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ZAPYTANIE OFERTOWE

W imieniu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Przychodnia Rejonowa
w Chojnowie, zapraszam do ztozenia oferty w ramach postepowania o wartosci nieprzekraczajacej
130 000 ztotych netto, do ktdrego nie stosuje sie przepisow ustawy - Prawo zamodwien publicznych —
art. 2 ust. 1 pkt. 1 (Dz.U. 2022 poz. 1710 ze zmianami), w ramach przedsiewziecia ,, Wdrozenie
e-Ustug w Placéwce POZ” na podstawie Wniosku o powierzenie Grantu nr W-9130, na:
»,Wdrozenie oprogramowania pn. mMedica poprzez wdroienie modutu
umozliwiajgcego m.in. komunikacje pacjenta z placéwka w zakresie udzielanych
sSwiadczen, np. ,system contact center”, wirtualna centrala telefoniczna - 24 licencje"
/ M. Zarzadzanie swiadczeniami - komunikacja pacjenta z placéwka POZ/ - na potrzeby
Przychodni Rejonowej w Chojnowie”

1. Zamawiajacy:
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Przychodnia Rejonowa w Chojnowie,
ul. Legnicka 12, 59-225 Chojndéw
NIP: 6912026883, REGON: 390632090, wpisanym do KRS pod numerem: 0000008606
Strona internetowa: https://przychodnia.chojnow.eu/

2. Opis przedmiotu zamdwienia: Wdrozenie oprogramowania pn. mMedica poprzez wdrozenie
modutu umozliwiajgcego m.in. komunikacje pacjenta z placéwka w zakresie udzielanych
Swiadczen, np. ,,system contact center”, wirtualna centrala telefoniczna - 24 licencje"

/ M. Zarzadzanie $wiadczeniami - komunikacja pacjenta z placéwka POZ/

3. Kody CPV
Kod: 48000000-8 Petna nazwa: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Kod: 48900000-7 Petna nazwa: Rdzne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
Kod: 72268000-1 Petna nazwa: Ustugi dostawy oprogramowania
Kod: 48700000-5 Petna nazwa: Pakiety oprogramowania uzytkowego
Kod: 48781000-6 Petna nazwa: Pakiety oprogramowania do zarzgdzania systemem
Kod: 48218000-9 Petna nazwa: Pakiety oprogramowania zarzadzajgcego licencjami
4. Zestawienie rzeczowo — ilo$ciowe
LP Nazwa llos¢
Wdrozenie oprogramowania pn. mMedica poprzez
1. wdrozenie modutu umozliwiajgcego m.in. komunikacje 24 licencje
pacjenta z placowka w zakresie udzielanych swiadczen, np.
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,System contact center”, wirtualna centrala telefoniczna -
24 licencje"

/ M. Zarzadzanie $wiadczeniami - komunikacja pacjenta z
placéwka POZ/

5. Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia oraz minimalne wymagania dla przedmiotu
zamdwienia

LP Nazwa opis

Wdrozenie
oprogramowania pn.
mMedica poprzez

L 1. Dostawa licencji na moduty aplikacji mMedica z datg waznosci do
wdrozenie modutu

dnia 31.03.2024 (koniec waznosci licencji podstawowej) wraz z
instalacjg i konfiguracjg na serwerach zamawiajgcego:

a) Teleporada- 24 stanowiska

b) eRejestracja- 24 stanowiska

¢) Modut Integracji Aplikacji Mobilnych- 24 stanowiska

d) modut Pharmindex — 10 licencji

e) modut Pharmindex Refundacje — 10 licencji

2. Dostawa certyfikatu SSL typu DV - Domain Validation wraz z
instalacjg na serwerach zamawiajgcego -umozliwienie komunikacji
pacjenta z placéwka w zakresie udzielanych swiadczen

umozliwiajgcego m.in.
komunikacje pacjenta z
placowka w zakresie
udzielanych swiadczen,
np. ,system contact
center”, wirtualna
centrala telefoniczna -
24 licencje"

/ M. Zarzadzanie
Swiadczeniami -
komunikacja pacjenta z
placéwka POZ/

6. Sposob kontaktu z Zamawiajacym, w tym uzyskania informacji dotyczacych przedmiotu
zamoOwienia
Informacji dotyczacych przedmiotu zamdwienia udziela: Agnieszka Djoric
e-mail: oferty@przychodnia.chojnow.eu

7. Termin i miejsce wykonania zamdéwienia:
1) podpisanie umowy w terminie do 5 dni roboczych od chwili wyboru oferty;
2) Termin wdrozenia, zgodnej z niniejszym zamdéwieniem: do 3 tygodni od dnia podpisania umowy.

8. Kryteria wyboru oferty i sposéb oceny ofert:
Cena —100%
Do realizacji niniejszego zamowienia zostanie wybrany Wykonawca, ktéry ztozy oferte z najnizsza
ceng sposraod waznych ofert.

9. Miejsce, sposob i termin sktadania ofert:
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Oferte — zgodnie zataczonym wzorem nalezy sktada¢ w terminie do dnia 23.06.2023 r.
za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail: oferty@przychodnia.chojnow.eu, z zaznaczeniem
w tytule wiadomosci nr sprawy 4/W-9130/2023.

Do oferty nalezy dotaczyé wzér umowy licencyjnej.

10. Informacje dodatkowe
a) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez podania
przyczyny na kazdym etapie jego trwania.
b) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do ztozenia wyjasnier, w tym
wyjasnien razgco niskiej ceny lub uzupetnienia oferty oraz poprawy oczywistych omytek pisarskich,
rachunkowych i innych nie wptywajgcych na zmiane tresci oferty.
c) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania do wyjasnien i uzupetnien wytacznie
Wykonawcy, ktdrego oferta jest najkorzystniejsza.
d) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, jezeli:
a. jej tres¢ nie odpowiada tresci niniejszego Zapytania ofertowego,
b. jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w  rozumieniu  przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
c. zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia,
e) Dopuszcza sie mozliwosé negocjacji z Wykonawcami, ktérzy ztozyli oferty w odpowiedzi na
Zapytanie ofertowe
f) Powyisze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do udzielenia
zamowienia.
g) Wykonawcy, ktérych oferty nie zostang wybrane nie mogg zgtasza¢ zadnych roszczen wzgledem
SPZOZ Przychodnia Rejonowa w Chojnowie, z tytutu otrzymania niniejszego zapytania ofertowego
oraz przygotowania i ztozenia oferty.

11. Ochrona danych osobowych
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej RODO), obowigzujgcego od 25 maja 2018 r., informuje, iz:
1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przychodnia Rejonowa w Chojnowie,
ul. Legnicka 12, 59-225 Chojnow
2) W podmiocie jest wyznaczona osoba nadzorujgca przestrzeganie zasad ochrony danych - kontakt
z Inspektorem Ochrony Danych - e-mail: aleksandra@eduodo.pl lub abi@eduodo.pl
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c oraz art.
9 wust. 2 lit. ¢, h ogdlnego rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
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o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r., w celu wypetniania obowigzkéw prawnych
cigzacych na Przychodni Rejonowej w Chojnowie na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda:

a) organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgcych na zlecenie
organdw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa,

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres niezbedny do realizacji celu/celéow
okreslonych w pkt 3, lecz nie krécej niz przez okres wskazany w przepisach
o archiwizacji lub innych przepisach prawa.

6) Ma Pani/Pan prawo do zgdania od Administratora:

a) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b) do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

c) do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach, gdy:

- dane nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktérych byty zebrane lub w inny sposdb przetwarzane

- 0soba, ktdrej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych

- dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem

- dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego
z przepiséw prawa

- 0soba, ktdrej dane dotyczg kwestionuje prawidtowosé danych osobowych

d) do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora - przestaniemy przetwarza¢ Pani/Pana dane w tym zakresie, chyba ze bedziemy
w stanie wykazaé, ze sg one nam niezbedne do realizacji zadania narzuconego przez powszechnie
obowigzujgce prawo,

e) do przenoszenia danych,

f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

w celu skorzystania z praw okreSlonych powyzej (lit. a-f) nalezy skontaktowac sie
z Administratorem lub z Inspektorem Danych Osobowych.

7) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisu ustawy o ochronie danych osobowych,
a od 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0sbb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

8) Podanie przez Panstwa danych osobowych w zakresie wymaganym przepisami, ktérymi kieruje sie
Przychodnia Rejonowa w Chojnowie jest obligatoryjne a konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie brak mozliwo$¢ rozpoczecia wypetniania obowigzku prawnego lezgcego na
Administratorze Danych Osobowych

9) Panstwa dane mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie bedg profilowane
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* nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
(a w przypadku Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana i z ktdrym Zamawiajgcy zawrze umowe -
takze art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

12. Wykluczenia wykonawcow:
Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego, zwana dalej ,,ustawga”, ktéra zostata w dniu 15 kwietnia 2022 r. ogtoszona w Dzienniku
Ustaw pod poz. 835. z postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, konkursu lub zapytania
ofertowego, wyklucza sie:
a) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy;
b) wykonawce oraz uczestnika  konkursu, ktérego beneficjentem  rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych
W rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy;
c) wykonawece oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust.
1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106),
jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu
srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
d)
Zataczniki:
1. Formularz ofertowy

Kierownik SP 2Oz
Przychodni Rejonowej w Chojnowie

-// Anna tyczko //-



