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ZGŁOSZENIA ZEWNĘTRZNE  

naruszenia prawa – informacja dla sygnalisty,  

zgodnie z art. 48 ust. 1 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistów  

(Dz. U. z 2024r., poz. 928). 

 

 

1. Dane kontaktowe umożliwiające dokonanie zgłoszenia zewnętrznego: 

Zgłoszenia zewnętrzne mogą być dokonywane w formie pisemnej lub ustnej poprzez następujące kanały 

zgłaszania:  

1) pisemnie, w postaci elektronicznej na adres poczty elektronicznej utworzony w tym celu: 

zgloszenia@powiatsochaczew.pl, podając w tytule wiadomości np.: „Sygnalista-zgłoszenie zewnętrzne” 

lub „Zgłoszenie naruszenia prawa-zgłoszenie zewnętrzne”; 

2) pisemnie, w postaci papierowej na adres do korespondencji: Starostwo Powiatowe  

w Sochaczewie ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 65, 96-500 Sochaczew, z dopiskiem na kopercie 

np.: „Nie otwierać, sygnalista-zgłoszenie zewnętrzne”; 

3) ustnie, podczas bezpośredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania 

wniosku od sygnalisty o taką formę zgłoszenia. 

Zgłoszenia zewnętrzne dokonane za pomocą innego kanału zgłaszania niż opisane powyżej,  

bądź zgłoszenia dokonane anonimowo – NIE PODLEGAJĄ ROZPATRZENIU. 

 

2. Warunki objęcia Sygnalisty ochroną: 

Sygnalista podlega ochronie określonej w przepisach rozdziału 2 Ustawy o ochronie sygnalistów od chwili 

dokonania zgłoszenia lub ujawnienia publicznego pod warunkiem, że miał uzasadnione podstawy sądzić, 

że informacja będąca przedmiotem zgłoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie 

dokonywania zgłoszenia lub ujawnienia publicznego, a przedmiot zgłoszenia mieści się w zakresie spraw 

wskazanych w art. 3 i 4 ww. ustawy.   

Osoba, która zgłasza lub ujawnia publicznie informacje wiedząc, że do naruszenia prawa nie doszło podlega 

grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 2 (art. 57 ustawy). 

 

3. Tryb postępowania w zgłoszeniu zewnętrznym: 

Sposób postępowania w przypadku zgłoszenia zewnętrznego został określony w „Procedurze 

przyjmowania zgłoszeń zewnętrznych oraz podejmowania działań następczych”, będącej Załącznikiem do 

Uchwały nr 39/2024 Zarządu Powiatu w Sochaczewie z dnia 18 grudnia 2024 roku. 

1) Zewnętrzne zgłoszenia naruszeń prawa są przyjmowane i wstępnie weryfikowane przez Zespół 

odpowiedzialny za przyjmowanie zgłoszeń oraz sprawujący całościowy nadzór nad przyjmowaniem 

zgłoszeń i podejmowaniem działań następczych. 

2) Wstępna weryfikacja zgłoszenia zewnętrznego polega na ustaleniu, czy zgłoszenie dotyczy 

informacji o naruszeniu prawa oraz na ustaleniu, czy zgłoszenie dotyczy naruszeń prawa  

w dziedzinie należącej do zakresu działania organu, jeżeli tak, Zespół rozpatruje zgłoszenie  
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i podejmuje dalsze kroki w celu zbadania sprawy i podjęcia działań następczych z zachowaniem 

należytej staranności. 

3) W przypadku gdy zgłoszenie zewnętrzne dotyczy naruszeń prawa w dziedzinie nienależącej do 

zakresu działania organu, Zespół przekazuje zgłoszenie do organu publicznego właściwego do 

podjęcia działań następczych niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 14 dni od dnia 

dokonania zgłoszenia, a w uzasadnionych przypadkach – nie później niż w terminie 30 dni.  

W takim przypadku Zespół informuje o tym Sygnalistę. 

4) Zespół może zwrócić się do Sygnalisty, na podany przez niego adres do kontaktu, o wyjaśnienia 

lub dodatkowe informacje, jakie mogą być w jego posiadaniu. Jeżeli Sygnalista sprzeciwia się 

przesłaniu żądanych wyjaśnień lub dodatkowych informacji lub ich przesłanie może zagrozić 

ochronie poufności jego tożsamości, odstępuje się od żądania wyjaśnień lub dodatkowych 

informacji. 

5) W uzasadnionych przypadkach w celu przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego Zespół może 

przekazać zgłoszenie zewnętrzne: 

− jednostkom organizacyjnym podległym lub nadzorowanym; 

− innej jednostce organizacyjnej, której powierzono zadania w drodze porozumienia. 

6) Zespół może nie podjąć działań następczych w przypadku, gdy w zgłoszeniu zewnętrznym 

dotyczącym sprawy będącej już przedmiotem wcześniejszego zgłoszenia przez tego samego lub 

innego Sygnalistę nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszeń prawa  

w porównaniu z wcześniejszym zgłoszeniem zewnętrznym. Zespół informuje Sygnalistę  

o niepodjęciu działań następczych, podając uzasadnienie, a w razie kolejnego zgłoszenia – 

pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym Sygnalisty. 

7) Jeżeli zgłoszenie nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa, zespół odstępuje od przekazania 

zgłoszenia zewnętrznego, informując Sygnalistę o odstąpieniu od przekazania zgłoszenia 

zewnętrznego, podając ustalenia ze wstępnej weryfikacji zgłoszenia. 

 

4. Termin przekazania informacji zwrotnej: 

Przekazanie informacji zwrotnej Sygnaliście w związku ze zgłoszeniem zewnętrznym następuje  

w terminie nieprzekraczającym 3 miesięcy od dnia przyjęcia zgłoszenia zewnętrznego.  

W uzasadnionych przypadkach informacja zwrotna jest przekazywana Sygnaliście w terminie 

nieprzekraczającym 6 miesięcy od dnia przyjęcia zgłoszenia, po poinformowaniu o tym Sygnalisty przed 

upływem 3 miesięcy. 

Informacja zwrotna zawiera informację na temat planowanych lub podjętych działań następczych. 

 

5. Zasady poufności: 

Informujemy, że „Procedura przyjmowania zgłoszeń zewnętrznych oraz podejmowania działań 

następczych”, przyjęta Uchwałą nr 39/2024 Zarządu Powiatu w Sochaczewie z dnia 18 grudnia 2024 roku 

oraz związane z przyjmowaniem zgłoszeń przetwarzanie danych osobowych: 

1) uniemożliwiają uzyskanie dostępu do informacji objętych zgłoszeniem nieupoważnionym osobom; 

2) zapewniają ochronę poufności tożsamości Sygnalisty oraz osoby, której dotyczy zgłoszenie. 

Ochrona poufności, o której mowa w pkt. 2, dotyczy informacji na podstawie których można bezpośrednio 

lub pośrednio zidentyfikować tożsamość Sygnalisty oraz osoby, której dotyczy zgłoszenie. 
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Upoważnieni pracownicy urzędu są obowiązani do zachowania tajemnicy w zakresie informacji  

i danych osobowych, które uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji zgłoszeń zewnętrznych lub 

podejmowania działań następczych, także po ustaniu stosunku pracy. 

 

6. Zasady przetwarzania danych osobowych: 

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z realizacją zadań związanych  

z obsługą zgłoszeń zewnętrznych jest Starosta sochaczewski. 

Klauzula RODO – https://bip.powiatsochaczew.pl/wiadomosci/19365/informacja_dla_sygnalisty 

 

7. Charakter działań następczych: 

Poprzez działanie następcze rozumie się działanie podjęte w celu oceny prawdziwości informacji zawartych 

w zgłoszeniu zewnętrznym oraz w celu przeciwdziałania naruszeniu prawa będącemu przedmiotem 

zgłoszenia, w tym postępowanie wyjaśniające.  

W przypadku gdy w zgłoszeniu zewnętrznym dotyczącym sprawy będącej już przedmiotem wcześniejszego 

zgłoszenia przez tego samego lub innego sygnalistę nie zawarto istotnych nowych informacji na temat 

naruszeń prawa w porównaniu z wcześniejszym zgłoszeniem zewnętrznym można odstąpić od 

podejmowania działań następczych. Informację o niepodjęciu działań następczych przekazuje się 

Sygnaliście, podając uzasadnienie, a w razie kolejnego zgłoszenia – pozostawia się je bez rozpoznania i nie 

informuje o tym Sygnalisty. 

 

8. Środki ochrony prawnej i dostępność poufnej porady: 

Wobec Sygnalisty nie mogą być podejmowane działania odwetowe ani próby lub groźby zastosowania takich 

działań, a kto podejmuje działania odwetowe wobec Sygnalisty, osoby pomagającej w dokonaniu zgłoszenia 

lub osoby powiązanej z Sygnalistą, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia 

wolności do lat 2 lub w szczególnych przypadkach do lat 3. 

Sygnalista, wobec którego dopuszczono się działań odwetowych, ma prawo do odszkodowania  

(w wysokości nie niższej niż przeciętne miesięczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej  

w poprzednim roku, ogłaszane do celów emerytalnych w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej 

"Monitor Polski" przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego) lub prawo do zadośćuczynienia. 

Zakaz działań odwetowych dotyczy również: 

a) osoby pomagającej w dokonaniu zgłoszenia oraz osoby powiązanej z Sygnalistą; 

b) osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagającej sygnaliście lub z nim powiązanej,  

w szczególności stanowiącej własność sygnalisty lub go zatrudniającej. 

Zgodnie z art. 41 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym 

poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1534) nieodpłatna pomoc prawna 

i nieodpłatne poradnictwo obywatelskie przysługują osobie chcącej dokonać zgłoszenia naruszenia prawa 

w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistów, które organizowane są  

w wyznaczonych punktach pomocy na terenie Powiatu Sochaczewskiego.  
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9. Warunki ochrony sygnalisty: 

Dokonanie zgłoszenia lub ujawnienia publicznego nie może stanowić podstawy odpowiedzialności,  

w tym odpowiedzialności dyscyplinarnej lub odpowiedzialności za szkodę z tytułu naruszenia praw innych 

osób lub obowiązków określonych w przepisach prawa, w szczególności w przedmiocie zniesławienia, 

naruszenia dóbr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowiązku zachowania 

tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiębiorstwa pod warunkiem, że Sygnalista miał uzasadnione podstawy 

sądzić, że zgłoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbędne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie  

z ustawą. 

W przypadku wszczęcia postępowania prawnego dotyczącego takiej odpowiedzialności, Sygnalista może 

wystąpić o umorzenie takiego postępowania. 

Uzyskanie informacji będących przedmiotem zgłoszenia lub ujawnienia publicznego lub dostęp do takich 

informacji nie mogą stanowić podstawy odpowiedzialności, pod warunkiem, że takie uzyskanie lub taki 

dostęp nie stanowią czynu zabronionego. 

 

 

10. Zachęta do skorzystania przez Sygnalistę z procedury zgłoszeń wewnętrznych: 

Zachęca się do korzystania z procedury zgłoszeń wewnętrznych podmiotu prawnego w przypadku, gdy 

naruszeniu prawa można skutecznie zaradzić w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego,  

w którym doszło do naruszenia prawa, a Sygnalista uważa, że nie zachodzi ryzyko działań odwetowych.   

 

11. Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich: 

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich 

Adres: ul. Aleja Solidarności 77, 00-090 Warszawa 

Tel. (22) 55-17-700, informacyjna linia obywatelska: 800-676-676, e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl  

Do Rzecznika Praw Obywatelskich może zgłosić się każdy, kto uważa, że państwo naruszyło jego prawa, 

że jest nierówno traktowany.  
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