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Wstep

Program naprawczy Szpitala Powiatowego w Sochaczewie zostat opracowany na zlecenie
Szpitala na podstawie umowy z dnia 17 marca 2022 roku.

Dokument zostat opracowany przez specjalistow Zaktadu Ustug Konsultingowych Know How
Sp. z 0. 0. w Szczecinie. Firma od prawie 30 lat swiadczy ustugi doradcze dla publicznych
I niepublicznych zaktadow ochrony zdrowia oraz inwestoréw i samorzgdow. Budowana przez
lata kompetencja i doswiadczenie firmy to nie tylko audyty i opracowywanie analiz i raportow
w obszarze ochrony zdrowia, ale takze praktyczne doswiadczenie we wdrazaniu nowych
rozwigzan, w tym w zarzgdzaniu operacyjnym szpitalami, w rachunkowosci zarzgdczej oraz
controllingu.

Wszelkie analizy oraz wnioski zawarte w niniejszym opracowaniu dotyczgce Szpitala zostaty
oparte o dokumentacje, dane i wyjasnienia przekazane przez Pracownikoéw Szpitala oraz
informacje przekazane podczas przeprowadzonych przez Konsultantéw Know How wizji
lokalnych.

Niniejszy dokument przedstawia diagnoze sytuacji, pokazuje co i gdzie funkcjonuje
wtasdciwie, co wymaga reorganizacji oraz przedstawia odpowiedzi na pytania, co mozna
zrobi¢ by poprawi¢ sytuacje Jednostki. Opracowanie zawiera informacje na temat biezgcej
dziatalnosci Szpitala, proceséw w nim zachodzacych, uwzgledniajgcych jego otoczenie oraz
konkurencje. Wskazuje rozwigzania nieefektywne, wymagajgce zmiany. Obejmuje swym
zasiegiem wszystkie sfery dziatalnosci Szpitala — finansowg, kadrowg, medyczng,
techniczng, organizacyjng, zarzadczg, inwestycyjng. Opracowanie zawiera propozycje
optymalizacji wykorzystania zasobdéw bedgcych w dyspozycji placowki. Analiza danych
historycznych przeprowadzona zostata za trzy ostatnie, petne lata obrachunkowe, tj. 2019 —
2021 oraz za okres styczen — luty 2022 roku.

W opracowaniu poza oceng dziatalnosci Szpitala i propozycjg niezbednych dziatan
naprawczych, dokonano takze symulacji wynikdw ekonomicznych dla rozpatrywanych
scenariuszy. Symulacji zjawisk ekonomicznych dalszego funkcjonowania Szpitala dokonano
w nastepujgcych wariantach:

WARIANT 0 — model dotychczasowego dziatania Szpitala, z obecng organizacja, bez dziatan
naprawczych, z planowanymi naktadami inwestycyjnymi.

WARIANT 1 — model uwzgledniajgcy wprowadzenie dziatan naprawczych w sferze kadrowej
i organizacyjnej, z planowanymi naktadami inwestycyjnymi.

Opracowanie zawiera propozycje rozwigzania problemow zwigzanych z podjeciem decyzji,
obejmujgcych np. optymalizacje zatrudnienia, oferty medycznej, wykorzystania zasobéw
bedacych w dyspozycji placowki.

Doswiadczenia ZUK Know How pokazuja, iz przeprowadzenie audytu podmiotu dziatalnosci
leczniczej jest pierwszym krokiem do pozytywnych zmian w Jednostce. Natomiast
warunkiem koniecznym i kluczem do sukcesu jest determinacja oraz konsekwencja —
najpierw w podejmowaniu decyzji, pozniej we wdrazaniu dziatan naprawczych.
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1. Analiza otoczenia

1.1. Populacja

Zespot Opieki Zdrowotnej "Szpitala Powiatowego" w Sochaczewie Swiadczy ustugi gtéwnie
na rzecz mieszkancéw Sochaczewa oraz catego powiatu sochaczewskiego. Szpital
zlokalizowany jest przy ul. Batalionéw Chiopskich 3/7, w lewobrzeznej czesci miasta,
stosunkowo blisko centrum.

Rysunek 1 Sochaczew i wojewédztwo mazowieckie

SOCHACZEW

Zrédfo: https://lcommons.wikimedia.org/wiki/File:Mazowieckie-administracja.png; autor: Aotearoa, CC BY-SA 3.0
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Sochaczew lezy w centralnej Polsce, w zachodniej czesci wojewddztwa mazowieckiego.
Miasto znajduje sie w odlegtosci 75 km na potnocny wschod od todzi i 53 km na zachéd od
Warszawy. Warto nadmieni¢, iz Sochaczew wchodzi w sklad Obszaru Metropolitalnego
Warszawy (OMW). Otaczajgce miasto gminy tworzg odrebng jednostke administracyjng —
powiat sochaczewski.

W skfad powiatu sochaczewskiego wchodza:
e miasto: Sochaczew;
e gminy wiejskie: Teresin, Sochaczew, ltébw, Nowa Sucha, Mtodzieszyn, Brochdw,

Rybno.

Rysunek 2 Powiat sochaczewski

Erochiw
Miodzieszyn
T i
e Sochaczew
Sochaczew
Teresin
MNowa Sucha

Zrédfo: https://powiatsochaczew.pl/

Powiat sochaczewski zajmuje obszar 735 km® Krzyzujg sie w tu wazne szlaki
komunikacyjne — szlak kolejowy Moskwa - Berlin oraz drogi Moskwa - Berlin (nr 2), czy
Ptonsk - Wyszogrdd - Gréjec (nr 50), co stwarza dobre warunki rozwoju gospodarczego.
Takie potozenie sprzyja lokalizacji baz transportowych, sktadéw celnych, firm logistycznych,
czy duzych przedsiebiorstw. Ponadto powiat sochaczewski znany jest réwniez z produkgji
wysokiej jakosci owocow i warzyw.

Znajomosc¢ tendencji demograficznych spoteczehstwa ma fundamentalne znaczenie dla
kierunkdw kreowania polityki zdrowotnej w kraju, jak i w jego regionach. Liczba ludnosci

&
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w miescie Sochaczew wg danych GUS wynosita pod koniec 2021 roku 35 684 osob,
natomiast powiatu sochaczewskiego 84 621 oso6b. Populacja miasta Sochaczew, powiatu
Sochaczewskiego, powiatdow osciennych oraz wojewddztwa mazowieckiego w latach 2016-
2020 przedstawiona zostata w ponizszej tabeli.

Tabela 1 Ludnosé w miescie Sochaczew, powiecie sochaczewskim, powiatach osciennych
i wojewodztwie mazowieckim w latach 2016-2020*

. Réznica Dy el
Jednostka terytorialna 2016 2017 2018 2019 2020 (2020-2016) (%)
2020/2016

M. Sochaczew 36 971 36 790 36 462 36 282 35891 -1 080 -2,9%
Powiat sochaczewski 85175 85175 85 105 85 045 84 804 -371 -0,4%
Powiat gostyninski 45 682 45 461 45 203 44 899 44 581 -1101 -2,4%
Powiat grodziski 91 647 92 847 94 091 95 963 97 462 5815 6,3%
Powiat nowodworski 79 024 79 298 79 291 79 378 79 265 241 0,3%
Powiat ptocki 111 170 111 226 111 088 110 952 110 742 -428 -0,4%
Powiat ptonski 87 903 87 662 87 409 87 054 86 671 -1 232 -1,4%
Powiat zyrardowski 76 164 76 056 75 848 75 749 75 370 -794 -1,0%
Powiat warszawski zachodni 114079 115466 117007 118613 120 144 6 065 5,3%
Powiat fowicki 79 340 78 994 78 616 78 099 77 614 -1726 -2,2%
Powiat skierniewicki 38198 38224 38 195 38174 38173 -25 -0,1%
MAZOWIECKIE 5365898 5384617 5403412 5423168 5425028 59 130 1,1%

*dane przedstawione w tabeli uwzgledniajg liczbe ludnosci wg. miejsca zamieszkania.
Zrodfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Na przestrzeni lat 2016-2020 zaréwno populacja miasta Sochaczew, jak i powiatu
sochaczewskiego spadta. Jednak w miescie spadek ten byt najwiekszy procentowo i wynidst
2,9% (1 080 osdb), zas w powiecie byt bardzo delikatny 0,4% (371 oséb). Sytuacja ta moze
wskazywa¢ m.in. na emigracje ludnosci z miasta do okolicznych wsi. Powiaty, ktére
zanotowaty duze spadki to — powiat gostyninski spadek o 2,4% (1 101 osdb) oraz powiat
towicki spadek o 2,2% (1 726 osoéb). Tylko trzy powiaty oscienne zanotowaty wzrosty liczby
mieszkancow, z czego najwiekszy miat miejsce w powiecie grodziskim — wzrost o 6,3%
(5 815 osobb). Spory wzrost zanotowat tez powiat warszawski zachodni — wzrost o 5,3%
(6 065 osdb). Catkowita populacja wojewddztwa mazowieckiego takze ulegta zwiekszeniu —
wzrost 0 2,6% (136 340 osoéb).

Prognozowana liczba ludnoéci powiatu sochaczewskiego w latach 2025-2040 utrzymuje
aktualne tendencje, tj. staty spadek populacji. Porownujgc rok 2040 z 2025 populacja
powiatu sochaczewskiego ma spas¢ o 3,9% (o 3326 oséb), zas wojewodztwa
mazowieckiego ma spasc o0 0,8% (0 41 341 osab).
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Tabela 2 Prognozowana liczba ludnosci w powiecie Sochaczewskim i wojewéddztwie
mazowieckim w latach 2025 — 2040

. Réznica | Dynamika
Jednostka terytorialna 2025 2030 2035 2040 (2040-2025) (%)
2040/2025

Powiat Sochaczewski 84 766 84 044 82 915 81 440 -3 326 -3,9%

MAZOWIECKIE 5416012 5418305 5400884 5374671 -41 341 -0,8%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Spadek liczby ludnosci miasta Sochaczew poza emigracja mieszkancow do okolicznych wsi
spowodowany jest réwniez ujemnym przyrostem naturalnym.

Wykres 1 Urodzenia zywe, zgony i przyrost naturalny miescie Sochaczew w latach 2018 — 2020

500
454
429 439

400
300
200
100
0

2018 2019 2020
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-100
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-120

-200
= urodzenia zywe . 7oony przyrost naturalny

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Ujemny przyrost naturalny jest tendencjg ogdlnopolskg. Przyrost naturalny w Polsce
w poszczegodlnych latach wynidst -26 022 w roku 2018, -34 755 w roku 2019 oraz -122 046
w roku 2020. Drastyczny skok odnotowany w roku 2020 byt m.in. pokfosiem panujgce;j
pandemii COVID-19.

Zmniejszanie sie catkowitej liczby ludnosci powiatu sochaczewskiego przy
jednoczesnej tendencji do zwiekszania sie liczby ludnosci w wieku poprodukcyjnym
(dane przedstawione w dalszej czesci rozdzialu) jednoznacznie wskazujg na
postepujace starzenie sie spoteczenstwa.
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Poza wielkoscig populacji waznym elementem jest rowniez jej struktura wiekowa, ktéra ma
bezposredni wptyw na popyt na ustugi medyczne. Sredni wiek mieszkancéw Sochaczewa to
42,5 lat, natomiast powiatu sochaczewskiego 41,1 lat. Sredni wiek mieszkancow
Sochaczewa jest wyzszy, natomiast powiatu Sochaczewskiego nizszy niz sredni wiek
mieszkancow wojewodztwa mazowieckiego (41,6 lat).

Tabela 3 Ludno$é miasta Sochaczew oraz powiatu Sochaczewskiego wg funkcjonalnych grup
wiekowych w latach 2018 — 2020

przedprodukcyjny 16 184 19,02% 16 229 19,08% 16 276 19,19%
produkcyjny 51521 60,54% 50 977 59,94% 50 324 59,34%
poprodukcyjny 17 400 20,45% 17 839 20,98% 18 204 21,47%
Ogotem 85 105 100,00% 85 045 100,00% 84 804 100,00%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Ogodlnopolskim i ogolnoeuropejskim trendem jest starzenie sie spoteczenstwa. Jest to
pochodna przede wszystkim wzrostu przecietnej diugosci zycia ludnosci i ujemnego
przyrostu naturalnego. Tendencje te widoczne sg rowniez dla regionu sochaczewskiego.
W latach 2018-2020 liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym zwiekszyta sie o 1,02%,
podczas gdy liczba ludnoéci w wieku przedprodukcyjnym jedynie o 0,17%. Liczba ludnosci
w wieku produkcyjnym zmalata o 1,20%.

Prognozy GUS wskazujg, ze w roku 2040 (w stosunku do roku 2025) o okoto 0 6,7% wrosnie
liczebnos¢ grupy w wieku poprodukcyjnym, przy jednoczesnym spadku ludnosci w wieku
produkcyjnym o okoto 3,5% i az o0 18,5% grupy w wieku przedprodukcyjnym.

Tabela 4 Prognozowana liczba ludnosci powiatu sochaczewskiego wg funkcjonalnych grup
wiekowych w latach 2025 - 2040

przedprodukcyjny 14 819 13 499 12 748 12 081
produkcyjny 51 907 51712 51 150 50 103
poprodukcyjny 18 040 18 833 19 017 19 256
Ogotem 84 766 84 044 82915 81 440

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Wzrost ludnosci w wieku poprodukcyjnym w wiekszym stopniu narazonych na
prawdopodobienstwo wystgpienia probleméw zdrowotnych oraz niepetnosprawnosci
niz ludnosé¢ pozostatych grup wiekowych powodowaé bedzie zmiany zapotrzebowania
na roéznego rodzaju sSwiadczenia oraz ustugi zdrowotne, w tym zwiekszenie
zapotrzebowania na ustugi skierowane m.in. na schorzenia wieku podesztego, uktadu
naczyniowego, schorzen neurologicznych, rehabilitacji, opieke przewlekta.

Starzejace sie spoleczenstwo generowaé bedzie zwiekszone zapotrzebowanie na
personel medyczny, w szczegodlnosci w zakresie geriatrii, chorob wewnetrznych,
neurologicznych czy kardiologii. Bezposrednim skutkiem starzenia si¢ spoteczenstwa
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bedzie konieczno$s¢ zmian nakierowanych na potrzeby w zakresie opieki zdrowotnej
i socjalnej —w tym wzrost udziatu wydatkow w tym zakresie.

Wykres 2 Struktura ludnosci powiatu sochaczewskiego w 2020 i 2040 roku

2020 ROK 2040 ROK

19,2% ol ek bty 14,8%
w wieku produkcyjnym
B w wigku poprodukcyjnym
593% N e

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Struktura ludnosci regionu Sochaczewskiego odzwierciedla stopien zaawansowania
procesu starzenia sie spoteczenstwa oraz ukazuje koniecznosé¢ zwiekszania zakreséw
swiadczen medycznych oraz personelu medycznego w zakresie choréb wieku
podesziego.

Zjawisko migracji ludnosci z miast na tereny wiejskie w powiagzaniu z wydiuzajagcym
sie okresem trwania 2zycia bedzie szczegdlnie trudne dla oséb starszych
mieszkajacych w oddaleniu od centrow medycznych i opiekunczych, przy
jednoczesnym pogorszeniu sie¢ mobilnosci tych oséb.

1.2. Epidemiologia, zdrowotna polityka regionalna

Analizy uwarunkowan zdrowotnych dokonano na podstawie danych oraz informacji
zawartych w Urzedzie Statystycznym, Narodowym Funduszu Zdrowia, Rejestrze Podmiotow
Wykonujgcych Dziatalno$¢ Leczniczg, Mapach potrzeb zdrowotnych oraz dokumentach
regulujgcych krajowg ochrone zdrowia, ze szczegolnym uwzglednieniem wojewodztwa
mazowieckiego oraz miasta Sochaczew i powiatu sochaczewskiego.

Wedtug Informatora o umowach NFZ w roku 2022 w wojewddztwie mazowieckim znajduje
sie 115 podmiotdéw leczniczych realizujgcych Swiadczenia z zakresu leczenia szpitalnego,
z czego w Sochaczewie wystepuje tylko 1 taka jednostka.

W ponizszej tabeli zestawione zostaty wartosci dotyczgce liczby pacjentow szpitalnych
w powiecie sochaczewskim i wojewddztwie mazowieckim w 2020 roku.

&
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Tabela 5 Liczba pacjentéow szpitalnych w powiecie sochaczewskim i wojewoédztwie
mazowieckim w 2020 roku*

Powiat sochaczewski 12 045
MAZOWIECKIE 1 023 983

* Dane nie uwzgledniajg hospitalizacji dotyczgcych COVID-19
Zrédto: Mapa potrzeb zdrowotnych w zakresie lecznictwa szpitalnego dla wojewddztwa mazowieckiego.

Zespot Opieki Zdrowotnej "Szpitala Powiatowego™ w Sochaczewie stanowi jedyny
osrodek szpitalny regionu sochaczewskiego dziatajacy w oparciu o kontrakt z NFZ.

W wojewddztwie mazowieckim w roku 2020 odnotowano 1 023 983 leczonych pacjentéw
szpitalnych (1. miejsce w Polsce). Przecietny pobyt chorego w szpitalu stacjonarnym wyniost
4,48 dnia (12.miejsce w kraju). Wskaznik wykorzystania tozek wynidst tylko 54,0%, co byto
poktosiem panujgcej pandemii COVID-19.

W wojewoddztwie mazowieckiem w 2020 roku, publiczne $wiadczenia ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej realizowane byly przez 3 097 przychodnie oraz 256 praktyk lekarskich
i stomatologicznych. W tym samym okresie udzielono blisko 40,5 min porad lekarskich oraz
blisko 4,6 min porad stomatologicznych. Ponad 86% porad udzielonych zostato w miastach®.

Na ponizszym wykresie zaprezentowano strukture specjalistycznych porad lekarskich w roku
2020 ze wzgledu na rodzaj.

Wykres 3 Struktura porad specjalistycznych wedtug rodzaju w 2020 roku [%]

potoiniczo-ginekologiczna

chirurgii urazowo-ortop
okulistyczna

kardiologiczna

chirurgii ogolnej

neurologiczna

otolaryngologiczna
dermatologiczna
onkologiczna
urologiczna

endykronologiczna

[N
o
.

0% 10% 20% 30% 40%

Zrédfo: Baza Analiz Systemowych i Wdrozeniowych — dane dla wojewddztwie mazowieckiego za 2020 rok.

1 Zdrowie i ochrona zdrowia w 2020 roku.
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Najwieksza liczba porad specjalistycznych w wojewodztwie mazowieckim w 2020 roku
udzielona zostala w poradniach potozniczo-ginekologicznych (11,5%) i poradniach
chirurgii urazowo-ortopedycznej (7,9%) oraz okulistycznych (7,9%).

Chorobowos¢

Wspdtczynnik chorobowoséci szpitalnej? w Polsce w 2020 roku wynosit ok. 21,4 (ok. 21 386
0s6b hospitalizowanych na 100 000 ludnosci). Dla 7 wojewddztw przyjmowat on wartosci
powyzej Sredniej krajowej, w tym dla wojewddztwa mazowieckiego, gdzie wynidst 23,57 (ok.
23 571 0s6b hospitalizowanych na 100 000 ludnosci).

Wykres 4 Wspotczynnik chorobowosci szpitalnej na 100 tys. ludnosci we wszystkich
wojewoédztwach w 2020 roku

25,

Ll
@ 32
225 9286 2340 23,57 23,66
: 1991 1909 2088 ZH =
19, : : ’
20 1? 13, 13, 19,0 19,
15
10
3
0
. @ @

mLiczba hospitalizacji na 100 tys. ludnosci mwarosc srednia

Zrédto: Mapa potrzeb zdrowotnych w zakresie lecznictwa szpitalnego dla wojewddztwa mazowieckiego.

Szczegdtowa analiza wskaznikéw chorobowosci szpitalnej dla oddziatdbw wystepujgcych
w strukturze Szpitala Powiatowego w Sochaczewie przedstawiona zostata w tabeli ponizej.

2 Wspotczynnik chorobowosci szpitalnej wyraza liczbe o0so6b hospitalizowanych w ramach danych przyczyn
chorobowych sklasyfikowanych do poszczegdlnych grup oddziatéw szpitalnych, w ciggu roku, w przeliczeniu na

100 000 ludnosci.
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Tabela 6 Wspétczynniki chorobowosci szpitalnej w 2020 roku w oddziatach i pododdziatach
analizowanego Szpitala

Wspoétczynnik chorobowosci szpitalnej
Oddziaty i pododdziaty Szpitala Powiatowego .p Y P !
w Sochaczewie Woj. Polska pow.
mazowieckie sochaczewski

O. Anestezjologii i Intensywnej Terapii 217,07 185,56 167,44
O. Chirurgii Ogolnej 1 433,36 1 490,31 1301,83
O. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 946,58 877,33 _
0. Ginekologiczno-Potozniczy 1720,36 1 816,45 1 489,32
0. Pediatryczny 622,12 637,31 _
P. Neonatologiczny 1 068,86 756,58 682,75
O. Rehabilitacji Dziennej bd bd bd

SOR 6 796,22 5981,32

O. Wewnetrzny 1 406,55 1564,24
P. Kardiologiczny 1118,50 990,54 bd

Zrédfo: Mapa potrzeb zdrowotnych w zakresie lecznictwa szpitalnego dla wojewédztwa mazowieckiego.

Kolorem niebieskim oznaczone zostaly oddzialy, dla ktérych wartosci w wojewddztwie
mazowieckim byty wyzsze w stosunku do danych ogolnopolskich. Najwieksze rdéznice
wystapity na:

e (Oddziale Neonatologii (wspétczynnik chorobowosci wyzszy o 312,28 — 41,3%);

e (Oddziale Anestezjologii i Intensywnej Terapii (wspofczynnik chorobowosci wyzszy
0 31,51 - 17,0%);

o SOR (wspoétczynnik chorobowosci wyzszy o 814,90 — 13,6%).

Kolorem ciemnoniebieskim oznaczone zostaty oddziaty, dla ktorych wartosci wspoétczynnika
chorobowos$ci odnotowane w powiecie sochaczewskim byty wyzsze zarowno w stosunku do
danych wojewddzkich jak i danych ogolnopolskich. Byty to oddziaty:

e Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej (wspotczynnik chorobowos$ci wyzszy az o 905,60 —
103,2,3%);

e Pediatryczny (wspétczynnik chorobowosci wyzszy 0 269,49 — 42,3%);

e SOR (wspodtczynnik chorobowos$ci wyzszy az o 3 908,54,28 — 65,3%);

e Wewnetrzny (wspotczynnik chorobowosci wyzszy o 189,22— 12,1%).

Zwiekszona chorobowos¢ szpitalna powiatu sochaczewskiego, w szczegdlnosci
w zakresie ortopedii, pediatrii i choréb wewnetrznych wymaga ksztaltowania oferty
medycznej pod wymienione wyzej rodzaje swiadczen.
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Umieralnos¢

W wojewoddztwie mazowieckim w roku 2019 najwiecej zgondw odnotowanych zostato
z powodu chordb uktadu krgzenia (40,1%). Drugg najczestszg przyczyng zgonow byty

choroby onkologiczne (32,0%).

Podobna sytuacja byta w powiecie sochaczewskim — najczestszymi przyczynami zgonow

w roku 2019 byty choroby uktadu krgzenia (41,5%) oraz choroby nowotworowe (31,1%).

Wykres 5 Przyczyny zgonéw wojewédztwa mazowieckiego w roku 2019

6%
m Choroby uktadu krgzenia
MNowotwory
\ Choroby uktadu cddechowego
m Przyczyny zewnetzrne
m Choroby ukfadu trawiennego
m Zaburzenia metabolizmu

Pozostate

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Wykres 6 Przyczyny zgonéw w powiecie sochaczewskim w roku 2019

= Choroby ukfadu krazenia
Nowotwory
Choroby uktadu cddechowego
m Przyczyny zewnetzrne
= Choroby ukfadu trawiennego

= Zaburzenia metabolizmu

Pozostate

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Kadra medyczna

Zgodnie z informacjami zawartymi w Biuletynie Statystycznym Ministerstwa Zdrowia 2020
najmniej liczng grupag lekarzy w wojewodztwie mazowieckim w roku 2019 byli medycy
z zakresu dermatologii i wenerologii oraz diabetologii.

Najliczniejszg grupe medykow wojewodztwa mazowieckiego stanowili zas specjalisci
Z dziedziny chirurgii ogdlnej oraz ginekologii-potoznictwa.

Tabela 7 Liczba lekarzy, pielegniarek i potoznych pracujacych w Polsce, wojewédztwie
mazowieckim oraz wojewodztwach osciennych w latach 2017-2019

Liczba lekarzy pracujacych 2017 2018 2019

Polska 88 351 87 749 89119 —
w 0j. mazow ieckie 13 704 14 088 14421 _—
w 0j. lubelskie 5191 5134 5221
w 0j. podlaskie 2 856 2988 2839
w 0j. w arminsko-mazurskie 2847 2 659 2929
w 0j. kujaw sko-pomorskie 5010 5068 5122 _—
w 0j. fodzkie 6510 6 359 6888 .
w 0j. $w igtokrzyskie 2937 2 876 2929 T
Polska 205 944 205 043 205387 e
w 0j. mazow ieckie 29 132 29 788 29912 _~
w 0j. lubelskie 13294 13 070 13355 T
w oj. podlaskie 6 508 6 448 6563 —__—
w 0j. w arminsko-mazurskie 6 879 6 565 6953 e
w 0j. kujaw sko-pomorskie 11 474 11 591 11629 _—
w oj. lédzkie 12 981 12 587 12958 T
w 0j. $w igtokrzyskie 7731 7827 8062 ___—

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie Biuletyn Statystyczny Ministerstwa Zdrowia 2018, 2019, 2020.

W latach 2017-2019 liczba lekarzy pracujgcych w Polsce wahata sie. W roku 2018 spadta
0 0,7% (602 lekarzy), zas w roku 2019 byta wyzsza od tej z 2017 roku o 0,9% (768 lekarzy).
W wojewddztwie mazowieckim wida¢ natomiast staty wzrost liczby pracujacych lekarzy.
W roku 2019 byto ich wiecej o 5,2% (717 medykéw) w poréwnaniu do roku 2017.
W wojewddztwie todzkim byto podobnie, cho¢ w duzo mniejszej skali — w roku 2018
przybyto 58 pracujgcych lekarzy (wzrost o 1,2%), zas w roku 2019 byto 112 pracujgcych
lekarzy (wzrost o 112 medykoéw w poréwnaniu do roku 2017). W wojewddztwie lubelskim
i warminsko-mazurskim liczba pracujgcych lekarzy najpierw spadta w roku 2018, a w roku
2019 wzrosta powyzej liczby z roku 2017. Natomiast w wojewddztwie Swietokrzyskim liczba
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pracujgcych spadta o 61 medykow (2,1%), zas w roku 2019 nieco wzrosta, ale nadal byta
nizsza od o 8 lekarzy (0,3%) w poréwnaniu do roku 2017.

W latach 2017-2019 liczba pracujgcych pielegniarek i potoznych w Polsce wahata sie.
W roku 2018 spadta 0 0,4% (901 osbb), zas w roku 2019 byta nizsza od tej z 2017 roku
0 0,3% (557 osob). W wojewddztwie mazowieckim wida¢ natomiast staty wzrost liczby
pracujgcych pielegniarek i potoznych. W roku 2019 byto ich wiecej o 2,7% (780 osdb)
w poréwnaniu do roku 2017. Wzrosty zanotowaty tez wojewddztwa: kujawsko —pomorskie
(0 1,4% - 155 osdb) oraz swietokrzyskie (tu wzrost byt znaczacy, gdyz liczba pracujgcych
pielegniarek i potoznych zwigkszyta sie o 331 osob( 4,3%) w poréwnaniu do roku 2017.
Wahania miaty miejsce w wojewddztwach: lubelskim, podlaskim, warmihsko-mazurskim.
Tylko w wojewddztwie tédzkim liczba pracujgcych pielegniarek i potoznych byta nizsza
w 2019 roku w poréwnaniu do roku 2017 (o0 0,2% - 23 osoby).

Wzrastajacy stopien zapotrzebowania na uslugi zdrowotne wynikajacy z procesu
starzenia sie spoteczenstwa, wymaga¢ bedzie zwiekszonego zapotrzebowania
zaréwno na personel lekarski oraz pielegniarski i potozniczy.

Udziat poszczegodlnych grup wiekowych lekarzy oraz pielegniarek i potoznych uprawnionych
do wykonywania zawodu w wojewddztwie mazowieckim na koniec roku 2019 przedstawia
tabela ponizej.

Tabela 8 Grupy wiekowe lekarzy oraz pielegniarek i potoznych uprawnionych do wykonywania
zawodu w wojewodztwie mazowieckim na koniec roku 2019

lekarze 18,98% 15,34% 19,88% 19,25% 26,55%
pielegniarki 12,63% 8,30% 31,94% 28,81% 18,33%
potozne 22,93% 9,77% 28,02% 25,38% 13,90%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ,Zdrowie i ochrona zdrowia w 2019 r.”

Ponad 65% lekarzy uprawnionych do wykonywania zawodu znajdowata sie w wieku powyzej
45 roku zycia, przy czym najwiecej lekarzy byto w grupie 65 lat i wiecej. Ponad 79%
pielegniarek i pielegniarzy uprawnionych do wykonywania znajdowato sie w wieku powyze;j
45 roku zycia, przy czym najwiecej znajdowato sie w grupie wiekowej 45-54 lat oraz 55-64
lat. Ponad 67% potoznych uprawnionych do wykonywania zawodu znajdowata sie¢ w wieku
powyzej 45 roku zycia, przy czym najwiecej potoznych byto w grupie 45-54 lat oraz 55-64.

»,Mapa potrzeb zdrowotnych dla wojewddztwa mazowieckiego” wskazuje, iz catkowita liczba
pielegniarek i potoznych, ktére nabyty lub nabeda uprawnienia emerytalne w latach 2016-
2022 stanowi 30,61% liczby pielegniarek i potoznych wykonujgcych zawdd w wojewodztwie
w 2016 roku.

Niski udziat grup wiekowych ponizej 45 lat, w szczegdélnosci w odniesieniu do
pielegniarek, w przysztosci oznacza¢ moze znaczace problemy w zastepowalnosci
obecnego personelu.
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Ochrona zdrowia w strategiach krajowych i wojewédzkich

Szpital Powiatowy w Sochaczewie podczas ksztattowania oferty medycznej powinien
uwzgledni¢ trendy demograficzne regionu, uwarunkowania zdrowotne odnoszgce sie do
chorobowo$ci populacji wojewddztwa, umieralnosci pacjentéow, zasobdéw kadrowych. Ksztatt
oferty medycznej powinien wpisywac¢ sie takze w podstawowe ogodlnopolskie priorytety
zdrowotne oraz priorytety dla danego regionu.

Problemy ochrony zdrowia, cele i kierunki tego obszaru zostaty uwzglednione w wielu
dokumentach zasadniczych, przy czym gtéwny z nich to Diugookresowa Strategia Rozwoju
Kraju Polska 2030.

Gtownym celem Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju Polska 2030 jest poprawa jakosci
zycia Polakéw. Inwestycje w ochrone zdrowia wedtug strategii traktowane sg jako kluczowe,
umozliwiajgce wydtuzenie zycia w zdrowiu. Szczegdlnie wazne, z punktu widzenia catego
kraju sg: poprawa wskaznikow dzietnosci oraz modernizacja struktury wydatkow
publicznych, w tym wydatkéw na zdrowie. Zgodnie z zapisami Strategii niezbedne jest
zintensyfikowanie dziatah profilaktycznych majgcych na celu promocje zdrowego stylu zycia,
wprowadzenie dziatah eliminujgcych roznice w zdrowiu, bedgce wynikiem uwarunkowan
spotecznych oraz poprawa dostepu do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych. Diugookresowa
Strategia Rozwoju Kraju 2030 zaleca:

e wdrozenie instrumentédw majgcych na celu zwiekszenie jakosci swiadczonych ustug
zdrowotnych,

o dostosowanie systemu opieki zdrowotnej do  prognozowanych  zmian
demograficznych, w szczegoélnosci wzmocnienie dziatan nad rozwojem obszaru
opieki nad matka i dzieckiem (pofoznictwo i ginekologia, neonatologia, pediatria,
specjalistyczna medycyna dziecieca) oraz osobami starszymi (geriatria, Swiadczenia
pielegnacyjne i opiekuncze).

o zwiekszenie dostepnosci do ustug priorytetowych dla danego regionu kraju,
wynikajgcych z uwarunkowan epidemiologicznych,

e opracowanie dziatan zwiekszenia dostepnosci do programéw zdrowotnych w celu
zmniejszenia zachorowalnosci oraz umieralnosci.

Szczegdlnie wazne dla obszaru zdrowia sg uwarunkowania istniejgce w danym regionie
Polski. Na rysunku ponizej zaprezentowane zostaly podstawowe priorytety zdrowotne
obowigzujgce od roku 2019 w wojewddztwie mazowieckim.

Rysunek 3 Podstawowe priorytety zdrowotne wojewédztwa mazowieckiego obowigzujace od
2019 roku

zapewnienie kompleksowej opieki nad pacjentami z chorobami
nowotworowymi na wszystkich etapach postepowania
diagnostyczno-terapeutycznego

zapewnienie kompleksowej opieki nad pacjentami z zaburzeniami
psychicznymi, ze szczegélnym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy

zwiekszenie dostepnosci do oddziatéw wewnetrznych, wzmocnienie
opieki dtugoterminowej i rozwoj opieki sSrodowiskowej

&
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zapewnienie kompleksowej opieki rehabilitacyjnej

przekierowania $wiadczen zdrowotnych z lecznictwa szpitalnego do
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej

zwiekszenie dostepnosci do oddziatéw neurologicznych, w tym
udarowych; wzmocnienie opieki rehabilitacyjnej

modernizacja obiektéw poprzez wymiane wyeksploatowanej aparatury,
inwestycji w zakresie nowych rozwigzan technologicznych

il

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie bip.mazowieckie.pl.

Profilaktyka oraz ochrona zdrowia w Szpitalu Powiatowym w Sochaczewie powinny
uwzgledniaé zmiany w strukturze wiekowej ludnosci poprzez rozwdj opieki
geriatrycznej oraz opieki nad matka i dzieckiem. Nalezy silnie rozszerza¢ zakres
i dostepnos¢ specjalistycznych ustug medycznych. Szczegodlnie wazne sg rowniez
dziatania profilaktyczne, w tym promocja zdrowia. W tym celu pomocne beda bazy
rekreacyjno-sportowe wzmacniajagce wzrost aktywnosci ruchowej mieszkancéw
regionu.

1.3. Konkurencja

Otoczenie placowki w skali mikro ma znaczenie popytowe — to potencjalni pacjenci oraz
podazowe — tak zwana konkurencja.

Aby uchwyci¢ wiasciwy kontekst funkcjonowania Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
w pierwszej kolejnosci przeanalizowano kierunki naptywu pacjentéw, ktorzy leczyli sie
w Placéwce w roku 2019.

Tabela 9 Struktura geograficzna pacjentéw obstuzonych w oddziatach Szpitala Powiatowego
w Sochaczewie w 2019 roku

Wyszczegdlnienie or olégﬁita(:wy
Woj. mazowieckie: 94,9%
Pow. sochaczewski 76,0%
Pow. warszawski zachodni 5,6%
Pow. zyrardowski 3,1%
Pow. ptocki 2,8%
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Wyszczegdlnienie Udziat
procentowy
Pow. pruszkowski 2.1%
Pow. grodziski 1.8%

Warszawa (miasto stoteczne, na

prawach powiatu) e
Pow. gostyninski 1,2%
Pow. sierpecki 0,3%
Pozostate powiaty z woj. mazowieckiego 0,5%
Woj. tédzkie 2,8%
Pow. fowicki 1,6%
Pow. skierniewicki 0,5%
Skie.rniewice (miasto na prawach 0.3%
powiatu)

Pozostate powiaty z woj. todzkiego 0,4%

Pozostate powiaty z innych
wojewodztw - wystepujace 2,3%
incydentalnie

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W roku 2019 najliczniejsza grupa leczonych na oddziatach szpitalnych SPwS byli
pacjenci z wojewoédztwa mazowieckiego (94,9%), z czego mieszkancy powiatu
sochaczewskiego stanowili 76,0% wszystkich obstuzonych. Drudzy w kolejnosci byli
mieszkancy powiatu warszawskiego zachodniego (5,6%), a trzeci mieszkancy powiatu
zyrardowskiego (3,1%). Mieszkancy wojewodztwa toédzkiego stanowili 2,8%
obstuzonych pacjentéw, zas pacjenci z pozostatych wojewédztw stanowili 2,3%.

Aby pozna¢ lokalny rynek medyczny, nalezy zapoznac sie m.in. z wykazem jednostek
zakwalifikowanych do sieci szpitali (PSZ) w wojewddztwie mazowieckim.

Tabela 10 Wykaz szpitali zakwalifikowanych do PSZ w wojewodztwie mazowieckim

D Adres zaktadu
Neswa placow‘“ m

Szpital Specjalistyczny "Inflancka" im. Krysi Nizynskiej "Zakurzonej" w

Warszawie Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej LUElErE el [ Sl
Centrum Medyczne im. Bitwy Warszawskiej 1920 r. w Radzyminie - Ry e
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej Y p P
Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim Nowy Dwér Mazowiecki Szpitale | stopnia
Zespot Opieki Zdrowotnej "Szpitala Powiatowego" w Sochaczewie Sochaczew Szpitale | stopnia
Szpital Wolski im. dr Anny Gostynskiej Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki WEEERR Szpitale I stopnia
Zdrowotne

Centrum Medyczne "Zelazna" Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Warszawa Szpitale | stopnia
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Pruszkowie Pruszkow Szpitale | stopnia
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Zurominie Zuromin Szpitale | stopnia
Szpital Specjalistyczny im. Swietej Rodziny Samodzielny Publiczny Zaktad WEEEDR Szpitale I stopnia

Opieki Zdrowotnej
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie Wyszkow Szpitale | stopnia
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o Adres zaktadu
Nazwa placow‘“ m

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej - Zespét Zaktadow
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Przasnyszu

Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Ostrowi
Mazowieckiej

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Sokotowie Podlaskim
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Garwolinie
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Siedlcach
Samodzielny Publiczny Zespét Opieki Zdrowotnej
Samodzielny Publiczny Zakfad Opieki Zdrowotnej w Wegrowie
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Zwoleniu
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Pionkach
Samodzielny Publiczny Zesp6t Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Lipsku
Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Przysusze
Samodzielny Publiczny Zesp6t Zaktadéw Opieki Zdrowotnej - Szpital w lizy
g.aimodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Nowym Miescie nad
ilica
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Mtawie

Samodzielny Publiczny Zespot Zaktadow Opieki Zdrowotnej im. Marszatka
Jozefa Pitsudskiego w Plonsku

Samodzielny Publiczny Zespot Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Sierpcu
Ptocki Zaktad Opieki Zdrowotnej Sp. z o.0.

Arion Med Spoétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig

Powiatowe Centrum Medyczne W Grdjcu Spétka z o.0.

Szpital Solec Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital $w. Anny w Piasecznie

Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego Spétka z ograniczong
odpowiedzialnos$cig

Powiatowe Centrum Zdrowia Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
w Restrukturyzaciji

Szpital Grochowski Im. Dr Med. Rafata Masztaka Spétka z ograniczong
odpowiedzialno$¢ig

Szpital Powiatowy Gajda-Med Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Szpital Czerniakowski Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawta
I

Szpital Matki Bozej Nieustajacej Pomocy w Wotominie

Miedzyleski Szpital Specjalistyczny w Warszawie

Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Kozienicach
Mazowiecki Szpital wojewddzki im. $w. Jana Pawta Il w Siedlcach Sp. z o.0.

Mazowieckie Centrum Rehabilitacji Stocer Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia

Wojewodzki Szpital Zakazny w Warszawie

Szpital Bielanski im. ks. Jerzego Popietuszki Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej

Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr J6zefa Psarskiego w Ostrotece
Radomski Szpital Specjalistyczny im. dr Tytusa Chatubifskiego
Specjalistyczny Szpital Wojewoddzki w Ciechanowie

Wojewodzki Szpital Zespolony w Ptocku

Mazowiecki Szpital Specjalistyczny Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Mazowiecki Szpital Brodnowski w Warszawie Sp. z 0.0.
Szpital Praski p.w. Przemienienia Panskiego

Mazowieckie Centrum Leczenia Chordb Ptuc i Gruzlicy

Ostrow Mazowiecka

Przasnysz
Ostréw Mazowiecka

Sokotéw Podlaski
Garwolin
Siedlce
Minsk Mazowiecki
Wegrow
tosice
Zwolen
Pionki
Lipsko
Przysucha
ltza
Nowe Miasto nad Pilicg
Mtawa
Ptonsk
Sierpc
Ptock
Gorzewo
Grdjec
Warszawa

Piaseczno
Zyrardéw
Otwock

Warszawa

Pultusk
Warszawa

Grodzisk Mazowiecki

Wotomin
Warszawa
Kozienice

Siedlce
Konstancin-Jeziorna
Warszawa
Warszawa

Ostroteka
Radom
Ciechanow
Ptock
Radom
Warszawa
Warszawa
Warszawa

Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia

Szpitale | stopnia

Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia

Szpitale | stopnia

Szpitale | stopnia
Szpitale | stopnia

Szpitale | stopnia

Szpitale | stopnia
Szpitale 1l stopni

Szpitale 1l stopni

Szpitale Il stopni
Szpitale 1l stopni
Szpitale Il stopni
Szpitale Il stopni

Szpitale 1l stopni
Szpitale Ill stopnia
Szpitale Ill stopnia

Szpitale Ill stopnia
Szpitale Ill stopnia
Szpitale Ill stopnia
Szpitale Ill stopnia
Szpitale Ill stopnia
Szpitale Ill stopnia
Szpitale Ill stopnia

Szpitale onkologiczne lub
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o Adres zaktadu
Nazwa pIaCOWKI m

Mazowiecki Szpital Wojewddzki im. Sw. Jana Pawta Il w Siedicach Sp. z 0.0. Rudka
Magodent Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Warszawa
Europejskie Centrum Zdrowia Otwock Sp. z 0.0. Otwock
Kliniki Neuroradiochirurgii Sp. z o0.0. Radom
Mazowiecki Szpital Onkologiczny Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Wieliszew

Samodzielny Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej im. "Dzieci
Warszawy" w Dziekanowie LeSnym
Szpital Dzieciecy im. prof. dr. med. Jana Bogdanowicza Samodzielny

Dziekanéw Lesny

Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej LT
Warszawski Szpital dla Dzieci SPZOZ Warszawa
Instytut Psychiatrii | Neurologii Warszawa
Centralny Szpital Kliniczny MSWIA w Warszawie Warszawa
Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny im. prof. Adama Grucy Centrum Otwock

Medycznego Ksztatcenia Podyplomowego
Wojskowy Instytut Medycyny Lotniczej Warszawa
Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med.

Eleonory Reicher U
Instytut Matki i Dziecka Warszawa
Instytut Gruzlicy i Choréb Piuc Warszawa
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego Warszawa
Samodzielny Publiczny Szpital K]iniczny im. prof. Witolda Oriow§kiego e,
Centrum Medycznego Ksztatcenia Podyplomowego w Warszawie

Uniwersyteckie Centrum Kliniczne Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego Warszawa
Instytut Fizjologii i Patologii Stuchu Warszawa
Instytut Hematologii i Transfuzjologii Warszawa
Instytut "Pomnik - Centrum Zdrowia Dziecka" w Warszawie Warszawa
:\rl]asgti(:vg; :jr;svtvyét;)t/ Kardiologii Stefana Kardynata wyszynskiego - Panstwowy WEENR
ngti(:vg; :jr;svt’)(l:tzu; Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie - Panstwowy WEEERR
Szpital Kliniczny im. ks. Anny Mazowieckiej Warszawa
Samodzielny Publiczny Kliniczny Szpital Okulistyczny w Warszawie Warszawa
Wojskowy Instytut Medyczny Warszawa
Uniwersyteckie Centrum Zdrowia Kobiety i Noworodka Warszawskiego -,

Uniwersytetu Medycznego Sp. z 0.0.

Zrédfo: http://siecszpitali.mz.gov.pl/.

pulmonologiczne

Szpitale onkologiczne lub

pulmonologiczne

Szpitale onkologiczne lub

pulmonologiczne

Szpitale onkologiczne lub

pulmonologiczne

Szpitale onkologiczne lub

pulmonologiczne

Szpitale onkologiczne lub

pulmonologiczne
Szpitale pediatryczne
Szpitale pediatryczne

Szpitale pediatryczne
Szpitale ogdlnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie

Szpitale ogdélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie
Szpitale ogélnopolskie
Szpitale ogélnopolskie
Szpitale ogélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie

Szpitale ogélnopolskie

Szpitale ogdélnopolskie

Szpitale ogélnopolskie
Szpitale ogdélnopolskie

Szpitale ogdélnopolskie

Szpitale ogdélnopolskie

Lacznie w sieci szpitali (PSZ) wojewédztwa mazowieckiego znajduje sie 81 placéowek.
Szpital Powiatowy w Sochaczewie jest jednym z 37 szpitali | stopnia podstawowego

szpitalnego zabezpieczenia.
Badanie konkurencji oparto o trzy gtéwne czynniki:

e wielkos¢ kontraktu z NFZ,

e odlegtos¢ innych jednostek od Szpitala Powiatowego w Sochaczewie,

e ilos¢ podobnych komérek medycznych.

Ostatecznie do oceny przyjeto nastepujace jednostki:
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w Grodzisku Mazowieckim,

Wojewodzki Szpital Zespolony w Skierniewicach,
Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego w Zyrardowie,
Zespot Opieki Zdrowotnej w Lowiczu,

VVVY 'V

Samodzielny Publiczny Zespdt Zaktaddéw Opieki Zdrowotnej w Pruszkowie.

Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. sw. Jana Pawta I

Wykres 7 Odleglos¢ poréwnywanych jednostek medycznych od Szpitala Powiatowego

w Sochaczewie [km]

Samodzielny Publiczny

Specjalistyczny Szpital
Zachodniim. sw. Jana
Pa |
w Grodzisku Mazowieckim
60
45

Samodzielny Publiczny
Zespot Zaktadow

Zespot Opieki Zdrowotnej

w towiczu

Zrédfo: opracowanie wlasne.

Najblizszg placowka dla Szpitala Powiatowego w Sochaczewie jest Centrum Zdrowia
Mazowsza Zachodniego w Zyrardowie — ok. 27,6 km, a najdalej potozong Samodzielny
Publiczny Zespot Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Pruszkowie — ok. 48,3 km.

W wybranych do analizy jednostkach widzimy dos¢ duze zr6znicowanie wielkosci kontraktow

Wojewaodzki Szpita

w Skierniewicach

Centrum Zdrowia

z NFZ. Wynika ono z roznej skali i profilu ich dziatalnosci. Przedstawione w tym rozdziale
dane pochodzg m.in. z Informatora o umowach z NFZ (https://aplikacje.nfz.gov.pl/umowy)

pobrane na dzieh 20.04.2022 roku.

&
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Tabela 11 Zestawienie kontraktéw z NFZ wybranych jednostek i Szpitala Powiatowego
w Sochaczewie w roku 2021

Wspoétczynnik
wielkosci
kontraktu NFZ

Wartos¢ kontraktu

Jednostka 7 NEZ

Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana

Pawta Il w Grodzisku Mazowieckim 188 s 26 2EL
Wojewoddzki Szpital Zespolony w Skierniewicach 64 435 018 1,07
Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego w Zyrardowie 44 413 785 0,74
Zespot Opieki Zdrowotnej w Lowiczu 35884 575 0,60
Samodzielny Publiczny Zespdét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w 29 943 496 0,50

Pruszkowie

Zespot Opieki Zdrowotnej "Szpitala Powiatowego" w Sochaczewie 60 075 255 1,00

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z NFZ 20.04.2022 r.

Sposrdéd zestawionych podmiotéw 3 miaty mniejszy kontrakt z NFZ od Szpitala Powiatowego
w Sochaczewie, a 2 jednostki wigkszy. Najwiekszy kontrakt z NFZ posiadat Samodzielny
Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawta Il w Grodzisku Mazowieckim
(150,7 min z).

Wykres 8 Poréwnanie kontraktow z NFZ wybranych jednostek oraz Szpitala Powiatowego
w Sochaczewie w roku 2021

mmmm szpitale konkurencyjne — sssssm100% kontrakt Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z NFZ 20.04.2022 r.

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel. 091/4892270, 4892280; fax. 091/4216142
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl

24




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

Poréwnanie w zakresie leczenia szpitalnego

Analiza dziatalno$ci poszczegolnych jednostek z otoczenia badanego szpitala zostata
przeprowadzona w zakresie specjalnosci wystepujgcych w Szpitalu Powiatowym
w Sochaczewie. Ponizej przyjeto nastepujgce skréty: Oddziat — O.; Pododdziat —

Tabela 12 Wykaz oddzialéow szpitalnych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie i poréwnanie
zbieznosci oferty w wybranych jednostkach

Oddzialy Szpitala Powiatowego

w Sochaczewie

Samodzielny Publiczny Specjalistyczny
Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawta Il
w Grodzisku Mazowieckim
Wojewoédzki Szpital Zespolony
w Skierniewicach
Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego
w Zyrardowie
Zespot Opieki Zdrowotnej
w towiczu
Samodzielny Publiczny Zespoét Zaktadow
Opieki Zdrowotnej
w Pruszkowie

O. Anestezjologii i Intensywnej Terapii X X X X
O. Chirurgii Ogélnej X X X X X
O. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej X X

O. Ginekologiczno-Potozniczy X X X X
O. Pediatryczny X X X X

P. Neonatologiczny X X X X
O. Rehabilitacji Dziennej X X

SOR X X

O. Wewnetrzno-Kardiologiczny X X X X X

P. Kardiologiczny

Zrédfo: opracowanie wlasne.
Kolorem ciemnoniebieskim zaznaczono oddziaty, ktére wystepujg najliczniej:

e Chordb Wewnetrznych — wystepuje we wszystkich wybranych placéwkach,
e Chirurgii Ogodlnej — wystepuje we wszystkich wybranych placéwkach.
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Kolorem ciemnoszarym zaznaczono oddziaty, ktére wystepujg najrzadziej:

¢ Rehabilitacji Dziennej — znajduje sie w 2 konkurencyjnych placéwkach,
e Szpitalny Oddziat Ratunkowy — znajduje sie w 2 konkurencyjnych placéwkach,
e Kardiologiczny — znajduje sie w 2 konkurencyjnych placéwkach.

Na podstawie powyzszego zestawienia wprowadzono tak zwany stopien pokrycia, czyli
udziat liczby wspolnych oddziatéw (o danym profilu) w ramach struktury organizacyjnej
badanej jednostki w stosunku do oddziatow Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 9 Stopien ,pokrycia” oddzialdw wybranych jednostek w odniesieniu do Szpitala
Powiatowego w Sochaczewie

Zrédfo: opracowanie wlasne.

Na potrzeby analizy oszacowano wskaznik konkurencyjnosci. Zostat on opracowany
z uwzglednieniem podobnych oddziatéw, wspotczynnika wielkosci kontraktu oraz odlegtosci
od badanej placowki. Wzo6r wskaznika przedstawiony zostat ponizej:

suma oddzialow zbieinych z oferts
wskaznik _ Szpitala Powiatowego w Sochaczewie ) wspblezynnik wielkosci
konkurencyjnosci odleglosc w kilometrach kontraktu z NFZ
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Wspodtczynnik wielkosci kontraktu z NFZ okresla relacje wielkosci kontraktow jednostek
z otoczenia badanego podmiotu w odniesieniu do wielkosci kontraktu (przy zatozeniu,
iz kontrakt Szpitala Powiatowego w Sochaczewie przyjmuje wartos¢ 1).

Wykres 10 Wskaznik konkurencyjnosci oddzialow wybranych jednostek do Szpitala
Powiatowego w Sochaczewie
liczba podobnych oddziatow - 0dlegtosé od SPwS ey skaznik konkurencyjnosci
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Zrédto: opracowanie wlasne.

Najwiekszym stopniem pokrycia oddziatow (w odniesieniu do oferty Szpitala Powiatowego
w Sochaczewie) sposrod analizowanych jednostek charakteryzuje sie Wojewddzki Szpital
Zespolony w Skierniewicach (90% pokrycia oddziatébw). Na drugim miejscu znalazt sie
Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawta || w Grodzisku
Mazowieckim (80%), a potem Zespét Opieki Zdrowotnej w Lowiczu (70%).

Biorac pod uwage wskaznik konkurencyjnosci, ktéry dodatkowo uwzglednia wielkos¢
kontraktu z NFZ i polozenie danej jednostki, najbardziej konkurencyjnym
(z uwzglednieniem skali dziatalnosci) jest Samodzielny Publiczny Specjalistyczny
Szpital Zachodni im. sw. Jana Pawtla Il w Grodzisku Mazowieckim (0,53) z kontraktem
blisko 150,7 min z} (za rok 2021), ktéry jest oddalony ok. 37,8 km. Kolejno mamy sie
Wojewodzki Szpital Zespolony w Skierniewicach (0,27) z kontraktem ok. 64,4 min zi,
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oddalony o ok. 35,9 km i Zespé6t Opieki Zdrowotnej w towiczu (0,15) z kontraktem
blisko 35,9 min zt, oddalony o ok. 28,9 km.

Poréwnanie w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej

Aby okresli¢ podobienstwa i réznice w ramach AOS, zestawiliSmy liste czynnych poradni
Szpitala Powiatowego w Sochaczewie z wykazami poradni wybranych wczesniej jednostek.

Tabela 13 Wykaz poradni specjalistycznych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
i poréwnanie zbieznosci oferty w jednostkach konkurencyjnych
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Chirurgii Dzieciecej X
Chirurgii Ogolnej X X X X X
Chirurgii Przewodu Pokarmowego
Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej X X X X X
Chirurgii Stomatologicznej
Choréb Ptuc X X
Choréb Wewnetrznych
Diabetologiczna X X
Endokrynologiczna X
Ginekologiczno-Potoznicza X X X X
Kardiologiczna X X X X X
Kardiologii Dzieciecej X
Leczenia Uzaleznien X X X
Medycyny Pracy X X X X
Neonatologiczna
Neurologiczna X X X
Onkologiczna X X X
Pediatryczna
Rehabilitacji z PK* X X
Reumatologiczna X
Stomatologii Ogolnej X
Urologiczna X X X

Zdrowia Psychicznego

Zrédfo: opracowanie wlasne.
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Kolorem ciemnoniebieskim zaznaczono poradnie, ktére wystepujg najliczniej:

e Chirurgii ogélnej — wystepuje we wszystkich wybranych placéwkach,
e Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej — wystepuje we wszystkich wybranych placowkach,
e Kardiologiczna — wystepuje we wszystkich wybranych placéwkach.

Kolorem ciemnoszarym zaznaczono poradnie, ktére nie wystgpity w Zzadnej
z konkurencyjnych placéwek:

e Chirurgii Przewodu Pokarmowego,
¢ Neonatologiczna,
e Pediatryczna.

Wykres 11 Stopien pokrycia poradni wybranych jednostek w odniesieniu do oferty Szpitala
Powiatowego w Sochaczewie

Zrédto: opracowanie wlasne.

Sposrod  analizowanych jednostek najwiekszy stopien pokrycia oferty medycznej
w odniesieniu do poradni specjalistycznych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie miat
Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawifa Il w Grodzisku
Mazowieckim (65% — 15 podobnych poradni). Nastepnymi jednostkami w kolejno$ci byty:
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Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego w Zyrardowie (59% — 13 podobnych poradni)
oraz Wojewddzki Szpital Zespolony w Skierniewicach (43% — 10 podobnych poradni).

Na potrzeby analizy ponownie oszacowano wskaznik konkurencyjnosci. Tym razem zostat
on opracowany z uwzglednieniem poradni. Wzor wskaznika przedstawiony zostat ponizej:

suma poradni zbieinychz oferty
wskainik _ Szpitala Powiatowego w Sochaczewie wspélezynnik wielkosci
konkurencyjnosci odleglosc w kilometrach kontraktu z NFZ

Wykres 12 Wskaznik konkurencyjnosci poradni wybranych jednostek w odniesieniu do
Szpitala Powiatowego w Sochaczewie

Liczba podobnych poradni = Qdlegtosc od SPwS

Konkurencyjnoss

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Wskaznik konkurencyjnosci poradni jest najwyzszy réwniez dla Samodzielnego
Publicznego Specjalistycznego Szpitala Zachodniego im. $w. Jana Pawta |l
w Grodzisku Mazowieckim (1,0). Znajdziemy tu 15 podobnych poradni do Szpitala
Powiatowego w Sochaczewie. Nastepne sa: Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego
w Zyrardowie takze z 13 podobnymi poradniami (0,35) oraz Wojewodzki Szpital
Zespolony w Skierniewicach z 10 podobnymi poradniami (0,30).

Reasumujgc z analizy przeprowadzonej w tym rozdziale wynika, iz Szpital Powiatowy
w Sochaczewie dziata w regionie (wojewodztwie mazowieckim) z bardzo duza liczba
podmiotéw leczniczych, jednak w ujeciu lokalnym mozna méwié¢ o stosunkowo malym
nasyceniu podmiotéw konkurencyjnych.

Do najwiekszych ,konkurentéw” Szpitala Powiatowego w Sochaczewie zaliczyé
mozemy:

¢ Samodzielny Publiczny Specijalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana Pawta Il
w Grodzisku Mazowieckim z 8 podobnymi oddziatami, 15 podobnymi
poradniami, z kontaktem blisko 150,7 min zt, w odlegtosci zaledwie ok. 37,8 km,

e Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego w Zyrardowie z 5 podobnymi
oddziatami, 13 podobnymi poradniami, z kontaktem blisko 44,4 min zi,
w odlegtosci ok. 27,6 km,

o Wojewodzki Szpital Zespolony w Skierniewicach z 9 podobnymi oddziatami, 10
podobnymi poradniami, z kontaktem blisko 64,4 min zt, w odlegtosci ok. 35,9
km.

Warto jeszcze zwréci¢ uwage, iz na wstepie przeprowadzenia analizy konkurencji
audytorzy mieli problem z ustaleniem, ktére oddziaty i poradnie faktycznie funkcjonujg
w Szpitalu Powiatowym w Sochaczewie, gdyz wykaz komoérek z Regulaminu
organizacyjnego, dane zawarte w Rejestrze Podmiotéw Wykonujacych Dziatalnos¢
Lecznicza oraz informacje o zakresach umoéw z NFZ byly niespdjne.

Rozwazajgc konkurencyjnos¢ Szpitala Powiatowego w Sochaczewie nalezy takze
wspomnieé¢ o watku medycyny komercyjnej. Trudna sytuacja publicznej ochrony
zdrowia powoduje, ze pacjenci coraz czesciej korzystaja z ptatnych ustug. Dodatkowo
rosnie tez zamoznosé¢ i sSwiadomos¢ spoleczenstwa, ktére ceni sobie szybka
i kompleksowa opieke. Dlatego warto rozwazy¢ rozszerzenie np. oferty platnych
porad i zabiegéw, oraz wprowadzenie opieki abonamentowej lub nawet ptatnych przez
ubezpieczycieli dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych. Struktura i zakres tych ustug
powinny by¢ oczywiscie spéjne z potrzebami populacji, w ktérej dziata Szpital.
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1.4. Uwarunkowania prawne

W niniejszym podrozdziale zaprezentowano najwazniejsze akty prawne, projekty lub plany i
zatozenia zwigzane bezposrednio z dziatalnoscig podmiotow leczniczych, ktére moga lub
majg bezposredni wptyw na dziatalno$¢ tych podmiotow.

PODSTAWOWE AKTY PRAWNE REGULUJACE ZASADY WYKONYWANIA
DZIALALNOSCI LECZNICZEJ:

1.

2.

10.

11.

12.
13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

ustawa z dnia 15.04.2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U.2021.711, tj. z dnia
2021.04.16),

ustawa z dnia 06.11.2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
(Dz.U.2020.849, tj. z dnia 2020.05.13),

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz.U.2021.1285 tj. z dnia 2021.07.14),

ustawa z dnia 13.10.1998r. o systemie ubezpieczeh spotecznych (Dz.U.2021.423, {j. z
dnia 2021.03.08),

ustawa z dnia 5.12.1996r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz.U.2021.790, tj. z
dnia 2021.04.28),

ustawa z dnia 15.07.2011r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz.U.2021.479, tj. z dnia
2021.03.17),

ustawa z dnia 25.09.2015r. o zawodzie fizjoterapeuty (Dz.U.2021.553, tj. z dnia
2021.03.26),

ustawa z dnia 22.12.2015r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, (Dz.U.2021.1646, tj. z dnia 2021.09.08),
ustawa z dnia 08.09.2006r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2020.882, {j.
z dnia 2020.05.18),

ustawa z dnia 28.04.2011r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz.U.2021.666, tj.
z dnia 2021.04.09),

ustawa z dnia 17.02.2005r. o informatyzaciji dziatalno$¢ podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U.2021.670, tj. z dnia 2021.04.12),

ustawa z dnia 6.09.2001r. prawo farmaceutyczne (Dz.U.2021.974, tj. z dnia 2021.05.28),
ustawa z dnia 22.08.1997r. o publicznej stuzbie krwi (Dz.U.2020.1777, tj. z dnia
2020.10.13),

ustawa z dnia 29.11.2000r. prawo atomowe (Dz.U.2021.623, tj. z dnia 2021.04.06),
ustawa z dnia 06.03.2018r. prawo przedsiebiorcéw (Dz.U.2021.162, tj. z dnia
2021.01.26),

ustawa z dnia 20.05.2010r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2021.1565, tj. z dnia
2021.08.26),

ustawa z dnia 26.06.1974r. Kodeks pracy (Dz.U.2020.1320, tj. z dnia 2020.07.30),
ustawa z dnia 27.07.2001r. o diagnostyce laboratoryjnej ( Dz.U.2021.866, tj. z dnia
2021.05.07),

ustawa z dnia 22.11.2013r. o systemie powiadamiania ratunkowego (Dz.U.2021.268, tj. z
dnia 2021.02.11),

ustawa z dnia 5.12.2008r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u
ludzi (Dz.U.2020.1845, tj. z dnia 2020.10.20),

ustawa z dnia 02 marca 2020r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID — 19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U.2020.1842, tj. z dnia 2020.10.20),
ustawa z dnia 11.09.2015r. o zdrowiu publicznym (Dz.U.2021.183, tj. z dnia 2021.01.28),

&
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23. ustawa z dnia 12.05.2011r. o refundacji lekoéw, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz.U.2021.523, tj. z dnia
2021.03.23).

NAJWAZNIEJSZE ZMIANY ORAZ PROJEKTY | ZAPOWIEDZI ZMIAN PRZEPISOW
PRAWA MAJACYCH BEZPOSREDNI WPLYW NA DZIALALNOSC LECZNICZA:

Ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa.

Od dnia 24 lutego 2022 r. w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy
wprowadzone zostaty przepisy regulujgce pobyt obywateli tego kraju na terytorium Polski. W
zwigzku z tym wprowadzono réwniez regulacie wptywajacg na dziatalno$s¢ podmiotow
medycznych. Zgodnie ze wskazang ustawg kazdy obywatel Ukrainy ktérego pobyt na
terytorium Polski jest uznawany za legalny zgodnie z przepisami zawartymi w specustawie,
jest uprawniony do opieki medycznej udzielanej na terytorium Polski obejmujacej
Swiadczenia opieki zdrowotnej na zasadach i w zakresie, w jakim osobom objetym
obowigzkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym przystuguje prawo do
Swiadczeh na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych, z wylgczeniem leczenia
uzdrowiskowego i rehabilitacji uzdrowiskowej, a takze podania produktéw leczniczych
wydawanych $wiadczeniobiorcom w ramach programéw polityki zdrowotnej ministra
witasciwego do spraw zdrowia. Na podstawie ustawy dopuszczono takze mozliwosé
wykonywania przez obywateli Ukrainy zawodu lekarza, lekarza dentysty, pielegniarki oraz
potozne;j.

Obowiazkowe szczepienia dla stuzb medycznych od 01 marca 2022 r.

Zgodnie z rozporzgdzeniem ministra zdrowia z 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. z 2022 r. poz. 340), obowigzkowi
szczepien przeciwko COVID-19 podlegajg przede wszystkim:

1) osoby wykonujgce zawdd medyczny w podmiotach wykonujgcych dziatalno$¢ leczniczg
oraz osoby wykonujgce czynnosci zawodowe w tych podmiotach, inne niz wykonywanie
zawodu medycznego;

2) osoby zatrudnione oraz osoby realizujgce ustugi farmaceutyczne, zadania zawodowe lub
czynnosci fachowe w aptece ogolnodostepnej lub punkcie aptecznym.

Osoby te sg zobowigzane byty poddac¢ sie szczepieniu przeciwko COVID-19 w terminie nie
pozniejszym niz do 1 marca 2022 r.

Rozszerzenie Swiadczen objetych e-skierowaniem.

Od stycznia 2022 r. rozszerzeniu ulegt katalog swiadczen, na ktore skierowanie moze zostaé
u tylko w formie e-skierowania. Od 9 stycznia 2022 r. skierowanie na rehabilitacje leczniczg
moze zostac¢ wystawione wytgcznie w formie e-skierowania.
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ZMIANY PLANOWANE
Ustawa o jakos$ci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta

Zgodnie z zapowiedziami Ministra Zdrowia, na dzien 1 stycznia 2022 planowane byto wejscie
w zycie ustawy o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta. Jednak w zwigzku
liczbg zgtoszonych uwag termin ten ulegt przesunieciu. Ministerstwo zdrowia wskazuje, ze
ukonczony projekt ustawy zostanie skierowany do sejmu w | kwartale 2022 r., za$ obecnie
znajduje sie w Komitecie Rady Ministrow do Spraw Cyfryzacji. Podstawowymi zatozeniami
planowanej regulacji jest wprowadzenie rozwigzan prawo-organizacyjnych podnoszgcych
jako$¢ ochrony zdrowia. Zgodnie z projektem, placéwki, ktére bedg miaty lepszg jakos¢ na
trzech poziomach - klinicznym, konsumenckim i zarzadczym - bedg mogty liczy¢é na
dodatkowe wspétczynniki podnoszace finansowanie. W projekcie umieszczono rowniez
wymog autoryzacji szpitali w zakresie udzielania przez nie swiadczen opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkow publicznych. Aby uzyska¢ autoryzacje konieczne bedzie
spetnienie wszystkich kryteriow autoryzacji wskazanych w niniejszej ustawie. Dodatkowo
projekt ustawy zaktada uporzgdkowanie procesu akredytacji oraz utworzenie rejestru
zdarzen niepozgadanych. W zakresie zdarzen niepozgadanych projekt ustawy przewiduje
wprowadzenie braku sankcji wobec personelu za jego zgtoszenie. Oprocz tego, projekt
przewiduje wprowadzenie dwuinstancyjnego pozasgdowego systemu rekompensaty szkéd
Z tytutu zdarzen medycznych obstugiwanego przez Rzecznika Praw Pacjenta.

Projekt ustawy o modernizacji i poprawie efektywnosci szpitalnictwa

Projekt znajduje sie obecnie na etapie konsultacji spotecznych, a jego wprowadzenie w
ostatecznym ksztatcie szacuje sie na Il kwartat 2022 r. Deklarowanym celem wprowadzenia
ustawy jest modernizacja i poprawa efektywnosci dziatalnoSci oraz poprawa sytuacji
ekonomiczno-finansowej szpitali, dodatkowo réwniez wsparcie rozwoju podmiotow
szpitalnych, optymalizacja ich dziatalnosci, dostosowanie dziatalnosci szpitali do
regionalnych potrzeb zdrowotnych, wprowadzanie lub ulepszanie procesowego modelu
zarzgdzania podmiotami szpitalnymi, a w razie potrzeby, naprawa ich dziatalnosci oraz
restrukturyzacja. Podstawowg zmiang jaka wprowadza projekt jest podziat szpitali na cztery
kategorie:

A — podmiot szpitalny w dobrej sytuacji ekonomiczno-finansowej, ktéry tworzy plan
rozwojowy podmiotu szpitalnego kategorii A,;

B — podmiot szpitalny wymagajgcy wdrozenia dziatah optymalizacyjnych, ktory tworzy plan
rozwojowy podmiotu szpitalnego kategorii B albo w stosunku, do ktérego Prezes Agenciji
wszczyna postepowanie naprawczo-rozwojowe, ha jego wniosek;

C — podmiot szpitalny wymagajacy wdrozenia dziatan naprawczo-rozwojowych, w stosunku,
do ktérego Prezes Agencji wszczyna postepowanie naprawczo--rozwojowe;

D — podmiot szpitalny wymagajgcy pilnego wdrozenia dziatarn naprawczo-rozwojowych, w
stosunku, do ktérego Prezes Agencji wszczyna postepowanie naprawczo-rozwojowe oraz
uzyskuje uprawnienie do powotywania i odwotywania kierownika tego podmiotu szpitalnego.
Kategoria bedzie nadawana na podstawie oceny. Ocena bedzie odbywata sie na podstawie
jasno okreslonych wskaznikéw i bedzie przeprowadzana regularnie, co 3 lata. Skutkiem
przypisania do danej kategorii jest wprowadzenie okreslonych planéw: albo rozwojowych,
albo naprawczo-rozwojowych. Organem, ktéry bedzie sprawowat nadzér nad wykonaniem
zatozeh wskazanych w ustawie jest powotana na jej mocy Agencja Rozwoju Szpitali. To
zapowiadany podmiot panstwowy, o osobowosci, ktérej dziatalnosé zgodnie z projektem ma
polegac na:
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e ocenie i kategoryzacji podmiotéw szpitalnych;

e inicjowaniu, wspieraniu i monitorowaniu proceséw rozwojowych i postepowan
naprawczo-rozwojowych podmiotéw szpitalnych;

o dostosowaniu dziatalnosci podmiotéw szpitalnych do regionalnych potrzeb
zdrowotnych

e nadzorze nad procesami rozwojowymi i postepowaniami naprawczo-rozwojowymi
podmiotow szpitalnych;

e wsparciu rozwoju podmiotéw szpitalnych przez udzielanie pozyczek, bezzwrotne
wsparcie finansowe, wsparcie merytoryczne lub doradztwo eksperckie;

e organizowaniu i koordynowaniu wspélnych zakupéw dla podmiotéow szpitalnych;

e wdrazaniu i nadzorowaniu zarzgdzania procesowego w podmiotach szpitalnych przez
rozwijanie modeli zarzgdzania procesowego;

¢ monitorowaniu funkcjonowania podmiotéw szpitalnych i ich sytuacji ekonomiczno-
finansowej;

W zwigzku z zapowiadang reformg, na kierownikéw podmiotéw szpitalnych natozonoby
obowigzek sktadania Agencji Rozwoju Szpitali rocznego sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania z badania (jezeli szpital podlegat akurat badaniu) oraz uchwaty Ilub
postanowienia organu o zatwierdzeniu rocznego sprawozdania finansowego i podziale zysku
lub pokryciu straty. Ponadto w ustawie zawarto szczegdtowe zagadnienia dotyczgce
kategorii i kryteribw dokonywania oceny podmiotu szpitalnego oraz sposobu jej
przyznawania izmiany. Obok tego takze =zasady oraz warunki tworzenia planow
rozwojowych i planéw naprawczo-rozwojowych (w zaleznosci od kategorii), a takze ich
realizacji, wprowadzono osoby nadzorcy i zarzadcy, ktorzy mieliby wdraza¢ w zycie
wykonanie ww. plandéw, a takze kryteria jakie musi spetnia¢ osoba ubiegajgce sie o te
stanowiska, wskazano réwniez na $rodki, jakie miatyby pomoc w realizacji planow.

Projekt ustawy o zmianie ustawy o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia
zasadniczego niektérych pracownikéw zatrudnionych w podmiotach leczniczych.

Projekt znajduje sie obecnie na etapie konsultacji publicznych. Wejscie w zycie szacuje sie
na Il kwartat 2022 r. Podstawowg zmiang jakg przewiduje niniejszy projekt jest nowy podziat
na grupy zawodowe wedtug kwalifikacji wymaganych na zajmowanym stanowisku pracy oraz
nowe wysokosci wspotczynnikdw pracy. Podziat ten ustalony zostat zgodnie ze stanowiskiem
Trojstronnego Zespotu do Spraw Ochrony Zdrowia z dnia 5 listopada 2021 r. Doprowadzi¢
ma to do wzrostu wynagrodzeh oséb pracujgcych w podmiotach medycznych od dnia 01
lipca 2022 r. Oprécz tego projekt ustawy naktada na podmiot leczniczy zobowigzany jest do
okreslenia w umowie o prace informacji o grupie zawodowej, do ktorej powinien zostaé
przypisany w zwigzku z kwalifikacjami wymaganymi na zajmowanym stanowisku pracy.
Ponadto projekt przewiduje powigzanie wynagrodzenia pracownikéw niemedycznych ze
srednim wzrostem wynagrodzen. Réwniez okre$lono termin na dokonanie odpowiednich
modyfikacji umoéw oraz porozumien w zwigzku z wprowadzonymi zmianami. Dodatkowo w
projekcie ustalono sposob ustalania wynagrodzen zasadniczych lekarzy i lekarzy dentystow
stazystow i rezydentéw. Wskazano, iz w odniesieniu do przedmiotowych wynagrodzen nie
bedg mialy zastosowania przepisy ustawy, a ptace tych oséb bedg okreslane przez ministra
wiasciwego do spraw zdrowia.
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Procedury dokonywania zgtoszen przez sygnalistow w podmiotach leczniczych

Do 17 grudnia 2021 r. Polska miata czas na implementacje Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 roku w sprawie ochrony
0sOb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii - tzw. dyrektywe o sygnalistach. W zwigzku z
koniecznoscig wdrozenia postanowien dyrektywy, do sejmu skierowano projekt ustawy o
ochronie osob zgtaszajgcych naruszenia prawa. Projekt znajduje sie obecnie na etapie
opiniowania. Przepisy majg na celu ochrone osoby dokonujgcej zgtoszenia, ujawnienia
informaciji lub uzasadnionych podejrzeh naruszenia prawa zwigzanego z pracg, a obowigzki
zwigzane z wdrozeniem procedury ochrony sygnalistéw bedg dotyczyty réwniez podmiotéw
medycznych jako pracodawcéw. Ustawa ma dawaé realne narzedzia, wytgczajace
mozliwos¢ narazenia zgtaszajgcego na jakikolwiek uszczerbek lub mozliwosé postawienia
zarzutu z powodu dokonania zgtoszenia wewnetrznego lub ujawnienia publicznego.
Sygnalista nie bedzie mogt by¢ zatem niekorzystnie traktowany. Projekt ustawy zaktada trzy
kanaty zgtoszen: wewnetrzny, zewnetrzny i ujawnienie publiczne. W zwigzku z ustawg
pracodawca, w zaleznosci od kryteribw zobowigzany bedzie m.in. do przyjecia regulaminu
zgtoszen naruszania prawa, utworzenia kanatéw zgtoszen, prowadzenia rejestru zgtoszen i
prowadzenia tzw. dziatan nastepczych poprzez uruchomienie procedur wyjasniajgcych
i dochodzen wewnetrznych.

Ustawa o Krajowej Sieci Onkologicznej

Trwajg prace nad ustawg o Krajowej Sieci Onkologicznej, ktérej wprowadzenie planowane
jest na rok 2022, a obecnie znajduje sie na etapie konsultacji publicznych. Projekt ustawy
wprowadza nowy model organizacji i zarzadzania opiekg onkologiczng, ktéry ma
usprawni¢ organizacje systemu udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w tym
zakresie. Szpitale, spetniajgce kryteria kwalifikacyjne okreslone w ustawie, utworzg Krajowa
Sie¢ Onkologiczng. Bedzie to struktura funkcjonalna w zakresie organizacji i zarzadzania
opiekg onkologiczng w zakresie onkologii dorostych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Strukture bedg tworzyly Specjalistyczne Osrodki Leczenia Onkologicznego podzielone na
trzy poziomy wraz z Centrami Kompetencji i Osrodkami Satelitarnymi, jak rowniez Osrodki
Kooperacyjne. Tylko podmioty lecznicze wchodzgce w sktad Struktury bedg uprawnione do
udzielania swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie opieki onkologicznej finansowanych ze
srodkow publicznych. Kwalifikacja na poszczegdlne poziomy zabezpieczenia opieki
onkologicznej bedzie procesem wystandaryzowanym, opartym na obiektywnych kryteriach
odnoszacych sie do liczby i kwalifikacji personelu medycznego, wyposazenia w sprzet i
aparature medyczng, mozliwosci diagnostyczno-terapeutycznych, w okreslonej dziedzinie
medycyny, zapewniajgcych odpowiednig jakos¢ i bezpieczehnstwo udzielanych $wiadczen
gwarantowanych, liczby leczonych pacjentéw oraz wykonywanych procedur medycznych w
ustalonych zakresach.

Cyfryzacja ochrony zdrowia i rozwoj telemedycyny

Zgodnie z krajowym planem transformacji, rok 2022 jest pierwszym rokiem, z ktérym majg
zosta¢ wprowadzone wskazane w nim zmiany. W obecnym roku zgodnie z pojawiajgcymi sie
informacjami majg zosta¢ rozpoczete prace nad rozszerzeniem katalogu ustug cyfrowych.
Jako potencjalne zmiany, ktére mogtyby zosta¢ przedstawione w 2022 r. wskazuje sie m.in.
wprowadzenie e-rejestracji do specjalistow w przychodniach, dalsza cyfryzacja dokumentaciji
medycznej i jej standaryzacja oraz rozwijanie systemu wymiany e-dokumentacji oraz
informacji pomiedzy podmiotami medycznymi, a takze wprowadzenie dokumentacji
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medycyny szkolnej do systemu e-zdrowie. Oprocz tego mozliwe jest podjecie regulacji
w zakresie rozwoju ustug telemedycznych, poprzez ich wdrozenie w zakresie diabetologii,
geriatrii, kardiologii, potoznictwa, psychiatrii, a takze opieki paliatywnej oraz u pacjentéow z
chorobami przewlektymi.

Zdrowie w programie ,,Polski tad”

W zwigzku z ogtoszonym programem ,Polski tad”, zwanym réwniez ,Nowym tadem”,
planowane sg rowniez dalsze zmiany w zakresie prawa medycznego oraz regulacji
zwigzanych z ochrong zdrowia. Jednym z podstawowych postulatéw jest zwiekszenie
wydatkéw na ochrone zdrowia do poziomu 7% PKB, co zgodnie z zatozeniami miatoby
zostac osiggniete w 2027 r. Zwiekszenie dochoddow wigza¢ bedzie sie ze zmiang sposobu
opfacania sktadek zdrowotnych przez przedsigbiorcow, ktorzy majg optacaC sktadke
podobnie jak osoby fizyczne, tj. proporcjonalnie od uzyskanego dochodu. Kolejng propozycjg
jest uruchomienie programu badan profilaktycznych dla oséb powyzej 40 roku zycia.
Dodatkowo zniesione majg zostac limity przyje¢ u specjalistow we wszystkich dziedzinach
medycyny. Wzrosng¢é majg rowniez minimalne wynagrodzenia dla pracownikéw
medycznych, a oprocz tego ma zosta¢ wprowadzona mozliwosé pobierania stypendidw i
kredytdw na niestacjonarne studia medyczne oraz stypendiéw. Poczynione majg zostac
rowniez kroki w celu modernizacji infrastruktury szpitalnej, poprzez utworzenie Funduszu
Modernizacji Szpitali i Funduszu Medycznego. Kolejnym zatozeniem jest ustanowienie
Krajowej Sieci Onkologicznej i Kardiologicznej, co ma umozliwi¢ tatwiejszy dostep do tych
specjalistow. Duzy nacisk zostat potozony na rozwdj technologii w stuzbie zdrowia,
arealizacja tego aspekitu ma nastgpi¢ przede wszystkim poprzez powstanie Centrum
Obstugi Pacjenta, atakze dalszy rozwdj Systemu Informacji Medycznej, a o wizytach
lekarskich majg przypomina¢ nam wiadomosci SMS. Obok tego usprawniona ma zostac
nocna pomoc lekarska, zagwarantowany ma zostaé powszechny i bezptatny dostep do
badan prenatalnych oraz wprowadzona ma zosta¢ darmowe podawanie szczepionKi
przeciwko wirusowi HPV. Wsparcie majg rowniez otrzymaé polskie zespoty badawcze, ktére
prowadzg badania nad lekami i szczepionkami przeciwko COVID -19.

Zmianami, ktére réwniez sg czescig ,Polskiego Ladu” sg wyzej opisane reforma szpitali oraz
uchwalenie ustawy o jakosci w ochronie zdrowia.
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2. Organizacja
2.1. Dokumenty statutowe

Zespot Opieki Zdrowotnej ,Szpitala Powiatowego” w Sochaczewie jest podmiotem
leczniczym niebedgcym przedsiebiorcg — ma forme prawng samodzielnego publicznego
zaktadu opieki zdrowotnej. Dziata na podstawie Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 o
dziatalnosci leczniczej, a takze innych przepisow dotyczgcych samodzielnych publicznych
zaktaddéw opieki zdrowotnej oraz w oparciu o Statut i Regulamin Organizacyjny.

Zgodnie z ustawg o dziatalnosci leczniczej Statut Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
zawiera m.in. takie elementy jak:

firme i siedzibe,

cele, zadania,

organy i strukture organizacyjna,
forme gospodarki finansowe;.

Regulamin Organizacyjny Szpitala Powiatowego w Sochaczewie jest wewnetrznym aktem
normatywnym regulujgcym sprawy dotyczgce sposobu i warunkow udzielania swiadczen
zdrowotnych. Zawiera on m.in. nastepujgce zagadnienia:

cele i zadania podmiotu,

strukture organizacyjna,

rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielania $wiadczen zdrowotnych,

miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych,

przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych,

warunki wspotdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg,

wysokosc¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej,

organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania opfat
i ich wysokos¢ oraz wysokos¢ opfat za udzielane swiadczen zdrowotnych, ktore
mogg by¢ udzielane za czes$ciowg lub catkowitg odptatnoscia.,

o wysoko$¢ optaty za przechowywanie zwtok pacjenta,

sposoéb kierowania jednostkami lub komorkami organizacyjnymi.

Regulamin organizacyjny musi odpowiada¢ wymogom okreslonym w art. 24 ustawy
0 dziatalnosci leczniczej. Przepis ten wskazuje na elementy konieczne, jakie muszag sie
znalez¢ w regulaminie. Katalog ten jest otwarty i wymienia niezbedne elementy jedynie
przyktadowo, co oznacza, iz kazdy podmiot, wedle wilasnych potrzeb, moze dodatkowo
unormowac w regulaminie inne kwestie istotne z punktu widzenia jego dziatalnosci. Jedynym
warunkiem jest, aby zapisy regulaminu nie byly sprzeczne z zasadami prowadzenia
dziatalnosci leczniczej okreslonymi w powszechnie obowigzujgcych przepisach oraz nie
naruszaty praw pacjenta. Niezbedne minimum, jakie musi okresla¢ regulamin podmiotu
leczniczego, to m.in.: firma podmiotu, cele i zadania podmiotu, struktura organizacyjna.
Wg ustawy o dziatalnosci leczniczej Regulamin Organizacyjny Szpitala w Sochaczewie
zawiera niezbedne minimum z tego zakresu.
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Podmiotem tworzgcym dla Szpitala jest Powiat Sochaczewski.

Siedziba Szpitala miesci sie¢ w miescie Sochaczew przy ulicy Batalionéw Chtopskich 3/7.

Miejscem udzielania $wiadczen zdrowotnych jest Sochaczew, ul. Batalionow Chtopskich 3/7.

Organem inicjujgcym i opiniodawczym Rady Powiatu Sochaczewskiego jest Rada
Spoteczna, ktdra jest organem doradczym Dyrektora.

Celem Sgzpitala jest wykonywanie dziatalnosci leczniczej polegajgcej na udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych stuzgcych zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie
zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia lub przepisow
odrebnych regulujgcych zasady ich wykonywania, promocji zdrowia, realizacja zadan
dydaktycznych i badawczych w powigzaniu z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych i
promocjg zdrowia.

W skiad Szpitala wchodzg nastepujgce przedsiebiorstwa (zgodnie z ustawg z dnia
15 kwietnia 2011 roku oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012 roku):

Lecznictwo Stacjonarne,
Lecznictwo Ambulatoryjne.

2.2. Struktura organizacyjna

Kazdy szpital pod wzgledem organizacyjnym jest skomplikowanym organizmem. Struktura
organizacyjna w kazdej organizacji powinna petni¢ funkcje regulacyjne. Ksztaltuje ona tad
wewnetrzny w jednostce poprzez okredlenie miejsca dla kazdego z pracownikéw w systemie
organizacyjnym, a takze umozliwia wyznaczenie pozgdanych sposobdéw dziatania. Utozona
w odpowiedni sposob struktura organizacyjna nie tylko porzadkuje i scala wszystkie
elementy organizacji, ale przede wszystkim umozliwia sprawne zarzgdzanie ztozong catoscig
danej placéwki.

Struktura organizacyjna Szpitala Powiatowego w Sochaczewie jest odzwierciedleniem
organizacji pracy, specjalizacji i wspotdziatania komoérek organizacyjnych. Tworzg ja:

zaktady lecznicze,

oddziaty szpitalne,

poradnie specjalistyczne,

zaktady i pracownie diagnostyczne,

komorki i stanowiska ustugowe niemedyczne:

o komorki ekonomiczno-finansowe,
o komorki techniczno-logistyczne
o samodzielne komorki i stanowiska pracy.
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Strukture organizacyjng Szpitala tworzg komorki organizacyjne prowadzace dziatalno$é
medyczng, komoérki organizacyjne prowadzgce obstuge finansowg, administracyjng
i techniczng oraz samodzielne stanowiska pracy. Wyrézni¢ mozna nastepujgce elementy
struktury organizacyjnej:

e pion organizacyjny, czyli zespdt komérek organizacyjnych wyodrebniony (bez
wzgledu na ich liczebnos¢ i dalszy podziat) w celu realizowania zadan i funkgciji
Szpitala 0 znacznym stopniu koniecznej koncentracji lub szczegdlnym ich znaczeniu
dla funkcjonowania i rozwoju Szpitala;

e komorke organizacyjng, czyli wyodrebniony dla realizacji okreslonego zadania lub
funkcji staty zespdt pracownikéow i srodkéw materialnych, ujety w strukturze
organizacyjnej Szpitala.

Ponizej przedstawiono wykaz jednostek organizacyjnych, wraz z poszczegdolnymi komorkami
organizacyjnymi — zaréwno nalezgcymi do dziatalnosci podstawowej, jak i pomocniczej,
sktadajgcymi sie na caty Szpital, wyszczegolnionymi w Regulaminie Organizacyjnym:

W skitad Szpitala Powiatowego w Sochaczewie wchodzg nastepujgce jednostki i komorki
organizacyjne:

MEDYCZNE:

I. Szpital:

1. Oddziat Pediatryczny:
e Pododdziat Neonatologiczny,
2. Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny:
o Pododdziat Kardiologiczny,
e Pododdziat Gastroenterologiczny — komoérka wykazana w RO,
niezarejestrowana w RPWDL,
Oddziat Chirurgii Ogolne;j:
e Pododdziat Urologiczny — komoérka wykazana w RO, niezarejestrowana w
RPWDL,
4. Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedyczne;j:
5. Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy,
6. Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii,
7. Szpitalny Oddziat Ratunkowy,
8
9
1

w

Blok Operacyjny,
. Zespoty Transportu Sanitarnego,
0.0Oddziat Chirurgii Jednego Dnia-Chirurgia Oka — komodrka wykazana w RO i
zarejestrowana w RPWDL, brak podpisanej umowy z NFZ,
11. Oddziat Medycyny Paliatywnej — komérka wykazana w RO, niezarejestrowana w
RPWDL,

. AQS:

1. Poradnia Neurologiczna,
2. Poradnia Neurologii Dzieciecej — komoérka wykazana w RO i zarejestrowana w
RPWDL, nie funkcjonuje — umowy z NFZ rozwigzana z dniem 31.03.2022 roku,
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23.

24.

25.
26.

27.

28.
29.
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Poradnia Zdrowia Psychicznego,

Poradnia Leczenia Uzaleznien,

Poradnia Chirurgii Ogolnej,

Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej,
Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza,
Poradnia Diabetologiczna,

Poradnia Kardiologiczna,

. Poradnia Kardiologii Dzieciecej,

. Poradnia Choréb Pluc,

. Poradnia Medycyny Pracy,

. Poradnia Urologiczna,

. Poradnia Reumatologiczna,

. Poradnia Endokrynologiczna,

. Poradnia Neonatologiczna,

. Poradnia Onkologiczna,

. Poradnia Chirurgii Dzieciecej,

. Poradnia Chirurgii Przewodu Pokarmowego,
. Poradnia Choréb Wewnetrznych - posiada kontrakt z NFZ lecz nigdy nie zostata

uruchomiona,

. Poradnia Pediatryczna,
. Poradnia Anestezjologiczna — komérka wykazana w RO i zarejestrowana w RPWDL,

brak podpisanej umowy z NFZ,

Poradnia Okulistyczna — komérka wykazana w RO i zarejestrowana w RPWDL, brak
podpisanej umowy z NFZ,

Poradnia Otorynolaryngologiczna — komérka wykazana w RO i zarejestrowana w
RPWDL, brak podpisanej umowy z NFZ,

Poradnia Alergologiczna — komoérka wykazana w RO, niezarejestrowana w RPWDL,,
Poradnia Dermatologiczna — komérka wykazana w RO, niezarejestrowana w
RPWDL,

Poradnia Gastroenterologiczna — komérka wykazana w RO, niezarejestrowana w
RPWDL,

Poradnia Hepatologiczna — komdrka wykazana w RO, niezarejestrowana w RPWDL,
Poradnia Choréb Zakaznych — komodrka wykazana w RO, niezarejestrowana w
RPWDL.

Stomatologia:

1.
2.

Poradnia Stomatologii Ogoine;j,
Poradnia Chirurgii Stomatologicznej.

IV. Rehabilitacja:

V.

1. Poradnia Rehabilitacyjna z Pracownig Kinezyterapii,

2. Pracownia Fizjoterapii,

3. Oddziat Rehabilitacji Dziennej,

4. Oddziat Rehabilitacji (tzw. Stacjonarny Oddziat Rehabilitacji Ogdlnoustrojowej) —
komérka wykazana w RO i zarejestrowana w RPWDL, brak podpisanej umowy z
NFZ.

Diagnostyka:
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Pracownia RTG, Tomografii Komputerowej, Mammografii,

Pracownia Rezonansu Magnetycznego — umowa wspotpracy z firmg Voxel,
Pracownia USG,

Pracownia Endoskopii,

Pracownia EEG,

Pracownia Diagnostyki Kardiologicznej,

Pracownia Spirometryczna,

NooprwdhE

VI. Zaktad Diagnostyki Laboratoryjnej — firma zewnetrzna ALAB

VII.POZ:

Poradnia lekarza podstawowej opieki zdrowotnej,
Poradnia pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej,
Poradnia potoznej podstawowej opieki zdrowotnej,
Gabinet diagnostyczno-zabiegowy,

Punkt szczepien.

arwbdE

NIEMEDYCZNE:

1. Dziat Ekonomiczny:
o Sekcja Ksiegowosci,
e Sekcja Kontraktowania i Rozliczen,
e Sekcja Zakupow i Zamowien Publicznych

2. Dziat Kadr i Ptac:
e Sekcja Kadr,
o Sekcja Plac,

3. Dziat Logistyki:

Sekcja Techniczno-Budowlana,
Sekcja Porzgdkowa,

Sekcja Zywienia,

Pralnia Szpitalna,

Kancelaria Szpitalna,
Sekcja Informatyki,
Sekcja Sprzetu i Aparatury,
Sktadnica Akt,
Zespot Kontroli Zakazenh Szpitalnych,
Stanowiska Samodzielne:
o Inspektor Ochrony Danych,
o Petnomocnik Dyrektora ds. Systemu Zarzadzania Jakoscia,
o Petnomocnik Dyrektora ds. Ochrony Informacji Niejawnych, Obronnych i
Obrony Cywilnej,
o Specjalista ds. BHP i ppoz.,
o Kapelan.

©Coe~No O A

Uproszczong strukture organizacyjng Szpitala. przedstawia ponizszy schemat.

&
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Rysunek 4 Uproszczony schemat organizacyjny Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
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\ 4
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Struktura organizacyjna Szpitala w Sochaczewie ma charakter pionowej struktury
funkcjonalnej. Charakteryzuje sie ona systemem zaleznosci oraz bardzo rozbudowang liczbg
komorek organizacyjnych.

Schemat organizacyjny Szpitala Sochaczewskiego dzieli sie¢ na cztery zasadnicze piony:

e pion medyczny — pion organizacyjny, w skfad ktorego wchodzg w szczegdlnosci
medyczne komorki organizacyjne z zakresu zamknietej (szpital) i otwartej (poradnie
specjalistyczne) opieki medycznej; na czele tego pionu stoi Zastepca Dyrektora ds.
Lecznictwa,

e pion Naczelnej Pielegniarki — na czele pionu stoi Zastepca Dyrektora ds.
Pielegniarstwa, podlegajg jej zespdt pielegniarsko-potozniczo-ratowniczy oraz
pracownik socjalny, a takze komorki zabezpieczajgce sprzatanie i sterylizacje.

e pion Ekonomiczny — pion organizacyjny, w skfad ktérego wchodzg ekonomiczno-
finansowe komorki organizacyjne o szczegdlnym znaczeniu dla funkcjonowania
Szpitala — Dziat Ekonomiczny: Sekcja Ksiegowosci, Sekcja Kontraktowania i
Rozliczen, Sekcja Zakupow i Zamdwieh Publicznych. Na czele catego pionu stoi
Zastepca Dyrektora ds. Ekonomicznych,

e pion komorek i stanowisk samodzielnych — pozostate komérki i stanowisk podlegte
bezposrednio Dyrektorowi Szpitala.

Prace poszczegoélnych pionéw koordynuje Dyrektor Szpitala.

Ze wzgledu na spietrzenie i rozpietos¢ kierowania strukture organizacyjng Szpitala mozna
okresli¢, jako stosunkowo ptaska, charakteryzujgcg sie matym spietrzeniem kierowania —
matg liczbe szczebli kierowania przy stosunkowo duzej liczbie rozpietosci kierowania.

Do zalet takiej struktury zaliczy¢ mozna:

o krotsze drogi przeptywu informacji, a co za tym idzie mniejsze prawdopodobienstwo
ich znieksztatcania
e mniejsze koszty kadry kierowniczej

Wadg z kolei mogg by¢:

¢ trudnosci koordynacji wspotdziatania licznych jednostek organizacyjnych,
¢ ryzyko nadmiernej centralizacji decyzji.

Efektywna struktura organizacyjna musi spetni¢ szereg funkcji i uwzgledniaé wiele
wymogow. Przede wszystkim powinna ona:

stanowi¢ ramy dziatan organizacyjnych (wykonawczych i zarzgdczych),
regulowaé dziatania poszczegolnych pracownikow i zespotow,

umozliwi¢ osiggniecie okreslonego poziomu realizacji potrzeb pracownikéw,
wynikac ze strategii organizacji i by¢ do niej dostosowana,

uwzglednia¢ specyfike proceséw wykonawczych,

zapewni¢ efektywng realizacje celdow Szpitala.
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2.3. Organizacja, zadania oraz sposoéb kierowania Szpitalem w
sSwietle Regulaminu Organizacyjnego

Obowigzujgcy obecnie Regulamin Organizacyjny zostat wprowadzony do stosowania
Zarzadzeniem nr 25 Dyrektora ZOZ ,Szpitala Powiatowego” w Sochaczewie w dniu
05.09.2019 roku. W ramach audytu przeprowadzono analize zapiséw w zakresie sposobow
zarzgdzania Jednostkg i organizacji proceséw decyzyjnych. Skupiono sie na zapisach
dotyczacych kluczowych z punktu widzenia celow audytu, komérek i struktur
organizacyjnych.

W wyniku analizy nalezy stwierdzi¢, ze Regulamin Organizacyjny w jego obecnej formie
reguluje procesy zarzadcze w sposob kompleksowy. O sprawowaniu funkcji kierowniczych
szczegbtowo mowi §66, ale tez i zapisy zadah konkretnych kierownikow poszczegdinych
pionow i struktur organizacyjnych. Opisy sprawowania funkcji kierowniczych uwypuklajg ich
istotne elementy (§58):

e odpowiedzialnos¢ za realizacje kierowanych proceséw, w regulaminie nazywanych
zadaniami;

e racjonalno$¢ gospodarki finansowej jako odpowiedzialnos¢ za racjonalnosé
zarzadzania kosztami oraz, jak dodaje §61, zadanie maksymalizacji sprzedazy ustug;

e odpowiedzialnos¢ za podlegty personel, jego rozwaj i bezpieczenstwo pracy;

e racjonalne zarzgdzanie powierzonymi zasobami.

Wszystkie najwazniejsze grupy procesow realizowanych w Szpitalu znalazty swoje wtasciwe
miejsce w charakterystyce zaleznosci i zadan. Kazda z nich jest zarzgdzana zgodnie z
odrebnie dobranymi procedurami:

e udzielanie swiadczen zdrowotnych w trzech obszarach: lecznictwa szpitalnego
lecznictwa ambulatoryjnego oraz ustug diagnostycznych (§11, 61, 62, 68, 69);

e udzielanie swiadczen niemedycznych dla pacjentow, tzw. ,ustugi hotelowe”, zwigzane
z zapewnieniem odpowiednich standardéw pobytu i wyzywienia (§70, 78);

e zarzagdzanie infrastrukturg techniczng Szpitala czyli budynkami, instalacjami i
urzadzeniami technicznymi stuzgcymi ich prawidtowej eksploatacji, w tym
administrowanie i udostepnianie sprawnych technicznie pomieszczen poszczegdinym
komoérkom i podmiotom wspotpracujgcym (§78);

e 0golne procesy zarzgdcze i zarzgdzania finansami (§60, 63).

Na szczegolng uwage zastuguje nowatorskie ujecie organizacji pionu Zastepcy Dyrektora ds.
Pielegniarstwa. Faktyczne kierowanie czescig procesow zwigzanych z leczeniem pacjentéw
w systemach zdrowotnych wielu krajéw powierza sie obecnie w coraz to szerszym zakresie
pielegniarkom. Takie obszary jak stan higieny, stan techniczny urzadzen i instalacji na
oddziale, czy gospodarka materiatami medycznymi przestajg faktycznie absorbowac lekarzy.
Dochodzi do tego réwniez organizacja procedur diagnostycznych i leczniczych. Te wszystkie
elementy zostaty w obecnym Regulaminie formalnie uwzglednione. W strukturze Pionu
Zastepcy Dyrektora ds. Pielegniarstwa przewiduje sie Sekcje Pielegniarstwa, Potoznictwa i
Ratownictwa (§70), ktérej powierza sie odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie istotng czescia
funkcjonowania oddziatéw szpitalnych. Takze zarzgdzanie procedurami diagnostycznymi w
Dziale Diagnostyki Medycznej zostato powierzone Zastepcy Dyrektora ds. Pielegniarstwa
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poprzez przypisanie mu funkcji organizacji i nadzoru nad realizacjg zadan realizowanych
przez technikow elektroradiologii.

Takie ujecie organizacji zarzgdzania procesami ochrony zdrowia nalezy uzna¢ za
nowoczesne, gdyz odpowiadajg ogdlnym tendencjom przeksztatcern organizacyjnych, nie
tylko w warunkach krajowych. Ponizej natomiast przedstawiono jedynie niektére aspekty
organizacji Szpitala, ktére wzbudzity watpliwosci audytorow.

1. W zakresie zadan Z-cy Dyrektora ds. Lecznictwa brak jest odpowiedzialnosci za
racjonalng gospodarkg finansowg i za sprzedaz ustug medycznych. Jezeli jaki$ obszar
zagadnien nie interesuje lub nie dotyczy kierownika, to zapisy przypisujgce te zadania
jego podwladnym sg zazwyczaj martwymi. Jezeli szef nie interesuje sie tymi
zagadnieniami i nie sprawdza ich, to podwtadni tez takie zagadnienia lekcewazg.

2. W odroznieniu od Pionu Z-cy Dyrektora ds. Pielegniarstwa, ktérego zadania i
kompetencje zostaty precyzyjnie zdefiniowane, opis Dzialu Lecznictwa (§61), jak i
kierujgcego nim Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa wydaje sie by¢ lapidarny i
ogoblnikowy. Nie wynika z niego jaki obszar odpowiedzialnosci zarzgdczej jest mu
przypisany i jaki jest podziat zadan i odpowiedzialnosci na styku kompetenciji z Dziatem
Pielegniarstwa. Przekfadajgc to na poziom oddziatu szpitalnego, nie jest jasne jaki jest
faktyczny podziat odpowiedzialnosci za jego funkcjonowanie i za ponoszone w zwigzku
z tym koszty pomiedzy ordynatorem/kierownikiem, a pielegniarkg oddziatlowa/
koordynujaca. Dla przyktadu, jezeli jeden z oddziatéw Szpitala generuje bardzo duze,
nieuzasadnione straty, to za jakg ich cze$¢ odpowiedzialno$¢ ponosi Z-ca Dyrektora ds.
Pielegniarstwa, jako przetozona Dzialu Pielegniarstwa, a jakg Z-ca Dyrektora ds.
Lecznictwa nadzorujgcy kierownikéw i ordynatorow?

Podobnie jak wyzej sprawy dotyczg odpowiedzialnosci zarzadczej za funkcjonowanie
Dziatu Diagnostyki Medycznej. Przy konkretnym opisie zadan i kompetencji jednego
Dziatu i miekkiej charakterystyce drugiego mogto by sie wydawaé jakoby Dziat
Lecznictwa funkcjonuje przy Dziale Pielegniarstwa.

Procesy zarzadcze dotyczace realizacji procedur medycznych zostalty Regulaminem
podzielone na dwa Dziaty Lecznictwa i Pielegniarstwa. Natomiast schematy i algorytmy
rachunkowosci zarzadczej stosowane w Szpitalu funkcjonujg wg. starych wzorcow.
Regulamin w §70 pkt 3 faktycznie definiuje Sekcje Pielegniarek jako strukture, ktéra w
petni spetnia kryteria osrodka powstawania kosztéw. Jest to o tyle istotne, ze zebrane
dane 2z ewidencji ksiegowej poszczegolnych MPK charakteryzujg dziatalnos¢
konkretnych kierownikow, muszg mie¢ po prostu swojego adresata. W przeciwnym
wypadku nie spotykajg sie z nalezng uwagg i nie budujg poczucia odpowiedzialnosci za
skutki decyzji kierowniczych.

3. Regulamin w 8§63 pkt 1 przypisuje Zastepcy Dyrektora ds. Ekonomicznych
odpowiedzialno$¢ za catoksztatt spraw zwigzanych z ekonomiczno-finansowym
funkcjonowaniem Szpitala. Oczywiscie — formalnie (i nie tylko) gtéwna odpowiedzialnos¢
spoczywa na barkach Dyrektora — podkreslamy jednak potrzebe Scistej i jak najlepszej
wspétpracy catego zespolu zarzgdzajgcego Szpitalem, zwlaszcza oséb kluczowych.
Podziat zadan ma na celu jak najlepsze ,ogarniecie” wszystkich obszaréw zarzadczych,
ale ma sens wtedy, gdy w petni wykorzystuje sie wyniki pracy wspotpracownikow.

4. Do zadan Sekcji Ksiegowosci §65 przypisano m.in. odpowiedzialno$¢ za zapewnienie
ptynnosci finansowej. Zapis ten jest nierealny do zrealizowania. Gtéwnym zadaniem
ksiegowos$ci jest rejestracja zdarzen gospodarczych i dostarczanie informacji
wynikajgcych z tej ewidencji. Zapewnienie ptynnosci, inaczej zarzgdzanie ptynnoscig
finansowg wymaga kompetencji do podejmowania decyzji o wydatkach i kosztach.
Kompetencje takie nalezg wytgcznie do Dyrektora Szpitala. To on, korzystajgc jedynie z
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danych dostarczanych przez ksiegowos$¢ (lub  wyspecjalizowang komorke
wspomagajgcqg zarzadzanie ptynnoscig finansowg) zarzadza finansami Jednostki.

5. Do zadan Sekcji kontraktowania i rozliczen okreslonych w §66 m.in. nalezy
nadzorowanie realizacji kontraktéow, nadzér nad dokumentacjg medyczng oraz
nadzorowanie organizacji udzielania Swiadczen. Wszystkie te zadania, do nadzorowania
ktorych jest ona zobowigzana nalezg do zadan i kompetencji kierownikéw komérek
medycznych. Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa i Pielegniarstwa sg obligatoryjnie
zobowigzani do nadzoru tych zagadnien. Zapisy Regulaminu oznaczajg, ze Kierownik
Sekcji jest upowazniony do kontrolowania tych procedur, kadry kierowniczej Dziatu
Lecznictwa i Dzialu Pielegniarstwa, w tym Zastepcéw Dyrektora. Wydaje sie, ze
petnienie tych funkcji przez pracownikéw sekgcji jest trudne do realizacji tym bardziej, ze
dokument pt. ,Zakres obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci” takich czynnosci nie
przewiduje.

6. Wydaje sie ponad to, ze w pionie Zastepcy Dyrektora ds. Ekonomicznych brakuje
zespotu zajmujgcego sie biezacymi ekonomicznymi analizami i wspomaganiem systemu
controllingu. Zarzadzanie Jednostkg bez stosowania biezgcego monitorowania realizacji
planéw i wyznaczonych celéw jest nieefektywne i po prostu ryzykowne.

Podstawg regulujgcg procesy zarzadcze w Jednostce jest oczywiscie Regulamin
Organizacyjny. Jednak dokumentami, ktére precyzujg i personifikujg jego zapisy sag karty
stanowiskowe, nazywane tu ,Zakresami obowigzkoéw, uprawnieh i odpowiedzialnoSci’.
Okreslajg one m.in. usytuowanie poszczegolnych kierownikow w organizacji i definiujg ich
obszar dziatania. Krotko méwigc, aby zapewni¢ efektywnosé zarzadzania nalezy zapewnic
kazdemu kierownikowi mozliwo$¢ kierowania podlegtymi procedurami i procesami
zorganizowanymi w operacyjng i techniczng catos¢ oraz przypisa¢ mu odpowiedzialno$¢ za
ich skutki. Przeanalizowano zatem karty stanowiskowe dla kluczowych funkcji kierowniczych
w Szpitalu. Ponizej krotka charakterystyka wyniku ich przegladu.

Po przeanalizowaniu najwazniejszych dokumentéw stanowiskowych mozna odnies¢
wrazenie, ze nie majg one w praktyce organizacyjnej Szpitala duzego znaczenia. W wielu
miejscach sg niezgodne z zapisami Regulaminu. Gtéwnym zadaniem pracownikow na
najwazniejszych kierowniczych stanowiskach w Szpitalu, wymienianym w punkcie pierwszym
Zakreséw Obowigzkéw jest ,Na podstawie zapiséw Kodeksu Pracy wykonywac prace
sumiennie i starannie oraz stosowac sie do polecen przetozonych...”. Punkt drugi natomiast
zwraca uwage na przestrzegania przepisow i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. Dopiero
trzeci punkt zbliza sie do gtdwnych zadan, lecz odnosi sie tylko do kierowania pracownikami.
Przypisany im zakres odpowiedzialnosci moze natomiast stosowa¢ sie do kazdego
szeregowego pracownika. Ani stowa o odpowiedzialnoSci za organizacje i sprzedaz
Swiadczen medycznych, ani stowa o odpowiedzialnosci za zarzgdzanie kosztami,
przychodami, w konsekwencji — za osiggane wyniki.

W Zadnym z przedstawionych dokumentéw nie stwierdzono zapisow o odpowiedzialno$ci za:

e organizacje i jakos¢ szpitalnych swiadczen medycznych;

e zapewnienie warunkéw do udzielania $wiadczeh zdrowotnych oraz utrzymanie
niezbednej bazy technicznej;

¢ wyniki finansowe osiggane przez oddziat

o bezpieczehstwo pacjentdéw i podlegtego personelu w trakcie realizacji Swiadczen
medycznych.
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W zakresach zadan kierownikow komoérek medycznych padajg stwierdzenia o
koordynowaniu pracy podlegtych pracownikéw, co w kontekscie funkcjonowania dwoch
Dziatow w Pionie Medycznym wymagatoby uscislenia. Tylko w jednym przypadku osoby
kierujacej oddziatem szpitalnym bylo wyrazne stwierdzenie ,Koordynowanie pracy
podlegtego zespotu lekarzy”.

Zakresy obowigzkow pracownikéw etatowych bardzo pobieznie traktujg merytoryczng i
menedzerskg strone zakresdéw zadan kierowniczych. Natomiast kontrakt cywilno-prawny z
osobg zatrudniong do kierowania oddziatem skupia sie wtasciwie tylko na wykonywaniu
obowigzkow lekarza, catkowicie pomijajgc aspekty odpowiedzialnosci menedzerskie;.

Powyzsze spostrzezenia pokrywajg sie takze z wnioskami ze spotkan z kierownikami
komorek organizacyjnych odbytych w trakcie wizytacji. Powszechnym wydat sie brak
poczucia obowigzku kierownikow do przejmowania sie wynikami finansowymi. Spotkano sie
takze z przypadkami braku swiadomosci niektérych pracownikdw w nastepujgcych
kwestiach:

e komu podlegam,
o kto jest faktycznym ostatecznym klientem moich dziatanh,
e kto odpowiada za moje koszty.

Z powyzszych spostrzezen wyptywa wniosek, ze sposob definiowania obszarow
odpowiedzialnosci i rozgraniczenie ich pomiedzy kluczowymi elementami zarzgdzania
wydaje sie by¢ niewystarczajgce. Warunki otoczenia stawiajg przed kadrg kierowniczg coraz
to nowe zadania i priorytety. Stad wydaje sie wartym zachodu aby Regulamin Organizacyjny
i regulacje zwigzane z zarzgdzaniem jednostkg, a przede wszystkim Zakresy Obowigzkow,
Uprawnien i Odpowiedzialnosci skorygowac o nastepujgce elementy:

e rozdzielenie odpowiedzialnosci wynikajgcych z ustawy dnia 05-12-1996 r. o zawodzie
lekarza i lekarza dentysty oraz Kodeksu Etyki Lekarskiej z odpowiedzialnoscig
menedzerskg i administracyjng, jako podstawy funkcjonowania kazdego kierownika,
wniosek dotyczy szczegdlnie umow kontraktowych oséb kierujgcych oddziatami,

e doprecyzowanie i wyrazne rozgraniczenie zakresow odpowiedzialnosci pomiedzy
poszczegolnymi obszarami zarzadczymi (gdy kilka oséb odpowiada za to samo, to de
facto nie odpowiada nikt),

e uzupetnienie zakreséw odpowiedzialnosci o elementy zwigzane z realizacjg zadan
wynikajgcych z zawartych kontraktéw, jak i ze strategii rynkowych podjetych przez
Szpital,

e uzupetnienie zakresOw czynnosci o zarzadzanie kosztami i odpowiedzialnosci za
efekty ekonomiczne dziatalnosci komorki,

e powigzanie zakresow zadan z odpowiedzialnoscig menedzerskg za ich skutki wraz ze
Scistym zdefiniowaniem zarzgdzanego obszaru,

Najprostszy schemat odpowiedzialnosci kierowniczej przedstawia ponizszy diagram:
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Rysunek 5 Zakresy odpowiedzialnosci kierowniczej

ZA BUDZET ZA MAJATEK

ZA PROCESY
ZAKRES

ODPOWIEDZIA
LNOSCI

KIEROWNICZE)

Zrédfo: opracowanie wtasne.

Wspotczesna struktura zarzgdcza powinna identyfikowa¢ najwazniejsze procesy jakie
zachodzg w organizacji szpitala i podporzadkowywaé¢ je konkretnym kierownikom. Ich
odpowiedzialnos¢ moze by¢ wtedy ukierunkowana na sprawne funkcjonowanie oraz na
optymalizacje kosztéw tych proceséw. Jako uzupetnienie dla tworzenia struktury
organizacyjnej waznym wydaje sie ksztaltowanie Swiadomosci, ze celem zarzgdzania
przydzielonymi procesami dla komorek wynikowych jest oczywiscie leczenie pacjenta, ale
tez zaspokojenie potrzeb odpowiednich struktur szpitala przy zachowaniu racjonalnych
parametrow finansowych. Kazda komorka organizacyjna ma swoich wewnetrznych klientow,
dla nich pracuje i w efekcie przez nich jest finansowana.

2.4. Charakterystyka narzedzi controllingowych

Ktopoty finansowe wiekszosci publicznych jednostek ochrony zdrowia w Polsce
spowodowane sg nie tylko niedostatecznymi naktadami srodkéw publicznych na ochrone
zdrowia, czesto takze niedostatkiem stosowania optymalnych technik zarzadzania
przychodami, kosztami oraz ptynnoscig finansowa. Jednym 2z probleméw jest brak
skutecznych narzedzi kontroli kosztéw generowanych przez podmioty lecznicze oraz
zarzadzania przychodami, a takze wykorzystywania tych narzedzi do biezgcego zarzadzania
jednostkg medyczna.

Controlling, jako jedna z metod zarzadzania organizacjg, w skrdcie, polega na :

e Wyznaczaniu zadan,
e pomiarze ich realizacji,
e analizowaniu odchylen w celu podejmowania dziatan naprawczych.

Elementami takiego systemu zarzgdzania sg struktury na wszystkich jej szczeblach.
Controlling daje narzedzia komunikacji catej zatogi i kierownikdw réznych szczebli oraz ich
integracji wokot jednostkowych i strategicznych celéw wyznaczonych dla organizacii.
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Zadaniem audytorow w niniejszym rozdziale byto poddanie analizie stosowanych narzedzi
controllingowych stuzgcych wspomaganiu systemu zarzadzania w Szpitalu w Sochaczewie.
W ramach audytu dokonano przeglagdu narzedzi i procedur, ewidencji zdarzen
gospodarczych, systemow informowania kierownictwa oraz narzedzi i praktyk analitycznych
stuzgcych ocenie realizacji stawianych zadan i celow.

W Szpitalu nie funkcjonuje wyodrebniona organizacyjne komoérka zajmujgca sie biezacymi
ekonomicznymi analizami i wspomaganiem systemu controllingu. Zadania nalezgce do sfery
analiz i raportowania w Szpitalu nalezg do obowigzkow sekcji ksiegowosci w pionie Zastepcy
Dyrektora ds. Ekonomicznych.

Obecnie sekcja ksiegowosci zajmuje sie gtéwnie wdrazaniem nowego standardu rachunku
kosztéw, narzuconego jednostkom medycznym przez Ministerstwo Zdrowia, sfera
raportowania analiz jest w trakcie reorganizacji i dostosowania systemow. Z uzyskanych
podczas audytu informacji wynika, ze — ,normalne” raportowanie ma wroci¢ po dostosowaniu
systemu do raportowania po zmianach planu kont w zwigzku z wprowadzaniem nowego
standardu rachunku kosztow.

W Jednostce w naszej ocenie funkcjonuje rozbudowany system rachunkowosci finansowej,
ktéry jest zdolny do dostarczania odpowiednich zestawow informacji do budowania i
praktycznego funkcjonowania systemu controllingowego. System ksiegowania na OPK
przyjat sie, wszystkie moduly (FK, ptace, kadry, sprzedaz, Srodki trwale itp.) pracujg w
jednym s$rodowisku IT, jest to dobra podstawa do budowania efektywnego systemu
rachunkowos$ci zarzgdczej i wprowadzania controllingowych technik zarzgdzania.

W sekcji sporzadzany jest obligatoryjny roczny plan gospodarczy, na podstawie danych
historycznych z uwzglednieniem biezgcych korekt. Nie ma ten dokument charakteru Planu
budzetu z wyznaczonymi zadaniami sporzgdzanego dla kazdej jednostki w Szpitalu, ma
charakter raczej formalny, cho¢ na wyrdznienie zastuguje fakt, ze Szpital posiada ustalone
limity dotyczgce zuzycia materiatbw medycznych i lekbw na poszczegdlne komorki
medyczne, co moze by¢ efektywnym narzedziem do zarzgdzania kosztami. Przekroczenie
wyznaczonego na dany okres limitu kosztow wymaga indywidualnej zgody Dyrektora
Szpitala, po opinii wydanej przez Gtéwnego Ksiegowego. Ustalono, ze zdarzajg sie odmowy,
zatem system spetnia funkcje kontrolne.

Udostepniono audytorom przyktadowy raport ze sporzadzanych w przesziosci analiz
podstawowych parametrow finansowych (przychody, koszty, wynik) i medycznych (ilos¢ i
struktura wykonanych procedur, wykorzystanych t6zek, kosztu osobodnia, realizacja umow,
kontraktu, itp.).

W Sekcji Kontraktowania i Rozliczeh na biezgco prowadzi takze sie analize poziomu
realizacji umow z NFZ.

Generowane raporty, przy zatozeniu prawidtowosci stosowanych algorytméw i adekwatnosci
danych mogtyby by¢ efektywnym narzedziem do zarzadzania okreslonymi obszarami.

Odbiorcami przedmiotowych raportéw sg Dyrekcja i kierownicy poszczegdlnych komorek
Szpitala. Stwierdzono jednak brak obowigzku ,reagowania” na dane z controllingu przez
kierownikow jednostek. Majg one zatem niklg przydatnos$¢ jako rzeczywiste narzedzie do
podejmowania biezgcych dziatan korygujgcych. Kierownicy OPK w praktyce nie sg rozliczani
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z efektéw swojej pracy. Audytorzy spotkali sie z kilkoma $wiadomymi odbiorcami informacii
controllingowej, jednak to zjawisko wystepuje nie jako norma, a jako wyjatek.

Warunki zmieniajgcego sie otoczenia stawiajg przed kadrg kierowniczg coraz to nowe
zadania i priorytety. Stad wydaje sie wartym zachodu, aby Regulamin Organizacyjny i
regulacje zwigzane z zarzgdzaniem jednostkg skorygowaé o nastepujace elementy:

1. powigzanie zakreséw zadan z odpowiedzialnoscig menadzerska za ich skutki wraz ze
Scistym zdefiniowaniem zarzgdzanego obszaru,

2. doprecyzowanie i wyrazne rozgraniczenie zakresow odpowiedzialnosci pomiedzy
poszczegoélnymi obszarami zarzadczymi (gdy kilka oséb odpowiada za to samo, to de
facto nie odpowiada nikt), usuniecie konfliktow i niezgodnosci;

3. uzupetnienie zakresow czynnosci o0 zarzgdzanie kosztami, przychodami,
odpowiedzialnos¢ za efekty ekonomiczne dziatalnosci komorki;

4. przygotowanie mechanizmow controllingowych obejmujacych zaréwno planowanie na
poziomie gtdwnych komorek organizacyjnych, jak i wdrozenie systemu informacji
menedzerskiej, dostosowanego do potrzeb i charakteru dziatalnosci szpitalnej;

Wigczenie osbb kierujgcych komorkami w Swiadomy proces zarzgdzania jest bardzo istotne,
poniewaz to te osoby maja rzeczywisty wptyw na konkretne dziatania, wybor metod
pracy, w konsekwencji m.in. na ilo$¢ i rodzaj uzywanych materiatow, lekdw, czyli — koszty
oraz przychody w toku realizacji procesow sktadajgcych sie na dziatalno$¢ operacyjng
Szpitala.

W praktyce w Szpitalu w Sochaczewie nie funkcjonuje kultura biezacego,
systemowego, kompleksowego uzywania i wykorzystywania informacji controllingo-
wych do podejmowania decyzji zarzadczych, opartych o prospektywne zadaniowanie
(budzetowanie) przychodéw i kosztow, spodziewane wplywy itp., czyli efektywnego
zaangazowania kierownikow poszczegélnych komérek do zarzgadzania swoimi
odcinkami.
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3. Swiadczenia medyczne

3.1. Realizacja s$wiadczen medycznych - charakterystyka
ogodlna

Jednym z podstawowych parametréw funkcjonowania podmiotéw leczniczych jest aktywnos$é
w Swiadczeniu ustug dla pacjentéw. Ich miarg jest liczba i warto$¢ wykonywanych procedur i
swiadczeh medycznych. Znakomitg ich cze$¢ Szpital wykonywat w ramach systemu
finansowanego ze srodkoéw publicznych i kontraktowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia. W celu ich przeanalizowania zestawiono dla poszczegolnych rodzajow i miejsc ich
wykonywania, wartosci procedur i ustug wykonanych za ostatnie trzy lata w ramach
kontraktéw zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia. Zrédtem informacji byly dane
finansowe i statystyczne dostarczone przez pracownikéw Szpitala. Podstawg do wyceny byt
system kodowania procedur zdrowotnych JGP oraz stawki za punkt stosowane w
rozliczeniach z NFZ.

Analizujgc realizacje swiadczen medycznych finansowanych ze srodkoéw publicznych nie
brano pod uwage ptaconych przez NFZ srodkéw przeznaczonych na refundacje skutkow
wzrostu wynagrodzen poszczegéinych kategorii pracownikéw szpitala. Srodki te nie sg
zaptatg za realizowane $wiadczenia medyczne, ani nie sg z nimi zwigzane lecz sg
refundacjg regulowanych przez Szpital ustaleh Ministerstwa Zdrowia, uzgodnionych
pomiedzy nim a zwigzkami i korporacjami zawodowymi, z tytutu zadekretowanych przez
Ministerstwo wzrostow wynagrodzen w poszczegolnych grupach zawodowych.

Okres ostatnich dwoch lat dla catej ochrony zdrowia byt naznaczony skutkami pandemii
covidowej. Angazowanie czesci jej struktur w dziatania o charakterze doraznym i
nadzwyczajnym miato wptyw na wiele wskaznikdw opisujgcych parametry procedur
medycznych, co utrudnia przeprowadzanie biezacych analiz. Jednak po wigczeniu
przychoddéw ze sprzedazy swiadczen covidowych do standardéw komodrek organizacyjnych
daje najbardziej miarodajne analizy.

Tabela 14 Zestawienie wartosci wykonanych swiadczeh medycznych w latach 2019 — 2021, w
ramach kontraktéw z NFZ

Rodzaj swiadczenia 2019 2020 2021

$wiadczenia szpitalne 40 267 478 28 321 961 38 056 502
AOS 5632 401 5192 001 6 477 957
Pomoc dorazna (SOR) 5 206 896 5717 957 6 148 670
POZ i NiSOZ 2843732 3 060 588 3233 100

Swiadczenia kosztochtonne

(endoskopia i TK) 1234 468 940 490 1 735 836
Oddziat Rehabilitacji Dziennej 1479 162 1272 880 1 824 395
Pozostate swiadczenia COVID 1669 161 4530 119

Razem wykonanle swiadczen 56 664 136 46 175 038 62 006 580

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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W 2021 roku Szpital Powiatowy w Sochaczewie sprzedat do NFZ wykonane przez siebie
swiadczenia medyczne o tgcznej wartosci 62 min zt. Okoto 61% udzielanych przez Szpital
Swiadczeh medycznych jest zwigzanych z hospitalizacjg i nalezy do typu leczenie szpitalne.
Prawie 26% sSwiadczen zwigzanych jest z dziatalnoscig ambulatoryjng w sktad ktorej
wchodzg przede wszystkim poradnie Specjalistycznej Opieki Ambulatoryjnej, POZ oraz
pomoc dorazna realizowana przez Szpitalny Oddziat Ratunkowy oraz przez Nocng i
Swigteczng Opieke Zdrowotng. W roku 2021, pomimo trwania pandemii, Szpital odbudowuje
swojg sprzedaz po covidowym kryzysie i w ten sposéb uzyskat dziesiecioprocentowy wzrost
sprzedazy (9,4%) w stosunku do okresu z przed pandemii. Wszystkie obszary dziatalnosci
zanotowaty wyrazne wzrosty wartosci udzielanych swiadczen poza oddziatami szpitalnymi.
Przyczynita sie do tego catkowita likwidacja w 2020 roku Oddziatu Psychiatrycznego.

W okresie pandemii, tj. w stosunku do 2019 roku, wzrosta wartos¢ udzielanych swiadczen
przez zespot poradni specjalistycznych AOS. Wzrost przekroczyt poziom 15%. Wynik ten
nalezy oceni¢ bardzo wysoko, tym bardziej, ze sprzedaz swiadczen AOS przez caty okres
pandemii byta w poréwnaniu do innych szpitali powiatowych na bardzo wysokim poziomie i
jej udziat w ogélnej sprzedazy swiadczen zdrowotnych Szpitala wynosit powyzej 10%.

Tabela 15 Udziat sprzedazy AOS w ogoélnej wartosci sprzedazy swiadczen zdrowotnych

Rodzaj swiadczenia 2019 2020 2021

Udziat swiadczen AOS w catosci udzielanych
Swiadczen przez Szpital w Sochaczewie 9,9% 12,2% 10,4%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Swiadczy to o mocnej pozycji AOS w strukturach Szpitala, co jest istotnym czynnikiem
ksztattujgcych sposéb postrzegania Szpitala przez pacjentéw. Z punktu widzenia budowania
nowoczesnego systemu opieki medycznej i poczucia bezpieczenstwa wsrdéd lokalnej
spotecznosci, bardzo waznym jest funkcjonowanie sprawnej ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej. Potwierdzajg to takze ogdlne trendy $Swiatowe i polityka NFZ. W
nowoczesnej medycynie swiadczenia AOS przejmujg po czesci procedury wykonywane
dotychczas w ramach opieki szpitalnej. Przez poradnie i pracownie $wiadczgce ustugi
medyczne w trybie ambulatoryjnym przewija sie znacznie wiecej (zazwyczaj powyzej 10 razy
wiecej) pacjentdow niz w przypadku hospitalizacji. To oni w znacznym stopniu ksztattujg
opinie i sposdb w jaki Szpital jest oceniany w regionie. AOS jest takze jednym z narzedzi
zarzgdzania przez Szpital swoim rynkiem ustug medycznych.

Nie mozna tutaj takze pomingC utrzymywania na stosunkowo wysokim poziomie wartosci
sprzedazy Swiadczen przez szpitalng rehabilitacje. Plasuje ona Szpital na wysokiej pozycji w
stosunku do danych benchmarkowych.

3.2. Realizacja swiadczen medycznych w obszarze
Podstawowego Zabezpieczenia Szpitalnego

Szpital zawiera z Narodowym Funduszem Zdrowia kontrakty w ramach kilku grup kategorii
Swiadczen i przedmiotéw finansowania ze $rodkéw publicznych. Nalezy do tego przede
wszystkim finansowanie $wiadczen wykonywanych w ramach sieci Podstawowego
Szpitalnego Zabezpieczenia, w tym w formie opfaty ryczattowej oraz rodzajéw swiadczen
kontraktowanych poza siecig. Dodatkowo kontrakty obejmujg refundacje kosztéw wzrostu
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wynagrodzeh wynegocjowanych z Ministrem Zdrowia przez zwigzki

korporacyjne

pracownikéw ochrony zdrowia. £gczna wartos¢ zrealizowanych kontraktow wyniosta w 2021
roku prawie 79 min zt. W powyzszej kwocie sprzedaz $wiadczen medycznych stanowita

79%, warto$¢ ryczattu natomiast wynosita 30% catej sumy kontraktow zawartych z NFZ.

W roku 2020 zmalata wartos¢ zawartych i zrealizowanych kontraktéw, spadek wynidst prawie
17%, co musiatlo mocno wpltyngé¢ na sytuacje finansowg Szpitala. W roku 2021 natomiast
Szpital odbudowat swojg pozycje i uzyskat wzrost wartosci kontraktow o 33%, co daje taczny
wzrost w stosunku do okresu z przed pandemii 0 11%. Jest to niestety poziom odbiegajgcy

od sredniej krajowej. Miata na to wptyw m.in. likwidacja Oddziatu Psychiatrycznego.

Tabela 16 Zestawienie wysokosci kontraktéw z NFZ w latach 2019 do 2021

Rodzaj swiadczenia

Ryczatt PSZ 29 029 763 20 936 156
Swiadczenia w ramach PSZ 15 831 570 17 847 998
Swiadczenia poza PSZ 11 802 803 3816 290
Swiadczenia COVID 3574 593

Razem wykonanie swiadczen 56 664 137 46 175 038 62 006 580

Refundacja kosztéw wzrostu
wynagrodzen

Dodatek Covid 2769219

6 762 974 6 709 345

Razem realizacja kontraktow z NFZ 63 427 111 55 653 601 78 862 473

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wartos¢ kontraktow zawartych w ramach podstawowego szpitalnego zabezpieczenia
nieznacznie w czasie pandemii wzrosta i nastgpito czesciowe przesuniecie wartosci ryczattu
na Swiadczenia pozaryczattowe. Dotyczy to Swiadczen ambulatoryjnych wyjetych w zesztym

roku spod kontraktow zryczattowanych.

Wykres 13 Udzial rodzajow kontraktéow w ogoélnej wartosci sprzedazy swiadczen medycznych

w 2021 roku

10%

m PSZ - Ryczatt m PSZ poza Ryczaftem umowy poza PSZ

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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W analizowanym okresie najwiekszy spadek notujg kontrakty zawarte poza podstawowym
szpitalnym zabezpieczeniem. Obecnie wynoszg one 10% realizacji $wiadczen. W stosunku
do zestawien benchmarkowych, Szpital w Sochaczewie plasuje sie na srednim poziomie.

Wplyw Swiadczeniodawcow na wielkos¢ ryczattu jest znikomy i uzalezniony od szeregu
zmiennych. Natomiast pozostate kontrakty stanowig ptaszczyzne, na ktorej Szpital ma
szanse budowaé swojg wlasng strategie rozwojowa i biznesowa. Szczegdlnie faktyczng
pozycje na rynku specjalistycznych swiadczen medycznych Szpital ma szanse budowaé¢ w
sferze kontraktéw spoza Podstawowego Szpitalnego Zabezpieczenia. Ma ku temu korzystne
warunki techniczne. Mozliwos¢ wykorzystania pozostatej po Oddziale Psychiatrycznym
infrastruktury daje istotne mozliwosci rozwoju nowych obszaréw dziatalnosci bez
ponoszenia duzych nakiadow inwestycyjnych.

Jednak gtéwnym elementem finansowania szpitali ze srodkéw publicznych jest ryczatt
ustalany w ramach sieci podstawowego szpitalnego zabezpieczenia. Rozliczanie swiadczeh
w ramach ryczattu opiera sie na odmiennych zasadach niz pozostatych kontraktow. Jest on
statym skfadnikiem wynagrodzenia szpitala, w mniejszym stopniu zaleznym od wielkosci
udzielonych swiadczen. Na ustalanie ryczattu na nastepny rok ma jednak znaczacy wptyw
stopien jego realizacji w latach poprzednich. Skala tzw. tolerancji przez NFZ stopnia
wykonania ryczattu ogranicza sie do przedziatu od 98% do 102%. Oznacza to, ze wykonanie
w stopniu zakres$lonym tym przedziatem w zasadzie nie ma wptywu na ustalanie wysokosci
ryczattu na nastepny okres rozliczeniowy. Wykonanie ponizej 98% moze skutkowaé
zmniejszeniem finansowania Szpitala przez NFZ. Realizacja swiadczen ustalonych
ryczattowymi ramami jest ponad to znaczacym barometrem do oceny zarzgdzania realizacjg
kontraktoéw. Ponizej przedstawiono zestawienie ustalonych limitéw oraz ich wykonanie przez
Szpital w latach 2019 do 2021.

Tabela 17 Realizacja ryczattu w ramach PSZ w latach 2019, 2020 i 2021

Rodzaj swiadczenia 2019 2020 2021

PSZ - Ryczalt 29 507 366 29 239 001 24 182 001
Wykonanie 29 029 763 20 936 156 23 229 027
% wykonania ryczattu 98,4% 71,6% 96,1%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wynik roku 2019 pozwala przypuszczaé, ze Szpital w petni kontrolowat zarzgdzanie
realizacjg kontraktow. Okres pandemii jako czas stosowania doraznych rozwigzan zaburzyt
stosowanie przez NFZ normalnej logiki stosowania kontraktowania ryczattowego, lecz nie
podjeto jeszcze ostatecznych decyzji jak majg byC ostatecznie potraktowane rozliczenia
ryczaltowe ze szpitalami. Tak wiec niewykonanie bliskie 30%, jakie miato miejsce w roku
2020, moze stanowi¢ zagrozenie dla realizacji prowadzonej przez Szpital polityki
sprzedazowej. Wyniki roku 2021 wskazuja, ze Szpital jeszcze nie odzyskal petnej
kontroli nad realizacjg kontraktéw realizowanych przez oddzialy szpitalne. Wydaje sie,
ze bedzie to jedno z najwazniejszych zadan Dyrekcji na biezacy rok.
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3.3. Aktywnos¢ oddziatléw i poradni szpitalnych w sprzedazy
swiadczen medycznych

Udzielanie $wiadczen medycznych w ramach Podstawowego Zabezpieczenia Szpitalnego
jest gtébwnym i podstawowym zadaniem szpitala w publicznym systemie opieki zdrowotne;.
Realizujg je w gtdwnej mierze oddziaty szpitalne oraz poradnie i pracownie specjalistyczne.
W pierwszej kolejnosci przyjrzano sie funkcjonowaniu oddziatéw, ktérych udziat w realizacji
wspolnych celow jest najwiekszy. Zestawienie zawiera s$wiadczenia wykonane przez
oddzialy szpitalne w ramach przyznanego ryczattu oraz wynikajgce z umow zawartych poza
ryczattem, w tym takze Swiadczenia covidowe.

Tabela 18 Udzielanie swiadczen przez oddzialy szpitalne w latach 2019 — 2021

Leczenie szpitalne 2019 2020 2021

O. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 8519 103 9 235 799 11 552 463
Oddziat Choréb Wewnetrznych 6911 136 6 270 165 9 970 907
Oddziat Chirurgii Ogdlnej 5631 466 4 204 295 5432 434
Oddziat Pediatryczny 4117 892 3025 848 4134 146
0. Anestezjologii i Intensywnej Terapii 4 153 804 2 892 962 3528 228
Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy 2703532 2692 893 3438 325
Oddziat Psychiatryczny 8 230 545

Razem Leczenie szpitalne 40 267 478 28 321 961 38 056 502

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Najwieksze wzrost sprzedazy swiadczen w analizowanych okresie notowaly oddziaty
Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej (36%) oraz Wewnetrzno-Kardiologiczny (44%). Jakkolwiek
wzrost sprzedazy Oddzialu Wewnetrznego moze wynika¢ m.in. takze z prowadzonych ustug
zwigzanych z pandemig, to wynik uzyskany przez ortopedéw moze budzi¢ uznanie.

Wykres 14 Wartos¢ sprzedazy swiadczen medycznych przez oddziaty szpitalne

2019 m 2020 2021

0. Chirurgii Urazowo-Ortopedyczne;j

Oddziat Choréb Wewnetrznych

Oddziat Chirurgii Ogolne| | —————
Oddziat Pediatryczny | —
0. Anestezjologii i Intensywnej Terapii | e—
Oddziat Ginekologiczno-Polozniczy | e
Oddziat Psychatryczny
0 5 10 15
Miliony

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Niewatpliwie mozna uzna¢, ze Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej ze swojg sprzedazg
przekraczajgcg 11,6 min zt rocznie stat sie w ostatnich latach wizytdwkg Szpitala.
Stosunkowo w dobrej pozycji pod wzgledem utrzymania poziomu przychodow przetrwat
takze Oddziat Ginekologiczny z Pododdziatem Potozniczym. Uzyskat on w ciggu ostatnich
dwoch lat wzrost wartosci udzielanych swiadczeh o 27% lecz nadal pozostaje hajmniejszym
oddziatem w Szpitalu. W tym czasie pewne oznaki stagnacji wykazuje aktywnos$¢ oddziatow
Chirurgii Ogolnej i Pediatrii.

Generalnie nalezy oceni¢, ze poziom sSwiadczen hospitalizacyjnych w okresie
pandemii zostal utrzymany na dobrym poziomie, a wiekszo$¢ oddziatéw zanotowato
nawet wyrazne wzrosty sprzedazy. Z pominieciem zlikwidowanego Oddziatu
Psychiatrycznego, wielkos¢ sprzedazy $wiadczen medycznych w zakresie hospitalizacji
zwiekszyta sie w analizowanym okresie o prawie 19%.

Tabela 19 Wykonanie swiadczen medycznych udzielonych przez poradnie AOS

Ambulatoryjna opieka specjalistyczna 2019 2020 2021 dynamika

Poradnia Zdrowia Psychicznego 670 183 1200 028 1202 704

Poradnia Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej 801 525 904 132 1110947

Leczenie stomatologiczne 652 149 364 363 565 036

Poradnia Ginekologiczno - Pofoznicza 392 387 345 260 507 848

Poradnia Onkologiczna 462 842 342 345 471 375

Poradnia Endokrynologiczna 331945 371 006 407 011

Poradnia Chirurgii Ogéinej 354 593 279 283 370935

Poradnia Neurologiczna 443119 233435 205403 o~ __
Poradnia Kardiologiczna 226 205 202 465 259178  —_—
Poradnia Urologiczna 148 982 16 118 244346  —_—
Poradnia Leczenia Uzalezniert 166 730 168 118 230977 -~
Poradnia Reumatologiczna 192 200 164 898 202693 = —_—
Poradnia Chirurgii Dzieciecej 144 637 125 549 193028  —_— |
Poradnia Chirurgii Przewodu Pokarmowego 213 507 148 123 179922

Poradnia Chordb Pluc 239338 174 985 118955 |
Poradnia Kardiologii Dziecigcej 87 197 61622 68162 |
Poradnia Neonatologiczna 32 080 20676 22820

Poradnia Diabetologiczna 70872 64 702 18809

Poradnia Pediatryczna 1911 4193 5917 B

Razem AOS 5632 401 5191 301 6 476 066 -

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Analizujgc realizacje uméw na $wiadczenia zdrowotne zawartych przez Szpital z NFZ nalezy
tacznie bra¢ takze pod uwage wyniki dziatalnosci poradni specjalistycznych. ldea sieci
Podstawowego Szpitalnego Zabezpieczenia przewiduje bowiem, ze obok oddziatow
szpitalnych, szpital realizuje réwniez analogiczne specjalistyczne $wiadczenia
ambulatoryjne. Rozwdj tych swiadczeh jest ponad to zgodny z ogdlnymi sSwiatowymi
trendami spotecznej opieki medycznej i jest takze zgodny z kierunkiem przyjetym przez
Narodowy Fundusz Zdrowia. Przyjrzano sie zatem wielkosciom udzielanych przez AOS
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swiadczen, ktére wykonywane sg w ramach Podstawowego Szpitalnego Zabezpieczenia
oraz w ramach swiadczen odrebnie kontraktowanych.

Zatgczone zestawienie wskazuje na systematyczne poszerzanie przez poradnie AOS, na
przestrzeni trzech ostatnich lat, swojej oferty medycznej i wartosci Swiadczen zdrowotnych.
Wzrost udzielanych swiadczen w poradniach specjalistycznych w latach 2019 do 2021
wyniost 15%. Gtéwny udziat we wzroscie (powyzej 71%) mialy poradnie zwigzane ze
zdrowiem psychicznym i leczeniem uzaleznien. Ich sprzedaz przekracza 22% sprzedazy
pozostatych osiemnastu poradni. Te ktére notowaty w tym okresie najwieksze wzrosty
sprzedazy to Poradnia Urologiczna (64%), Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej (38%) oraz
Chirurgii Dzieciecej (33%). Pozytywng dynamike uzyskata takze Poradnia Ginekologiczno-
Potoznicza (29%), co od razu przetozyto sie na wzrost sprzedazy Oddziatu.

Wykres 15 Dynamika zmian sprzedazy swiadczen medycznych przez poradnie AOS

2019 m 2020 m2021

Poradnia Zdrowia Psychicznego

Poradnia Chirurgii Urazowo -...

Leczenie stomatologiczne
Poradnia Ginekologiczno - Potoznicza
Poradnia Onkologiczna
Poradnia Endokrynologiczna
Poradnia Chirurgii Ogolnej
Poradnia Neurologiczna
Poradnia Kardiologiczna
Poradnia Urologiczna
Poradnia Leczenia Uzaleznien
Poradnia Reumatologiczna
Poradnia Chirurgii Dzieciecej
Poradnia Chirurgii Przewodu...
Poradnia Chorob Pluc
Poradnia Kardiologii Dzieciecej
Poradnia Neonatologiczna

Poradnia Diabetologiczna

Poradnia Pediatryczna

o
[w]

0,5 1,0
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Najwieksze spadki natomiast cechujg poradnie Diabetologiczng (74%), Choréb Ptuc (50%)
oraz Neurologiczng (33%). Mozna przypuszczaé, ze personel tych poradni byt szczegdlnie
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zaangazowany w procedury zwigzane z pandemig i teraz bedzie miat mozliwos¢ odbudowy
swojej pozyciji.

Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze oferta zespotu poradni specjalistycznych przedktadana
przez Szpital swoim pacjentom jest szeroka i przekracza zakres przecietnego szpitala
powiatowego. Udziat porad ambulatoryjnych w udzielonych ogétem swiadczeniach wynidst w
2021 roku ponad 10%. Jest to dobry wynik i wskazuje na wysokg zdolnos¢ Szpitala do
budowania wilasciwych relacji z calg populacjg pacjentéw. Ambulatoryjna Opieka
Specjalistyczna jest mocnym atutem Szpitala powiatowego w Sochaczewie i daje
nadzieje na dalsze umacnianie pozycji Szpitala na rynku ustug medycznych. Stad
rekomendujemy Dyrekcji sprawowanie szczegolnej pieczy nad strukturami organizacyjnymi
AOS i ich sprawnoscig w zarzgdzaniu sprzedazg swiadczen.

Patrzagc na calos¢ zagadnien zwiazanych 2z dzialalnoscig Szpitala w ramach
Podstawowego Szpitalnego Zabezpieczenia, nalezy stwierdzié, ze zachowuje on
pozytywna dynamike realizacji swiadczen medycznych. Utrzymywanie stabilnego
wzrostu nalezy uzna¢ za mocng strone Szpitala.

3.4. Pozostata sprzedaz swiadczen medycznych

Ponizej przeanalizowano aktywnos$¢ rynkowg szpitala na rynku tzw. komercyjnym, czyli poza
kontraktowaniem z NFZ. Sprzedaz ta prowadzona jest gtownie przez zaktady i pracownie
diagnostyczne, pracownie rehabilitacji, ale takze przez poradnie i oddziaty szpitalne.
Sprzedaz ustug dla podmiotéw zewnetrznych zasadniczo wykonywana jest przez nie jako
dziatalno$¢ dodatkowa.

Tabela 20 Pozostata sprzedaz swiadczen medycznych

Pracownie RTG 473 613 302 907 622 277
Pracownia RM - 93 075 313 475
Pracownia CT 26 580 61 476 150 307
Pracownia USG 74770 51120 84 870
Szpitalny Oddziat Ratunkowy 39 360 47 255 53 640
Oddziat Rehabilitacji Dziennej 32 907 24790 24 000
Oddziaty szpitalne 17 136 24 233 18 937
Pracownia Mammografii 4765 7 535 13 145
Pracownia EEG 7 325 7 185 12 190
Pozostate 15 301 9 402 7235

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Roczny przychdod z pozostatej sprzedazy ustug medycznych wynosi 1,3 min zt. Przeszio
90% tej sprzedazy realizujg pracownie i zaktady diagnostyki obrazowej. Wielkosé tej
sprzedazy, w porownaniu z podobnymi szpitalami powiatowymi, nalezy do wyrdzniajgcych
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sie. Sprzedaz komercyjna pracowni diagnostycznych jest dla kondycji finansowej Szpitala
bardzo wazna. Z jednej strony dostarcza dodatkowych Srodkéw finansowych, ale z drugiej
wpltywa na obnizenie kosztéw jednostkowych wilasnych badanh diagnostycznych, co
przektada sie wprost na obnizenie kosztéw posrednich oddziatéw szpitalnych.

Zrodtem przychodéw z tytutu $wiadczen komercyjnych sg gtéwnie inne zaktady opieki
zdrowotnej, zardwno publiczne jak i prywatne, ktore ze wzgledu na potrzeby ich pacjentow
sg zainteresowane skorzystaniem z bazy diagnostycznej, ktérg dysponuje Szpital. Innym
zrédtem przychoddw sg osoby fizyczne zlecajgce badania bezposrednio lub poprzez swoje
zaktady pracy.

Tabela 21 Sprzedaz swiadczen komercyjnych wg segmentéw klientéw

podmioty medyczne 526 502 341 157 685 830
osoby fizyczne 122 728 239 819 559 799
pozostate 42 527 48 002 54 448

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Bardzo pozytywnym zjawiskiem jest tu gwalttowny wzrost sprzedazy ustug medycznych
osobom fizycznym. W ciggu ostatnich dwoch lat zwiekszyt sie czterokrotnie. Duze zastugi w
tym wzgledzie wniosto uruchomienie Pracowni Rezonansu Magnetycznego i aktywizacja
Pracowni Tomografii Komputerowej.

Pomimo, ze wartos¢ sprzedawanych komercyjnie ustug medycznych plasuje Szpital w
Sochaczewie w gérnych rejonach rankingu szpitali powiatowych, to dostrzega sie rezerwy i
szanse, ktore, jak sie wydaje, nie sg jeszcze w petni wykorzystane. Wcigz matg aktywnoscig
na rynku osob fizycznych charakteryzuje sie Pracownia USG sprzedajgc swoje ustugi
praktycznie tylko dla innych podmiotéw medycznych. Rezerwy dostrzega sie takze w
potencjale szpitalnej rehabilitacji — tu jak wnika z audytu jest zainteresowanie i pacjentow i
personelu, potrzebne sg tylko stosowne uzgodnienia z Dyrekcjg, dajgce pracownikom
mozliwosc¢ ,dorobienia”.

Tabela 22 Najwieksze uzyskane wzrosty sprzedazy komercyjnych ustug medycznych

na rynku oséb fizycznych
Pracownia RM - 93 075 313 475
Pracownia CT 26 580 61276 150 307

na rynku podmiotéw medycznych

Pracownie RTG 440 168 279 382 582 605
Pracownia USG 74 380 51 060 84 805
Pracownia Mammografii 4 050 6 820 11 000

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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W celu stworzenia mozliwosci podnoszenia efektywnosci sprzedazy komercyjnej ustug
medycznych rekomenduje sie Dyrekcji prowadzenie dziatarn majgcych na celu wzmocnienie
struktur zarzadczych zajmujgcych sie sprzedazg ustug medycznych i ukierunkowanie ich
aktywnosci na zwiekszenie obecnosci Szpitala na tym rynku. Dziatania te powinny objgé
swoim zasiegiem zarzgdzanie poradniami AOS, zaktadami diagnostycznymi oraz strukturami
marketingowymi i przede wszystkim kierownikéw komorek merytorycznych, od ktorych
powinnismy oczekiwac¢ profesjonalizmu w znajomosci zaréwno potrzeb pacjentéw jak i
biznesowego podejscia do rynku $wiadczen. Wydaje sie zasadne dotozenie szczegodlnej
uwagi w przygotowanie i rozwijanie koncepcji obecnosci jednostek Szpitala w
swiadomosci pacjentéow i budowanie prestizu Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
jako skutecznego i przyjaznego centrum diagnostycznego, co moze przetozy¢ sie na
zwiekszenie przychodéw w tym obszarze. Efektem takiej dziatalnosci bedzie lepsze
wykorzystanie potencjatu Szpitala i tym samym obnizenie kosztéw jednostkowych badan
wykonywanych takze na zlecenie jednostek szpitalnych.
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4. Dzialalnos¢ medyczna

Szpital Powiatowy w Sochaczewie swiadczy ustugi medyczne w zakresie opieki krétko i
dilugoterminowego lecznictwa zamknietego, pomocy doraznej stacjonarnej i wyjazdowe;j,
diagnostyki, ambulatoryjnych porad specjalistycznych, rehabilitacji oraz stomatologii dla
okoto 85 000 mieszkancow powiatu sochaczewskiego.

Ponizej zestawienie z decyzji Wojewody Mazowieckiego ws. obowigzku utworzenia t6zek dla
pacjentow COVID-owych w Szpitalu w Sochaczewie.

Tabela 23 Zestawienie z decyzji Wojewody Mazowieckiego ws. obowigzku utworzenia t6zek dla
pacjentéw COVID-owych w Szpitalu w Sochaczewie

okres obowmzywama

1. 03.09.2020 15.09.2020 odwotanla 20 20 t6zek dla pacjentow z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2
14.09.2020 15.09.2020  odwotania 5 5 tozek dla pacjentéw z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2
23 t6zek wydzielonych z Oddziatu Wewnetrzno-Kardiologicznego, dla
3. 05.10.2020 05.10.2020  odwotania 23 pacjentéw z podejrzeniem lub potwierdzonym zakazeniem SARS CoV 2,

w tym 2 t6zek intensywne;j terapii

23 t6zek wydzielonych z Oddziatu Wewnetrzno-Kardiologicznego, dla
4. 07.10.2020 07.10.2020 odwotania 23 pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS CoV 2, w tym 2 {6zek

intensywnej terapii

23 t6zek wydzielonych z Oddziatu Wewnetrzno-Kardiologicznego, dla
5. 13.10.2020 07.10.2020 odwotania 23 pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS CoV 2, w tym 2 {6zek
intensywnej terapii- nadanie ostatecznego brzmienia poleceniu

25 t6zek dla pacjentow z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 23 t6zek wydzielonych z Oddziatu Wewnetrzno-Kardiologicznego i 2
6. 13.10.2020 13.10.2020 odwotania 25 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej w Oddziale
Anestezjologii i Intensywnej Terapii
25 t6zek dla pacjentow z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 23 t6zek wydzielonych z Oddziatu Wewnetrzno-Kardiologicznego i 2
13.10.2020 14.03.2021 25 tozek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej w Oddziale
Anestezjologii i Intensywnej Terapii
40 tozek dla pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 38 t6zek wydzielonych z Oddziatu Wewnetrzno-Kardiologicznego i 2
15.03.2021  odwotania 40 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej w Oddziale
Anestezjologii i Intensywnej Terapii.
40 tozek dla pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 38 t6zek wydzielonych z Oddziatu Wewnetrzno- Kardiologicznego i 2
15.03.2021 21.03.2021 40 tozek inten_sywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia
8. 18.03.2021 tlenoterapii .i wenty'llacji mechanicznej w Oddziale Anestezjologii i
Intensywnej Terapii

7. 15.03.2021

80 t6zek dla pacjentow z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2,
22.03.2021  odwotania 80 w tym 5 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechaniczne;j.

80 t6zek dla pacjentow z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
22.03.2021 25.03.2021 80 tym 5 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej

B RO ene 100 tézek dla pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w

26.03.2021  odwotania 100 tym 5 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechaniczne;j.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

okres obowigzywania

decyzji

23.04.2021

12.05.2021

20.05.2021

25.11.2021

08.03.2022

17.03.2022

26.03.2021

26.04.2021

26.04.2021

14.05.2021

14.05.2021

01.06.2021
01.06.2021

25.11.2021

28.11.2021

X

X
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25.04.2021

odwotania

13.05.2021

odwotania

31.05.2021

odwotania
24.11.2021

27.11.2021

odwotania

16.03.2022

31.03.2022

100

53

53

28

28

25

X

X

Uwagi

100 t6zek dla pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 5 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej

t6zek dla oséb z podejrzeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2 oraz 50
t6zek dla pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w tym 5
t6zek respiratorowych z dostepem do kardiomonitora oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej

3 t6zek dla os6b z podejrzeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2 oraz
50 t6zek dla pacjentow z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 5 t6zek respiratorowych z dostepem do kardiomonitora oraz
mozliwoscig prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej

3 tozek dla 0séb z podejrzeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2 oraz
25 t6zek dla pacjentow z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 3 t6zek respiratorowych z dostepem do kardiomonitora oraz
mozliwoscig prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechaniczne;j

t6zek dla os6b z podejrzeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2 oraz 25
t6zek dla pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w tym 3
t6zek respiratorowych z dostepem do kardiomonitora oraz mozliwoscig
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej, przeznaczonych od
dnia 21 maja 2021 r. do dalszego leczenia obecnie hospitalizowanych
pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2

3 tozek dla 0séb z podejrzeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2

3 tozek dla 0séb z podejrzeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2

3 tozek dla pacjentéw z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w tym
3 tozek respiratorowych z dostepem

do kardiomonitora oraz mozliwoscig prowadzenia tlenoterapii i wentylacji
mechanicznej

25 t6zek dla pacjentow z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w
tym 3 t6zek respiratorowych z dostepem do kardiomonitora oraz
mozliwoscig prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej

uchylenie powyzszych decyzji w catosci, Szpital, ze wzgledu na duza
liczbe pacjentéw, ztozyt odwotanie od decyzji

ostateczne uchylenie powyzszych decyzji Wojewody

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
4.1. Lecznictwo stacjonarne i pomoc dorazna

LECZNICTWO STACJONARNE

1. Oddziat Chirurgii Ogolnej

W Oddziale Chirurgii Ogolnej wykonuje sie szeroki wachlarz zabiegéw operacyjnych — w
zakresie chirurgii ogolnej: zabiegi w obrebie przewodu pokarmowego (zotgdka, jelit), kamicy
z0fciowej z wykorzystaniem laparoskopu, z zakresu chirurgii chorob sutka, operacje zylakow
konnczyn dolnych z wykorzystaniem krio, operacje przepuklin z zastosowaniem siatek,
operacje tarczycy oraz innego rodzaju zabiegi w sytuacjach nagltych — obrazenia
wielonarzgdowe. W oddziale realizowane sg procedury ECPW (Endoskopowa
Cholangiopankreatografia Wsteczna) — diagnostyki i bezoperacyjnego leczenia pacjentow z
chorobami drég zétciowych i trzustki. Realizowane sg tez zabiegi bariatryczne — wykonuje je
najmtodszy lekarz z zespotu, wychowanek tego oddziatu.
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Oddziat liczy 19 t6zek.
W(g klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej na oddziale leczone byty:

e Ostre zapalenie trzustki — 8,9%,

e Otylos¢ spowodowana nadmierng podazg energii — 8,6%,

Jednostronna lub nieokreslona przepuklina pachwinowa bez niedroznosci lub zgorzeli
- 7,6%,

Zylaki konczyn dolnych bez owrzodzenia i zapalenia — 6,0%,

Kamica pecherzyka zétciowego bez zapalenia pecherzyka zétciowego — 6,0%,
Kamica pecherzyka zoétciowego z innym zapaleniem pecherzyka zotciowego — 4,3%,
Kamica przewodu zéiciowego bez zapalenia pecherzyka Zzétciowego Ilub drog
z06fciowych — 3,3%.

Oddziat wypada stabo na tle innych — mato operuje. Widoczny tez jest konflikt z ortopedig —
ttem jest utrudniony zdaniem ordynatora dostep do sal operacyjnych. Oddziat wymaga
odswiezenia kadry — potrzebna jest swieza krew, ktéra nada tempa i kierunku rozwoju.
Oddziat wymaga remontu. Wskazane byloby wieksze wykorzystanie atutu Oddzialu —
mozliwosc¢ realizacji zabiegoéw bariatrycznych.

2. Oddziat Chirurgii Urazowo — Ortopedycznej

W Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej wykonywane jest spekitrum zabiegow w
zakresie chirurgii ukfadu kostno-miesniowego: zabiegi zespolen z uzyciem tradycyjnie
stosowanych zespolen plytkowych, gwozdzi srédszpikowych stabilizowanych, stabilizatorow
zewnetrznych, a takze zabiegdw wszczepiania endoprotez stawow biodrowych, kolanowych.

Oddziat Chirurgii Urazowo — Ortopedycznej prowadzi:

e leczenie operacyjne i nieoperacyjne chorych pourazowych w zakresie urazéw narzgdu
ruchu,

o leczenie w zakresie ortopedii operacyjnej (endoprotezoplastyka biodra i kolana oraz
osteotomia, a takze operacyjne leczenie w zakresie tkanek miekkich), * leczenie obrazen
wielonarzgdowych i wielomiejscowych w obrebie narzgdu ruchu,

e leczenie powiktan pourazowych uszkodzen narzadu ruchu,

o profilaktyke przeciwzakrzepowg oraz antybiotykoterapie,

Oddziat liczy 33 t6zka.
Wg klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej na oddziale leczone byto:

ZespOt ciesni nadgarstka — 12,2%,

Inne uszkodzenia tgkotki — 8,1%,

Nerwobdl [neuralgia] i zapalenie nerwdw, nieokreslone — 6,6%,
Inne pierwotne gonartrozy — 5,1%,

Inne pierwotne koksartrozy — 4,9%,

Pierwotna obustronna gonartroza — 4,1%,

Zabiegi niewykonane z powodu przeciwwskazan — 3,8%.
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Oddziat wyrdznia sie wysoka jakoscig opieki oraz wysoko wykwalifikowang, doswiadczong i
chetng zatoga lekarska i pielegniarskg. Oddziat preznie dziata i cieszy sie dobrg renoma.
Oddziat zlokalizowany w dwodch lokalizacjach — zaleca sie zorganizowanie oddziatu na 1
pietrze.

3. Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny

W Oddziale hospitalizowani sg pacjenci bez ustalonego wstepnie rozpoznania oraz pacjenci
z przewleklymi i powiklanymi chorobami wielu narzgdéw. Najczesciej sg to: choroba
niedokrwienna serca, zawat migsnia sercowego, nadcisnienie tetnicze, niedokrwienie mozgu
wraz z udarem, przewlekta obturacyjna choroba ptuc, cukrzyca, choroby przewodu
pokarmowego.

Oddziat liczy 59 t6zek, w tym 4 t6zka intensywnego nadzoru kardiologicznego.
W(g klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej na oddziale leczona byta:

Niewydolnosc¢ serca, nieokreslona — 19,8%,
COVID-19, wirus zidentyfikowany — 16,5%,

Zapalenie ptuc wywotane innymi bakteriami — 6,8%,
Ostra niewydolnos¢ nerek, nieokreslona — 5,6%,
Niewydolnos¢ serca zastoinowa — 3,3%,

Nieokreslona niedokrwistos¢ — 3,1%,

Niewydolnos¢ serca lewokomorowa — 3,1%,

Inne okreslone zaburzenia uktadu moczowego — 3,1%.

Oddziat charakteryzuje sie wysoka jakoscig opieki oraz wysoko wykwalifikowanym i stale
podnoszgcym swoje kwalifikacje zespotem lekarskim i pielegniarskim. Oddziat wyposazony
jest w wysokiej jakosci klasy aparature medyczng. Problemem jaki pojawia sie na oddziale
sg zte warunki bytowe — sale bez weztdéw sanitarnych pofatana podtoga, waskie futryny — z
podcietymi na wysokos¢ tézek szpitalnych bokami, by te miescity w otworach drzwi sal.

4. Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii

Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii Oddziat posiada drugi poziom referencyjnosci,
jak i rowniez akredytacje na prowadzenie specjalizaciji.

Personel oddziatu $wiadczy catodobowo petny zakres znieczulen do zabiegéw ostrych i
planowych z zakresu chirurgii ogolnej, ortopedii i traumatologii, ginekologii i potoznictwa,
chirurgii endoskopowej oraz znieczulen do elektrowstrzagsow i drobnych zabiegéw w SOR.

Prowadzi rowniez terapie p-bdélowg u wszystkich chorych poddanych zabiegom operacyjnym
oraz konsultacje polegajgce na przygotowaniu chorego do nagtych i planowych zabiegow,
jak rowniez zajmuje sie reanimacjg i interwencjami w stanach zagrozenia zycia na terenie
catego szpitala.

Oddziat liczy 8 t6zek.

Wg klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczestsze przypadki leczone w oddziale to:
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COVID-19, wirus zidentyfikowany — 17,4%,

Nieokreslona przewlekta zaporowa choroba ptuc — 10,9%,
Przewlekta choroba niedokrwienna serca, nieokreslona — 6,5%,
Inne postacie zatkania jelita — 6,5%,

Posocznica, nieokreslona — 4,3%,

Uogdlniona i nieokreslona miazdzyca — 4,3%,

Urazowy krwotok podtwardowkowy — 4,3%.

Oddziat charakteryzuje sie wykwalifikowanym i doswiadczonym personelem medycznym,
wyposazeniem w nowoczesny sprzet oraz dobrg wspotpracg z Blokiem Operacyjnym.

5. Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy

Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy dysponuje 8 ft6zkami ginekologicznymi i 8 tézkami
potozniczymi w systemie rooming-in, ktére znajdujg sie w salach 1-, 2 osobowych i sale 3-
osobowe z oddzielnymi weztami sanitarnymi. W Oddziale wyodrebniony jest oddzielny blok
porodowy i sala I-go okresu porodu. W sktad bloku porodowego wchodzi sala operacyjna do
cie¢ cesarskich i 3 sale porodowe. Kazda z sal jest przystosowana do odbywania porodéw
rodzinnych w kameralnych warunkach. Prowadzony jest peten monitoring cigzy (USG, KTG
przed- i srodporodowe, amnioskop).

W oddziale ginekologicznym przebywajg pacjentki ze schorzeniami kobiecego narzadu
rodnego, gdzie prowadzone jest leczenie zachowawcze i operacyjne, przy czym
wykonywany jest peten profil operacji ginekologicznych oraz uro-ginekologicznych w
przypadkach ostrych oraz planowanych.

Wg klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej na oddziale wykonywany byt:

Poréd samoistny w utozeniu podiuznym potylicowym — 22,4%,

Polip trzonu macicy — 11,1%,

Pordd przez cigcie cesarskie z wyboru (planowany) — 7,0%,

Poréd przez ciecie cesarskie ze wskazan nagtych — 5,4%,

Bol w okolicy miednicy i krocza — 5,2%,

Nieprawidtowe krwawienia maciczne i pochwowe, nie okreslone — 4,3%,
Poronienie chybione — 4,3%,

Bal zlokalizowany w innych okolicach podbrzusza — 3,6%.

Liczba porodow

W latach 2019-2021 oraz w okresie od stycznia do lutego 2022 roku liczba poroddw
w sochaczewskim Szpitalu ksztattowata sie na zmiennym poziomie, co przedstawione
zostato w tabeli ponizej.
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Tabela 24 Liczba porodow i cie¢ cesarskich w Szpitalu w Sochaczewie w latach 2019-2021 oraz
w okresie I-1l 2022 roku

Wyszczegolnienie 2019 2020 2021 I-11 2022

zwykfe - drogg naturalng
cesarskie ciecia 169 205 221 34
przy uzyciu prézniociggu/kleszczy 19 24 11 1

poréd w domu

————

Sredniomiesiecznie

Odsetek cie¢ cesarskich 30% 35% 41% 47%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W analizowanym okresie najwiecej porodéw w Szpitalu w Sochaczewie odbyto sie w roku
2020. W kolejnym roku rodzito sie srednio w miesigcu o 3 dzieci mniej. W okresie od stycznia
do lutego 2022 roku nastgpit gwattowny spadek liczby porodéw do 36 w miesigcu, czyli o 9
mniej dzieci miesiecznie niz w roku poprzednim. Odsetek cie¢ cesarskich wzrést z poziomu
30% do az 47%.

Wedtug raportu Swiatowej Organizacji Zdrowia odsetek cie¢ cesarskich nie powinien
przekracza¢ 15% liczby wszystkich porodow w danym roku. W sochaczewskim Szpitalu,
w catym analizowanym okresie poziom wykonanych cie¢ cesarskich przekroczyt trzykrotnie
odsetek operacji rekomendowany przez WHO.

Ogodlnopolskie wskazniki odsetka cie¢ cesarskich w ostatnich latach odnotowujg staty ich
wzrost, z poziomu 34,0% w roku 2010 do poziomu 44,8% w roku 2020. Z kolei
w wojewodztwie mazowiecki wskaznik w roku 2020 wyniost 42%.

Oddziat posiada wyksztatcony i doswiadczony zespdt lekarski i potozniczy. Dobrym krokiem
byto stworzenie gabinetu zabiegowego na oddziale, co dato mozliwo$¢ wykonywania
drobnych procedur operacyjnych bez koniecznosci angazowania Bloku Operacyjnego.
Minusem, ze pacjentki z Oddziatu nie korzystajg ze znieczulen zewngtrzoponowych przy
porodach. Zagrozeniem dla Oddziatu jest malejgca liczba poroddw

6. Oddziat Pediatryczny z Pododdzialem Neonatologicznym

Oddziat Pediatryczny wraz z Pododdziatem Neonatologicznym otrzymaty tytut ,Szpital
Przyjazny Dziecku” przyznany przez WHO i UNICEF. Oddziat oferuje peten zakres badan
diagnostycznych i leczenia dzieci w wieku od 0-18 roku zycia w zakresie | poziomu
referencji. Zapewnia réwniez konsultacje specjalistyczne z zakresu innych dziedzin
medycyny: chirurgii dzieciecej, neurologii dzieciecej, kardiologii dzieciecej, psychologii
dzieciecej, laryngologii, okulistyki i dermatologii.

Oddziat Pediatryczny liczy 28 t6zek, zas Pododdziat Neonatologiczny 8 tozek.

Wg klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej w Oddziale Pediatrycznym leczone byto:
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e Zapalenie ptuc wywotane wirusem RS — 10,9%,

Biegunka i zapalenie zotgdkowo-jelitowe o prawdopodobnie zakaznym pochodzeniu —
10,0%,

Nieokreslone ostre zapalenie oskrzeli — 8,8%,

Zapalenie ptuc wywotane innymi nieokreslonymi drobnoustrojami — 8,2%,

Ostre zapalenie oskrzelikéw wywotane wirusem RS — 3,3%,

Omdlenie i zapasé — 3,3%.

Wg klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej w Pododdziale Neonatologicznym leczone
byty:

Pojedynczo urodzone w szpitalu —81,2%

Zé6taczka noworodkéw, nieokreslona — 5,0%

Zakazenie swoiste dla okresu okotoporodowego, nieokreslone — 3,7%

Stan ptodu i noworodka spowodowany zastosowaniem prézniociggu — 1,4%
Inne przypadki wczesniactwa — 1,4%.

Oddziat Pediatryczny to typowy powiatowy oddziat, bez konkretnej specjalizacji. Oddziat
wymaga remontu — sale bez weztébw sanitarnych. Pododdziat Neonatologiczny jest
zagrozony z powodu matej ilosci porodow.

7. Oddziat Rehabilitacji Dziennej

Oddziat Rehabilitacji Dziennej udziela swiadczen polegajgcych na kompleksowej rehabilitaciji
wielonarzgdowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem rehabilitacji ze wskazan ortopedycznych
(po urazach, po zabiegach operacyjnych, w przypadkach schorzen przewlektych),
neurologicznych, reumatologicznych, onkologicznych.

W ramach $wiadczen wykonywane sg: kompleksowa rehabilitacja - fizjoterapia, badania
diagnostyczne oraz swiadczenia towarzyszgce. Czas trwania rehabilitacji ogélnoustrojowej w
oddziale dziennym wynosi od 3 do 6 tygodni, przez 5 dni w tygodniu, nie mniej niz 5
zabiegdéw dziennie u kazdego pacjenta.

Wg klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej na oddziale leczony byt:

Inne choroby krgzka miedzykregowego — 23,4%

Zmiany zwyrodnieniowe kregostupa — 13,1%

Zwyrodnienia wielostawowe — 11,2%

Nastepstwa chorob naczyn moézgowych — 5,4%

Choroby kregéw szyjnych — 5,0%

Choroby krgzkéw miedzykregowych ledzwiowych i innych z uszkodzeniem korzeni
nerwéw rdzeniowych — 3,4%

e Choroba zwyrodnieniowa stawéw biodrowych [Koksartroza] — 3,3%.
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POMOC DORAZNA

A. SOR

Szpitalny Oddziat Ratunkowy jest komoérkg szpitala, ktéra ma za zadanie udzielanie
Swiadczeh zdrowotnych catodobowo osobom dorostym i dzieciom w stanie nagtego
zachorowania lub zagrozenia zycia, a w szczegolnosci w razie wypadku, urazu lub zatrucia.

Oddziat dokonuje zabezpieczenia medycznego pacjentdow przed przyjeciem ich do oddziatow
szpitalnych oraz organizuje transport do innych zaktadéw opieki zdrowotnej w razie
koniecznosci leczenia specjalistycznego.

W(g klasyfikacji ICD-10 w roku 2021 najczesciej w SOR leczone byto:

Bol w okolicy brzucha i miednicy — 2,9%
Powierzchowny uraz nadgarstka i reki — 2,8%
Migotanie i trzepotanie przedsionkéw — 2,8%
Powierzchowny uraz stawu skokowego i stopy — 2,7%
COVID-19, wirus zidentyfikowany — 2,6%

Bol w gardle i w klatce piersiowej — 2,2%

Otwarta rana nadgarstka i reki — 2,2%
Powierzchowny uraz gtowy — 2,2%

Otwarta rana gtowy — 2,1%

Omdlenie i zapasé — 2,0%

Tabela 25 Zestawienie liczby pacjentow obstuzonych na SOR w Szpitalu w Sochaczewie w
okresie 2019 — 11 2022

Wyszczegolnienie 2019 2020 2021 I-11 2022

18 097 12 432 13 556 1918
Sredniomiesiecznie 1508 1036 1130 959
Sredniodziennie 50 35 38 32

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
W latach 2019 — 2022 liczba pacjentéw obstuzonych na SOR w Szpitalu w Sochaczewie

malata. W 2019 roku liczba ta wynosita ponad 18 tys. (50 oséb dziennie). W pierwszych
dwéch miesigcach roku 2022 byto to ok. 32 pacjentéw $rednio dziennie.

B. Nocna i Swigteczna Opieka Zdrowotna

Nocna i Swigteczna Opieka Zdrowotna to $wiadczenia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej udzielane od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 18:00 do 8:00 dnia
nastepnego oraz w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od
8:00 dnia danego do godziny 8:00 dnia nastepnego.
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Tabela 26 Zestawienie liczby pacjentéw obstuzonych w Nocnej i Swiatecznej Opiece Medycznej
w Szpitalu w Sochaczewie w okresie 2019 - Il 2022

Wyszczegdlnienie 2019 2020 2021 I-11 2022

NiSOZ dorosli 6973 5931 6 262

Sredniomiesiecznie 581 494 522 443
NiSOZ dzieci 4481 1842 2074 289
sredniomiesiecznie 373 154 173 145

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W latach 2019 — Il 2022 liczba pacjentéw obstuzonych w Nocnej i Swigtecznej Opiece
Zdrowotnej w Szpitalu w Sochaczewie wahata sie. Ostatecznie byta duzo nizsza niz w roku
bazowym. Wptywa na to poniekagd ma pandemia COVID-19.

Szpital w Sochaczewie posiada standardowa oferte lecznictwa szpitalnego szpitala
powiatowego. Jednostke na tle podobnych placowek wyréznia m.in. Oddziat Urazowo-
Ortopedyczny. Pozytywnym zjawiskiem wystepujacym w Szpitalu jest fakt, iz
swiadczenia medyczne udzielane w ramach poszczegdélnych oddziatébw moga by¢ w
pozniejszym czasie kontynuowane w poradniach specjalistycznych. Jest to mozliwe
dzieki pokryciu oferty ustug oddziatéw z ofertg poradni specjalistycznych.

LECZNICTWO STACJONARNE — STATYSTYKA MEDYCZNA

Przeprowadzona analiza wskaznikbw medycznych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
obejmuje lata 2019 — Il 2022 roku.

Tabela 27 Liczba t6zek na oddziatach szpitalnych

Oddziat szpitalny 2019 2020 2021 I-11 2022

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny

Oddziat Chirurgii Ogdine;j 19 19 19 19
Oddziat Chirurgii Ure_xzowo- 19 19 33 33
Ortopedycznej
Oddziat Pediatryczny 17 17 17 17
Oddziat potoznictwo 8
Ginekologiczno- . .
Potozniczy ginekologia 8 8 8 8
Oddziat Psychiatryczny | 46 0 0 0
Oddziat Psychiatryczny Il 63 0 0 0
Pododdziat Detoksykacji 17 0 0 0

Oddziat Anestezjologii i Intensywnej 8
Terapu

____

Pododdziat Neonatologiczny

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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W analizowanym okresie liczba t6zek zarejestrowanych w Szpitalu zmalata. W roku 2019
Szpital liczyt 278 t6zek (liczba bez SOR). Od roku 2020 liczba t6zek zostata zmniejszona do
poziomu 152. W tym czasie zlikwidowano Oddziat Psychiatryczny | i Il oraz Pododdziat
Detoksykacji. W roku 2021 na Oddziale Choréb Wewnetrznych liczba t6zek spadfa o 14
t6zek, zas na Oddziale Urazowo-Ortopedycznym wzrosta o 14 t6zek.

Tabela 28 Procentowy wskaznik wykorzystania t6zek

Oddziat szpitalny 2020 -1l 2022

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 75,5% 48,8% 78,8% 77,1%
Oddziat Chirurgii Ogoélnej 72,3% 54,8% 63,9% 55,4%
Oddziat Chirurgii Urazowo-

Ortopedycznej 92,9% 91,0% 70,5% 69,0%

Oddziat Pediatryczny 73,9% 41,2% 57,8% 46,1%

Oddziat Ginekologiczno- Poloznictwo — 78,0% 68,2% 64,3% 44,3%

Potozniczy ginekologia  57,0% 43,1% 53,7% 54,9%
Oddziat Psychiatryczny | 76,1% - = =
Oddziat Psychiatryczny Il 75,4% - - -
Pododdziat Detoksykacji 174,4% - - -

Oddziat Aneste_lgjolog_!l i Intensywnej 70,4% 50,7% 56,4% 62,7%

erapii
Pododdziat Neonatologiczny 68,4% 58,7% 54,1% 37,9%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W badanym okresie wskaznik wykorzystania t6zek wahat sie. Najwyzszy byt w roku 2019.
Negatywny wptyw pandemii w roku 2020 najbardziej widoczny byt na Oddziale
Pediatrycznym oraz Wewnetrzno-Kardiologicznym — tutaj spadek wskaznika byt najwyzszy.
Na Oddziale Pediatrycznym wskaznik nie wrocit do poziomu sprzed pandemii. Z kolei na
Wewnetrzno-Kardiologicznym wzrést, ale za sprawg obnizenia liczby tézek na oddziale.
Warto zwréci¢ uwage na Oddziat Urazowo-Ortopedyczny, ktory notuje dosy¢é wysokie
wskazniki obtozenia t6zek, ktore wydajg sie nizsze ale trzeba mie¢ na uwadze, ze wzrosta
liczba t6zek na oddziale. Stabo wypada Oddziat Chirurgiczny oraz Ginekologiczny.
Podkreslamy, ze utrzymanie wysokiej liczby t6zek pocigga za sobg konsekwencje w zakresie
obowigzku zabezpieczenia na wszystkie t6zka (nawet niepracujgce) etatoéw pielegniarskich.

Tabela 29 Liczba leczonych

Oddziat szpitalny 2019 2020 2021 I-11 2022

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 2 555 1782 2 027
Oddziat Chirurgii Ogdlnej 1236 1173 1180 203
Oddziat Chirurgii Ura_lzowo— 1475 1584 2280 361
Ortopedycznej
Oddziat Pediatryczny 1252 782 1155 173
Oddziat poloznictwo 619 621 582 81
Ginekologiczno-
Potozniczy ginekologia 1029 738 962 164
Oddziat Psychiatryczny | 772 - - -
Oddziat Psychiatryczny Il 572 - - -
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Pododdziat Detoksykaciji 684 - - -

Oddziat Anestezjologii i Intensywne;j 240 187 176
Terapu

Sredniomiesiecznie

Pododdziat Neonatologiczny 574 586 542 75

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Sredniomiesieczna liczba leczonych najwyzsza byta w roku 2019, w roku 2020 najnizsza.
Najwiecej pacjentéw hospitalizowanych byto na Oddziale Urazowo-Ortopedycznym oraz
Wewnetrzno-Kardiologicznym (po 24%-27% ogotu pacjentow). Na Chirurgii, Pediatrii i
Ginekologii liczba pacjentéw oscylowata w granicy 12-15% ogotu pacjentow. Uwage zwraca
niska liczba pacjentéw na Oddziale Potozniczym.

Tabela 30 Liczba osobodni

Oddziat szpitalny 2019 2020 2021 I-11 2022

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 20 110 13 027 16 961 2 683
Oddziat Chirurgii Ogdlnej 5013 3811 4434 621
Oddziat Chirurgii Ure_lzowo- 6 440 6 330 8 489 1344
Ortopedycznej
Oddziat Pediatryczny 4 586 2561 3589 462
Oddziat Ginekologiczno- potoznictwo 2277 1998 1878 209
Potozniczy ginekologia 1663 1263 1567 259
Oddziat Psychiatryczny | 12 777 - - -
Oddziat Psychiatryczny Il 17 339 - - -
Pododdziat Detoksykacji 10 823 - - -
Oddziat Anestezjolog_ii i Intensywnej 2055 1484 1647 206
Terapii
Sredniomiesiecznie 6 924 2 540 3214 2937
Pododdziat Neonatologiczny 1997 1720 1580 179

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Sredniomiesieczna liczba osobodni najwyzsza byta w roku 2019 (nawet po wylgczaniu
oddziatéw psychiatrycznych i Detoksykacji). W roku kiedy zaczeta sie pandemia liczba
osobodni byta najnizsza. Jedynie Oddziat Urazowo-Ortopedyczny powrdcit do aktywnosci
sprzed pandemii, a nawet znacznie jg zwiekszyt. Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny
zanotowat najwiekszy spadek aktywnosci w stosunku do roku bazowego.
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Tabela 31 Sredni okres pobytu

Oddziat szpitalny 2019 2020 2021 I-11 2022

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 7,9 7,3 8,4 7,1

Oddziat Chirurgii Ogdlnej 4,1 3,2 3,8 3,1

Oddziat Chirurgii Ure_lzowo- 44 4.0 37 37

Ortopedycznej

Oddziat Pediatryczny 3,7 &3 3,1 2,7

Oddziat Potozniczy 3,7 3,2 3,2 2,6

Oddziat Ginekologiczno- Potoznictwo 16 17 16 16
Potozniczy ginekologia 16,6 - - -
Oddziat Psychiatryczny Il 30,3 - - -
Pododdziat Detoksykacji 15,8 - - -

Oddziat Anestezjologii i Intensywnej
Terapii 24 e

m

Pododdziat Neonatologiczny

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Najkrotszy okres pobytu pacjentow Szpital zanotowat w okresie I-11 2022r. W kolejnych latach
Sredni czas pobytu chorego oscylowat na nieco wyzszym poziomie. Przyglgdajgc sie
poszczegolnym oddziatom wida¢ jednak pozytywny trend na Oddziale Potozniczym,
Pediatrycznym oraz Chirurgii Ogolnej — gdzie srednie okresy pobytu zmalalty o 1 dzien.
Najdiuzszy okres pobytu chorego notuje Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii — tu
wynika to ze stanu pacjentéw oraz Oddziat Choréb Wewnetrznych.

Porownanie dziatalnosci Szpitala w Sochaczewie z odpowiadajgcym im dziedzinom
dziatalnosci szpitalnej w kraju wyglada nastepujgco:

Tabela 32 Poréwnanie sredniej dlugosci hospitalizacji w Szpitalu w Sochaczewie i w Polsce w
2020 roku

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny

Oddziat Chirurgii Ogdlnej 3,2 4,5 -1,3
Oddziat Chirurgii Urazowo-

Ortopedycznej Y 8 g

Oddziat Pediatryczny 583 3,6 -0,3

Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy 2,4 3,4 -1,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala w Sochaczewie oraz danych https://stat.gov.pl/.

Jeden oddziat szpitalny ma znacznie diuzszy Sredni okres pobytu chorego niz analogiczne
oddziaty w innych polskich szpitalach — Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny. Diuzsze pobyty
generujg wyzsze koszty lekéw, pobytu (wyzywienia itp.). Z kolei Oddziat Chirurgii Ogdlnej
oraz Potozniczo-Ginekologiczny majg znacznie krotsze okresy pobytu chorego niz Srednia
dtugos¢ w innych szpitalach.

73

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel./fax. 091/4892270, 4892280;
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

Wykres 16 Liczba leczonych, liczba osobodni sredni okres pobytu chorego na oddziatach
szpitalnych w roku 2021

2500 - 3,7 dni 18000
8,4 dni B liczba leczonych 16000
2000
= |iczba osobodni 14000
12000
1500
3,8dni 3,1 dni 10000
1000 8000
6000
500 4000
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0 T T T T - 0
0. Wewnetrzno-  O.Chirurgii Ogéingj  O. Chirurgii Uraz-  O.Pediatryczny 0. Polagniczy 0. Ginekologicany QAT
Kardial. Ortaop.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W roku 2021 Oddziat Urazowo-Ortopedyczny leczyt najwiekszg liczbe pacjentéw w Szpitalu
w Sochaczewie. Stabo z kolei wypadt w tym czasie Oddziat Potozniczy, ktoéry — poza AilT,
niewzietym tu pod uwage ze wzgledu na specyfike swojej dziatalnosci, posiadat najmniejszg
liczbe pacjentéw.

Kolejki oczekujacych na hospitalizacje

Kolejki oczekujgcych na udzielenie swiadczeh zdrowotnych stanowig wyraz nieréwnowagi
miedzy zgtoszonymi potrzebami zdrowotnymi, a mozliwosciami ich natychmiastowego
zaspokojenia. Wystepowanie kolejek w sektorze zdrowotnym jest zjawiskiem czesto

wystepujgcym.

Przyczyny wystepowania kolejek sg wielorakie. Do popularnego osrodka o wysokiej renomie
bedzie wigksza kolejka niz do osrodka gorszego. Pamieta¢ nalezy o ograniczeniach
wynikajgcych ze sposobu finansowania swiadczen — z reguty wystepuje tu limit wysokosci
finansowania. Z jednej strony jest to wyraz racjonowania swiadczen. Zarzgdzanie kolejkami
pozwala bowiem na kontrolowanie zasadnosci — z medycznego punktu widzenia — udzielania
Swiadczen i zmniejszania tendencji do ich naduzywania. Z drugiej strony wystepowanie
kolejek moze byé wyrazem niedofinansowania systemu. Swiadczeniodawcy uzyskujg $rodki
tylko na okreslong liczbe procedur i/albo nie majg zasobow: kadr, materiatéw, sprzetu
i pomieszczen, aby méc udziela¢ ich wiecej. Kolejki mogg by¢ tez wyrazem nieefektywnosci
dziatania; zlej organizacji pracy, stabego dostosowywania sie do zgtaszanych potrzeb
zdrowotnych, nieumiejetnosci restrukturyzacyjnych itp. W konkretnej rzeczywistosci mozemy
mie¢ do czynienia z wystepowaniem wszystkich przyczyn jednoczesnie. W krajach z dobrze
zarzgdzanym sektorem zdrowotnym kolejki wynikajg bardziej z potrzeby racjonowania
Swiadczen, a w krajach biedniejszych i zarzgdzanych gorzej — bardziej z powoddw niskiego
poziomu finansowania oraz nizszej efektywnosci dziatania. Niezaleznie od przyczyny
wystepowania kolejek, konieczna jest rejestracja sytuacji oczekiwania na $wiadczenia
medyczne. Pozwala to zarowno na wprowadzenie uzasadnionego zarzgdzania kolejka, jak
i likwidowanie przyczyn ich powstawania, jesli sg wyrazem nieefektywnosci.
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Ponizsza tabela przedstawia zestawienie liczby o0s6b oczekujgcych oraz $redni czas
oczekiwania na udzielenie swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie lecznictwa szpitalnego w
Szpitalu w Sochaczewie. Nalezy podkresli¢, ze przedstawione zostaty jedynie te oddziaty,
w ktorych wystapity kolejki.

Tabela 33 Statystyka czasu oczekiwania oraz liczby pacjentéw oczekujacych na poszczegélne
typy zabiegoéw i Swiadczen — oddziaty

Liczba pacjentéw
oczekujacych na

Nazwa komorki

organizacyjnej Nazwa swiadczenia Pierwszy wolny termin swiadczenie
medyczne
ODDZIAL CHIRURGII OGOLNEJ 2022-06-01
ODDZIAL. CHIRURGII . . ) .
OGOLNEJ operacje przepukliny pachwinowej 2022-05-23 11
operacje usuniecia zylakdw konczyny dolne;j 2022-05-24 6
artroskopia lecznicza stawu kolanowego 2022-06-27 171
artroskopowa rekpnstrukqa wiezadet 2022-04-01 5
krzyzowych
plastyka wiezadet pobocznych kolana 2022-04-01 5
ODDZIAL CHIRURGII
URAZOWO- leczenie operacyjne zespotu ciesni nadgarstka 2022-05-05 69
ORTOPEDYCCZNEJ
operacje palucha koslawego 2022-10-31 192
endoprotezoplastyka stawu biodrowego 2023-09-28 270
endoprotezoplastyka stawu kolanowego 2024-03-28 330
ODDZIAL
GINEKOLOGICZNO- wyciecie macicy (histerektomia) 2022-04-04 2
POLOZNICZY

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W marcu 2022 roku najwieksza kolejka oczekujgcych dotyczyta Oddziatu Urazowo-
Ortopedycznego. Na udzielenie swiadczen czekato tam 1 042 osoby. Liczba oczekujgcych
na Oddziale Chirurgicznym wynosita 48 osdb, zas na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym
2 osoby. Najdtuzej sie czeka na endoprotezoplastyke stawu kolanowego i biodrowego.

4.2. Baza zabiegowa

Blok Operacyjny posiada trzy sale operacyjne. Sale majg wtasciwie charakter uniwersalny
lecz organizacyjnie sg dedykowane pod potrzeby poszczegdlnych kategorii zabiegow:

sala A — sala tzw. czysta — dedykowana zabiegom ortopedycznym;
salaBiC — posiadajg profil chirurgiczny ogolny — wykorzystywane sg przez wszystkie
trzy oddziaty zabiegowe.

Blok jest zorganizowany w sposob funkcjonalny, aczkolwiek nie spetnia wszystkich
wspotczesnych standardow. Kazda sala operacyjna poprzedzona jest salg przygotowania
lekarzy, natomiast tylko jedna sala posiada pomieszczenie dla przygotowania pacjenta. Blok
posiada sale wybudzeh zaspakajajgcg potrzeby realizowanych zabiegéw. Drogi
komunikacyjne ,czysta” i ,brudna” w gtdwnej czesci sg oddzielne, natomiast architektura
Bloku uniemozliwia catkowite ich rozdzielenie. Brakuje takze wiasciwych sluz dla transportu
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materiatow i pacjentéw. Instalacje Bloku operacyjnego sg kompletne i sprawne, chociaz
system klimatyzacji nie ma automatycznego zdalnego sterowania.

Poza brakami wyszczegodlnionymi powyzej oraz o0golng potrzebg odswiezenia stanu
pomieszczen, kondycja infrastruktury technicznej Bloku wydaje sie by¢ w dobrym stanie.
Jednak z uwagi na brakujgce elementy wspétczesnych standardéw oraz bardzo duze
obcigzenie sal przeprowadzanymi zabiegami jego remont kapitalny w najblizszym czasie
moze okazac sie konieczny.

Z informaciji uzyskanych od kierownictwa Bloku wynika, ze przygotowana jest juz koncepcja
remontu i przebudowy Bloku. Poczatek remontu planowany jest na okres jesienny biezgcego
roku, chociaz kierownictwo Szpitala nie potwierdzito tego terminu.

Wyposazenie Bloku w urzadzenia i narzedzia chirurgiczne nie budzi zastrzezen. Blok
wyposazony jest w dwa laparoskopy, dwa artroskopy, zestaw do trepanacji oraz ramie C.
Dostepne sg takze na zasadach dzierzawy zestawy do implantéw. Blok otrzymat stosunkowo
niedawno nowe stoty oraz lampy operacyjne. W tych okolicznosciach wyposazenie wydaje
sie by¢ zadowalajgce i kierownictwo Bloku nie zgtasza Zzadnych istotnych dodatkowych
potrzeb.

Oddziaty zabiegowe

Na bloku operujg gtéwnie trzy oddziaty zabiegowe tj. Oddziat Chirurgii Urazowo-
Ortopedycznej, Chirurgii Ogolnej oraz Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy. Najwiekszg ilos¢
zabiegébw wykonuje Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej. W ubieglym roku wykonat
przeszto 2 tysigce zabiegow operacyjnych, w tym gtownie zwigzanych ze zwichnigciami i
ztamaniami (nieco ponad 20%) oraz z diagnostyka, rekonstrukcjg czy endoprotezoplastykg
stawow (ok. 40%). Zabiegi ortopedyczne wykonuje sie gtdwnie na sali A, duza czes¢
zabiegow odbywa sie takze na sali C.

Pomimo pandemii, Szpital notuje wysoki wzrost ilosci zabiegéw ortopedycznych. W okresie
od 2019 roku wzrost ten siegnat poziomu 60%, z czego 10% wzrostu nastgpito w najbardziej
newralgicznym okresie roku 2020. Pod tym wzgledem Szpital w Sochaczewie wyrdznia sie z
posrod innych réwnowaznych szpitali powiatowych w Polsce.

Drugim pod wzgledem ilosci zabiegdéw jest Oddziat Chirurgii Ogdlnej. Jest on jedynym, ktory
w okresie ostatnich dwéch lat zanotowat spadek swojej operatywy. W roku 2021 Oddziat
wykonat 764 zabiegi operacyjne co stanowito spadek w stosunku do okresu z przed
pandemii o 6%.

Tabela 34 Zabiegi operacyjne w latach 2019 do 2021

Oddziat szpitalny 2019 2020 2021

Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 1318 1438 2108
Oddziat Chirurgii Ogdlnej 810 759 764
Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy 227 227 296

Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Wykres 17 Zabiegi operacyjne w poszczegélnych oddziatach szpitalnych

0 1000 2000 3000
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej
I ——
Oddziat Chirurgii Ogdlnej
|
Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy
I

Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii

2019 W2020 m2021

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Sale operacyjng B wraz z Chirurgig dzieli Oddziat Ginekologiczny. W zesztym roku
zanotowat 30%. wzrost ilo$ci zabiegéw operacyjnych dochodzgc do prawie 300 zabiegow
rocznie wykonanych na Bloku Operacyjnym.

Na podstawie powyzszych zestawien mozna pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze Szpital
wykazuje dynamiczny wzrost sprzedazy procedur zabiegowych wykonywanych na
Bloku Operacyjnym. Liderem jest tu Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej.
Jedynie Oddziat Chirurgii Ogdlnej nie wpisuje sie w te tendencje.

Organizacja pracy Bloku Operacyjnego

W celu przeanalizowania pracy Bloku Operacyjnego oparto sie¢ na danych z trzech
wybranych przez Szpital miesiecy z ostatniego roku, ktére dajg w efekcie reprezentatywne
dla catego roku dane i z pewnym przyblizeniem pozwalajg na interpolacje wynikéw analizy
dla catego roku kalendarzowego. Zestawione ponizej dane pochodzity z miesigca
pazdziernika 2021, lutego i marca 2022 i obejmowaty tgcznie 64 dni roboczych.

Tabela 35 Zabiegi na Bloku Operacyjnym wykonane w trzech analizowanych miesigcach

w badanym okreS|e srednlo dziennie
Oddziat Czas ilos¢ ilos¢ dni Czas |Iosc
zabiegow zabiegéw | roboczych zabiegow | zabiegéw

Zabiegow tgcznie 1092:30 17:04 12,0
Zabiegi w dni robocze 1076:55 760 64 16:49 11,9
Zabiegi w godzinach 7.30 do 15.00 995:00 720 64 15:32 11,3
Zabiegi w trybie nagtym 185:05 117 64 02:53 1,83

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie
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Ze wzgledu na bardzo matg ilos¢ zabiegéw wykonywanych w soboty i niedziele cato$é
danych zostata dla poréwnania odniesiona do dni roboczych. Jak pokazuje powyzsza
analiza, w badanym okresie trzech wybranych miesiecy, w trakcie przecietnego dnia
roboczego, na Bloku wykonywane bylo prawie 12 zabiegdw operacyjnych, ktore tgcznie
trwaty prawie 17 godzin. Z tej liczby nieco ponad 11 zabiegdw, o tgcznym czasie trwania 15 i
pét godziny wykonywane bytlo w godzinach normalnej ordynacji. Zabiegi w trybie nagtym
wystepowaty stosunkowo w niewielkiej liczbie (niecate dwa zabiegi dziennie), ale przy Bloku,
na ktorym pracujg trzy sale operacyjne to i tak powodowato koniecznos¢ czestego
weryfikowania planéw zabiegowych.

Ponizej przeprowadzono analize obcigzenia sal operacyjnych w godzinach normalne;j
ordynacji Szpitala, to jest w godzinach pomiedzy 7.30 a 15.00.

Tabela 36 Oblozenie sal Operacyjnych

w badanym okresie srednio dziennie
Sala operacyjna Czas ilosé ilo$¢é dni Czas ilosé Czs
skorygowany o
zabiegéw | zabiegéw | roboczych | zabiegéw | zabiegéw sprzatanie

Sala A 340:20 05:19 07:05
Sala B 330:20 235 64 05:09 3,7 06:43
Sala C 324:20 05:04 06:46

Srednio na jedng sale

331:40 05:10 3,7 06:52
operacyjng

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Czasy trwania zabiegdw skorygowano o czas niezbedny na posprzgtanie sali i
przygotowanie jej na przyjecie kolejnego pacjenta. Przyjeto tu zasade pét godziny na kazdy
zabieg zakonczony przed godzing 15.00.

W dzien powszedni, w godzinach normalnej ordynacji, Srednio na jedng sale operacyjng
przypadajg prawie cztery zabiegi operacyjne (doktadnie 3,75). Srednie dzienne obtoZenie
pracg jednej sali operacyjnej wynosi przeszto 5 godzin i 10 minut. Uwzgledniajgc natomiast
czas na sprzgtanie po zabiegach, kazda sala jest dziennie srednio zajeta przez prawie 7
godzin bez osmiu minut. Czas ten wskazuje takze na obcigzenie pracg zespotéw
instrumentariuszek, ktére uczestniczg w prowadzonych zabiegach, a nastepnie przy
sprzataniu i przygotowywaniu sali i sprzetu do nastepnego zabiegu.

Organizacja pracy instrumentariuszek zapewnia obsade trzech dwuosobowych zespotow
operacyjnych w czasie normalnej ordynaciji Szpitala, tj. w godzinach od 7.30 do 15.00, oraz
jednego petnego zespotu do godziny 18.00. W pozostatym czasie w celu zapewnienia
catodobowej gotowoséci Bloku Operacyjnego obsada jest jednoosobowa uzupetniona
dyzurem telefonicznym.
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Obsade lekarzy anestezjologéw i pielegniarek anestezjologicznych zapewnia Oddziat
Anestezjologii i Intensywnej terapii. Zabezpiecza ona mozliwosé operowania trzema
zespotami w godzinach normalnej ordynacji oraz jednym zespotem w pozostatym czasie.

Bioragc przy tym pod uwage, ze kazdego statystycznego dnia przynajmniej jeden
zabieg przeciaga sie jeszcze poza graniczng godzine 15.00 mozna stwierdzi¢, ze Blok
pracuje pod duzym obcigzeniem. llos¢ dostepnych sal operacyjnych stanowi obecnie
gtéwna bariere w rozwijaniu udzielania i sprzedazy zabiegowych swiadczen medycznych.

Analiza nakfadow pracy Bloku wskazuje na ilos¢ niezbednych zespotéw operacyjnych, ktére
Blok jest zobowigzany postawi¢ do dyspozycji oddziatdw zabiegowych. W przypadku
Szpitala Powiatowego w Sochaczewie nalezy stwierdzi¢, ze zespoty operacyjne s3
wykorzystane w petny i optymalny sposob.

Koszty Bloku Operacyjnego

Na potrzeby niniejszego audytu przeprowadzono analize kosztow Bloku Operacyjnego za
2021 rok przy zastosowaniu zasady procesowego ujecia kosztow. Wyniki nalezy traktowac
jako przyblizone, gdyz korzystano z ewidencji ksiegowej prowadzonej dla innego sposobu
prezentacji kosztow.

taczne koszty Bloku Operacyjnego w roku 2021 wyniosty nieco ponad 3,7 min zt
Uwzgledniajac oszacowane koszty catodobowej gotowosci Bloku do Swiadczenia ustug
(warunek konieczny posiadania kontraktu z NFZ) - w kwocie 376 tys. zi, obliczono koszt
poniesiony przez Blok Operacyjny na swiadczenie ustug dla oddziatdw zabiegowych w
zakresie udostepniania sal operacyjnych i obstugi prowadzonych zabiegéw. Koszt ten
wyniést 3,4 min zt

Wg zestawien statystycznych przygotowanych przez szpital wynika, ze tgczny czas
przeprowadzonych w roku 2021 na Bloku operacyjnym zabiegéw wynosi prawie 6 tys.
godzin. Majgc te dane mozna wyliczy¢, ze jedna godzina udostepnienia oddziatom
zabiegowym sali operacyjnej wraz z obstugg kosztowata w ubiegtym roku 561 zt.

Kwota ta stanowi srednig cene po jakiej odbywata sie wewnetrzna sprzedaz ustugi Bloku
Operacyjnego dla Oddziatéw.

Tabela 37 Koszty Bloku Operacyjnego w 2021 roku

koszty lekow 43 097 wraz z kosztami logistyki

materiaty medyczne 760 065

koszty sterylizacji narzedzi 779 248

koszty personelu 1672 093 wraz z kosztami $wiadczen pracowniczych
utrzymanie czystosci 155 139

utrzymanie infrastruktury technicznej 128 127 463 m” x koszt miesigczny 23,07 zt/m”
pozostate koszty wydziatowe 191 924 np. amortyzacja wyposaz., mat. biurowe itp.

Razem catkowite koszty Bloku 3729 694 _
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w tym koszty czuwania 376 340 oszacowane koszty personelu dyzurnego

. N . koszty swiadczenia ustug dla oddziatéw
koszty obstugi zabiegéw operacyjnych 3 353 354 zabiegowych (TKW)
czas trwania zabiegéw w roku 5 977,60 godzin

koszt 1 godziny pracy Bloku 560,99 | zt/ godz.

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Korzystajgc z zestawieh benchmarkowych nalezy stwierdzi¢, ze w porédwnaniu z innymi
szpitalami wyliczona stawka kosztu jednej godziny pracy Bloku jest bardzo niska. Wskazuje
to na wysoka efektywnos$é wykorzystania posiadanego potencjatu zabiegowego
Szpitala.

4.3. Swiadczenia ambulatoryjne

Do zadan przychodni specjalistycznej nalezy w szczegoélnosci udzielanie w formie
ambulatoryjnej specjalistycznych swiadczeh zdrowotnych w zakresie reprezentowanych
specjalnosci. Swiadczenia zdrowotne obejmujg w szczegdlnosci badania i porady lekarskie
oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia lub obowigzujgcych przepiséw
prawa.

W strukturach Szpitala Sochaczewskiego dziatajg nastepujgce poradnie:

Poradnia Neurologiczna

Poradnia Reumatologiczna

Poradnia Chirurgii Ogdlnej

Poradnia Chirurgii Naczyniowej (nie funkcjonuje od 2021 roku)
Poradnia Chirurgii Dzieciecej

Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej
Poradnia Zdrowia Psychicznego

Poradnia Leczenia Uzaleznien

Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza
Poradnia Kardiologiczna

Poradnia Kardiologiczna - dziecieca
Poradnia Chordb Pluc

Poradnia Endokrynologiczna

Poradnia Diabetologiczna

Poradnia Chirurgii Przewodu Pokarmowego
Poradnia Onkologiczna

Poradnia Urologiczna

Poradnia Rehabilitacyjna

Poradnia Pediatryczna

Poradnia Neonatologiczna

Poradnia Stomatologii OgdInej

Protetyka Stomatologiczna

Poradnia Chirurgii Stomatologicznej
Poradnia Medycyny Pracy.
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W ponizszej tabeli przedstawiono liczbe porad udzielonych w poradniach specjalistycznych
szpitala sochaczewskiego w latach 2019 — 2021 oraz w okresie styczen — luty 2022 roku.

Tabela 38 Liczba porad udzielonych w poradniach specjalistycznych Szpitala w latach 2019-I-I|

2022
Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna 2019 2020 2021 I-11 2022

Poradnia Neurologiczna

ul. Chodakowska - do 31.12.2019 3521 < o

ul. Batalionéw Chtopskich 3536 2999 3310 614
Poradnia Reumatologiczna 2594 2174 2343 448
Poradnia Chirurgii Ogélnej 7 152 5480 6 169 964
Poradnia Chirurgii Naczyniowej 314 26 ><><
Poradnia Chirurgii Dziecigcej 2 049 1378 1726 250
g?{:gg@cczm”g" Wligedaitiar 16 031 14 560 17 862 2 861
Poradnia Zdrowia Psychicznego 11 627 17 960 18 166 2 760
Poradnia Leczenia Uzaleznien 2 906 2998 4103 717
Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza 5998 5 046 6 626 994
Poradnia Kardiologiczna 3195 2 556 2796 298
Poradnia Kardiologiczna - dziecieca 590 342 439 82
Poradnia Choréb Pluc 2 404 1763 1242 419
Poradnia Endokrynologiczna 3515 3 316 3182 418
Poradnia Diabetologiczna 1152 1185 330 44
ﬁgrkz‘fmf)‘vfe'ggurgii Pl 5204 3293 3601 546
Poradnia Onkologiczna 3789 2722 3777 616
Poradnia Urologiczna 1688 1671 2 402 346
Poradnia Rehabilitacyjna 1035 824 1338 241
Poradnia Pediatryczna 26 71 89 8
Poradnia Neonatologiczna 276 106 119 14
Poradnia Stomatologii Ogoélne;j 7261 4 356 5562 1421
Protetyka stomatologiczna 55 12 51 0

Poradnia Chirurgii Stomatologicznej

Sredniomiesiecznie 7223 6 272 7 153 7 083
Poradnia Medycyny Pracy 710 385 381 56

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

taczna liczba porad udzielonych w poradniach specjalistyczny charakteryzowata sie
tendencjg zmienng. W 2019 roku w poradniach udzielono tgcznie 86,7 tys. porad. W 2020
roku wielko$¢ ta spadta o 11,4 tys. (zamknieto tez 1 poradnie). W roku 2021 liczba porad
wzrosta o 10,5 tys. w stosunku do roku poprzedniego, mimo zamkniecia dwdch kolejnych
poradni. W okresie od stycznia do lutego Szpital udzielit 14,2 tys. Wynik ten réwniez jest niski
(Sredniomiesieczna liczba badanh byta nizsza niz w roku poprzednim oraz bazowym).

Najwiecej porad w 2021 roku udzielono w:
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e Poradni Zdrowia Psychicznego — 18 166 porad, tj. 21,1% tgcznej liczby porad
udzielonych w poradniach,

e Poradni Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej — 17 862 porad, tj. 20,7% porad wszystkich
poradni,

e Poradni Ginekologiczno-Potozniczej — 6 626 porad, tj. 7,7% tgcznej liczby porad.

Najmniej porad w 2021 roku udzielity natomiast Poradnia Stomatologiczna (51 porad),
Poradnia Pediatryczna (89 porad) i Poradnia Neonatologiczna (119 porad).

W okresie covidowym wiekszos¢ poradni zanotowata spadek liczby porad. Najbardziej
widoczny jest on w Poradni Stomatologii Ogdélnej (spadek o 1,6 tys. porad 2021/2019),
Poradni Chirurgii Przewodu Pokarmowego (spadek o 1,6 tys. porad) oraz w Poradni Choréb
Ptuc (spadek o 1,1 tys. porad). Kilka poradni w tym okresie zanotowato wzrost liczby porad —
najwiekszy zanotowata Poradnia Zdrowia Psychicznego (wzrost o 6,5 tys. porad 2021/2019),
Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej (wzrost o 1,8 tys. porad) oraz Poradnia Leczenia
Uzaleznien (wzrost o 1,2 tys. porad).

Kolejki oczekujacych na porade

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie liczby osob oczekujgcych oraz $redni czas
oczekiwania na udzielenie Swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w Szpitalu w Sochaczewie Nalezy podkresli¢, ze przedstawione zostaty
jedynie te poradnie, w ktérych wystgpity kolejki.

Tabela 39 Statystyka czasu oczekiwania oraz liczby pacjentéw oczekujacych na poszczegdline
typy zabiegoéw i Swiadczen - poradnie
Liczba pacjentéw

oczekujacych na
swiadczenie

Nazwa komorki organizacyjnej
swiadczeniodawcy/Nazwa swiadczenia

Pierwszy wolny termin

medyczne
PORADNIA CHIRURGII OGOLNEJ 2022-10-05 459
PORADN:;AOiHAIF?’\LAJg\?VIEIEZI;ZEWODU 2022-09-05 522
PORADNIA CHIRURGII DZIECIECEJ 2022-06-28 126
PORADHA CHILSGI URAZOWO. 2022000
PORADNIA CHOROB PrUC 2022-06-21 328
PORADNIA DIABETOLOGICZNA 2022-12-12 209
PORADNIA ENDOKRYNOLOGICZNA 2022-12-27 1255
PORADNIA KARDIOLOGICZNA 2022-11-23 487
PORADNIA KARDIOLOGII DZIECIECEJ 2022-09-06 100
PORADNIA NEUROLOGICZNA SZPITAL 2022-08-18 845
PORADNIA ONKOLOGICZNA 2022-09-08 802
PORADN:;AOEI(;\lZE'\}ﬁgégGICZNO- 2022-09-08 340
PORADNIA REHABILITACYJNA 2022-08-07 82
PORADNIA REUMATOLOGICZNA 2022-06-24 511
PORADNIA UROLOGICZNA 2022-06-29 375
PORADNIA ZDROWIA PSYCHICZNEGO 2022-04-08 155

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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W marcu 2022 roku najwieksza kolejka oczekujgcych dotyczyta Poradni  Urazowo-
Ortopedycznej. Na udzielenie Swiadczen czekaty 2 797 o0sob. Liczba oczekujacych w
Poradni Endokrynologicznej wynosita 1 255 osdb, zas w Poradni Neurologicznej 845 oséb.

Szpital dysponuje bogatg ofertg Swiadczen ambulatoryjnych. Nalezy dazy¢ do powrotu
do aktywnosci z przed pandemii, w tych komoérkach ktére zanotowaly spadki liczby
pacjentow.

4.4. Organizacja diagnostyki medycznej

W ramach struktury organizacyjnej Szpitala w Sochaczewie funkcjonujg nastepujgce zaktady
i pracownie diagnostyczne:

Pracownia RTG, Tomografii Komputerowej, Mammografii,

Pracownia Rezonansu Magnetycznego — umowa wspétpracy z firmg Voxel,
Pracownia USG,

Pracownia Endoskopii,

Pracownia EEG,

Pracownia Diagnostyki Kardiologicznej,

Pracownia Spirometryczna.

NoosrwbdE

Ponizej zostaty przedstawione dane na temat wykonywanych badan w okresie poddanym
ocenie.

Tabela 40 Badania diaghostyczne w latach 2019 — 2021

Nazwa badania
2019 2020 2021 2019 2020 2021

RTG 5 885 4617 5 307 13 390 8 648 9713
USG 5623 4 068 3679 3492 2161 2794
ECHO SERCA 1215 511 892 728 614 481
POZOST.DIAGN.KARDIOLOGICZNA 611 417 458 74 26 17
GASTROSKOPIA 933 496 618 369 216 298
KOLONOSKOPIA 714 393 417 101 90 85
TOMOGRAFIA 1393 976 1208 4 960 4 461 6 609
BADANIE SPIROMETRYCZNE 2151 737 1054 118 51 34
BADANIE MAMMOGRAFICZNE 1320 1229 1336 0 0 4
BADANIE EEG

320 162 130 23 4 3
OGOLEM 20 165 13 606 15 099 23 255 16 271 20 038

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W roku 2019 Szpital w Sochaczewie wykonat 20,1 tys. badan diagnostycznych dla poradni
oraz 23,2 tys. badan dla oddziatéw szpitalnych. W roku kolejnym, w wyniku pandemii,
nastgpit ich gwattowny spadek dla poradni o 33%, dla oddziatéw o 30%. W roku 2021 liczba
w przypadku poradni wzrosta 0 11% w stosunku do roku poprzedniego, zas dla oddziatéw o
23%, ale nie byly to poziomy sprzed pandemii.
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Dla Poradni najwiecej badan wykonywanych byto w zakresie RTG (29%-2019, 34%-2020,
35%-2021 ogdtu badan dla poradni). Kolejno dominowaty badania USG (2019-28%, 2020-
30%, 2021-24% ogotu badan diagnostycznych). Wsréd oddziatdw dominujg badania RTG
(58%-2019, 53%-2020, 48%-2021 ogdtu badan dla oddziatéw) oraz Badania TK (2019-21%,
2020-27%, 2021-33% ogotu wszystkich badan).

Tabela 41 Badania RTG wykonane w Szpitalu w roku 2021

SOR 7 051 72,59%
O. Chirurgii Uraz.- Ortop. 1573 16,19%
O. Wewn. -Kardiol. 411 4,23%
O. Pediatryczny 363 3,74%
OAIIT 187 1,93%
O. Chirurgii Ogdlnej 100 1,03%
O. Ginekologiczo-Potozniczy 21 0,22%
Pododdz. Neonatologiczny 0,07%

Razem oddziaty 9713 100,00%
 roaiie | w6 | Uamal

P. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 3689 69,51%
P. Chirurgii Dzieciecej 324 6,11%
P. Gruzlicy | Choréb Ptuc 203 3,83%
P. Neurologiczna 189 3,56%
P. Stomatologiczna 177 3,34%
P. Reumatologiczna 173 3,26%
Gab.NPL | Pielegniarskiej 157 2,96%
P. Chirurgii OgélInej 149 2,81%
P.Medycyny Pracy 86 1,62%
P. Rehabilitacyjna 63 1,19%
P. Onkologiczna 42 0,79%
P. Kardiologiczna 25 0,47%
P. Urologiczna 13 0,24%
P. Endokrynologiczna 7 0,13%
Rehabilitacja -Poradnia 3 0,06%
P. Kardiologii Dziecigcej 2 0,04%
P. Pediatryczna 2 0,04%
P. Ginekologiczno-Potoznicza 1 0,02%
P. Chirurgii Przewodu Pokarmowego 1 0,02%
P. Zdrowia Psychicznego 1 0,02%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W roku 2021 Szpital wykonat na rzecz oddziatow szpitalnych 9,7 tys. badah RTG, z czego
73% stanowity badania dla SOR, a dla Oddziatu Chirurgii Urazowo-Ortopedycznego 16%.
Dla poradni wykonano 5,3 tys. badan RTG, z czego 70% dla Poradni Chirurgii Urazowo-
Ortopedyczne;.
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Tabela 42 Badania USG wykonane w Szpitalu w roku 2021

O. Pediatryczny 1277 45,71%
O. Wewn. -Kardiol. 640 22,91%
SOR 609 21,80%
O. Chirurgii Ogolnej 141 5,05%
OAIIT 79 2,83%
O. Chirurgii Uraz.- Ortop. 34 1,22%
O. Ginekologiczo-Potozniczy 9 0,32%
Pododdz. Neonatologiczny 5 0,18%

Razem oddziaty 2794 100,00%
[ Pomine | Usc | Udsal |
900

P. Endokrynologiczna 24,46%
P. Chirurgii OgélInej 832 22,61%
P. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 798 21,69%
P. Onkologiczna 484 13,16%
P. Neurologiczna 259 7,04%
P. Chirurgii Przewodu Pokarmowego 131 3,56%
P. Neonatologiczna 96 2,61%
P. Chirurgii Dzieciecej 69 1,88%
P. Reumatologiczna 66 1,79%
P. Pediatryczna 15 0,41%
P. Rehabilitacyjna 12 0,33%
P. Kardiologiczna 11 0,30%
P. Diabetologiczna 4 0,11%
P. Urologiczna 2 0,05%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W roku 2021 Szpital wykonat na rzecz oddziatéw szpitalnych 2,7 tys. badan USG, z czego
46% stanowity badania dla Oddziatu Pediatrycznego, 23% dla Oddzialu Wewnetrzno-
Kardiologicznego oraz 22% dla SOR. Dla poradni wykonano 3,6 tys. badan USG, z czego
25% dla Poradni Endokrynologicznej, 23% dla Poradni Chirurgii Ogolnej oraz 22% dla
Poradni Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej.
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Tabela 43 Badania TK wykonane w Szpitalu w roku 2021

SOR 5168 78,20%
O. Wewn. -Kardiol. 1 052 15,92%
O. Chirurgii Ogolnej 173 2,62%
O. Chirurgii Uraz.- Ortop. 73 1,10%
O. Pediatryczny 60 0,91%
OAIIT 43 0,65%
0. Ginekologiczo-Potozniczy 0,61%

Razem oddzialy 6 609 100,00%
——

P. Neurologiczna 24,67%
P. Urologiczna 233 19,29%
P. Gruzlicy | Choréb Ptuc 158 13,08%
P. Chirurgii Ogdlnej 143 11,84%
P. Chirurgii Przewodu Pokarmowego 118 9,77%
P. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 92 7,62%
P. Endokrynologiczna 67 5,55%
P. Reumatologiczna 27 2,24%
P. Onkologiczna 25 2,07%
P. Kardiologiczna 18 1,49%
P. Zdrowia Psychicznego 13 1,08%
P. Ginekologiczno-Potoznicza 10 0,83%
P. Rehabilitacyjna 6 0,50%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W roku 2021 Szpital wykonat na rzecz oddziatow szpitalnych 6,6 tys. badan TK, z czego
78% stanowity badania dla SOR, 16% dla Oddziatu Wewnetrzno-Kardiologicznego. Dla
poradni wykonano 1,2 tys. badan TK, z czego 25% dla Poradni Neurologicznej, 20% dla
Poradni Urologicznej oraz 13% dla Poradni Gruzlicy i Choréb Ptuc.

Szpital powinien dazy¢ do odbudowy poziomu liczby badan diagnostycznych sprzed
pandemii.
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4.5. Analiza efektywnosci zarzagdzania materialami medycznymi

Analiza efektywnosci gospodarowania materiatami medycznymi zostata przeprowadzona z
punktu widzenia zasadno$ci wielko$ci zuzycia materiatdw medycznych.

W zwigzku z powyzszym zostat przeprowadzony audyt organizacyjno-funkcjonalny m.in.
Apteki Szpitalnej oraz analiza danych finansowo-ksiegowych w zakresie wielkosci zuzycia
materiatdw medycznych.

Do kadry apteki zalicza sie 1 kierownik, 3 technikdow farmacji oraz 1 pracownik do sprzatania.
Zamoéwienie na leki sktadane jest mailowo, w wyjatkowych sytuacjach telefonicznie, leki
zamawiane sg praktycznie kazdego dnia. Materiaty opatrunkowe i dezynfekcyjne 1-2 razy w
miesigcu, materiaty szewne 2-3 razy w miesigcu, natomiast staplery srednio raz w tygodniu.

Standardowa inwentaryzacja w Aptece jest co dwa lata, jednakze w ostatnim czasie ze
wzgledu na zmiane systemu, zmiane Kierownika byta przeprowadzana co roku, jezeli chodzi
0 Apteczki Oddziatowe inwentaryzacja dokonywana jest raz w roku na koniec grudnia, do
tego Apteka raz na kwartat dokonuje kontroli apteczek oddziatowych, w tym czasie
sprawdzane sg miedzy innymi daty waznos$ci oraz ilosci lekdw. Apteka ma zapas na okres 2
tygodni, ze wzgledu na pandemie i duze braki, zapas zabezpiecza 2-4 tygodnie

W szpitalu kazdy Oddziat (Wewnetrzno-Kardiologiczny, Intensywna Terapia, Anestezjologia,
SOR, Chirurgia Ogodlna, Chirurgia Urazowo-Ortopedyczna, Pediatria, Neonatologia,
Ginekologia, Potoznictwo, Blok Porodowy, Blok Operacyjny, POZ) posiada apteczke
oddziatowg na ktérej stan ,wchodzg” leki zamdwione z Apteki po zrealizowaniu zaméwienia.

Koszty obcigzane sg w momencie wydania lekow na oddziat. Szpital jest w trakcie wdrazania
oprogramowania dla apteczek oddziatowych, po ostatecznym wdrozeniu z (zlecenia
lekarskie i ich realizacja) koszty bedg obcigzane na podstawie wydan na pacjenta.

Co do zasady, optymalnym rozwigzaniem jest wprowadzenie systemu rozliczania apteczek
oddziatowych, gdzie faktyczny koszt odnotowywany bedzie w momencie podania leku na
pacjenta, co jest rozwigzaniem bardziej precyzyjnym i wymaganym w ramach nowego
standardu rachunku kosztow.

Jednostka stosuje miesieczne limity zuzycia lekéw dla poszczegdlnych oddziatow.
Generalng zasadg jest utrzymanie wykonania limitu rocznego (sezonowo$¢ zachorowan, np.
Oddziat Pediatryczny, Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej, mniejsza liczba zabiegéw
wykonywana w miesigcach upalnych itp.). Kazdorazowo przekroczenie limitu miesiecznego
wymaga zgody Dyrektora. Zazwyczaj wyrazana jest zgoda na przesuniecie srodkéw
finansowych z limitéw nastepnych miesiecy.

Ponizej przedstawiono wartos¢ zuzytych materiatbw medycznych w podziale na leki,
materiaty jednorazowe, opatrunki, nici oraz ptyny infuzyjne. Ze wzgledu na zmiane sposobu
ksiegowania poszczegodlnych pozycji (rozbudowa planu kont w 2021) oraz pandemie COVID-
19 w roku 2020 r. poréwnanie poszczegolnych pozycji na przestrzeni lat 2019 — 2021 r.
moze dacC zaburzony wyniki, w zwigzku z czym odstgpiono od takiej analizy. Ponizej
przedstawiono zuzycie poszczegodlnych pozycji materiatdbw medycznych w roku 2021, w
przeliczeniu na 1 PLN kontraktu.
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Tabela 44 Koszty zuzycia lekéw

Leki Ogoiemw nalPLN Antyblotyk Heparyn Narko Pozostale

0. Wewnetrzno-Kardiologiczny
O. Chirurgii Ogdlnej

O. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej

PO. Ginekologiczny
PO. Potozniczy

O. Pediatryczny

PO. Neonatologiczny
O. Anestezjologii i Intensywnej

602 869 216 661
107 088 0 016 34 002
119 049 0,013 44 147
62 289 0,031 9 004
22 803 0,013 3625
53 708 0,014 12 039
15 996 0,011 2778
316 781 0,065 98 593

107 518
22 160
37 438

5242
2034
119

0

11 906

tyk
923 277 769
50 890
24 37 440
15 48 028
0 17 144
0 41551
0 13218
5 986 200 296

Terapii
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Tabela 45 Koszty zuzycia materiatéw jednorazowych

Pozostat

Poz Pozostaty

Wyszczegolni nalPLN strlghlz’aw Ob':?eni Bieliznai Odziez Rekawice Niewszc. [ materialy | jednoraz 'edn{)raz
. enieg kontrakt kyl dkiad posciel jednoraz ':dnoraz Jedioraz rcdido Sprzetii ] rz ti.
= ﬂ’ Pod acy jednoraz. ! | sprzet [ELEN] materiaty SPt ¢ '

wentiony jednoraz diagnost/ med. me;nzl;;ay

S&:ﬁlligw.- 497 611 0,054 45 778 13 758 2162 129768 155 892 7575 546 71066 71066

8§Ch'r“r9" 288165 0,043 13968 478 376 4566 39687 3331 75 112841 112841

8&8&'{&&&2' 211 743 0,023 15 649 1609 1354 7 804 40 600 1323 215 71595 71595

PO Ginekol. 76 774 0,038 12 174 16 027 1153 7 284 19 727 2 696 1134 8 289 8 289

Ec?%oiniczy 25 076 0,015 1566 5403 441 3381 10 998 89 272 1463 1463

O. Pediat. 56 273 0,014 11 053 473 996 3653 20 023 2824 1076 8 088 8 088

Elce)onatolog 5127 0,004 1521 6 349 186 (18) 7 708 413 0 (5516) (5516)
O.Anestei

Inten. Terapi 284 948 0,059 24 972 5388 677 37 849 77 543 17 421 40 60529 60529

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Tabela 46 Koszty zuzycie opatrunkéw

Wyszczegolnienie Opatrunki - koszt na 1 PLN kontraktu

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 23 485 0,003
Oddziat Chirurgii Ogoélnej 10918 0,002
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 19 652 0,002
Pododdziat Ginekologiczny 4 465 0,002
Pododdziat Potozniczy 4 485 0,003
Oddziat Pediatryczny 2247 0,001
Pododdziat Neonatologiczny 1169 0,001
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 13 402 0,003

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Tabela 47 Koszty zuzycia nici

Wyszczegdlnienie Materiaty szewne - koszt na 1 PLN kontraktu

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 225 0,000
Oddziat Chirurgii OgélInej 213 0,000
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 0 0,000
Pododdziat Ginekologiczny 2 064 0,001
Pododdziat Potozniczy 5212 0,003
Oddziat Pediatryczny 0 0,000
Pododdziat Neonatologiczny 0 0,000
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 807 0,000

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Tabela 48 Koszty zuzycie ptynéw infuzyjnych

T Ptyny infuzyjne w Preparaty do zyw.
Wyszczegolnienie na 1 PLN kontraktu Plyny Pozajelit., dojelit.

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 103 560 0,011 96 295 7 265
Oddziat Chirurgii Ogolnej 27 147 0,004 22 877 4269
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 17 220 0,002 17 220 0
Pododdziat Ginekologiczny 6 895 0,003 6 895 0
Pododdziat Potozniczy 2830 0,002 2830 0
Oddziat Pediatryczny 8344 0,002 8 344 0
Pododdziat Neonatologiczny 1277 0,001 1277 0
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 85 800 0,018 79 135 6 665

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

PODSUMOWANIE: Szpital w Sochaczewie posiada prawidlowg informacje dotyczaca
zuzycia lekéw i materialdbw medycznych na poszczegdlne apteczki oddzialowe w
danych miesigcach, w ramach asortymentu rozchodowanego przez apteke szpitalna,
co stanowi narzedzie do przeprowadzenia stosownych analiz. Niemniej jednak szpital
nie prowadzi ewidencji zuzycia lekéw i materialbw medycznych na pacjenta, tzw.
»zlecenie na pacjenta”, co jest bardziej precyzyjng informacja, wymagana przez nowy
standard rachunku kosztéw. Wartym odnotowania jest takze fakt, ze Szpital posiada
ustalony limitéw dotyczacych zuzycia materialdbw medycznych i lekéw na
poszczegoblne komoérki medyczne, jako narzedzie do zarzgdzania kosztami.
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5. Organizacja obstugi gospodarczej

W rozdziale dokonano analizy w zakresie obstugi gospodarczej w Szpitalu w Sochaczewie.
Wigze sie ona z dwoma z gtéwnych procesow funkcjonowania Szpitala, tj. utrzymaniem
infrastruktury technicznej oraz niemedycznymi swiadczeniami dla pacjentéw czyli tzw.
dziatalnoscig hotelowa. Niniejsza analiza obejmuje niektére wybrane zakresy dziatan z
powyzszych obszarow, a przede wszystkim: utrzymanie porzadku i czystosci na obszarze
nalezgcym do Jednostki, utylizacje odpadow, zywienie pacjentéw, zapewnienie bielizny
szpitalnej, transportu oraz ochrone mienia. Bazg do oceny sposobow gospodarowania sag
dane finansowe i statystyczne za rok 2021.

Wymienione powyzej obszary Szpital realizuje poprzez wykorzystanie zasobdéw wiasnych
i/lub obcych. Jednostka w strukturze wiasnej posiada miedzy innymi sprzatanie i zywienie
pacjentow. Przy wsparciu firm zewnetrznych odbywa sie pranie, ochrona mienia. W
przypadku dziatalnosci zwigzanej z zarzadzaniem wszelkiego rodzaju odpadami
(komunalnymi, medycznymi) wspomaga sie firmami zewnetrznymi.

5.1. Utrzymanie higieny

Sprzagtanie w Szpitalu w Sochaczewie realizowane jest poprzez zasoby wtasne.

W Szpitalu mozna wyrdzni¢ trzy obszary zarzadzania utrzymaniem czystosci. Pierwszy
obszar stanowig komoérki organizacyjne, ktére samodzielnie dbajg o porzadek i proces
sprzatania realizujg sitami swoich pracownikéw. Nalezg do nich m.in. Blok Operacyjny,
Apteka, Kuchnia czy warsztaty obstugi technicznej. Obszar ten nie byt przedmiotem
niniejszej szczegodtowej analizy. Drugim obszarem sg oddziaty szpitalne, ktérych czystosé
utrzymywana jest sitami zatrudnionych tam salowych i sanitariuszy. Trzeci obszar to rejony
pozostatych medycznych komdérek organizacyjnych i administracyjnych, za czystosé¢ ktérych
odpowiada Sekcja Utrzymania Czystosci.

Szpital, by zapewni¢ czysto$¢ i porzadek w powyzszych rejonach zatrudnia 17 osdb na
stanowisku sanitariuszy oraz 33 osoby na stanowisku salowych. Dodatkowo Sekcja
Utrzymania Czystosci zatrudnia 11 oséb - kierownika, sprzgtaczki i dezynfektora.

Do obowigzkéw sanitariuszy i salowych nalezy miedzy innymi: pomoc podczas zmiany
bielizny poscielowej u chorych i na pustym t6zku, podawanie pacjentom basendw, kaczek,
misek nerkowych, misek itp., pomoc podczas toalety ciata pacjentdéw, pomoc pacjentowi
podczas toalety i/lub przebierania sie w tazience, pomoc podczas transportu chorego na
badania i konsultacje czy pomoc podczas wykonywania réznych zabiegéw pielegniarskich,
zaniesienie materialu do badania laboratoryjnego, odbior wynikéw, transport/pomoc
materialtdbw z magazynow, apteki szpitalnej itp.; czy wykonywanie czynnosci mycia i
dezynfekcji powierzchni i sprzgtanie danych pomieszczen. Wobec wielu zadanh ustalono jaki
% czasu pracy salowe i sanitariusze poswiecajg na czynnosci sprzatania oddziatéw i w taki
procencie byly uwzgledniane w analizie kosztow sprzgtania koszty ich zatrudnienia.

Sekcja Utrzymania Czysto$ci odpowiedzialna jest za: utrzymanie w czystosci i porzadku
poprzez wykonywanie czynno$ci sprzatajgcych, myjgcych i dezynfekcyjnych pomieszczen i
sprzetu i aparatury w wyznaczonych pomieszczeniach, transport odpadow komunalnych i
infekcyjnych do poszczegdlnych miejsc sktadowania, pomoc w transporcie t6zek szpitalnych
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oraz materacy i innych przedmiotéw do Stacji Lézek, przygotowywanie roztworéw srodkow
dezynfekcyjnych i myjgcych wymaganych dla danego typu preparatu.

Powierzchnia na jakiej operuje Sekcja wynosi okoto 7,3 tys. m?, z tego 1,3 tys. m? stanowig
ogdlnodostepne ciagi komunikacyjne i klatki schodowe natomiast 6 tys. m? wchodzi w sktad
tzw. powierzchni operacyjnej, na ktérej bezposrednio Szpital prowadzi swojg dziatalnosé
operacyjna.

Powierzchnia oddziatéw szpitalnych wynosi 4,8 tys. m? i w catosci nalezy do powierzchni
operacyjnej Szpitala. Ze wzgledu na mozliwos¢ poréwnan benchmarkowych kosztow
ponoszonych w procesach sprzgtania, wszystkie wskazniki liczone sg w stosunku do
powierzchni operacyjnej.

Tabela 49 Koszty utrzymania czystosci w Szpitalu w Sochaczewie (dane za rok 2021)

Poniesione | Powierzchnia| —Miesieczny
Relon SprEaania koszt m? koszt
: jednostkow

rejon ot'>s_iug|wany przez Sekcje Utrzymania 1120 191 6 000 15,56 zt/ m?
Czystosci
rejon oddziatéw szpitalnych 1 960 083 4 836 33,78 zt/m’

Wskaznik usredniony 3080 274 10 836 23,69

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Przedstawiona tabela zawiera oszacowane na podstawie ewidencji ksiegowej koszty
procedur utrzymania czystosci poniesione w roku 2021 w odniesieniu do obu analizowanych
obszaréw. Podane powierzchnie stanowig powierzchnie operacyjng, ktora jest do tych
obszarow przypisana. Z przedstawionej analizy wynika, ze koszty sprzatania rejondw, ktore
znajdujg sie pod pieczg Sekcji Utrzymania Czystosci wynoszg 15,56 zt za jeden metr
kwadratowy sprzgtanej powierzchni miesiecznie. Komérki organizacyjne z tego obszaru
mogg kalkulowac¢ koszty utrzymania porzgdku w ich pomieszczeniach mnozgc wyliczony
wskaznik przez powierzchnie zajmowanych pomieszczeh. Wskaznik ten, okreslany dla
kazdego miesigca, daje mozliwos¢ biezgcej oceny kosztow procesoéw utrzymania higieny
szpitalnej, pozwala planowac ich budzet, a takze moze stuzy¢ jako klucz do rozliczenia tych
kosztow na poszczegodlne MPK.

Analogiczny wskaznik dla oddziatéw szpitalnych wynosi 33,78 zfm?. Wydaje sie by¢ bardzo
wysokim w stosunku do kosztéw ponoszonych przez SUCz. Skfadnik samych kosztow
osobowych w tym parametrze wynosi 24,50 zt/m?.

Usredniony wskaznik dla obu obszaréw razem wynosi prawie 23,70 zt/m?. Zgodnie z danymi
benchmarkowymi stawka za miesieczne sprzatanie 1m? analogicznej powierzchni dla
wiekszoéci przypadkéw miesci sie w granicach od 18 do nawet 20 zt/m?. Dotyczy on szpitali
zarowno utrzymujgcych witasne struktury porzadkowe jak i korzystajgce z firm zewnetrznych.

Szpital Powiatowy w Sochaczewie ponosi stosunkowo wysokie koszty utrzymania
higieny. Jest to problem strukturalny wynikajacy ze zbyt wysokich kosztéw
osobowych, ponoszonych w obszarze utrzymania czystosci oddziatow szpitalnych.
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W wielu przypadkach, gdzie organizacje tych procedur witgczono do struktur oddziatow,
sprawowanie pieczy nad faktycznymi kosztami czystosci zostato znacznie ograniczone.
Budowanie kontroli nad kosztami poszczegdlnych procesow, takze tych niemedycznych,
wydaje sie by¢ waznym zadaniem obecnej doby dla Dyrekcji Szpitala. Opracowujgc i
wdrazajgc program racjonalizacji kosztow w strukturach oddziatéw, osiggng¢ mozna efekt
finansowy szacowany na przeszto 500 tys. zt rocznie.

5.2. Utylizacja odpadéw komunalnych i medycznych

Wywo6z odpadéw medycznych i komunalnych jest elementem skiadowym procedur
utrzymania porzadku. Jego ceny wptywajg na wysokos¢ kosztéw utrzymania czystosci,
szczegolnie dotyczy to odpadéw medycznych.

W badanej Jednostce wywdz i utylizacja odpadéw realizowana jest przez konsorcjum
LEMKA’S.A. oraz ,SABA” Sp. z 0.0. Do analiz przyjeta zostata umowa obowigzujgca przez
okres 12 miesiecy, od dnia 02.11.2021 roku do dnia 31.10.2022 roku. Stanowi ona, ze
podmiot zewnetrzny odpowiedzialny jest za odbiér, transport i utylizacje odpaddéw
medycznych oraz kuchennych trzy razy w tygodniu (pn, sr, pt) w godzinach 07:00-14:00.
Ponadto w ramach umowy dostarczone zostaty pojemniki na odpady.

Tabela 50 Koszty wywozu i utylizacji odpadéw w Szpitalu w Sochaczewie w latach 2019-2021

Odpady medyczne 249 134 379 126 684 957

Odpady komunalne 42 010 119 157 137 614

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W analizowanym okresie zauwaza sie gwattowny wzrost kosztéw utylizacji odpadow. W
stosunku do roku 2019 koszty te wzrosty prawie trzykrotnie. Wplyw na ksztattowanie sie cen
majg miedzy innymi zmieniajgce sie uregulowania prawne oraz warunki rynku lokalnego.

Jednak analiza poréwnawcza stawek zwigzanych z zarzgdzaniem odpadami wykazata,
iz zawarte cenniki i ponoszone koszty przez Szpital w Sochaczewie nie odbiegajg od
stawek rynkowych. Ksztaltowanie sie cen na tak wysokim poziomie jest
ogolnokrajowym trendem, ktéry pojawit sie wraz ze wzrostem cen w spalarniach oraz
natozeniem Scistej kontroli na pomioty zajmujace sie tego typu dziatalnoscia.

5.3. Zywienie pacjentéw

Zywieni_e pacjentow w Szpitalu w Sochaczewie realizowane jest we wtasnym zakresie. W
Sekcji Zywienia zatrudnionych jest 16 osob na stanowisku kucharza oraz 2 pracownikéw
administracyjnych.
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Pracownicy Sekcji odpowiadajg za: zaopatrzenie w artykuty spozywcze, za ich jakosc,
przygotowywanie positkow zgodnie z zasadami technologicznymi wskazane] diety,
zapewnienie dostaw positkow do pacjentdow zgodnie z zamowieniami oddziatoéw, sprzatanie
pomieszczeh kuchni oraz zaplecza gastronomicznego, prowadzenie proceséw mycia
dezynfekcji powierzchni, urzadzen, sprzetu naczyh, a takze obstugiwanie konsumentow
stotowki.

Organizacja pracy w Sekcji zostata przedstawiona w tabeli ponize;j.

Tabela 51 Organizacja pracy w Sekcji Zywienia

: Liczba oséb
Zmiana o0
na zmianie

7,35 godz. 1
12 godz. w dzien od poniedziatku do pigtku 6
12 godz. w weekendy i $wieta 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Szpitalna kuchnia zabezpiecza dostawy wyzywienia nie tylko dla pacjentéw Szpitala, ale
takze na potrzeby pracownikow. Czes¢ positkdw otrzymujg pracownicy bezptatnie, czes¢ jest
sprzedawana w stotowce.

Tabela 52 llosci positkéw przygotowanych w Szpitalu w 2021 roku

czorek Dieta

Dziecigcy 3516 3323 3600 3344 3568 17 351
Ginekologia 1788 21 1803 1842 22 5476
Potoznictwo 2211 3 2 230 5 2233 6 682
Chir. Ortoped 8 359 358 8783 8728 361 26 589
Chir. Ogélna 4 252 13 4 250 4177 21 12 713
Wewnetrzny 16 137 3554 16 097 15 882 3470 55 140
OIoOM 1144 37 1151 1152 37 3521
SOR 958 962 957 2877
ogodtem dla pacjentow 38 365 7 309 38 876 3349 38 539 3911 130 349
Personel bezpfatny 34 3277 34 3345
Personel ptatny 5243 5243
Dom Dziecka 4610 4610
Inni odbiorcy positow 13 130 13 198

38 399 7 309 52 006 3 349 38573 3911 143 547

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

tacznie w szpitalnej kuchni wyprodukowano w 2021 roku 143,5 tys. positkow. Z zestawienia
widaé, poza wyzywieniem pacjentdw, przygotowano przeszto 13 tys. obiadéw dla innych
konsumentéw.

tacznie koszty poniesione przez szpital w roku 2021 na produkcje gastronomiczng wyniosty
prawie 1,8 min z}. (tabela ponizej). Korzystajgc z algorytmow przekazanych audytorom przez
Szpital a stuzgcych do wyliczania kosztow jednostkowych positkéw, wyliczono jakie koszty
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ponosi Szpital na bezptatne wyzywienie pracownikéw (69 tys. zt rocznie) oraz na
wyprodukowanie sprzedanych obiadoéw (208 tys. zt). Biorgc pod uwage, ze ze sprzedazy
obiadéw Szpital uzyskat przychéd w kwocie 107 tys zt, mozna stwierdzi¢, ze na sprzedazy
obiadow poniodst strate w wysokosci 101 tys. zt.

Pozostate koszty w wysokosci 1,5 min zt poniesiono na wyzywienie pacjentow. Zgodnie z
danymi statystycznymi przekazanymi przez Szpital wynika, pacjenci hospitalizowani w 2021
roku spedzili na oddziatach tgcznie 38 565 osobodni. Wynika z tych danych, ze srednie
dzienne wyzywienie pacjenta kosztowato w tym okresie przeszto 38 zt dziennie, (doktadnie
38,53 zi/dzien).

Ponizej w tabeli przedstawione zostaty koszty przygotowania wyzywienia jakie poniesiono w
ubiegtym roku.

Tabela 53 Zestawienie kosztow przygotowania positkéw w 2021 w Szpitalu w Sochaczewie

Artykuty zywno$ciowe wraz z kosztami zakupu 326 434
Koszty organizacji szpitalnej kuchni 1 055 040
Zuzycie medidw 144 564
Utrzymanie infrastruktury technicznej pomieszczen 237 387
Koszty og6tem 1763 424
Koszty bezptatnych positkéw pracowniczych 69 230
Koszty positkow sprzedawanych w stotéwce 208 156

Koszty wyzywienia pacjentow 1486 038

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wyliczona powyzej dzienna stawka wyzywienia pacjenta znacznie odbiega od danych
benchmarkowych. Jakkolwiek dane z wiekszej ilosci szpitali wskazujg, ze prowadzac wtasng
kuchnie ponosi sie koszty wyzsze niz przy cateringu zewnetrznym, to jednak wydatkiem
uzasadnionym jest poziom w wysokos$ci 24 do 26 zt na dzien.

Szpital prowadzi bardzo droga kuchnie. Uzasadnionym wydaje sie byé podjecie
dziatan aby doprowadzi¢ poziom kosztéw wyzywienia pacjentéow do poziomoéow
uznawanych za zasadne. Schodzac ze stawka do kwoty chociazby 28 zt na dzien
uzyskane oszczednosci moga siegnaé nawet kwoty przekraczajacej 400 tys. zt rocznie.

5.4. Zabezpieczenie bielizny szpitalnej

Ustugi prania w Szpitalu Powiatowym w Sochaczewie realizowane sg przez firme Hollywood
Textile Service Sp. z 0.0. Umowa zawarta zostata 01.10.2021 roku i obowigzuje przez okres
24 miesiecy.

Zgodnie z umowg firma zobowigzata si¢ Swiadczy¢ ustugi prania i dezynfekcji bielizny
szpitalnej i odziezy ochronnej oraz wynajmu bielizny ogdlnoszpitalnej i zabiegowej oraz
wdrozenie elektronicznego systemu bezdotykowej identyfikacji prania, wraz z wyposazeniem
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i uruchomieniem u Zamawiajgcego sprzetu niezbednego do prawidtowego wdrozenia
systemu.

Wedtug umowy obowigzuje stawka 4,67 zt brutto za 1 kg prania. Cena dzierzawy bielizny za
1 miesigc wynosi 14 203 zt brutto. Ponadto w celu obstugi zapewnienia pacjentom poscieli
Szpital zatrudnia 4 osoby: kierownika i 3 pracownikédw pomocniczych (w tym 3 osoby w
okresie ochronnym przed emeryturg). Petnig funkcje magazyniera, odbierajg posciel od firmy
zewnetrznej oraz rozwozg jg po oddziatach. Wydaje sie, ze dla niewielkiego w sumie szpitala
jakim jest Szpital w Sochaczewie, obstuga w tej czesci procedur hotelowych moze byc¢
postrzegana jako przewymiarowana.

W tabeli ponizej zaprezentowano koszty ponoszone na zabezpieczenie bielizny szpitalnej w
latach 2019-2021 ze wskazaniem $rednich kosztow przypadajgcych na jeden osobodzien.

Tabela 54 Zestawienie kosztow zapewnienia poscieli w Szpitalu Powiatowym w Sochaczewie w

roku 2021
Koszty zapewnienia poscieli szpitalnej m

Koszty bezposrednie prania bielizny 325 144 zt
Koszty odkazania poscieli (stacja t6zek) 79 629 zt
Koszty uzytkowania pomieszczen 181 969 zt
Koszty wiasne Dziatu 159 167 zt

Razem koszty poscieli 745 909 zt

Koszt przypadajacy na jeden osobodzien

pobytu pacjenta w Szpitalu 19,34 2} /osobodzlef

Koszt przypadajacy na jednego pacjenta 89,20 1zt /pacjenta

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Jednostkowe stawki za pranie jakie uzyskat Szpital w umowie outsourcingowej, mimo ze
mieszczg sie w gornych granicach przedzialu benchmarkowego, mozna uzna¢ za
zadawalajgce. Natomiast wskaznik kosztéw bielizny przypadajgcy na 1 dzien pobytu
pacjenta na oddziale znaczgco wykracza poza stosowane granice. Dane benchmarkowe
wskazujg na osiggane przez inne szpitale wartosci ponizej 10 zt/osobodzien.

Koszt zapewnienia pacjentom w Szpitalu w Sochaczewie poscieli jest prawie dwa razy
wyzszy niz wskazania benchmarku. Wydaje sie, ze nieuzasadnione koszty sg generowane
przez niewtasciwe wykorzystywane pomieszczenia po bytej pralni, a obcigzajgce wcigz
jeszcze koszty bielizny oraz zbyt liczny jak sie wydaje sktad osobowy. Mozliwe do
osiggniecia oszczednosci powinny przekroczy¢ kwote 300 tys. zt rocznie.

Na dzien dzisiejszy, biorgc pod uwage zaréwno koszty poscieli jak i wyzywienia mozna
wskazaé, ze jeden dzien hospitalizacji pacjenta kosztuje Szpital 64,60 zt. Jest to tzw. dzienny
koszt hotelowy, ktéry powinien by¢ brany pod uwage przez kazdego kierujgcego oddziatem.
W tym miejscu audytorzy rekomendujg takze Dyrekcji kwestie dofozenia starah aby
uporzgdkowac struktury i procedury w zakresie zarzgdzania kosztami hotelowymi. Zejscie ze
stawki dziennej o 30% wydaje sie realne i mozliwe.
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5.5. Dozor

Koszty dozoru jak i zarzgdzania terenem sg brane pod uwage przy okazji analizy kosztéw
utrzymania i eksploatacji infrastruktury technicznej szpitala. Sg uwzglednione w szacunkach
stawki utrzymania 1 m?® powierzchni operacyjnej. Intencjg autoréw w tym miejscu jest
zwrocenie uwagi na szczegoty zawartej umowy outsourcingowej ha dozor obiektéw.

W zakresie dozoru Szpital w Sochaczewie posiada podpisang umowe na swiadczenie ustug
z Agencjg Ochrony ,ARGUS” Sp. z 0.0. Umowa zawarta zostata na czas oznaczony od dnia
01.03.2021 roku do dnia 28.02.2023 rokul.

Swiadczone ustugi polegajg na realizacji catodobowych ustug z zakresu ochrony mienia na
terenie Szpitala:

e obstuga posterunku statego nr 1 w budynku gtéwnym A w godzinach 07:00-07:00 —
koordynator, zapewniajacy catodobowg obsade,

¢ monitorowanie sygnalizacji alarmowej budynku B — reagowanie na sygnaty alarmowe
przez grupe interwencyjna,

e posterunek pieszy w godzinach od 22:00-06:00 w okresie od 01 kwietnia do 30
wrzesnia i od 19:00-07:00 w okresie od 01 pazdziernika do 31 marca,

e grupa interwencyjna musi posiadac wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw
ochrony fizycznej,

e dojazd do grupy interwencyjnej nie moze by¢ dtuzszy niz 10 minut id zgtoszenia.

Do zadan pracownikow ochrony nalezy m.in. petnienie funkcji recepcyjnych i informacyjnych,
a zwlaszcza nadzorowanie ruchu osobistego, obstuga szatni i portierni, nadzorowanie
monitoringu.

Szpital ptacit podmiotowi zewnetrznemu wynagrodzenie miesieczne w wysokosci 20 323,68
zt brutto. Zgodnie z aneksem z dnia 03.01.2022r. wynagrodzenie za ustuge wzrosto do
21 847,95 zt brutto miesiecznie.

Stosowane przez Jednostke rozwigzanie w zakresie dozoru jest stosunkowo
kosztowne. Ze wzgledu jednak na specyfike prowadzonej dzialalnosci oraz szeroki
zakres ustug rozwigzanie to nalezy podtrzymac.

5.6. Transport medyczny

Transport medyczny w Szpitalu w Sochaczewie obecnie realizowany jest gtéwnie w formie
przewozow pacjentdw na zlecenie poszczegodinych oddziatdw, poradni czy Nocnej i
Swiatecznej Pomocy Medycznej w ramach podstawowe]j opieki zdrowotnej. Obstuguje takze
wizyty lekarskie jak i pielegniarskie. Szpital posiada takze umowe na Swiadczenie ustug
transportowych dla innych jednostek ochrony zdrowia.

Ustugi transportu realizowane sg przez jeden dyzurny zespdt transportowy. Jedynie w
okresie od listopada 2020 do sierpnia.2021 na mocy kontraktu z NFZ funkcjonowat
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dodatkowy zespot postawiony do dyspozycji Centrum Powiadamiania Ratunkowego w
zwigzku z pandemig Covid-19.

Jako uzupetnienie, transport wtasny wspomaga sie ustugami zewnetrznego transportu
medycznego, w szczegolnosci Lotniczym Transportem Medycznym. Rocznie jest to kilka
przypadkéw, np. w 2021 czterokrotnie.

Do obstugi transportu medycznego zatrudnionych jest 4 kierowcéw na etacie oraz 1 kierowca
na umowe zlecenie. W zespole oprocz kierowcy sg tez ratownicy medyczni: 4 na etacie i 1
na umowe zlecenie. Zespoty pracujg petnigc dwunastogodzinne dyzury.

Szpitalny Zespdt Transportu Sanitarnego jest wyposazony w trzy ambulanse:

o Fiat Ducato, rocznik 2015, nr rejf WSC828AY
¢ Renault Master, rocznik 2020, nr rej. WSC040AU
¢ Volkswagen Crafter, rocznik 2021, nr rej. WSC459CG.

Zespoty transportowe nie majg na state przypisanych do siebie pojazdow, samochody sg
eksploatowane rotacyjnie. Praktyka firm transportowych wskazuje, ze rozwigzania takie nie
sg korzystne dla stanu technicznego pojazddéw i kosztéw ich eksploataciji. Wydaje sie, ze
rozwigzanie, w ktérym kazdy pojazd ma swojego gospodarza-opiekuna jest rozwigzaniem
korzystniejszym.

Ponizej przedstawiono analize funkcjonowania szpitalnego transportu medycznego. Oparto
ja na zapisach ewidencji ksiegowej dostarczonej audytorom przez Szpital. Na tej podstawie
ustalono koszty wtasne ponoszone przez szpital na utrzymanie Zespotu Transportu
Sanitarnego.

Tabela 55 Zestawienie kosztéw poniesionych przez Szpital na utrzymanie Zespotu Transportu
Sanitarnego w 2021 roku

Koszty Zespotu Transportu Sanitarnego

koszty utrzymania i eksploatacji ambulanséw 264100 =z
koszty osobowe ZTS 771037 z
pozostate koszty wydziatowe 137518 z
refundacja czes$ci wynagrodzenia ratownikéw -130671  zt

Koszty wiasne transportu sanitarnego 1041 984

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Utrzymanie wtasnego transportu kosztowato Szpital w 2021 roku przeszio 1 min zt. z tej
kwoty 25% stanowig naktady na utrzymanie i eksploatacje pojazdoéw, natomiast nieco
powyzej 60% koszty osobowe, skorygowane o refundacje czesci wynagrodzen ratownikow.

Korzystajgc z ewidencji prowadzonej przez Szpital przeanalizowano sposob wykorzystania
transportu wlasnego przez poszczegoélne struktury organizacyjne. W roku 2021 ambulanse
Szpitalne przejechaty tacznie prawie 94 tys. km. Najwigksza czesS¢ z tego przypada na
ustugi na rzecz Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego. Na zlecenie SOR-u karetki przejechaty
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tgcznie 41,5 tys. km, co stanowi wykorzystanie prawie potowy potencjatu transportowego
Szpitala.

Drugim co do wielkosci klientem ZTS sg oddziaty szpitalne, dla ktérych pojazdy przejechaty
przeszio 28 tys. km. Na zlecenie instytucji zewnetrznych natomiast zrealizowano kursy o
tacznej dlugosci 10,3 tys. km.

Tabela 56 Zestawienie ilosci przejechanych km przez wtasny transport sanitarny

Odbiorca ustug

Szpitalny Oddziat Ratunkowy 41546 km
oddziaty szpitalne 28115 km
POZ (NPL) 9218 km
poradnie AOS 4835 km
zewnetrzne instytucje ochrony zdrowia 10251 km

taczna diugos¢ kursow w roku 93 965

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Na podstawie powyzszych zestawieh wyliczono $rednie jednostkowe koszt poniesiony w
2021 roku przez transport szpitalny. Zaewidencjonowane koszty transportu wskazujg, ze
stawka za przejechanie jednego kilometra wynosita w 2021 roku 11,09 zt / km. Ten koszt
jednostkowy jest bardzo wysoki. Dane benchmarkowe zgromadzone w latach 2017 do 2019,
a wiec w okresie sprzed wysokich podwyzek cen paliwa oraz wynagrodzeh wskazujg, ze
srednie stawki za 1 km oscylowaty wokot kwoty 3,60 zt. Nawet przyjmujgc, ze w okresie
dwdch ostatnich lat koszty transportu ulegty podwojeniu, to i tak wynikowa stawka w Szpitalu
w Sochaczewie przekracza o 30% oczekiwany wskaznik.

Ustugi transportu sanitarnego swiadczone przez Szpital sg w zdecydowanej wiekszosci
sprzedawane wewnetrznym komorkom medycznym, ktore zaliczajg je w swoje koszty
prowadzenia dziatalnosci operacyjnej. W czeéci natomiast sg bezposrednio sprzedawane
instytucjom zewnetrznym. W przypadku Szpitala w Sochaczewie jest to Narodowy Fundusz
Zdrowia finansujgcy ustugi transportu sanitarnego w ramach podstawowej opieki medycznej,
czy w zwigzku z pandemig Covid-19 oraz Zespoty Opieki Zdrowotnej, ktére majg ze
Szpitalem podpisang umowe na transport sanitarny. Szpital nie prowadzi sprzedazy ustug
transportu sanitarnego na wolnym rynku.

Bazujgc na wczesniej wyliczonej stawce za 1 km oraz na szpitalnej ewidencji przebiegu
samochodow, ponizej zestawiono dane umozliwiajgce okreslenie optacalnosci sprzedazy
ustug transportowych dla poszczegdlnych rodzajéw umow.

Tabela 57 Zestawieni sprzedazy i kosztéw uzyskania sprzedazy na ustugach transportu
sanitarnego w 2021 roku

NFZ w ramach kontraktu na POZ (NPL) 9218 148 314 102 228 46 087
Inne instytucje ochrony zdrowia (ZOZ) 6 459 747 71 630 -70 884
NFZ w ramach kontraktéw Covidowych 3792 306 060 42 053 264 007

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Najwiekszg rentownos¢ Szpital uzyskat na kontrakcie Covidowym. Niestety skonczyt sie on
w pierwszej potowie ubiegtego roku. Niezty wynik uzyskano na sprzedazy ustug
transportowych w ramach funkcjonowania podstawowej opieki medycznej, rentownos$é
wyniosta 45%. Nieporozumieniem wydaje sie natomiast sposéb prowadzenia sprzedazy
ustug dla pozostatych podmiotdéw medycznych. W ramach tych zlecen przejechano prawie
6,5 tys. km i poniesiono w zwigzku z tym koszty przekraczajgce 70 tys. =zt
Zaewidencjonowane przychody z tego tytutu wynoszg zaledwie 747 zt. Wydaje sie, ze
Szpital ,zapomniat” fakturowa¢ sprzedawane ustugi.

Podsumowujac, koszty transportu wiasnego wydaja sie by¢é za wysokie, a co za tym
idzie stawki, ktére osigga Jednostka przy wykorzystaniu wltasnego zasobu srodkéw
transportu i personelu odbiegaja od oczekiwanych wskaznikéw.

Szpital nie zarzadza w sposéb efektywny sprzedaza ustug transportu sanitarnego
pomimo posiadania sprzetu, ktéry jest wykorzystywany w 30% (jeden samochéd na
dyzurze na 3 bedace w posiadaniu). Brak jest struktury organizacyjnej, ktéra byta by
zdolna do zarzadzania Zespotem Transportu Sanitarnego w sposob zapewniajacy
optymalizacje wykorzystania s$rodkéw technicznych, kosztéw oraz aktywnie
uczestniczacej na rynku ustug w procesie sprzedazy nadwyzek potencjatu bedacego
w dyspozycji Szpitala.

W trakcie ostatnich prac redakcyjnych nad niniejszym raportem Szpital dostarczyt audytorom
nowe dane dotyczgce kosztéw transportu sanitarnego. Nie sg one spdjne ani z ewidencjg
ksiegowa, ani z informacjami statystycznymi na temat wykorzystania transportu. Wynika z
nich, ze koszty catkowite Zespotu Transportu Sanitarnego za rok 2021 mogg by¢ jeszcze
wieksze i to o prawie 1 mIn zt. Wynik taki pokazuje, ze jednostkowy koszt 1 km moze
kosztowaé powyzej 21 zlkm, a wiec trzykrotnie wiecej niz spodziewane obecnie ceny
rynkowe. Powrét w tym momencie do poczatkéw przeprowadzonych analiz w celu ich
zweryfikowania  zburzytby ustalony harmonogram realizacji zlecenia. Dlatego
rekomendujemy Szpitalowi zweryfikowanie tych informacji w trybie rutynowych analiz
zarzadczych. Jezeli zostang one potwierdzone — co wskazywato by na powazny problem z
organizacjg szpitalnego transportu — to koniecznym okaze sie podjecie zdecydowanych
dziatan restrukturyzacyjnych w tym obszarze. Przy tym moze okazaé sie, ze
najskuteczniejsza droga do celu prowadzi przez wytgczenie ZTS ze struktur szpitala i
utworzenie nowego podmiotu, od ktérego Szpital kupowatby ustugi, ale juz na warunkach
rynkowych.

Drugim wnioskiem, jaki nasuwa sie z tego przypadku, jest konieczno$¢ przeanalizowania
stosowanych w Szpitalu zasad rachunkowosci zarzgdczej i algorytmow rozliczenia kosztéw.
Proponuje sie zastosowanie w tych operacjach procedur wewnetrznej sprzedazy ustug.
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6. Polityka kadrowa

6.1. Dokumenty regulujace polityke kadrowa

Polityka kadrowa Szpitala w Sochaczewie realizowana jest w oparciu 0 nastepujgce
regulacje:

¢ Regulamin Pracy,
¢ Regulamin Wynagradzania, ]
e Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Regulamin Pracy ustala organizacje i porzgdek wewnetrzny w procesie pracy oraz okresla
zwigzane ztym prawa i obowigzki pracodawcy i pracownikéw. Regulamin pochodzi z
19.04.2006 roku.

Regulamin zawiera w szczegolnosci:

Prawa i obowigzki pracodawcy i pracownika,

czas pracy,

wypfata wynagrodzenia za prace,

urlopy,

organizacja i porzadek pracy,

ochrona pracy kobiet,

odpowiedzialno$¢ porzgdkowa pracownikow,

bezpieczenstwo i higiena pracy oraz ochrona przeciwpozarowa.

Czas pracy rozlicza sie w trzymiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Wynagrodzenie za prace wyptaca za miesigc poprzedni wyptaca sie do 10-tego dnia
nastepnego miesigca.

Realizowana w Szpitalu w Sochaczewie polityka wynagradzania opiera sie na Regulaminie
Wynagradzania, pochodzgcym z dnia 16 lipca 2013 roku. Regulamin Wynagradzania
okresla zasady wynagradzania za prace i przyznawania innych Swiadczen zwigzanych z
pracg personelowi zatrudnionemu w Jednostce. Dotyczy on osdb posiadajgcych umowe o
prace. Zawiera on ogélne zasady wynagradzania w podziale na poszczegdlne sktadowe
wynagrodzenia.

Wg Regulaminu w Szpitalu na wynagrodzenie sktadajg sie:

wynagrodzenie zasadnicze,

dodatek stazowy,

dodatek funkcyjny,

dodatek za prace wykonywang w porze nocnej,

dodatek za prace w niedziele i Swieta oraz w dniu dodatkowo wolnym od pracy lub za
prace w sobote,

e dodatek za prace w godzinach nadliczbowych,
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e wynagrodzenie za dyzury medyczne i gotowos¢ do udzielania sSwiadczen
zdrowotnych,

wynagrodzenie za dyzur zaktadowy pod telefonem,

dodatek za dodatkowe kwalifikacje, stopieh naukowy,

premia uznaniowa (nagroda),

dodatek wyréwnawczy,

dodatek do minimalnego wynagrodzenia za prace,

dodatek za spotecznego inspektora pracy,

dodatek za koordynatora stazu.

Ponadto w Szpitalu wyptacane byty:

e nagrody jubileuszowe,
e odprawy po$miertne,
e odprawy emerytalno-rentowe.

Wynagrodzenie zasadnicze ustalane jest na podstawie stawek osobistego zaszeregowania
stanowiska pracy. Wynagrodzenie to ma postac stawki godzinowe;.

Pracownikowi przystuguje dodatek stazowy w wysokosci wynoszgcej po 5 latach pracy 5%
miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego i wzrastajgcy corocznie o 1% za kazdy dalszy
rok pracy, maksymalnie do 20% miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego po 20 latach
pracy i wiecej. Do okresu pracy uprawniajgcego do dodatku wlicza sie wszystkie poprzednie
zakonczone okresy zatrudnienia pracowniczego.

Pracownikom zatrudnionym na stanowiskach kierowniczych przystuguje dodatek funkcyjny,
ustalony procentowo w relacji do wynagrodzenia zasadniczego. Przy ustalaniu dodatku
funkcyjnego bierze sie pod uwage wielkos¢ komoérki organizacyjnej, stopien trudnosci,
ztozonosci wykonywania funkcji kierowniczych.

Tabela 58 Wykaz stawek dodatkéw funkcyjnych wg Regulaminu

Z-ca Dyrektora

Ordynator lub Koordynator lub Kierownik Oddziatu (lekarz kierujacy

oddziatem)

Naczelna Pielegniarka

Kierownik jednostki/lkomaorki organizacyjnej

Kierownik apteki zaktadowej

Z-ca Ordynatora lub Koordynatora lub Kierownika Oddziatu (lekarza

kierujgcego oddziatem)

Z-ca kierownika/jednostki komérki organizacyjnej,

Z-ca naczelnej pielegniarki

Z-ca kierownika apteki szpitalnej

Przetozona pielegniarek

Z-czyni przetozonej pielegniarek

Pielegniarka koordynujaca i nadzorujgca prace innych pielegniarek

3. Pielegniarka oddziatowa do 25%
Kierownik zespotu technikéw medycznych
Kierownik techniczny pracowni stomatologicznej

4.  Z-czyni pielegniarki oddziatowej do 20%

PRACOWNICY ADMINISTRACYJNI, TECHNICZNI | EKONOMICZNI
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Z-ca Dyrektora

1. Gléwny Ksiegowy do 45%
Radca prawny

2.  Z-ca gtbwnego ksiegowego do 30%

3.  Kierownik jednostki’/komérki organizacyjnej do 25%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Analiza listy ptac za miesigc grudzien 2021r. styczenh-luty 2022r. wykazata, iz dodatki
funkcyjne w Szpitalu ksztattujg sie dla uprawnionych pracownikow w wysokosci od kilkuset
do 4,5 tys. zI miesiecznie dla jednej osoby. Co miesigc Szpital wyptaca dodatki funkcyjne
tacznie w wysokosci ok. 41-43 tys. zi, rocznie daje to kwote ok. 500-520 tys. zt. 70% tej
kwoty stanowig dodatki funkcyjne dla pracownikow medycznych, reszta dla
administracyjnych.

Za kazdg godzine pracy wykonywanej w porze nochej pracownikom gospodarczym
przystuguje dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 20% godzinowej stawki wynagrodzenia
zasadniczego.

Pracownikom dziatalnosci podstawowej, zatrudnionym w systemie pracy zmianowej,
przystuguje dodatek w wysokosci:

o 65% stawki godzinowej wynagrodzenia zasadniczego za kazdg godzine pracy
wykonywanej w porze nocnej,

o 45% stawki godzinowej wynagrodzenia zasadniczego za kazdg godzine pracy
wykonywanej w porze dziennej w niedziele i Swieta oraz dni wolne od pracy
wynikajgce z przecietnie pieciodniowego tygodnia pracy.

Za prace w godzinach nadliczbowych przystuguje dodatek w wysokosci okreslonej
przepisami Kodeksu Pracy.

Pracownicy wykonujgcy zawdd medyczny i posiadajgcy wyzsze wyksztatcenie za kazdg
godzine pozostawania w gotowosci do udzielania swiadczeh zdrowotnych przystuguje
wynagrodzenie w wysokosci 50% stawki godzinowej wynagrodzenia zasadniczego.

Pracodawca moze przyzna¢ pracownikowi premie¢ uznaniowg (nagrode). Nagrode
przyznaje Dyrektor biorgc pod uwage m.in.: wykonywanie prac przez pracownika
wykraczajgcych poza jego obowigzki na danym stanowisku, wprowadzenie nowych
rozwigzan i usprawnien poprawiajgcych jakos$¢ swiadczonych ustug/pracy, wdrozenie dziatan
wptywajgcych na zwigkszenie faktycznych przychodow Szpitala, wprowadzenie rozwigzan
przyczyniajgcych sie do obnizenia kosztow funkcjonowania Szpitala, szczegdlng sumiennosc¢
i starannos¢ w wykonywaniu pracy, szczegdlne osiggniecia zawodowe pracownika,
wykonywanie zadan o szczegdélnym znaczeniu dla Szpitala. Nagroda nie ma charakteru
statego dodatku do wynagrodzenia.

Analiza listy ptac za miesigce Xl 2021, |-l 2022 pokazata iz premia wyptacana byta w
kwotach kolejno 21 tys. zl, 29 tys. zt i 24 tys. zt. Premia wyptacana byta od kilkudziesieciu
ztotych do 5 tys. zt dla jednej osoby. Otrzymywato jg od 38 do 44 osdb. Z analizy wynika, ze
jest to staty dodatek wyptacany co miesigc, co jest niezgodne z zapisami Regulaminu

Wynagrodzen.
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Na licie ptac widnieje pozycja dodatek ,wynagrodzenie dodatkowe”. Nie widnieje on w
Regulaminie Wynagrodzen. Z informacji uzyskanych od pracownikéw Szpitala wynika, ze w
zwigzku z niestabilnoscig personelu zatrudnionego w Dziale Kadr i ciggtymi rotacjami
pracownikéw, zaréwno Regulamin jak i wydawane przez Dyrekcje zarzgdzenia do chwili
obecnej nie uregulowaly w Zaden sposob pojecia i skladowych ,wynagrodzenia
dodatkowego”. Wyptacany jest on na mocy porozumien zawieranych w formie pisemnej z
pracownikami, ktérym zostaje on przyznany. Dodatek ten wyptacany byt w tgcznej kwocie od
35 tys. do 50 tys. zt miesiecznie.

Stawki dodatkow za dyzury w gotowosci, czy prace w porze nocnej sg zgodne
z ustawg o dziatalnosci leczniczej. Pozostale dodatki funkcjonujgce w Szpitalu sa
wprowadzane uznaniowo przez pracodawce (np. premie/nagrody) wiec ich wysokosé
uzalezniona jest od jego decyzji.

Za diugoletnig prace pracownikowi przystugujg nagrody jubileuszowe w wysokosci:

75% wynagrodzenia miesiecznego po 20 latach pracy,

100% wynagrodzenia miesiecznego po 25 latach pracy
150% wynagrodzenia miesiecznego po 30 latach pracy,
200% wynagrodzenia miesiecznego po 35 latach pracy,
300% wynagrodzenia miesiecznego po 40 latach pracy.

Do okresu pracy uprawniajgcego do nagrody wlicza sie wszystkie poprzednio zakonczone
okresy zatrudnienia oraz inne okresy, jezeli z mocy odrebnych przepiséw podlegajg one
wliczeniu do okresu pracy, od ktérego zalezg uprawnienia pracownicze.

Pracownikowi spetniajgcemu warunki do emerytury lub renty z tytutu niezdolnosci do pracy,
ktérego stosunek pracy ustat w zwigzku z przejsciem na emeryture lub rente, przystuguje
odprawa pieniezna w wysokosci:

e jednomiesiecznego wynagrodzenia, jezeli byt zatrudniony krocej niz 15 lat,
e dwumiesiecznego wynagrodzenia po 15 latach pracy,
o trzymiesiecznego wynagrodzenia po 20 latach pracy.

W razie $mierci pracownika w czasie trwania stosunku pracy lub czasie pobierania po jego
rozwigzaniu zasitku z tytutu niezdolnosci do pracy wskutek choroby w rodzinie przystuguje od
pracodawcy odprawa posmiertna w wysokosci:

¢ jednomiesiecznego wynagrodzenia, jezeli byt zatrudniony krécej niz 10 lat,

e trzymiesiecznego wynagrodzenia, jezeli pracownik byt zatrudniony co najmniej 10 lat,

e szedciomiesiecznego wynagrodzenia, jezeli pracownik byt zatrudniony co najmniej 15
lat.

Odprawa pieniezna funkcjonujgca w Szpitalu jest wiasciwa (pod katem obowigzkowej
regulacji ustawowej) dla pracownikéw SP ZOZ.

Na liscie ptac widnieje wynagrodzenie dodatkowe wyptacane w kwocie XIl 2021r. 45,9 tys. zt
w | 2022r. 50,5 tys. zt, Il 2022r. 35,7 tys. zi. Nie jest ona uregulowane Regulaminem
Wynagradzania. Z informacji jakie udato sie uzyskaé¢ od pracownikéw Szpitala wynika, iz

&
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wypfacany jest on na mocy porozumien zawieranych w formie pisemnej z pracownikami,
ktorym zostaje on przyznany.

tacznie w organizacjach zwigzkowych w Szpitalu w Sochaczewie zrzeszonych jest 130
pracownikéw. Stanowi to ok. 28% pracownikéw etatowych zatrudnionych w Szpitalu.
W Szpitalu funkcjonujg 3 organizacje zwiazkowe. Przedstawia to tabela ponizej.

Tabela 59 Wykaz organizacji zwigzkowych

Nazwa organizacji zwigzkowej Liczba cztonkéw

Ogolnopolski Zwigzek Zawodowy Pielegniarek i Potoznych
1. Zaktadowa Organizacja Zwigzkowa przy Zespole Opieki Zdrowotnej 52
Szpitala Powiatowego w Sochaczewie

Komisja Zaktadowa Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy
~Solidarno$¢” Region Mazowsze

& Komisja zaktadowa nr 1211 przy Zespole Opieki Zdrowotnej Szpitala &89
Powiatowego w Sochaczewie
3 Zaktadowa Organizacja Zwigzku Zawodowego OZZ TME przy Zespole 12

Opieki Zdrowotnej Szpitala Powiatowego w Sochaczewie

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
Szpital ponosi koszty PFRON.

Tabela 60 Koszty PFRON oraz liczba oséb posiadajacych stopien niepelnosprawnosci

2019 2020 2021 2022

MIESIAC ILOSC ILOSC ILOSC ILOSC

STYCZEN 29 619,00 31 145,00 12 25 250,00 10 29 351,00
LUTY 29 731,00 11 30 334,00 11 25 255,00 10 28 933,00 9
MARZEC 33 760,00 11 29 715,00 11 27 184,00 10

KWIECEN 31 483,00 12 28 933,00 11 26 519,00 10

MAJ 30 272,00 12 29 000,00 11 32 562,00 9

CZERWIEC 31 133,00 12 29 731,00 11 33 433,00 9

LIPIEC 30 760,00 12 28 344,00 11 32 815,00 9

SIERPIEN 30 340,00 12 28 838,00 10 31 473,00 9

WRZESIEN 40 806,00 12 26 908,00 9 29 949,00 9

PAZDZIERNIK 30 543,00 12 29 925,00 © 32 446,00 9

LISTOPAD 27 690,00 13 27 876,00 9 32 281,00 8

GRUDZIEN 34 358,00 26 249,00 33 927,00 8

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W analizowanych latach Szpital zatrudniat od 8 do 13 0s6b posiadajgcych orzeczony stopien
niepetnosprawnosci. W zwigzku z czym wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych nie
przekracza 6%, dlatego tez na podstawie art. 21 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych Szpital
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ponosit koszty z tytutu PFRON. W roku 2019 byta to kwota 380 tys. z, zas w roku 2020
kwota spadta i wyniosta 346 tys. zt. W roku 20210 wyniosta 363 tys. z. Od stycznia do lutego
2021 r. byto to 58 tys. zt.

Na koniec lutego 2022 r. w Szpitalu zatrudnione byty 82 osoby na umowy na czas okreslony,
w wymiarze pracy 80,4 etatéw, gdzie zapisane sg 2 tygodniowe okresy wypowiedzenia.
Pozostali pracownicy majg zawarte umowy na czas nieokreslony, gdzie w wiekszoSci
przypadkéw obowigzujg 3 miesieczny okres wypowiedzenia. W roku 2022 umowy na czas
okreslony dobiegng konca dla 35 pracownikéw, w 2023 dla 12 oséb.

Na wynagrodzenie pracownikéw w Szpitala w Sochaczewie sklada sie wiele dodatkéw
przyznawanych przez Pracodawce, takze uznaniowo - tzn. niewynikajagcych z
przepisow prawa. Ponadto czes¢ osob dostaje dodatek pn. dodatkowego
wynagrodzenia, ktory nie jest uregulowany przepisami Regulaminu Wynagradzania.

6.2. Struktura zatrudnienia

Szpital w Sochaczewie zatrudnia pracownikdw w oparciu 0 umowy O prace oraz umowy
cywilno-prawne (kontrakty oraz umowy zlecenia). Przeanalizowano stan i strukture personelu
Szpitala w latach 2019 - I-ll 2022 wg rodzajéow uméw, grup zawodowych oraz
w poszczegolnych komorkach organizacyjnych.

Liczba zatrudnionych pracownikbw na umowy o prace w Szpitalu zawiera o0soby
przebywajgce na dtugotrwatych zwolnieniach lekarskich, urlopach macierzynskich i
rodzicielskich, swiadczeniach rehabilitacyjnych oraz urlopach bezptatnych. Niewliczone
natomiast zostaty osoby przebywajgce na urlopach wychowawczych.

Szpital nie ewidencjonuje kontraktow oraz umow zlecen w przeliczeniu na réwnowazniki
etatow — zatem petna analiza w tym zakresie nie byta mozliwos¢. Przygotowanie danych w
tym zakresie za lata poprzednie bytoby bardzo pracochfonne. Dokonano analizy tych
danych, ktére udato sie uzyskac¢ ze Szpitala.

Umowy cywilno-prawne zostaty przeliczone na etaty rozliczeniowe w tych przypadkach, w
ktérych byto to mozliwe.

Dominujgcg formg zatrudnienia w Szpitalu sg umowy o prace. Stanowig oni ok. 80% ogotu
zatrudnionych.

Na potrzeby niniejszego opracowania pracownikdéw Szpitala podzielono na 8 grup
zawodowych: lekarzy, wyzszy medyczny, pielegniarki i potozne, technikéw, sredni medyczny
(sekretarka medyczna, rejestratorka medyczna, statystyk medyczny, ratownik medyczny,
terapeuci zajeciowi, dietetyk), nizszy medyczny (opiekun medyczny, salwa, sanitariusz),
administracje oraz obstuge (techniczng, gospodarczg).

Ponizej zaprezentowany zostat stan zatrudnienia pracownikéw w oparciu 0 umowy o prace w
podziale na poszczegdlne grupy zawodowe w latach 2019 — 11 2022.

105

&

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z o.o.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel. 091/4892270, 4892280; fax. 091/4216142
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

Tabela 61 Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowy o prace w latach 2019 — 2022 ((wg
stanu na koniec okresu) w podziale na grupy zawodowe

Grupa zawodowa Zatrudnienie w etatach
Lekarze 55,20 50,60 49,65 48,65 \I92% \I98% \I98% \I88%
Wyzszy med. 20,33 13,05 10,31 10,31 N 64% NI 79% ®100% NI51%
Pielegniarki i potozne 234,66 213,00 189,50 183,50 \I91% \I89% \I97% \I 78%
Technicy 17,48 13,48 13,66 13,66 N 77% /1101% ©100% NI 78%
Sredni med. 58,00 54,00 52,00 43,00 \193% \196% \I83% NI 74%
Nizszy med. 100,00 63,00 53,00 52,00 NI 63% NI 84% N 98% NI520
Obstuga 45,30 41,55 40,30 50,25 \I929% NI97% A125% A111%
Administracja 73,50 70,00 63,00 62,00 \I95% NI 90% \I98% \I84%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Na przestrzeni analizowanego okresu liczba pracownikow ogétem w ramach umow o prace
spadata z roku na rok — ostatecznie na koniec lutego 2022 roku byta nizsza o 141,10
etatéw niz w roku bazowym. Najwieksze zmiany w liczbie zatrudnionych miaty miejsce
w przypadku pielegniarek i potoznych, gdzie zanotowano spadek o 51,16 etatow. Wzrost
zanotowano jedynie w grupie Obstugi — wzrost o 4,95 etaty.

Wykres 18 Réznica w liczbie zatrudnionych w grupach zawodowych w latach 2019 - Il 2022

10,00 4,95

0,00 -—- T - T | T T T T .:\
-10,00 6,55 10.02 =3,52 .
-10, -11,50
-20,00 -15,00

-30,00

-40,00

-50,00
-48,00

-51,16

Lekarze Wyzszy med. Pielegniarkii Technicy Srednimed. Nizszymed. Obsluga Administracja
polozne

-60,00

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Szczegodtowa analiza uméw cywilno-prawnych nie byta mozliwa z uwagi na brak danych
zrodtowych z tego zakresu: brak informacji o umowach kontraktowych w latach 2019-2021
oraz brak informacji o wymiarze pracy z uméw zlecen za wszystkie lata poddane analizie.
Rok 2022 w przypadku kontraktéw przeanalizowano w tych przypadkach, gdzie byt podany
wymiar pracy, umowy zlecenie przeanalizowane byty wg liczby oséb/umow.

Wg stanu na koniec lutego 2022 roku Szpital w Sochaczewie zatrudniat tgcznie ok. 685
osob, z czego 469 osob na umowy o prace w wymiarze 436,37 etatow oraz 140 oséb na

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel. 091/4892270, 4892280; fax. 091/4216142
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl

106




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

umowy kontraktowe w wymiarze pracy 62,59 etatéow przeliczeniowych oraz 76 oséb n
umowy zlecenie.

Ponizej w tabeli przedstawione zostato zatrudnienie pracownikow Szpitala w podziale na
rodzaj zawartej umowy oraz grupe zawodowg (wg stanu na koniec lutego.2022 roku) w
przeliczeniu na etaty i osoby.

Tabela 62 Liczba pracownikéw w etatach i osobach w podziale na rodzaj zawartej umowy oraz
grupe zawodowa

Shna 2aoHaNe Kontrakty otstga
i 2%
Lekarze 48,65 127 56,53 Adminisira
Wyzszy medyczny 11 10,31 5 2,51 5 1?};
Pielegniarki i potozne 186 183,50 5 1,55 46
Technicy 14 13,66 2 1,45 1
Sredni medyczny 43 43,00 1 0,55 4
NiZzszy medyczny 52 52,00 0 0,00 8 pidleaniar
Administracja 52 50,25 0 0,00 ® kii
Obstuga 62,00 0 0,00 7 polozne
T T >

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Najliczniejszg grupe zawodowg w Szpitalu tworzg pielegniarki i potozne, ktore zatrudnione sg
gtébwnie w oparciu o umowy o prace. Umowy o prace dominujg prawie we wszystkich
grupach zawodowych, poza grupg lekarzy.

W tabeli ponizej zostat zaprezentowany szczegdtowy wykaz osob zatrudnionych w Szpitalu
wg stanu na koniec lutego 2022 roku w podziale na poszczegdlne komorki organizacyjne,
grupy zawodowe oraz rodzaj zawartej umowy.

Tabela 63 Wykaz pracownikow w podziale na grupy zawodowe oraz poszczegolne komorki
organizacyjne (wg stanu na koniec lutego 2022 r.)

Komoérka organizacyjna Grupa zawodowa Kontrakty

o _ Lekarze 12 8,86
Oddz'al',gg‘;nkiggg'cz“°' Pielegniarki | polozne 26 25,00 3
Nizszy medyczny 8 8,00 1

Lekarze 6 6,00 4 3,58
Oddziat Pediatryczny Pielegniarki i potozne 11 11,00 2

Nizszy medyczny 4 4,00

Pododdziat neonatologiczny Pielegniarki i potozne 11 10,50 4

Oddziat Wewnetrzno- Lekarze 9 9,00 3 2,96
Kardiologiczny Pielegniarki i potozne 28 28,00 2 0,40 16
Nizszy medyczny 11 11,00 1

Lekarze 2 2,00 6 6,49
Oddziat Chirurgii Ogdlnej Pielegniarki i potozne 14 14,00 1 0,20 3
Nizszy medyczny 3 3,00 1

) L Lekarze 4 4,00 11 8,68
Oddz"g Chirurgii Urazowo- Pielegniarki i polozne 23 23,00 1 0,32 6

rtopedycznej
Wyzszy medyczny 1 1,00 2 1,76
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» . . Um. o prace Kontrakty
Komoérka organizacyjna Grupa zawodowa _
__

Nizszy medyczny 7 7,00 3
i _ . Lekarze 2 2,00 13 9,94
Oﬂffgg%is'etje?e"r'ggi'i' : Pielegniarki i poozne 29 28,50 2
Nizszy medyczny 3 3,00
Lekarze 2 2,00 15 10,14
. ) Pielegniarki i potozne 13 13,00 1
Szpitalny Oddziat Ratunkowy Ny et ey 6 6.00
Sredni medyczny 9 9,00 1 0,55
Lekarze 1 0,85
Blok Operacyjny Pielegniarki i potozne 12 11,50 1 0,63 4
Nizszy medyczny 7 7,00
Lekarze 7 4,84
Nocna Pomoc Lekarska
Pielegniarki i potozne 6 6,00 1
Podstawowa Opieka Zdrowotna Lekarze 4 0.83
Pielegniarki i potozne 8 3,00
Lekarze 37 0,21
Poradnie \.Nyzsz.y mlejdyczr?y 1
Pielegniarki i potozne 7 7,00 3
Sredni medyczny 2
Dziat Stomatologii . Lekarze > 4,80
Nizszy medyczny 2 2,00 1
Rtz Wyzszy me.dyczny 8 7,31 1 0,75 4
Technicy 1 0,82
Lekarze stazysci Lekarze 18 18,00
Konsultacje Lekarze 2 b. d.
Szpital Sredni medyczny 2 2,00
Zespot Transportu Sanitarnego Sredni medyczny 4 4,00 2
Obstuga 4 4,00 1
Wyzszy medyczny 1 1,00
Apteka Technicy 3 3,00
Nizszy medyczny 1 1,00 1
RTG Technicy 11 10,66 1 0,63 1
Diagnostyka Medyczna - L.eka.r.ze - 13 b-d.
Pielegniarki i potozne 1
Psycholog Wyzszy medyczny 1 1,00 2 b.dr.
Centralna sterylizacja Obstuga 8 8,00
Dyrekcja Administracja 1 1,00
Statystycy medyczni Administracja 8 8,00
Dziat kadr Administracja 4 3,75
Dziat ptac Administracja 5 3,00 1
Ksiegowosé Administracja 9 8,75
Sktadnica akt Administracja 2 2,00
Kancelaria Administracja 2 2,00
Dziat szkolen Administracja 1 1,00
Radcy prawni Administracja 1 1,00
Sl kon_traktpwania i Administracja 5 5,00
rozliczen
Dietetyk Sredni medyczny 1 1,00
Informatycy Administracja 3 3,00 2
Sekcja aparatury medycznej Administracja 1 1,00 1
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. . . Um. o prace Kontrakty
Komoérka organizacyjna Grupa zawodowa _
_

Sekcja zakupow i zamoéwien

publicznych Administracja 7 7,00
Kapelan Administracja 1 0,50
Spec. bhp i ppoz. Administracja 2 1,25
Specjalista ds. obronnosci Administracja 1
Pielegniarka Epidemiologiczna Pielegniarki i potozne 2 2,00
Z-ca Dyr. Ds. Pielegniarstwa Pielegniarki i potozne 1 1,00
Sekcja recepcyjno-rejestracyjna Sredni medyczny 27 27,00
e Obstuga 16 16,00 1
Sekcja Zywienia Administracja 2 2,00
Sekcja Porzagdkowa Obstuga 11 11,00 5
Pralnia Obstuga 4 4,00
Warsztaty Obstuga 19 19,00
469

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 19 Struktura zatrudnienia

obstuga

63% os6b zatrudnionych w Szpitalu pracuje na
oddziatach szpitalnych (razem z Blokiem

administracja

10% Operacyjnym [ Szpitalnym Oddziatem
Ratunkowymi). Poradnie specjalistyczne
obstuguje 5% ogotu pracownikéw. W komérkach

pomocnicze pomocniczych medycznych pracuje 12% ogotu
medyczne oséb zatrudnionych w Szpitalu. Pracownicy
1% oddziaty Obstugi i administracji stanowig tgcznie 20%
63%  pracownikéw.
poradnie

5%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W Szpitalu w Sochaczewie dominuje model zatrudnienia oparty o umowy o prace.
Umowy kontraktowe pozwalaja pracodawcy na elastyczne zarzagdzanie czasem pracy
pracownikéw/ustugodawcéw oraz zwiekszajg ich dyspozycyjnosé przy nizszym
koszcie catkowitym Szpitala, dlatego nalezy dazy¢ do wzrostu ich liczby. Zatrudnienie
na koniec lutego 2022 r. ogétem w Szpitalu byto nizsze o ponad 141 etatéw niz w roku
bazowym.

6.3. Organizacja pracy

Niezmiernie istotnym aspektem w funkcjonowaniu kazdego przedsiebiorstwa jest organizacja
pracy jej pracownikéw. W opracowaniu przesledzono szczegdlowo organizacje pracy
personelu zatrudnionego w Szpitalu w Sochaczewie.
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Liczba lekarzy pracujacych na poszczegolnych oddziatach szpitalnych zostata przedstawiona
w tabeli ponize;j.

Tabela 64 Organizacja pracy lekarzy

Liczba lekarzy

Liczba lekarzy Liczba lekarzy | na dyzurach

Komorka organizacyjna Stanowisko ran\;lv ?:?ldV\Z/.dni na dyzurach w 24 godz. w Uwagi
roybocze dni robocze soboty i
niedziele
Lekarze 5 1 1 .
Oddziat Chirurgii OgoInej 2 IekatrzI c:yﬁumy pod
w tym rezydenci 1 0 0 SELIE
Oddziat Chirurgii Urazowo- [ekarze i 1 1
Ortopedycznej w tym rezydenci 3 0 0
1 lekarz od

poniedziatku do

czwartku, 2 lekarzy od

Lekarze 4 1 2 piatku do niedzieli, od
poniedziatku do

czwartku 1 lekarz pod

Oddziat Potozniczo-
Ginekologiczny

telefonem
Blok Operacyjny Lekarze 1 (kierownik) 0 0
Oddziat Anes_tezjolog_ii i Lekarze 6 2 2
Intensywnej Terapii
Oddziat Wewnetrzno- Lekarze 2l z z
Kardiologiczny w tym rezydenci 5 0 0
Lekarze 4-5
Oddziat Pediatryczny
w tym rezydenci 1-2 1 1 dyzur tgczony
Fedueeii Lekarze 1
Neonatologiczny
SOR Lekarze 3-4 2 2

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W Szpitalu na oddziatach szpitalnych razem z Blokiem Operacyjnym i SOR-em zatrudnieni
sg lekarze w wymiarze pracy ogotem 76,50 etatdow przeliczeniowych, w tym 15 rezydentow
oraz dodatkowo 18 lekarzy stazystow. Przecietnie w ciggu dnia na 7,35h na oddziatach
szpitalnych pracuje ok. 41-45 lekarzy, zas na dyzurach 10 osoéb. Jest to bardzo duzo —
obecnie w Szpitalu pracuje zaledwie 69,5% t6zek oznacza to, ze na 1 lekarza przypada ok.
1,6 pacjenta. Najmniej przypada na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym — gdzie na 1
lekarza przypada srednio 1,07 pacjenta.

W Szpitalu nalezy dokonac¢ redukcji zaréwno liczby oséb pracujacych do potudnia, jak i
redukcji liczby dyzuréw lekarskich. Redukcja 1 dyzuru medycznego moze przyniesc
oszczednosci rzedu od 800 tys. w skali roku.

Organizacja pracy pielegniarek i potoznych zostata przedstawiona w tabeli ponize;.
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Tabela 65 Organizacja pracy pielegniarek i potoznych

Do
potudnia 12 godzin | 12 godzin
7:35 w dzien w nocy
(system (pn.-pt.) (pn.-pt.)
8-godz.

12 godzin | 12 godzin
w dzien w nocy
(weekendy | (weekendy
i Swieta) i Swieta)

Jednostka organizacyjna

Oddziat Chirurgii Ogdlnej

Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 3 4 4
Oddziat Potozniczo-Ginekologiczny 2 4 4
Blok Operacyjny 4-5 2 1 1

Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 5 3-4 4 4
Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 1 5 5
Oddziat Pediatryczny 1 & 2
Pododdziat Neonatologiczny 1 &5 3* 2* 2*

SOR 2 3 2 3 2

* od maja 2022 r. dyzury sg jednoosobowe

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Na oddziatach szpitalnych (razem z Blokiem Operacyjnym i Szpitalnym Oddziatem
Ratunkowym) zatrudnione sg pielegniarki i potozne w wymiarze pracy 166,05 etatéw, z
czego ok. 13 0séb przebywa na diugoterminowych zwolnieniach. Od poniedziatku do pigtku
w komorkach tych pracujg 22-23 pielegniarki i pofozne jednozmianowe oraz 31-33
pielegniarki i potozne na zmianie dziennej, 31 pielegniarek i potoznej na zmianie nocnej. W
weekendy i Swieta oddziaty obstuguje 30 pielegniarek i potoznych w dzien oraz 28
pielegniarek i potoznych w nocy.

Z dniem 01.01.2019r. weszly w zycie normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych, bedace
skutkiem Porozumienia z dnia 09 lipca 2018r. zawartego w Warszawie pomiedzy OZZPiP
oraz NIPiP, a Ministrem Zdrowia i Prezesem NFZ, jako warunku kontraktowania swiadczen
przez NFZ w zakresie swiadczenia lecznictwo szpitalne. Zasady wyliczenia norm opierajg sie
0 rownowazniki zatrudnienia: 0,6 w oddziatach zachowawczych i 0,7 w oddziatach
zabiegowych na tézko, dla oddziatbw pediatrycznych od jest to 0,8 w oddziatach
zachowawczych i 0,9 pediatrycznych w oddziatach zabiegowych na tézko.

Szpital na niektérych oddziatach ma wigksza liczbe pielegniarek i potoznych niz wynika to z
normy, a na niektérych nizszg — w sumarycznym bilansie pielegniarek jest za duzo. Aby
spetni¢ normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych, musiatby albo poprzesuwacé pielegniarki
albo obnizy¢ liczbe t6zek szpitalnych. Wg nowej normy obsade nalezy zapewni¢ na kazde
t6zko — obtozone czy tez nie. Nalezy — uwzgledniajac t6zka rzeczywiscie pracujace —
obnizy¢ liczbe t6zek na niektérych oddziatach szpitalnych i dostosowaé do nich liczbe
pielegniarek i potoznych.
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Tabela 66 Organizacja pracy salowych i sanitariuszy

Do : :
. : . 12 godzin | 12 godzin
Jednostka organizacyjna polydma 12 gogz!n 12 ey w dzien w nocy
s LIGHE] W nocy (weekendy | (weekendy
gs_f)tdezm (pn-pt) | (PN-PL) | Y swieta) | i swieta)
Blok Operacyjny 2 0 1 0 1
Oddziat Chirurgii Ogoélnej 0 1 0 1 0
SOR 0 1 1 1 1
Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 8 2 1 2-3 1
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 0 1 0 0 0
Oddziat Pediatryczny 0 1 1 1 0
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 2 2 0 2 0
Oddziat Potozniczo-Ginekologiczny 2 2 1 2 1
1 0 0 0 0

Apteka

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W Szpitalu pracujg 32 etaty na stanowisku salowa i 17 etatéw na stanowisku sanitariusz. Do
obowigzkdéw salowych i sanitariuszy nalezy sprzgtanie oraz pomoc przy pacjenci (szerzej
zostato to opisane w dziale z organizacjg obstugi gospodarczej). Analiza kosztéw sprzatania
w przeliczeniu na 1m? wskazuje na zbyt wysokie koszty w tym zakresie — a gtéwnie sg to
koszty osobowe.

Tabela 67 Harmonogram pracy poradni

PORADNIA
ENDOKRYNOLOGICZNA 09.30 — 14.00 12.00-14.00

08.20 -10.40  15.00-18.00
PORADNIA KARDIOLOGICZNA

12.00 — 16.00
PORADNIA KARDIOLOGICZNA-
S Ealon 14.00 — 17.00
PORADNIA NEUROLOGICZNA  08.00—12.15  15.00 —18.00 08.00—12.15
PORADNIA DIABETOLOGICZNA  08.00-10.00
PORADNIA
NEONATOLOGICZNA LRy - 120
PORADNIA UROLOGICZNA 16.00-21.00  15.00 — 18.00
PORADNIA ONKOLOGICZNA 9.00-11.00 11.00-14.30 11.00 —14.30
ORI 08.00 — 12.00 08.00-13.00
REUMATOLOGICZNA 08.00 — 10.45
PORADNIA CHOROB PLUC 12.00-14.00  08.00 — 11.30 13.00-17.00 09.00 — 11.30
PORADNIA GINEKOLOGICZNO -
AN 08.00-13.00 09.30-13.00 08.40—12.00 09.00-13.00  08.40 — 12.00
DZIECIECEJ konsultacje
PORADNIA CHIRURGII
s 09.00 — 11.00 09.00-11.00  09.00-11.00  09.00 — 12.00
PORADNIA CHIRURGII
BARIATRYCZNEJ L2 LR

PORADNIA CHIRURGII

PRZEWODU POKARMOWEGO 11.00-13.00 11.00-13.00 11.00-13.00 11.00-13.00
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PORADNIA CHIRURGII
URAZOWO - ORTOPEDYCZNEJ

PORADNIA REHABILITACYJNA

PORADNIA CHIRURGII
STOMATOLOGICZNEJ

PORADNIA
STOMATOLOGICZNA

PORADNIA LECZENIA
UZALEZNIEN

PORADNIA ZDROWIA
PSYCHICZNEGO

PROGRAM NAPRAWCZY

SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

08.00 — 11.00
12.00 - 15.00

12.00 - 18.00

07.40 - 12.40
07.40 —12.40
12.20-17.20
13.40 - 17.40
08.00 — 18.00

07.25-13.30
10.25-18.00
08.00-14.00
08.00 — 14.00
12.00 - 18.00
09.00-14.00
08.00-15.30

08.00 — 11.00

07.40 - 12.40
13.40 - 18.40
13.40-18.40
07.40 — 12.40
07.40 - 11.40
08.00 — 18.00
08.00-18.00
08.20-18.00
07.25-14.30
08.00 — 18.00
08.00 — 14.00
12.00-18.00
15.00-17.30
08.00-15.30

12.00 - 16.00
08.00 — 10.00
12.30 - 17.00

07.40 - 12.40
07.40 - 12.40
12.10 - 17.20
13.40 - 18.40
13.40 - 17.40
08.00 — 18.00

10.00-18.00

07.25-13.00
08.00 — 14.00

08.00-15.30

08.00 — 11.00

07.50 - 13.30

13.40 - 18.40
07.40 — 12.40
07.40 — 12.40
07.40 - 11.40
08.00 — 18.00
08.00-18.00
07.25-15.00
07.25-18.00
08.00-18.00
08.00 — 14.00
08.00-15.30

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

08.00 — 11.00

07.50 - 13.30

07.40 - 12.40
07.40 — 12.40
07.40 — 12.40
13.40 - 17.40
08.00 — 15.00
08.00-14.00
07.25-14.30
07.25-14.30
08.00 — 14.00
08.00-15.30

Zgodnie z Zarzadzeniem Prezesa NFZ nr 56/2021/DSOZ w sprawie szczego6towych
warunkow umow w systemie podstawowego szpitalnego zabezpieczenia swiadczen opieki
zdrowotnej z dnia 31.03.2021r z p6zn. zm. § 10. 1. Czas pracy poradni przyszpitalnej
obejmuje co najmniej 3 dni w tygodniu, w wymiarze nie mniejszym niz 12 godzin tygodniowo

(tacznie).

Z jednej strony Szpital posiada bardzo bogatg oferte w zakresie ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej, z drugiej strony nie wszystkie poradnie dziatajg zgodnie z rozporzgdzeniem.
Moze zatem istnie¢ niebezpieczenstwo stracenia kontraktu na dany zakres.

W komoérkach administracyjnych i obstugi zatrudnieni sg pracownicy w wymiarze pracy
104,25 etatéw, z czego 48% to pracownicy Administracji, 48% to pracownicy obstugi, 4%
stanowig pracownicy medyczni. W niektérych komodrkach wystepuje przerost zatrudnienia.
Korekty w tym zakresie zostang przedstawione w czesci haprawczej.

Analiza organizacji pracy personelu pracujagcego w Szpitalu w Sochaczewie pokazata,
iz nie jest ona optymalna i wymaga korekty.

&
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6.4. Absencja

Analiza przyczyn i czasu absencji personelu zatrudnionego w Szpitalu w Sochaczewie
zostata przeprowadzona za lata 2019 — Il 2022. Analiza absencji dotyczy tylko pracownikéw
zatrudnionych w oparciu o umowy o prace, gdyz tylko tym pracownikom przystugujg ptatne
zwolnienia od swiadczenia pracy (urlopy, chorobowe itp.). Zbadano najczestsze przyczyny
nieobecnosci pracownikéw w pracy w poszczegolnych grupach zawodowych.

Absencja to ,kazde niestawienie sie w pracy lub wyjscie z pracy w czasie, kiedy pracownik
planowo powinien przebywac¢ na swoim stanowisku. Analizie poddano absencje catkowita,
oczyszczong, czyli skorygowang o urlopy wypoczynkowe — bez urlopow bezpfatnych i
wychowawczych. Analiza dotyczy dni kalendarzowych absencji.

Wykres 20 Absencja catkowita w latach 2019 — 2022

37,9 tys. dni 47,9 tys. dni 36,1 tys. dni 10,1 tys. dni

100% -

90% -
M pozostate przyczyny
nieobecnosci

80% -

70% urlop bezptatny

60% -

S0% m urlop wychowawczy
-

40% -

| urlop

30% - wypoczynkowy

20% -

10% -
0% -

2019 2020 2021 2022

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Absencja catkowita w analizowanych latach wahata sie — w roku 2019 wynosita 37,9 tys. dni,
za$ w roku 2020 47,9 tys. dni, po czym w roku 2021 wynosita 36,1 tys. dni. Wynikato to po
czesci ze spadku zatrudnienia. Zwracamy uwage na pozostate przyczyny nieobecnosci
pracownikéw, ktore w analizowanych latach znacznie wzrosty i stanowity ,drugi urlop” dla
pracownikéw.
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Wykres 21 Absencja oczyszczona w latach 2019 — 2021
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15000 - - 5508 £
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10000 - co0 a
- r o
5000 - g
—
0 - - 450

2019 2020 2021
I absencja oczyszczona

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Przecietha liczba zatrudnionych w analizowanych latach spadta o 22%, absencja
oczyszczona z kolei zanotowata przyrost 0 4%.

Wykres 22 Przyczyny absencji oczyszczonej w latach 2019 — 2021~ struktura

e E
2% = Pozostate
90% 2% 0% 2

|

80% ﬁ P m Opieka nad chorym
5%
70% B Nieobecnos¢
60% - usprawiedliwiona
0
B Wypadek z/do orazw

50% czasie pracy

i ®m Urlop macierzynski
40% 6%
: I -

® Urlop rodzicielski

20%

m Swiadczenie rehabilitacyjne
10%

B Absencja chorobowa

0% |
2019 2020 2021 2022

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

W analizowanym okresie gtdbwng przyczyng absencji pracownikéw byly zwolnienia
chorobowe, $wiadczenia rehabilitacyjne oraz urlopy rodzicielskie i macierzynskie.
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Absencja choroba wptywa na koszty osobowe ponoszone w Jednostce. Do kosztow absencji
chorobowej nalezy zaliczy¢ nie tylko koszt wynagrodzenia, ale réwniez nalezy doliczy¢
wynagrodzenia za zastepstwa i nadgodziny wynikajgce z potrzeby wykonywania pracy za
pracownikéw przebywajgcych na zwolnieniu. Poza tym trzeba uwzgledni¢ koszty posrednie
absencji — m.in. koszty administracyjne obstugi zwolnienia, znalezienia zastepstwa
(rekrutacji, szkolenia), a takze z obnizong jako$cig i wydajnoscig pracy wykonywanej przez
niedoswiadczonych pracownikéw lub w nadgodzinach w zastepstwie za pracownikow
przebywajgcych na zwolnieniu chorobowym.

Analiza absencji chorobowej w poszegdélnych grupach zawodowych w przeliczeniu na etat
zostata przedsatwiona na wykresie ponizej. Zostata ona obliczona wg nastepujgcego wzoru:

przecietnaliczba godzin absencji chorobowej w miesiacu

wslk. absencji chorobowej = : : , —
przecietna liczba godzin pracy wmiesiacu

Do wyliczenia wskaznika absencji uwzgledniono absencje chorobowg kroétko
i dlugoterminowa.

Wykres 23 Wskaznik absencji chorobowej w przeliczeniu na etaty rok 2021

=
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- U ]
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Analiza wskaznika absencji chorobowej w poszczegdlnych grupach zawodowych pokazata,
iz wskazniki te ksztattowaty sie na zréznicowanym poziomie w poszczegodinych grupach
zawodowych — zaleznym od poziomu liczby zatrudnionych. Wskazniki pokazujg ile etatow
nalezy dotrudnié, zeby zabezpieczy¢ prace w wyniku absencji chorobowej pracownikéw.
tgcznie wroku 2021 co miesigc w wyniku nieobecnosci spowodowanej chorobg nalezato
,dotrudni¢”, znalez¢ zastepstwo dla 50 etatéw pracownikéw. W poréwnaniu do innych
podmiotéw dziatalnosci medycznej o podobnej liczbie zatrudnionych pracownikéw
wskazniki te ksztaltujg sie na dos¢ wysokim poziomie.

Ponizej przedstawiono liczbe dni absencji chorobowej rocznej oraz miesiecznej w dniach
w poszczegolnych grupach zawodowych przypadajgca na jeden zatrudniony etat.
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Tabela 68 Liczba dni absencji chorobowej w poszczegoélnych grupach zawodowych na 1 etat

w dniach
2021
Grupa zawodowa
—rovzna | miesieezna_

Lekarze 18,5 15
Wyzszy medyczny 50,3 4,2
Pielegniarki i potozne 24,9 2,1
Technicy 6,9 0,6
Sredni medyczny 24,9 2,1
Nizszy medyczny 43,7 3,6
Administracja 26,7 2,2
Obstuga 24,2 2,0

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wskaznik absencji chorobowej przeliczony na $rednig liczbe dni choroby w ciggu roku
wyniost 26,4 dni dla catej Jednostk w roku 2021. Oznacza to, ze $rednio kazdy pracownik byt
nieobecny w wyniku choroby 26 dni. Wielkos¢ ta jest ponad dwukrotnie wyzsza od $rednigj
benchmarkingowej dla sektora ochrony zdrowia (12 dni). W roku 2021 najdtuzej chorowat
personel wyzszy i nizszy.

Zjawisko absencji chorobowej jest zagadnieniem ztozonym. Dotyczy czesto nie samej
choroby pracownika (czyli aspektu czysto zdrowotnego), ale réwniez otoczenia w ktérym
funkcjonuje pracownik, w tym faktu relatywnie fatwego dostepu do uzyskania tzw. L4 przez
pracownikéw stuzby zdrowia. Skitonnos$¢ pracownikdédw przebywajgcych na zwolnieniu
lekarskim do absencji wzrasta wraz ze zniecheceniem pracownika do pracy (brak motywaciji,
satysfakcji z pracy) lub poczuciu zagrozenia zwigzanego z utratg pracy. Trzeba zatem
podjg¢ jak najszybciej kroki zmierzajgce do wzrostu satysfakcji z pracy personelu (np.
zmiana systemu motywacyjnego, analiza stosunkéw miedzyludzkich itp.) oraz wprowadzi¢
dziatania naprawcze, ktére przyczynig sie do poprawy sytuacji finansowej w Szpitalu.

Podsumowujac analize absencji w Szpitalu w Sochaczewie nalezy stwierdzié, iz na
przestrzeni lat ulegta wzrostowi — poniekad za sprawa pandemii. Najczestszag
przyczyna nieobecnosci w pracy pracownikéw byly zwolnienia chorobowe, w wyniku
ktoérych co miesigc Szpital musi ,,dotrudni¢” z tego tytutu 50 etatéw pracownikéw. Na
obnizenie absencji wpltyna¢ moze dywersyfikowanie formy zatrudnienia pracownikéw,
dlatego tez nalezy dazy¢ do wzrostu liczby uméw cywilno-prawnych, co pomoze nie
tylko ograniczy¢ koszty absencji, ale rowniez wptynaé pozytywnie na zahamowanie
tego zjawiska wsréd oséb zatrudnionych na umowy o prace. Zaleca si¢ monitorowanie
absencji pracownikéw w Szpitalu i reagowanie na jej zmiany.
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6.5. Koszty osobowe

Ponizej na wykresie pokazano catkowite koszty osobowe poniesione w Szpitalu w
Sochaczewie w latach 2019 — 2021.

Wykres 24 Wysokos¢ kosztow osobowych poniesionych w latach 2019 — 2021 [w min zf]

52,14 54,73 67,09
70,00
60,00
20,00 - 12,32
40,00 - -
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20,00
133,01 | 131,67 | 38,20
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Koszty osobowe w analizowanym okresie systematycznie wzrastaty — mimo spadku
zatrudnienia w tym czasie. Wynika to w gtébwnej mierze ze wzrostu wynagrodzen
wynikajgcych z ustawy o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego
pracownikdw wykonujgcych zawody medyczne zatrudnionych w podmiotach leczniczych
oraz ustawy o minimalnym wynagrodzeniu. Koszty te beda dalej rosty w wyniku kolejnych
obcigzen prawnych dla pracodawcéw (np. PPK, wzrost ptacy minimalnej, wzrostu ptacy z
ustawy o zawodach medycznych).

Koszty osobowe poniesione w latach 209 — 2021 w Szpitalu w stosunku do przychodéw oraz
kosztow z dziatalnosci podstawowej przedstawia tabela ponizej.

Tabela 69 Wskaznik kosztéw osobowych do przychodéw oraz kosztow dziatalnosci
podstawowej w latach 2019 — 2021

WYSZCZEGOLNIENIE 2018 2019 2020

ko/k (wsk. I) 73,7% 74,4% 74,4%
ko/k bez amortyzacji (wsk. Il) 76,2% 76,5% 76,0%
ko/p (wsk. II1) 77,4% 78,9% 78,6%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Udziat kosztow osobowych (koszty uméw o prace, uméw cywilno-prawnych, narzuty)
w kosztach z dziatalnoéci podstawowej oraz w przychodach Szpitala w Sochaczewie
w badanym okresie ksztattowat sie na dos¢ wysokim poziomie. Koszty osobowe stanowity
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ok. 76% kosztéw z dziatalnosci podstawowej oczyszczonych z kosztow amortyzacji (wsk. II)
oraz ok. 78-79% przychodéw z dziatalnosci podstawowej. Wyzszy wskaznik Il od |
wskazuje, iz Jednostka w tym czasie byta nierentowna na dziatalnosci podstawowe;j.

Koszty osobowe w roku 2021 w podziale na grupe zawodowg i rodzaj zawartej umowy zostat
przedstawiony w tabeli ponize;j.

Tabela 70 Koszty osobowe w podziale na grupe zawodowgq i rodzaj zawartej umowy w roku
2021

Lekarze 6 688 670,72 662 052,78 1 955 434,90 20 416 224,96 29 722 383,36
Wyzszy medyczny 477 521,01 159 662,50 143 905,83 258 204,44 1039 293,78
Pielegniarki i potozne 16 438 957,07 724 320,00 3417 285,57 66 169,60 20 646 732,24
Technicy 996 206,31 103 980,00 197 506,27 62 496,00 1360 188,58
Smr:éj;‘ézi:jfszy 8 462 315,93 599 051,07 1670 645,36 178 550,00 10 910 562,36
Administracja i obstuga 2735 393,36 150 334,25 521 871,90 0,00 3 407 599,51

35 799 064,40 2 399 400,60 7 906 649,83 20 981 645,00 67 086 759,83

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 25 Koszty osobowe oraz poziom zatrudnienia w roku 2021
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medyczny potozne medyczny obstuga

* cze$¢ lekarzy pracuje zadaniowo, zatem nie jest ujety ich wymiar pracy
Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

44% Kkosztow osobowych ogdtem w Szpitalu w Sochaczewie stanowity wynagrodzenia
lekarzy, ktorzy w wiekszosci zatrudnieni byli na umowy kontraktowe. Kolejno dominowaty
wynagrodzenia pielegniarek i potoznych (31% ogdtu kosztow), ktore prawie w 100%
wyptacane byly na podstawie uméw o prace i zlecen. Same koszty pracodawcy stanowity
kwote 3,4 min w skali roku. Ponad 60 pielegniarek i potoznych zarabia powyzej 6,5 tys. zt
brutto miesieczne, gdzie koszty narzutéw wynoszg 1,2 min zt rocznie.
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Ponizej przedstawione zostaty przeciethe wynagrodzenia brutto z umoéw o prace
pracownikow Szpitala w Sochaczewie w poszczegdlnych grupach zawodowych w
przeliczeniu na petny etat w latach 2019-2022 II.

Wykres 26 Przecietne wynagrodzenia brutto w latach 2019 — 2021 II

| |
Lekarze
Rezydenci
Stazysci 202211

2021
Wyzszy med.

yesry m 2020

Pielegniarki i potozne m 2019
Technicy
Sredni personel
Nizsze med.
Administracja
Obstuga

0 5000 10 000 15000

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Srednie wynagrodzenie brutto dla catej Jednostki w analizowanych latach rosto. W roku 2019
byto to 3,7 tys. zt brutto, zas w roku 2022 7,0 tys. zt, brutto. Wynagrodzenia wzrosty we
wszystkich grupach zawodowych. Najwyzszy wzrost widoczny jest w grupie rezydentow i
lekarzy — wzrost kolejnpo o 7,8 i 6,1 tys. zt. W grupie administracji (bez Dyrekcji)
wynagrodzenia brutto wzrosty o 2,4 tys. zt. W przypadku pielegniarek i potoznych przecietna
ptaca brutto byta wyzsza w roku 2021 o0 1,5 tys. zt niz w roku bazowym, gtéwnie za sprawg
srodkoéw celowych z NFZ przeznaczonych na wzrost wynagrodzen dla pielegniarek i
potoznych.

Ponizej na wykresie wynagrodzenia brutto pracownikéw zatrudnionych na umowy o prace za
miesigc luty roku 2022, oczyszczone z nagrdd jubileuszowych.
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Wykres 27 Przecietne wynagrodzenia brutto z uméw o prace Il 2022
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

30% pracownikéw zatrudnionych na umowy o prace w Szpitalu posiada wynagrodzenie
brutto wyzsze niz przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto 6 220 zt w Polsce (Il 2022r.)
Dla 25 oséb ptaca brutto wynosi powyzej 10 tys. zt — Srednio jest to 16,7 tys. zt brutto. Sa tez
osoby ktére zarabiajg powyzej 20 tys. zt brutto miesiecznie. Rekordziéci otrzymywali ok. 34
tys. zt za miesigc pracy. Same koszty pracodawcy dla oséb, ktére zarabiajg wiecej niz 20 tys.
zt miesiecznie to 500 tys. zt rocznie. Szpital powinien wytoni¢ osoby z wysokimi
zarobkami i zacheci¢ je do zmiany formy zatrudnienia z uméw o prace na umowy
kontraktowe.

Czes¢ pracownikéw zatrudnionych w Szpitalu Swiadczy ustugi w oparciu o umowy
kontraktowe i zlecenie. Wynagrodzenie tych oséb ma postac¢:

stawki godzinowej — liczba godzin x stawka z umowy,

stawki za badanie, konsultacje, zabieg, porade, szczepienie,
% od procedury (punktu),

stawki ryczattowe;j.

Stawki lekarzy w wiekszosci przypadkow sg to stawki godzinowe — gdzie lekarz otrzymuje
wynagrodzenie bez wzgledu na efekt swojej pracy. Stawki te w roku 2022 wynosity od 70 z
do 170 zt za godzine pracy. Najwyzsze stawki ptacone byly w SOR. Stawki za badania
wynosity od 25 zt do 100 zt za badanie plus opis. Stawki ryczattowe dla lekarzy wyniosty od 5
tys. zt do 20 tys. zt.

Stawki dla pielegniarek wynosity od 45 do 60 zt za godzine pracy. Fizjoterapeuta otrzymywat
od 29 zt do 52 zt za godzine pracy, ratownik medyczny 40-45 zi/h, salowa/sprzgtaczka 19,70
zt/h, kierowca 30 zt za godzine pracy.
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Stawki na umowach cywilno-prawnych sg poréwnywalne do srednich stawek rynkowych.
Zwracamy jedynie na rodzaj ptaconej stawki — stawki godzinowe bez skorelowania z
efektami pracy sg niekorzystne dla Szpitala — lepsze jest np. rozwigzanie uwzgledniajgce
ustalony % od punktu zaptaconego przez NFZ.

Na podstawie powyzszych wielkosci nalezy stwierdzi¢, ze wysoko$¢ kosztow osobowych
ponoszonych w jednostce ksztattuje sie powyzej wielkosci pozadanych. Wynika to z wielu
czynnikow: zbyt wysokich stawek pftacowych w niektorych przypadkach, zbyt wysokiej
absenc;ji w niektérych grupach zawodowych, przerostu zatrudnienia.

Analiza kosztéw osobowych w Szpitalu pokazata, iz ksztaltujg sie one na zbyt
wysokim poziomie, wynika to z wielu czynnikéw, w efekcie ktérych Szpital ponosit
wysokie koszty pracodawcy.

Analiza polityki kadrowej w Szpitalu pokazata, iz sg pewne obszary, ktére mozna
ulepszyé¢ iusprawnié. Zaliczy¢é do nich mozna zaréwno dziatania o charakterze
jakosciowym oraz ilosciowym, ktore moglyby wplynaé na obnizenie kosztow
osobowych ponoszonych w Jednostce, s3 to:

e optymalizacja zatrudnienia w komérkach medycznych i niemedycznych, ,

e obnizenie liczby t6zek na oddzialach szpitalnych do liczby rzeczywiscie
pracujacych z zachowaniem niezbednej rezerwy,

¢ zmiana sposobu i stawek wynagradzania lekarzy, zaleznego od efektow pracy,

e zmiana formy zatrudnienia z uméw o prace na umowy kontraktowe w przypadku
os6b zarabiajacych najwiecej,

e obnizenie kosztéow PFRON,

¢ monitorowanie absencji chorobowej wsréd pracownikéw.
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7. Infrastruktura techniczna

7.1. Budynkii budowle

Teren Szpitala w Sochaczewie zostat przedstawiony na zdjeciu ponizej.

Zdjecie 1 Teren Szpitala w Sochaczewie

> 5,"

s

£ gompleks B

Zrédfo: https://mapy.google.pl/.

Szpital prowadzony jest przez Zespo6t Opieki Zdrowotnej ,Szpitala Powiatowego” w
Sochaczewie. Gtdwne obiekty szpitalne znajdujg sie przy ulicy Batalionow Chtopskich Nr 3/7
w Sochaczewie. Zaliczajg sie do nich przede wszystkim dwa kompleksy budynkow A i B,
budynek prosektury, budynek tzw. medyczny oraz obiekty towarzyszgce zaplecza
technicznego utrzymania infrastruktury szpitalnej tj. budynek warsztatow, kottowni,
hydroforni, tlenowni, sitowni energetycznej i inne.

Szpital gospodaruje na terenie o powierzchni 9,3 ha na ktéry sktada sie 9 dziatek
przekazanych Szpitalowi w trwaty zarzad decyzjg Kierownika o6wczesnego Urzedu
Rejonowego w Sochaczewie w dniu 3 sierpnia 1998 roku. Wykaz przekazanych dziatek
znajduje sie w tekscie decyzji przekazanej Audytorom przez organy Szpitala.
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Zdjecie 2 Kopia fragmentu Decyzji Kierownika Urzedu Rejonowego w Sochaczewie z dnia
03.08.1998

orzekanm

1. Przekazaé w trwatly zarzgd Zespolowl Opieki Zdrowotnej
w Sochaczewie nieruchomodé zabudowang sktadajaca sie z dzialek
oznaczonych numerami ewidencyjnymi :

105/3 Y - 7693 m2

81/1 v - 48788 m2

109/4 Vv - 18118 m2

97/2 v - 11444 m2

96/10 — - 74 m2

89/2 — - 157 pm2

89/3 v - 3282 m2

113 v - 827 m2

129/4 v - 2622 m2 -
powierzchnia ogétem - 93005 m2

potozong w Sochaczewie przy ulicy Bataliondw Chlopskich,
stanowigcq wiasno8¢ Skarbu Pafistwa, uregulowans hipotecznie
w KW nr 8876 w Sadzie Rejonowym w Sochaczevie.

Na przedmiotowej nieruchomosci znajduje sie szpital miejski.
Zrédto: Kopia dokumentu przekazana przez Szpital Powiatowy w Sochaczewie

Szczegotowe informacje dotyczace poszczegdlnych budynkow zlokalizowanych przy
ul. Batalionéw Chiopskich przedstawia ponizsza tabela. taczna powierzchnia uzytkowa
budynkéw eksploatowanych przez Szpital wynosi przeszio 24 tys. m?. Budynki, w ktérych
prowadzi sie dziatalno$¢ medyczng majg taczng powierzchnie 19,8 tys. m?, pozostate petnig
funkcje pomocnicze i techniczne.

Szpital nalezy do szpitali mitodych, zostat wybudowany w pierwszej potowie lat
dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku. Budynki nie osiggnety jeszcze wieku 30 lat stad ich
stan techniczny oceniany jest jako dobry. Stopien ich zuzycia wskazuje jednak juz na
potrzebe przeprowadzenia remontdéw biezgcych.
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Tabela 71 Charakterystyka budynkéw szpitalnych

pow.
: rok - stan
zytk
budynek funkcja e uzyt gwa konstrukcja techniczny
i

Kompleks A
Budynek A oddzaty szpitalne 1996r 6542,0 dobry
Budynek B blok operacyjny, OAI IT, RTG, 1996r 1937,0 . . . dobry
Konstrukcja ramow a "H", Sciany w arstw ow e, ocieplone, stropy
Bugimeke por?dnle Speclja'llstycz.ne, oddziat 1996r 25907 Zelbetow e, stropodach w entylow any, ocieplony dobry
szpitalny, administracja.
poradnie specjalistyczne, oddziat 1996r
Budynek D szpitalny, administracja. SOR - 2011 2578,1 dobry

Konstrukcja Ramow a "H", $ciany Pustak ceramiczny ocieplony
Budynek E kuchnia, pralnia 1994r 2175,7 styropianem, stropy ptyty kanatow e AKERMANA, stropodach petny dobry
ptyty korytkow e pokryte styropapa,

Kompleks B
Budynek A pustostany 1994r 1864,2 dobry
X . Konstrukcja ramow a "H" $ciany ptyty pasmow e ocieplone
Budynek B poradnie , Rehabilitacja e LR styropianem, stropy pltyty kanatow e, stropodach w entylow any dobry
Budynek C Rehabilitacja, pustostany 1994r 18094 dobry
budynek Sciany pustak gazobetonow y ocieplony styropianem, stropodach
rezonans magnetyczny 1996r 383,7  wentylow any ocieplony, na czesci budynku dach lekkiej konstrucii - dobry
medyczny . . .
blacha falista ocieplona w eing mineralng pokryta papa
Bl $ciany murow ane z pustakéw betonu komérkow ego i pustakéw
ynkt . 1994r 420,0 ceramicznych, stropy zelbetow e kanatow e, stropodach dobry
prosektorium wentylow any,
bar budynek wynajety przezfirme 1995r 330 .SC|arTy rTurow ane pustak gazobeton, Strop zelbetowy , plyty Sl
zewnetrzng zeranskie
tawy zelbetow e, $ciany murow ane, dach lekkiej konstrukcji na
Sitownia 1996r 232,9 belkach stalow ych blacha fatdow a ocieplona w eing mineralng dobry
pokryta papa
. . Fundamenty betonow e, $ciany murow ane, dach lekki stalow y,
tlenownia magazyn gazéw medycznych 1996r 31,0 e dobry
wars ztaty 1994r 554,0  $ciany no$ne pustak ceramiczny, stropodach w entylow any, dobry
. Uktad nosny ramow o-poprzeczny, $ciany pustak GOETZA, plyty
buc;yne.k Kotiowni 1994r 11225 warstwow e z blachg trapezow g, stupy stalow e, dach plyty dobry
] korytkow e na pfatw iach stalow ych
o "
hydrofornia 1094r 54.0 sc!any pustak ngx cegfla petna, dach blacha fatdow ana dobry
ocieplona styropianem
m
agaz%ln Sciany murow ane z cegly ceramicznej, dach blacha trapezow a .
odpadow 1996r 96,5 : ’ zadawalajacy
ocieplona w eing mineralng pokryta papa
medycznych
oczyszczalnia . . .
k
Sciekow bud.yne. nlecmny]edmle 30,9 dostateczny
. zasilanie przepompowni
sterownia
Sciany murow ane, tynk cementow o-w apienny,dach zelbetow y
przepompownia  budynek nieczynny 46,4 dostateczny
chlorownia budynek nieczynny 30,9 dostateczny

Razem powierzchnia uzytkowa 24177 m?

Zrédto: Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Aktualnie budynki nie spetniajg juz wszystkich obowigzujgcych norm i standardéw. Do
najwazniejszych problemow dnia dzisiejszego nalezg braki w technicznych i organizacyjnych
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rozwigzaniach przeciwpozarowych. Z tych tez powodéw Ekspertyza dotyczgca warunkow
bezpieczenstwa pozarowego, wykonana w potowie ubiegtego roku stwierdzita, ze budynki
szpitalne pod wzgledem pozarowym stwarzajg zagrozenie dla zycia ludzi. Obok
zabezpieczenia przeciwpozarowego szpitalne pomieszczenia nie spetniajg niektérych
obowigzujgcych aktualnie standardow okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z
dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegdétowych wymagan, jakim powinny odpowiadac
pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ leczniczg i wymagaja
podjecia dziatan inwestycyjnych. Najpowazniejsze braki dotyczg warunkéw komunikacji w
obrebie Bloku Operacyjnego czy uzbrojenia awaryjnych instalacji energetycznych.

Najwiekszym problemem jest jednak zabezpieczenie przeciwpozarowe budynkéw
szpitalnych. Koniecznym do wykonania jest m. in. podziat budynkéw na strefy pozarowe oraz
zainstalowanie odpowiednich systeméw hydrantowych, oddymiania, oswietlenia awaryjnego i
sygnalizacji ppoz. Waznym wyzwaniem jest takze organizacja drég ewakuacyjnych na
wypadek pozaru. Szczegotowy wykaz koniecznych prac do wykonania w tej materii
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 72 Plan przystosowania kompleksu budynkéw do obowigzujgcych przepiséw ppoz

A Wymiana istniejagcych drzwi na ppoz. na klatkach schodowych KL 1, KL2, KL3

Podziat budynku na strefy ppoz. - postawienie 4 $cian ppoz. z drzwiami ppoz. na Postawiona jedna Sciana
kazdej kondygnacji z drzwiami na IV p.

Wykonanie dwéch pionéw hydrantowych z szafkami od piwnicy do IV p

> > >

Zamontowanie dwdch klap dymowych w dachu nad klatkami schodowymi KL 1 i
KL3
Wkrotce realizacja

Oswietlenie awaryjne (ewakuacyjne) L ———

Zmniejszenie szerokosci okien ($ciana obok budynku E)

Woydzielenie pozarowo klatki schodowej KL2

> > > >

Wydzielenie pozarowo budynku A od E poprzez zabezpieczenie $cian do
odpowiedniej odpornosci ogniowej (podziat na strefy ppoz.)

Zabezpieczenie przejsc¢ instalacyjnych z budynku A do E do odpowiedniej
odpornosci ogniowej

Zabezpieczenie przejsc¢ instalacyjnych z kottowni zewnetrznej do budynku A
(kanat cieptowniczy)

Wykonanie instalacji ,,suchego pionu” na istniejgcej sieci hydrantowej

A znajdujacej sie na klatkach schodowych z wyprowadzeniem nasad W 75 na
zewnatrz dla podtaczenia strazy pozarnej

Zabezpieczenie przejs¢ przez Sciany wentylatorowni (w piwnicy) do odpowiedniej
odpornosci ogniowej

Wymiana istniejgcych drzwi w piwnicy na ppoz.

Wymiana istniejacych 4 szt. drzwi na SOR na ppoz.

Wymiana istniejgcych drzwi na | p. na ppoz. (przejscie na blok porodowy)
Wymiana istniejgcych drzwi do maszynowni dzwigu (windy) na Il p. na ppoz.
Wymiana okna na korytarzu Il p. na ppoz. (obok budynku D)

Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. w piwnicy (korytarz)

® ®® > > > > > >

Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. na parterze (blok operacyjny, OAIIT, RTG)
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B Oswietlenie awaryjne (ewakuacyjne)

Woydzielenie dwdch klatek schodowych KL 4 i KL5 pozarowo, do odpowiedniej

C - . .
odpornosci ogniowej
c Zamontowanie dwdch klap dymowych w dachu na klatkach schodowych KL 4 i KL
5
C Oswietlenie awaryjne (ewakuacyjne) Wkrot.ce realizacja
(podpisana umowa)
C Zabezpieczenie przejs¢ przez Sciany wentylatorowni (w piwnicy) do odpowiedniej
odpornosci ogniowej
C Wymiana istniejgcych drzwi oraz zamontowanie nowych ppoz. (parter- 9 szt.)
C Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. ( Ip.-4 szt.)
D Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. (piwnica obok magazynu archiwum)
D Wymiana istniejagcych drzwi na ppoz. (korytarz Ip. —biura)
D Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. (korytarz, parter —SOR)
D Wymiana istniejgcych okien na ppoz. (biura | p.- 7 szt.)
D Oswietlenie awaryjne (ewakuacyjne)
D Wydzielenie pozarowo budynku D od budynkéw A, B, C poprzez zabezpieczenie

Scian do odpowiedniej odpornosci ogniowej (podziat na strefy ppoz.)
facznik A-C Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. (korytarz, piwnica)
facznik A-C Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. (korytarz, parter)
facznik A-C Wymiana istniejgcych drzwi na ppoz. (korytarz, Ip.)
facznik A-C Wymiana istniejgcego okna na ppoz.
E Oswietlenie awaryjne (ewakuacyjne)

E Wymian drzwi na ppoz. w piwnicy (kottownia parowa)
Zainstalowanie nowego Sytemu Sygnalizacji Pozaru, podtaczenie do systemu klap
A,B,C,D,E dymowych, drzwi ppoz. itp. Obecny nie spetnia juz technicznych warunkéw
eksploatacji
Zamontowanie gtéwnych wytacznikéw pradu. Obecne znajduja sie w piwnicach
A,B,C,D L
(w rozdzielniach elektrycznych)
A,B,C,D,E Wymiana szafek hydrantowych na W 25 z wezem potsztywnym

Zrédfo: Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie

W okresie przeprowadzania niniejszego audytu Szpital nie miat opracowanego spdéjnego
krotkoterminowego ani  wieloletniego planu remontéw i prac dostosowujgcych do
wymaganych przepisbw prawa. Plan taki jest niezbedny, szczegdlnie w warunkach, w
ktérych niedobdr srodkéw finansowych determinuje podejmowane decyzje. Plan stwarza
mozliwos¢ chociazby dla ustalania priorytetéw w podejmowaniu decyzji remontowych czy w
okresie dlugoterminowych do wygospodarowywania i organizowania srodkéw inwestycyjnych
na najpilniejsze potrzeby. Stanowi niezbedny element dla planowania i optymalnego
zarzadzania budzetem w dziatalnosci gospodarczej jakg prowadzi Szpital.

Gtoéwne budynki stuzace bezposredniej dziatalnosci podstawowej postrzegane sa jako
utrzymane w dobrym stanie technicznym, aczkolwiek normalne zuzycie substancji
budynkéw wskazuje na potrzebe przeprowadzenia remontéow biezacych oraz
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modernizacyjnych w celu dostosowania warunkéw technicznych do aktualnie
obowigzujacych standardow.

7.2. Instalacje infrastrukturalne

- Zasilanie w energie¢ elektryczng

Szpital zasilany jest, zgodnie z przyjetymi zasadami, z dwdch zrédet, z tzw. linii Boryszew
oraz linii Sochaczew, obie po 15 kV. Linie uzupetniajg 2 transformatory 630 kVA oraz dwa
po 400 kVA potgczone z piecioma rozdzielniami NN.

Szpital posiada jako awaryjne zrodto zasilania dwa agregaty prgdotworcze, jeden o mocy 50
kVA z zainstalowang funkcjg autostartu oraz drugi 250 kVA uruchamiany recznie. Pierwszy
asekuruje Blok Operacyjny, Oddziat Intensywnej Terapii oraz Blok Porodowy, drugi
zaspokaja wymagane 1/3 potrzeb Szpitala. Z uwagi na brak w nim autostartu i konieczno$¢
recznego odpalania, nie spetnia on wymogu okreslonego w §42 Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegdétowych wymagan, jakim powinny
odpowiada¢ pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ leczniczg. Oba
agregaty, ze wzgledu na swéj wiek zblizajg sie do koiica swojego okresu eksploataciji i
w niedalekiej przysztosci trzeba bedzie zaplanowac¢ ich wymiane.

Instalacja energetyczna Szpitala posiada system zapewnienia nieprzerwanego podtrzymania
napiecia UPS jedynie dla zabezpieczenia serwerowni i oswietlenia bezcieniowego Bloku
Operacyjnego. System taki jest niewystarczajacy dla zapewnienia bezpieczenstwa
pacjentéw i wymaga uzupetnienia.

Zdjecie 3 Agregat pradotworczy Zdjecie 4 Kottownia wodna

- Kottownie

W Szpitalu zainstalowano dwie kottownie. Gtéwna, tzw. wodna, zaspakaja potrzeby Szpitala
w zakresie ciepta do ogrzewania pomieszczeh oraz cieptej wody uzytkowej. Dostarcza takze
cieplo do systemow klimatyzaciji. Kotlownia parowa natomiast dostarcza pare
technologiczng dla urzgdzen kuchennych, do sterylizacji oraz do Stacji L6zek.

128

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel. 091/4892270, 4892280; fax. 091/4216142
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

Kottownia wodna posiada zainstalowane 3 kotty wodne firmy Ferroli o mocy 1,4 MW kazdy.
Dwa z nich pracujg na gaz ziemny wysokometanowy, trzeci natomiast, petnigcy funkcje
rezerwowego, opalany jest olejem opatowym. Stan techniczny obu kottowni wydaje sie by¢
dobrym jednak wiek i stopieh zuzycia obu kottéw gazowych kaze czyni¢ przygotowania do
ich wymiany. Wedtug informacji uzyskanych od stuzb technicznych Szpitala, procedura
wymiany kottdw gazowych zostata juz rozpoczeta i ma by¢ przeprowadzona w ramach
programu termomodernizacji. Kottownia parowa natomiast posiada zainstalowane 2 kotty
Viessmann o mocy 374 kW kazdy. Ich stan techniczny jest dobry.

Wielko$¢ produkciji energii cieplnej w szpitalnych kottowniach w 2021 roku wyniosta 15,8 tys
GJ. Koszty jej wytworzenia wyniosty 1,8 min zt. Z tego, kwota nieco powyzej 1,4 min zt to
koszt zakupu spalonego paliwa. Z prostego rachunku wynika, ze koszt wyprodukowania 1
GJ energii cieplnej w szpitalnych kottowniach wyniost 114 zt/GJ. Jest to prawie dwa razy
wiecej niz cena ciepta sprzedawana przez Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w
Sochaczewie, ktéra wraz z ceng za ustuge przesylowg wynosita w ubiegtym roku okoto 60
zlIGJ.

W 2022 roku PEC podnidst ceny sprzedazy ciepta o okoto 44%, jednak symulacja kosztow
wilasnych Szpitala, wykonana na podstawie dwoch pierwszych miesiecy 2022 roku,
wskazuje, ze nalezy oczekiwac ich wzrostu o ponad 50%. Tak wiec mozna sie spodziewac,
ze dysproporcja pomiedzy kosztami wiasnymi, a ceng sprzedazy ciepta przez PEC jeszcze
sie pogtebi.

Wobec powyzszych faktow mozna stwierdzié, ze koszty uzyskania ciepta w
kottowniach wtasnych Szpitala w Sochaczewie sg nieuzasadnienie wysokie. W zwigzku
z powyzszym rekomenduje sie wykonanie szczegotowego audytu energetycznego systemoéw
cieptowniczych, w celu ich technicznej oceny i przygotowania koncepcji zdecydowanego
obnizenia kosztéw pozyskania ciepta. W wyniku wstepnie przeprowadzonych szacunkow,
uwzgledniajgcych tendencje wzrostu cen energii, mozna stwierdzi¢, ze do zyskania przez
Szpital lezy na stole nawet 1 min zt rocznie.

- Zaopatrzenie w wode

Gtéwne zasilanie Szpitala w wode odbywa sie z wodociggowej sieci miejskiej. Instalacja
obejmuje dwa niezalezne ujecia wody, 2 zbiorniki zapasowe oraz stacje hydroforowg. Oba
zbiornik posiadajg pojemno$é po 300 m® i zapewniajg prawie trzydobowe zapotrzebowanie
szpitala w wode, co spetnia wymadg okreslony w §41 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
26 marca 2019 r. w sprawie szczegotowych wymagan, jakim powinny odpowiadac¢
pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnosc¢ lecznicza.

Urzadzenia hydroforowe zainstalowane na instalacji, a wiec blok pomp hydroforowych
zabezpieczajg takze zapotrzebowanie instalacji ppoz. Stacja pomp jak i instalacja wody sg w
dobrym stanie technicznym i nie stanowig zagrozenia dla funkcjonowania Szpitala.
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Zdjecie 5 Stacja pomp hydroforowych Zdjecie 6 Jedna z central klimatu
B ; : o -

- Systemy klimatyzacji

Systemy klimatyzacyjne obstugujg Blok Operacyjny, Oddziat Anestezjologii i Intensywnej
Terapii oraz Blok Porodowy. Pracujg w oparciu o przestarzate centrale klimatu i przestarzate
systemy wody lodowej. Zasilane sg gorgcg wodg z centralnego ogrzewaniaNie posiadajg
zdalnego sterowania ani zdalnej regulacji temperatury. Sterowanie systemem odbywa sie
drogg telefoniczng pomiedzy uzytkownikiem i monterem, ktéry zmuszony jest do recznego
wigczania i wylgczania urzadzen, i regulowania nastaw na zaworach bezposrednio na
urzadzeniach.

Systemy klimatyzacji majg juz prawie 30 lat i nalezy spodziewac¢ sie w niedlugim czasie
pojawiania sie coraz wiekszych probleméw z ich eksploatacjg. Stare rozwigzania wptywajg
takze na energochtonno$¢ zainstalowanych urzadzen, a tym samym na zawyzanie kosztow
eksploatacji systeméw. Wydaje sie zatem zasadnym, aby wymiana urzgadzeh
klimatyzacyjnych i modernizacja systemow znalazty odpowiednie miejsce w wieloletnim
planie remontow odtworzeniowych i modernizacyjnych.

Inne rejony Szpitala zasilane sg prostymi instalacjami wentylacyjnymi. Systemy dziatajg
poprawnie aczkolwiek wykazujg juz oznaki zwyktego zuzycia.

- Systemy gazéw medycznych

Dla zaspokojenia potrzeb komérek medycznych Szpital posiada instalacje tlenowg, prozni i
sprezonego powietrza. System tlenu medycznego zasilany jest z dwdch butli, jednej
dzierzawionej o pojemnosci 11,7 m?® i drugiej wlasnej o pojemnosci 6,1 m®  System
zabezpieczony jest dwoma bateriami 24 butli tlenowych po 40 litréw kazda.

Systemy gazéw medycznych uzupetniajg jeszcze instalacje prozni i sprezonego powietrza.
System prézniowy zasilany jest dwoma pompami utrzymujgcymi w sieci podcisnienie w
granicach 0,06 do 0,07 bara. Stan techniczny maszynowni nie budzit zastrzezen.

Instalacje sprezonego powietrza zasila bateria trzech nowoczesnych sprezarek
gwarantujgcych utrzymanie cisnienia rzedu 6 do 8 bar.
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7.3. Utrzymanie i eksploatacja infrastruktury technicznej
Szpitala

Na potrzeby niniejszej analizy dokonano oszacowania catosciowych kosztow utrzymania
infrastruktury technicznej Szpitala. Wynik szacunkéw nalezy traktowaé z pewnym
przyblizeniem, gdyz prowadzony w Szpitalu system ewidencji kosztow nie gromadzit tego
typu danych, a wiele kosztow sktadowych bylo bezposrednio rozksiegowywanych na
poszczegblne komérki organizacyjne. Podjeta préba zebrania ich w cato$¢ wymagata
uporania sie z koniecznoscig identyfikacji niektérych z ich pozycji, ewidencjonowanych
przeciez w oparciu o zupetnie inng koncepcje rachunkowosci zarzgdczej. Stgd mozliwe sg
niewielkie btedy w przypisywaniu niektorych rodzajow kosztow.

Tabela 73 Koszty utrzymania infrastruktury technicznej szpitala za 2021 rok

koszt mediow zuzytych na rzecz infrastruktury 1961 292
amortyzacja infrastruktury technicznej 662 145
nakfady na remonty i konserwacje 413 217
pozostate koszty obstugi infrastruktury 1731912

Razem koszt infrastruktury technicznej 4 768 566

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

taczne koszty utrzymania i eksploatacji infrastruktury technicznej szpitala wyniosty w roku
2021 prawie 4,8 min zt. Wszystkie te koszty zostaty poniesione aby umozliwi¢ strukturom
szpitalnym prowadzenie ich podstawowej dziatalnoci.

Najbardziej obiektywnym sposobem oceny ich poziomu wydaje sie by¢ metoda poréwnania z
innymi, rownowaznymi podmiotami medycznymi. W zwigzku z tym, ze poszczegdlne
podmioty charakteryzujg sie jednak rézng wielkoscig, koniecznym byto znalezienie
wspdlnego dla nich mianownika. Takim parametrem okazata sie powierzchnia operacyjna,
na ktorej szpitale prowadzg swojg podstawowg dziatalno$¢ operacyjna. Zaktadajgc, ze
powyzsze koszty zostaty poniesione wiasnie w celu utrzymania i udostepniania strukturom
szpitalnym tej powierzchni, wylicza sie koszt przypadajgcy na 1 m? powierzchni operacyjnej
szpitala.

Jako powierzchnia operacyjna rozumie sie powierzchnie stuzgcg bezposrednio dziatalnosci
podstawowej jednostki, z wylgczeniem wspdlnych ciggéw komunikacyjnych, klatek
schodowych i pomieszczen technicznych. Inaczej méwigc jest to powierzchnia wszystkich
pomieszczen zajmowanych przez oddziaty i poradnie szpitalne, komoérki pomocnicze i
obstugowe, administracje oraz pomieszczen wynajetych zewnetrznym podmiotom.
Wytgczono z tego pomieszczenia Dziatu Zaplecza Technicznego jako elementu utrzymania
catej substancji lokalowe;j.

W wyniku takiego oszacowania otrzymano, ze powierzchnia operacyjna w obiektach Szpitala
Powiatowego w Sochaczewie wynosi 17.230 m®. Na tg powierzchnie sktada sie powierzchnia
zajeta przez komorki medyczne, wynoszaca 8.800 m?, powierzchnia komérek pomocniczych
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takich jak Kuchnia, Pralnia, Apteka, Sterylizacja, IT i pomieszczenia socjalne itp o tgcznej
powierzchni 2.970 m? pomieszczenia zajete przez Zarzad i Administracje 1.480 m?
wynajeta zewnetrznym podmiotom 730 m? oraz pomieszczenia Czasowo nie
wykorzystywane czyli tzw. pustostany w ilosci 3.250 m?.

Dla tak wyliczonej powierzchni operacyjnej, usredniony techniczny koszt miesiecznego
utrzymania jej 1 m? w 2021 roku wynosit 23 zt/m?. Uwzgledniajgc dodatkowo jednostkowe
koszty sprzatania wynoszace takze okoto 24 zHm? tgcznie miesieczny koszt utrzymania 1
metra powierzchni zajmowanej przez poszczegdlne komorki szpitalne, administracje czy
niektorych najemcéw wynosit ok. 47 zim?.

Parametr ten moze takze byé¢ prostym kluczem zbiorczego rozliczenia catej grupy kosztéw
zwigzanych z utrzymaniem infrastruktury i rozpisywanych na komérki wg zajmowanej przez
nie powierzchni.

Oceniajgc powyzsze wyniki mozna stwierdzi¢, ze Szpital utrzymuje swoje obiekty bardzo
niskim kosztem. Dane benchmarkowe wskazujg, ze szpitale powiatowe o zblizonej wielkosci
sprzedazy $wiadczen medycznych ponoszg w wigkszosci koszty technicznego utrzymania
swojej infrastruktury technicznej na poziomie pomiedzy 24 do 34 z/m? miesiecznie. Koszty
utrzymania czysto$ci natomiast w granicach ponizej 20 z/m?.

Niskie naktady na utrzymanie infrastruktury technicznej, pomimo wysokich kosztéw ciepta, z
jednej strony ciesza, ale ich bardzo niski poziom musi z drugiej strony budzi¢ pewne obawy
zwigzane ze starzeniem sie substancji szpitalnej. Moze wynika¢ on z bardzo matych
naktadow na odtwarzanie stanu technicznego majgtku i doprowadzi¢ do jego dewastac;ji.

7.4. Stan srodkoéw trwatych, wyposazenie

Stan umorzenia, i co jednoczesnie mozna przyja¢ z pewnym przyblizeniem, stan zuzycia
srodkéw trwatych stanowigcych wyposazenie komorek Szpitala zostat przedstawiony w
ponizszej tabeli. Analizie poddano srodki trwate wedtug klasyfikacji z grup 3 do 8.

Tabela 74 Stan srodkow trwalych w | kwartale 2022 roku

] . Aktualne

Wyposazenie infrastruktury technicznej 4788 481 87%
Wyposazenie gospodarcze 483 546 96%
Srodki transportu 1782612 47%
Wyposazenie teleinformatyczne 1556 317 99%
Wyposazenie medyczne 18 050 399 61%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Stan wyposazenia kazdej jednostki najlepiej mozna oceni¢ na podstawie zestawienia
umorzenia srodkow trwatych. Dla tego celu zestawiono dane dotyczgce stanu umorzenia
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kluczowych skfadnikdw majgtku zgodnie z ewidencjg ksiegowg z lutego 2022 roku.
Zakfadajgc, iz poziom zuzycia ksiegowego odpowiada rzeczywistemu zuzyciu Srodkow
trwatych, mozna dokona¢ oceny ich poziomu wyeksploatowania. Do oceny zostata
zastosowana czterostopniowa skala, w zaleznosci od stopnia zamortyzowania srodkow
trwatych:

e 0% - 40% — bardzo niski poziom zuzycia; sprzet nowoczesny i bezawaryjny o niskich
kosztach eksploatacji, w wiekszosci przypadkéw opierajacy sie na najnowszej
technologii;

o 41% - 70% — niski poziom zuzycia; sprzet o niskim stopniu awaryjnosci generujgcy
niskie kosztach eksploatacij;

o 71% - 85% — Sredni poziom zuzycia; sprzet o umiarkowanym stopniu awaryjnosci
mogacy generowac wyzszy poziom kosztow z tytutu serwisowania i eksploatacii;

e 86% - 100% — wysoki poziom zuzycia; sprzet w duzej mierze wyeksploatowany,
charakteryzujgcy sie roshgcym stopniem awaryjnosci i serwisowania oraz wysokimi
kosztami eksploatacji.

Na podstawie tak okreslonych parametrow mozna stwierdzi¢, ze generalnie majatek
Szpitala Powiatowego w Sochaczewie jest wyeksploatowany w stopniu niskim.
Najnizszy stopieh umorzenia, wynoszgcy 47%, wykazujg posiadane przez Szpital srodki
transportu, w sktad ktérych wchodzi pie¢ ambulansow, z ktorych na dzien dzisiejszy
eksploatowane sg trzy, trzy pojazdy akumulatorowe stuzgce organizacji transportu
wewnetrznego, minitraktor oraz dwa samochody osobowe. Poréwnujgc stany posiadania
innych szpitali powiatowych nalezy stwierdzi¢, Zze Szpital w Sochaczewie posiada
rozbudowang baze samochodowa.

Nastepng grupg srodkdw trwatych, na ktérg zwrdcili uwage audytorzy jest wyposazenie
stuzgce bezposrednio dziatalnosci medycznej. Zaliczajg sie tu przede wszystkim srodki
trwate grupy 8 ale takze przedmioty zaliczone przez ksiegowo$¢ Szpitala do grupy 4. Srednie
umorzenie tych srodkow trwatych wynosi zaledwie 61%. Stawia to Szpital sochaczewski w
gronie najlepiej wyposazonych szpitali powiatowych.

Tabela 75 Struktura wyposazenia w srodki trwale stuzace bezposrednio dziatalnosci

medycznej
N wartos¢ aktualne

tacznie wyposazenie 18 050 399 61%
w tym zamortyzowane w 100% 7 951 137 100%
w tym starsze niz 10 lat 6 426 904 100%
w tym o wartosci powyzej 200 tys$ zt 2511 744 100%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wartos¢ poczatkowa sprzetu i aparatury stuzacej dziatalnosci medycznej wynosi przeszio 18
min zt. Sprzet w petni zamortyzowany stanowi zaledwie 44% wartosci catego wyposazenia.
Jednak pomimo ogdlnie dobrych parametréw nalezy przyjrze¢ sie tym skfadnikom majatku,
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ktéry jest juz eksploatowany przez okres dtuzszy niz 10 lat. Sprzety o takim okresie
eksploatacji stanowig przeszto 35% wartosci ogoétu.

Przy dtugoterminowej planowej polityce zakupowej przedmioty o niskiej wartosci nie
stanowig problemu. Trudniej jest umiesci¢ w planie wydatkow aparature o wysokiej cenie
zakupu. Dlatego zwrécono szczegolng uwage na sprzet catkowicie zamortyzowany,
eksploatowany powyzej 10 lat, a ktérego warto$¢ przekracza kwote 200 tys zt za kazdy.
tacznie jego wartos¢ przekracza 2,5 min zt. W gtdéwnej mierze jest to aparatura stuzgca do
diagnostyki obrazowej: aparaty USG, RTG, mammograf oraz system do radiografii cyfrowe;j.
Oznacza to, ze w niedalekiej przysztosci moze pojawi¢ sie cisnienie w pracowniach
diagnostycznych na zakup i wymiane sprzetu. Takg ewentualno$¢ nalezy uwzgledni¢ w
dtugoterminowych planach zakupow.

W czasie audytu zwrécono takze uwage na stan wyposazenia teleinformatycznego. Jego
ogolne umorzenie siega juz prawie 100%. Na ogolng jego wartos¢ 1,5 min zt sprzet
catkowicie umorzony przekracza wartos¢ 1 min zt. Sg to komputery, serwery, drukarki czy
monitory o okresie uzytkowania pomiedzy 5 a 7 lat. W przypadku sprzetu IT
eksploatowanego w warunkach komercyjnych moze oznaczacé to, ze jest on juz prawie na
wykonczeniu. Wymiane wyposazenia |IT Szpital uwzglednit w swoich planach rzeczowo-
finansowych.

Przeanalizowano réwniez stan rozlokowania wyposazenia medycznego na wybrane
najwazniejsze jednostki organizacyjne Szpitala.

Tabela 76 Stan umorzenia urzadzen, narzedzi i wyposazenia medycznego w wybranych
jednostkach szpitalnych

o . T 2z Aktualne
Miejsce alokacji wyposazenia Wartos¢ brutto

Blok Operacyjny 3703 467 47%
Szpitalny Oddziat Ratunkowy 2170677 80%
Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 1406 198 44%
Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy 1330 126 64%
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 1319133 71%
Oddziat Pediatryczny 962 117 67%
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 152 953 75%
Oddziat Chirurgii Ogdlnej 118 758 89%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wartos¢ analizowanego wyposazenia wynosi przeszto 11 min zt i jest zamortyzowana w
stopniu niskim, wynoszgcym 61%. Z grupy wybranych jednostek, jedynie Oddziat Chirurgii
Ogodlnej posiada sprzet o wysokim stopniu zuzycia, Szpitalny Oddziat Ratunkowy i Chirurgii
Urazowo-Ortopedycznej posiadajg wyposazenie zuzyte w stopniu srednim.
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Na podstawie przeprowadzonej analizy nalezy stwierdzi¢, ze generalnie Szpital
Powiatowy w Sochaczewie postuguje sie sprzetem i urzgdzeniami medycznymi o
niskim stopniu zuzycia. Ze wzgledu na stan jego wyposazenia nie przewiduje sie
zagrozen dla funkcjonowania Szpitala. Niemniej jednak wskazane jest prowadzenie
dtugoterminowych planéw zakupu i wymiany sprzetu i aparatury medycznej, szczegolnej
uwadze powierza sie pracownie diagnostyki obrazowe;j.

7.5. Systemy teleinformatyczne

W czasach wspotczesnych istotng role we wszelkich formach dziatalnosci odgrywaja
systemy teleinformatyczne. Jest prawie niemozliwym prowadzenie zorganizowanej
dziatalnosci leczniczej bez wsparcia informatycznego. Temu wyposazeniu Szpitala
Audytorzy poswiecili szczegolng uwage.

Z ogodlnego zestawienia wynika, ze warto$¢ inwentarzowa sprzetu teleinformatycznego,
bedacego w posiadaniu Szpitala wynosi 1,5 min zt. Jego wyeksploatowanie natomiast
przekroczyto juz 99%. W ewidencji ksiegowej figuruje jeszcze sprzet komputerowy sprzed
przeszto 20 lat. Watpliwym jest aby byt on jeszcze w uzytkowaniu. Problemy z systemem
zgtaszali takze pracownicy z oddziatdéw szpitalnych. Zgtaszali braki sprzetowe oraz problemy
zwigzane z ponawianymi co jakis czas procesami wdrozeniowymi. Od strony technicznej, z
punktu widzenia uzytkownika, na pewno infrastruktura wymaga modernizacji i uzupetnienia.
Od strony systemowej zas szybkiego zakonczenia programow wdrozeniowych i zapewnienia
spokoju i stabilizacji.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi z Sekcji Informatyki, aktualnie realizowany jest szeroki
program kompleksowej informatyzacji Szpitala. Od sierpnia ubiegtego roku wdrazany jest
nowy system typu HIS o nazwie Medicus. Stopniowo integrowany jest z tzw. czescig szarg
systemu. W roku biezgcym wchodzi do realizacji drugi etap rozszerzajgcy trwajgce
wdrozenia o system EDM (elektronicznej dokumentacji medycznej) oraz e-ustugi.
Rozbudowana i zmodernizowana ma zostaé takze cafa infrastruktura sieciowa i uzbrojenie
sprzetowe. Cate przedsiewziecie finansowane ma by¢ z przyznanych srodkéw rzgdowych
Programu Inwestycji Strategicznych.

Opis funkcjonujacych systemoéow

Szpital uzytkuje system oprogramowania sktadajgcy sie na Szpitalny System Informatyczny,
ktéry w czesci ,biatej” opiera sie na systemie Medicus On Line firmy CludiMed. Sp. z o.0.
oraz w czesci ,szarej” na oprogramowaniu Simple S.A.. System bazuje na dwéch bazach
danych typu SQL i jednej stacji serwerowni.
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Tabela 77 Moduly systemu informatycznego uruchomione do czasu sporzadzenia audytu

Czes¢ "biata"
1. Ruch Chorych Medicus On Line
2. Poradnie AOS Medicus On Line
3. Apteka Medicus On Line
4. Apteczki Oddziatowe Medicus On Line
5. Rozliczenia z NFZ Medicus On Line
6. Weryfikacja autentycznosci lekow Medicus On Line
7. LIS -laboratorium ALAB
8. PACS/RIS - diagnostyka obrazowa Radpoint

Czes¢ "szara"
1 Finanse i ksiegowos$c¢ Simple S.A.
2 Majatek trwaty Simple S.A.
3 Kadry i ptace Simple S.A.
4 Umowy o prace Simple S.A.
5 Elektroniczne zwolnienia Simple S.A.
6  Obrot towarowy Simple S.A.
7  Sprawdzenie VAT Simple S.A.
8  Planowanie czasu pracy Nexar
9 Obieg dokumentéw Simple S.A.
- giltlzllligf_eé.allzg;’nlégi MS Excel SIS £
11 Jednorodny plik kontrolny Simple S.A.

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wiekszos¢ czynnosci medycznych i ewidencyjnych (np. rejestracja, przeprowadzone
procedury, wydania, zlecenia itp.) wykonywanych w oddziatach, poradniach gabinetach,
zaktadach, rejestrowana jest w szpitalnym systemie Medicus. Na ich podstawie generowane
sg odpowiednie dokumenty, ktére sg przechowywane w systemie i archiwizowane. Szpital
dazy do catkowitego wyeliminowania dokumentacji papierowej. Niektore jednak dokumenty
(np. karty wypisowe ,wyniki dla pacjentéw) sg drukowane. Dane sg zabezpieczone
systemem archiwizacji. Wszystkie serwery (wirtualne maszyny) i systemy sg kopiowane i
przechowywane na macierzy backup -owej (Dell MD3200), oraz zapisywane w bibliotece
tasmowej Dell PowerVault TL2000. Za archiwizacje odpowiada system Veeam Backup &
Replication.

Szpital zakonczyt wtasnie postepowanie przetargowe na realizacje drugiego etapu
informatyzacji pt ,Kompleksowa Informatyzacja Szpitalnego Systemu Informatycznego w
zakresie czesci medycznej (HIS, EDM, e-ustugi) oraz systemu do analiz zarzadczych”. W
drodze przetargu wytoniono jako wykonawce firme Cloudimed Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie. Zgodnie z umowg termin zakonczenia wdrozenia powinien nastgpi¢ z koncem
wrzesnia 2022 roku. Plan projektu przewiduje:
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o rozbudowe posiadanego i uzytkowanego w ,czesci biatej” oprogramowania w celu
zapewnienia wdrozenia systemu Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM) w
petnym zakresie Swiadczonych ustug wraz z systemami RIS oraz PACS ;

o wdrozenie platformy e-ustug zdrowotnych - stworzenie i uruchomienie e-ustug na
portalu pacjenta;

e przeprowadzenie szkolen i instruktarzy;
modernizacje infrastruktury sieciowej z rozbudowg drugiej serwerowni;

o dostawe i wymiane sprzetu komputerowego.

Tabela 78 Moduly i nowe funkcje planowane jeszcze do uruchomienia w trakcie realizacji
projektu informatyzacji Szpitala

Czesc "biata"
1 Komunikacja z pacjentem
2 Obstuga rejestru pacjentéw
3 Przyjecie pacjenta na oddziat
4  Opieka pielegniarska
5 Oddziat ginekologiczno - potozniczy
6 Blok Operacyjny / Blok Porodowy
7 Rehabilitacja
8 SOR
9 Przygotowanie dokumentacji medycznej
10 Planowanie i zlecanie lekow
11 Zlecanie badan
12 Karty DILO
13 Statystyka medyczna
14 Archiwum Dokumentacji Medycznej
15 Farmakoterapia
16 Bank krwi
17 Sterylizatornia
18 Zakazenia szpitalne
19 Kalkulacja kosztéw leczenia

Czes¢ "szara"

1 System analiz zarzadczych

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Petne wdrozenie projektu zapewni:

e Swiadczenie ustug medycznych on-line, dzigki stworzeniu niezbednej infrastruktury
informatycznej (e-Zdrowie), co pozwoli spetni¢ standardy wynikajace ze
znowelizowanej Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia oraz zbudowanie Zintegrowanego Portalu Pacjenta,

o rozbudowe systemu elektronicznej dokumentacji medycznej (EDM), dostosowujgcej
dziatalnosc¢ szpitala do znowelizowanych przepiséw prawa,
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o zwiekszenie bezpieczenstwa systemow informatycznych oraz przetwarzanych i
przechowywanych danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

e wyposazenie Szpitala w nowoczesny sprzet informatyczny,
modernizacje srodowiska serwerowego oraz sieci logiczne;j.

Realizacja zaktadanego programu inwestycji bedzie miata duzy wptyw na jako$¢ obstugi
pacjenta, za rowna na oddziatach szpitalnych jak i w obszarze obstugi ambulatoryjne;.
Pamieta¢ jednak nalezy, ze system informatyczny jest tylko narzedziem, natomiast o
efektach pracy decyduje personel, umiejetnosci i jego biegto$é w obstudze systemow.
Dlatego dla sukcesu projektu zasadnicze znaczenie bedzie mial sposéb wdrazania
systeméw do codziennej praktyki obstugujacych go pracownikéw oraz ich
dostosowanie do kultury organizacji i sposobéw zarzadzania Szpitalem.

Koszt catego przedsiewziecia planowanego do zrealizowania w drugim etapie przewidywany
jest na kwote 4,8 min zt. Strukture wydatkow przedstawia ponizsze zestawienie.

Tabela 79 Zestawienie planowanych nakladéw na Il etap projektu informatyzacji Szpitala

Nazwa przedmiotu zamoéwienia LB G DAL
P (PLN) (PLN)

Dostawa licencji SSI 1575 000 1937 250
Wdrozenie oprogramowania SSI 360 000 442 800
Szkolenia i instruktaze 72 000 88 560

Budowa szkieletowej sieci $wiattowodowej wraz z

: ; : 370 000 455 100
adaptacjg serwerowni zapasowej
Budowa sieci komputerowej oraz WIFI 130 000 159 900
Sprzet komputerowy 1 395 000 1715 850

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Catosc¢ przedsiewzigcia ma zostac¢ sfinansowana ze srodkéw zewnetrznych.

7.6. Plany inwestycyjne i rozwojowe

Szpital nie przedstawit swoich planéw inwestycyjnych na najblizsze lata, zwigzanych z
odtwarzaniem stanu majatku, ani z planami rozwojowymi, w ktérych okreslone bytyby
naktady finansowe i terminy ich wydatkowania. W zamian przedstawiono zestawienia
zawarte w Planach rzeczowo-finansowych Szpitala publikowanych co roku. W zwigzku z
tym, ze brak jest w nich konkretnych terminéw wykonywania inwestycji, ustalenia ich
kolejnosci ani hierarchii potrzeb, a ponad to lista ta jest praktycznie bez wigkszych zmian
powtarzana z roku na rok, nalezy jg uznac bardziej za liste potrzeb inwestycyjnych niz plan.
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Wykaz potrzeb inwestycyjnych przedstawiony w Planie Rzeczowo-Finansowym na rok 2022
obejmuje pozycje wycenione na wartos¢ 102 min zi, z czego jak wskazano kwota 59 mln zt
jest do poniesienia w biezgcym roku. Zatem nalezy oceni¢, ze przedstawiony plan nie
spetnia kryteridow ani realnosci, ani wykonalnosci.

Dla skutecznego jednak zarzadzania nakladami finansowymi niezbedne jest
sporzadzanie planéw obejmujgcych hierarchie potrzeb, ktére posiadajg przynajmniej
duze prawdopodobienstwo mozliwosci ich zrealizowania w przewidzianych terminach.

Do najwazniejszych plandéw, jakie przedstawiane sg przez Szpital nalezy zaliczyé:

e remont kapitalny Bloku Operacyjnego,

e zagospodarowanie pomieszczen po oddziatach psychiatrycznych, w celu
uruchomienia nowych zakresow dziatalnosci,

e remonty pomieszczenh oddziatdow szpitalnych,

o dostosowanie standardow budynkéw do przepiséw przeciwpozarowych i do
standardéw obowigzujgcych pomieszczenia w ktérych prowadzi sie dziatalno$é
medyczna,

e remonty odtworzeniowe obejmujgce substancje infrastruktury technicznej
Szpitala.

Wydaje sie jednak, ze pomimo niedostatku srodkéw do realizacji zamierzen inwestycyjnych
nic nie stoi na przeszkodzie, aby Szpital posiadat opracowany swdj plan realizacji
najpilniejszych potrzeb, ktéry stanowitby podstawe do organizacji zrédet finansowania.
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8. Analiza obecnej sytuacji finansowej

W niniejszym rozdziale dokonalismy analizy biezgcej sytuacji finansowej Jednostki. Zakres
przedmiotowej analizy obejmuje lata 2019 — 2021 r. Ze wzgledu, na sporzgdzanie przez
Spétke srédokresowych sprawdzan na podstawie F-01/1-01, odstgpiono od analizy dwéch
pierwszych miesiecy 2022 r. ze wzgledu na mozliwe wystgpienie nieporéwnywalnosci
danych. Niemniej, wszelkie zdarzenia, ktore w istotny sposéb wptynety na wynik finansowy, a
ktére nastgpity w okresie styczen — luty 2022, zostaty odnotowane i szczegdtowo opisane.

8.1. Analiza bilansu

Ponizej przedstawiono uproszczonych bilans Jednostki.

Tabela 80 Uproszczony bilans Jednostki

Warto$ci niematerialne i prawne 185374 48 241 230533
Rzeczowe aktywa trwate 17 895 970 17 815 432 21386 573
Diugoterminowe rozliczenia 144 676 236 967 164 851
AKTYWAGBROTOWE aeM MeEs 12015666
Zapasy 249 467 1265 577 1092 513
Naleznosci krotkoterminowe 7446 156 9541758 9060 027
Inwestycje krétkoterminowe 420 301 403 386 490 250
Krétkotemrinowe rozliczenia 545 970 727 204 1372874

Kapitat podstawowy 17 876 324 17 876 324 17 876 324
Zyskstrata z lat ubiegtych -17 574 945 -19.751 091 -19738 704
Zysk i strata netto -2 176 146 12 387 -1452 609
ZOBOWAZANAIREZERWY TRt dewss STiizer
Rezerwy na zobowigzania 6482 809 5443776 5345089
Zobowigzania dtugoterminowe w tym: 3009 627 2601815 2 286 326
Zobowiazania krétkoterminowe 13197 261 17 380 332 18 589 041

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE ORAZ RZECZOWE AKTYWA TRWALE

W ponizszej tabeli oraz na wykresie przedstawiono kluczowe metryki majatku trwatego
Jednostki wraz z naktadami inwestycyjnymi w latach 2019 — 2021 r.

Tabela 81 Rzeczowe aktywa trwate oraz wartosci niematerialne i prawne Jednostki

Wartosci niematerialne i prawne 185 374 48 241 230533
RAT 17 895970 17 815432 21 386573
Srodki trwate 17 808 456 17 668 426 21 266 670
grunty 1750640 1750640 1750640
budynki, lokale i obiekty 11 750 137 11039 020 10 470 576
urzadzenia techniczne i maszyny 326 065 208 360 694 582
srodki transportu 52 133 459 630 974 716
inne srodki trwate 3929481 4210776 7376155
Srodki trwate w budowie 87 513 147 006 119 903

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 28 Rzeczowe aktywa trwale oraz wartosci niematerialne i prawne wraz z nakladami
inwestycyjnymi
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Ogodlna charakterystyka. Wartos¢ rzeczowego majgtku trwatego stanowita w badanym
okresie okoto 98% aktywow trwatych, a jego warto$¢ wzrosta o 3,5 min PLN. Przedmiotowy
wzrost wynikat z przeprowadzenia inwestycji przez Jednostke w 2021 r. na kwote 4,8 min
PLN. Do kluczowych sktadowych inwestycji zalicza sie m.in:

Instalacja fotowoltaiczna (wartos¢ brutto 0,25 min PLN),

Aparat USG Samsung HS50 (wartos¢ brutto 0,22 min PLN),

Zbiornik kriogeniczny do ciektego azotu (wartos¢ brutto 0,25 min PLN),
Ambulans typ C Volskwagen WSC 459 CG (wartos¢ brutto 0,63 min PLN),
Wieza artroskopowa (wartosc¢ brutto 0,30 min PLN).
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Tabela 82 Wskaznik CAPEX / Rzeczowe aktywa trwate oraz CAPEX / Przychody ze sprzedazy

Wyszczegodlnienie 2019 2020 2021
CAPEX / Rzeczowe aktywa trwate 3,1% 5,4% 22,4%
CAPEX / Przychody ze sprzedazy 0,8% 1,4% 5,7%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

ZAPASY

W ponizszej tabeli oraz na wykresie przedstawiono warto$¢ zapaséw Jednostki w latach
2019 — 2021 r.

Tabela 83 Zapasy Jednostki

Wyszczegolnienie 2019 2020 2021
249 467 | 1265577 ] 1092 513
Materiaty 249 467 1265577 1092513
Wskaznik rotacji w dniach 1,33 6,57 4,61

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Wykres 29 Zapasy Jednostki
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Ogodlna charakterystyka. Kluczowym aktywem obrotowym ze wzgledu na profil dziatalno$ci
Jednostki, sg zapasy materiatbw medycznych. Z reguly wysoki stan zapaséw daje poczucie
bezpieczenstwa kierownictwu placéwki, jednak z punktu widzenia ekonomicznego jest
zazwyczaj niekorzystny. Sg to srodki zamrozone, ktére zazwyczaj ograniczajg zdolnos¢ do
regulowania biezgcych zobowigzan. Kapitat taki w tym czasie nie generuje przychodoéw (nie
jest oprocentowany), a czesto wrecz generuje koszty (pochodzi z zobowigzan placéwki), w
tym koszty magazynowania. Ewentualnym uzasadnieniem zwiekszonych zapaséw moze byc¢
ekonomia skali zwigzana z zakupami (im wiekszy zakup, tym nizsza cena). Na wartos¢
pozycji zapasdw w badanych latach w Szpitalu w Sochaczewie sktadaty sie wytgcznie
materiaty. Zauwazalny wzrost przedmiotowej pozycji w 2020 roku w stosunku do roku
poprzedniego wynikat przede wszystkim z Pandemii COVID-19 (materiaty na magazynach
sg zwigzane z zabezpieczeniem $rodkéw ochrony osobistej w zwigzku z COVID-19, w
znacznej czesci sg to zapasy powstate z darowizn).
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Analiza obrotowosci zapaséw. W 2019 r. warto$¢ wskaznika ksztattowata sie na poziomie
okoto 1,3 dnia, co w odniesieniu do prowadzonej dziatalnosci, nalezy oceni¢ jako wartosé
pozytywng w odniesieniu do rynkowych realiéw. Ze wzgledu na Pandemie COVID-19, w
latach 2020 i 2021 r., wskaznik rotacji zapaséw wzrdst i ksztattowat sie na poziomie od 6,5
do 4,5 dnia, co mimo wszystko, w dalszym ciggu nalezy oceniC jako wartosci pozytywne,
gdyz jako warto§¢ maksymalng dla przedmiotowego wskaznika zazwyczaj przyjmuje
sie wartos¢ na poziomie 8 — 10 dni. Zgodnie z informacjami pozyskanymi od personelu
Jednostki, po catkowitym ustgpieniu Pandemii, Szpital zamierza zredukowaé warto$é
zapasow do stanu z roku 2019 r.

NALEZNOSCI

W ponizszej tabeli oraz na wykresie przedstawiono warto$¢ naleznosci Jednostki w latach
2019 — 2021 r.

Tabela 84 Naleznosci Jednostki

Naleznosci od pozostatych jednostek 7 446 156 9541 758 9 060 027
z tytutu dostaw i ustug 6 543 522 8200683 8294 031

z tytutu podatkoéw, dotacji, cet, ubezpieczen 1046 6 345 4533
inne 901588 1334731 761464
Wskaznik rotacji w dniach 34,98 42,54 34,98

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 30 Naleznosci Jednostki
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Ogdlna charakterystyka. Najwiekszy udziat w strukturze naleznosci krotkoterminowych
miaty naleznosci handlowe, co przy obecnym otoczeniu systemowym funkcjonowania
Jednostki jest uzasadnione. W sktad naleznosci innych w analizowanym okresie wchodzity
gtéwnie rozrachunki z tytutu pozyczek z funduszu socjalnego.

Struktura wiekowa naleznosci. Analiza wiekowa struktury naleznosci Jednostki wykazata,
ze w badanym okresie S$rednio 99% wartosci naleznosci handlowych nie jest
przeterminowana, co jest zjawiskiem naturalnym dla tego rodzaju prowadzonej dziatalnosci,
zwazywszy na to, ze gtéwnym ptatnikiem jednostki jest NFZ.
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Analiza obrotowosci naleznosci. Analiza obrotowos$ci naleznosci wykazata, ze w 2019 r.
wskaznik rotacji ksztattowat sie na poziomie 35 dni, w roku kolejnym (pandemia COVID-19;
wzrost do poziomu 42 dni, natomiast w 2021 r. ponownie powrécit do poziomu 35 dni. Tym
samym wskazniki rotacji wykazywane przez Jednostke nalezy ocenia¢ pozytywnie dla
ptynnosci finansowej Szpitala.

KAPITAL WLASNY

W ponizszej tabeli oraz na wykresie przedstawiono wartos¢ poszczegolnych sktadnikéw
kapitatow wtasnych Jednostki w latach 2019 — 2021 r.

Tabela 85 Sktadniki kapitatu wtasnego Jednostki

Wyszczegdinienie

Kapital (fundusz) wiasny
Kapitat podstawowy 17876324 17876324 17876324
Zysk/strata z lat ubiegtych (17 574 945) (19 751 091) (19 738 704)
Zysk i strata netto (2 176 146) 12 387 (1 452 609)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
Wykres 31 Kapitat wtasny Jednostki
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Ogdlna charakterystyka. Wartos¢ kapitatu wtasnego Jednostki na przestrzeni badanego
okresu obnizata sie ze wzgledu na generowang strate na wyniku netto przez Jednostke w
roku 2019 oraz roku 2021 (analiza wynikéw na poziomie rachunku wynikow w kolejnych
rozdziatach). Nalezy wskazaé, ze przez caly badany okres, kapitat wlasny Jednostki byt
ujemny, co nalezy oceni¢ negatywnie. Strata z lat ubiegtych skumulowana do poziomu
bliskiego -20 min PLN, swiadczy o dtugotrwatym braku rentownosci. Kierownictwo Jednostki,
powinno jak najszybciej podjg¢ dziatania majgce na celu odwrécenia negatywnego trendu
ksztattowania sie kapitatu wiasnego, gdyz po pierwsze: co do zasady, ujemny kapitat wkasny
w perspektywie dtugoterminowej swiadczy o zagrozeniu kontynuaciji dziatalnosci Jednostki,
po drugie obniza wiarygodnos¢ Jednostki w potencjalnych negocjacjach dotyczgcych m.in.
terminu ptatnosci zobowigzan badz tez pozyskania finansowania zewnetrznego.
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Zobowigzania diugoterminowe i kréotkoterminowe

W ponizszej tabeli oraz na wykresie przedstawiono poszczegdlne sktadniki zobowigzan
dtugoterminowych oraz krétkoterminowych w latach 2019 — 2021 r.

Tabela 86 Sktadniki zobowigzan diugoterminowych i krétkoterminowych

Wobec pozostatych jednostek 3009627 2601815 2286326
kredyty i pozyczki 2174112 1973785 1773458
inne 835515 628 030 512 869

Wobec pozostatych jednostek 12 111266 16319041 17 792 133
kredyty i pozyczki 1580 311 730156 1615448
Inne 79 585 48 696 51 838
z tytutu dostaw i ustug 5367478 9215319 9693 737
z tytutu podatkoéw, cet, ubezpieczen 2539105 2789783 3824013
z tytutu wynagrodzen 1974322 2618346 2098404
inne 570 464 916 741 508 693

Fundusze specjalne 1085995 1061291 796 908

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 32 Zobowigzania dlugoterminowe i krétkoterminowe
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Ogodlna charakterystyka. W badanym okresie Jednostka korzystata gtéwnie z zadtuzenia
handlowego, korzystajgc przy tym z zadtuzenia w postaci kapitatu obcego w formie kredytu
obrotowego, kredytu hipotecznego, a takze leasingu finansowego.

Zobowigzania handlowe. Zobowigzania handlowe w badanym okresie stanowity srednio
okoto 40% wartoéci zobowigzan Jednostki. Ich warto$¢ w ciggu badanego okresu, wzrosta o
okoto 4,3 min PLN. Wzrost wartosci zadtuzenia handlowego w 2020 r. wywotany byt
pandemig COVID-19 — jednostka ze wzgledu na trudniejszg sytuacje finansowg, w wiekszym
stopniu positkowata sie zadtuzeniem handlowym. Zgodnie z informacjami pozyskanymi od
kierownictwa, w 2022 r. planowany jest powrot zadtuzenia do skali sprzed COVID — 19 (patrz
szerzej: tabela nastepna).

Struktura wiekowa zobowigzan handlowych. Ze wzgledu na trudno$ci z uzyskaniem
rzeczywistych danych dotyczacych skali zadtuzenia wymagalnego w latach 2019 — 2021 r. w
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tabeli ponizej przedstawiono rozktad zadtuzenia handlowego w podziale na zadiluzenie
handlowe przeterminowane oraz nieprzeterminowane.

Tabela 87 Sktadniki zobowigzan dlugoterminowych i krétkoterminowych na koniec Il 2022 r.

. - Zobowigzania
typ Zobowigzania . g Zobowigzania 91-180 181-365 | powyzej
nler?x\?&tlﬁ;ml przeterminowane G Er et || Sl dni dni 365 dni

fty‘”',” elesiany 6 295 647 3334872 2960776 824502 1548370 587 903
owarow i ustug

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Jednostka na koniec lutego 2022 r. positkowata sie zadtuzeniem handlowym w wysokosci
2,9 min PLN. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze najwieksza cze$¢ zadituzenia (1,5 min PLN)
przeterminowana jest od 31 do 90 dni, co de facto nie stanowi jeszcze istotnego zagrozenia
dla ptynnosci Jednostki. Trzeba mieé jednak na uwadze, ze dalsze utrzymywanie tego typu
zadtuzenia przy dtugotrwatym braku rentownosci spowoduje jego dynamiczny przyrost, a co
z tym idzie koniecznos¢ sptaty dodatkowych odsetek. Zaleca sie podjecie natychmiastowych
dziatan w celu poprawy rentowno$ci i jak najszybszej sptaty zadtuzenia przeterminowanego.

Analiza obrotowosci zobowigzan handlowych. Wskaznik rotacji zobowigzan handlowych
w latach 2019-2021, charakteryzowat sie wysokg zmiennoscig. W 2019 r. wartos¢ wskaznika
przyjeta warto$¢ na poziomie okoto 29 dni, co z perspektywy podmiotu medycznego nalezy
oceni¢ pozytywnie. W kolejnym roku, wartos¢ wskaznika zdecydowanie wzrosta do 47 dni,
co jednak byto spowodowane sytuacjg zwigzang z Pandemig COVID — 19. W roku 2021 r.
wartos¢ wskaznika ulegta niewielkiej obnizce, ksztattujgc sie ostatecznie na poziomie 41 dni.
Co do zasady Jednostka powinna dgzy¢ do uzyskania wskaznika rotacji zobowigzan
handlowych na poziomie sprzed pandemii COVID-19, tj. okoto 30 dni. Taki poziom rotacji
charakteryzuje podmioty ,zdrowe”, niemajace trudnosci z ptynnoscia.

Zobowigzania kredytowe i pozostate. Jednostka na przestrzeni analizowanego okresu
korzystata z finansowania zewnetrznego w postaci:

e kredytu hipotecznego,
e kredytu w rachunku biezgcym,
e |easingu finansowego.

W tabeli ponizej przedstawiono kluczowe informacje dotyczgce kredytow Jednostki:

Tabela 88 Sktadniki zobowigzan dtugoterminowych i krétkoterminowych

Wysokosc rat .
Udznalaj wota i . .
Rodzaj kredyt Rata do Harmonogram Zabezpieczenie
kapltal splaty
owa

mBAank WIBOR 1 1,85 sptata na koniec kazdego " spfata zobowigzan
Kredyt Hipotecz 4;;_'“ 15152 M+0,9% min  miesigca, ostatnia rata ptatna do Eg\r;i:?eme przez finansowych wobec
ny marza PLN 30.06.2032r. wierzycieli
Kredyt w Getin 15min Cesja kontraktu z Zachowanie bie2acej
rachunku Noble ! Kredyt odnawialny NFZ, weksel e :
biezacym Bank PLN wlasny ptynnosci finansowej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Jednym ze wskaznikéw, ktéry w najdoktadniejszy sposob pokazuje zdolnosé¢ Jednostki do
regulowania zobowigzan jest wskaznik dlugu (rozumianego jako zobowigzania
oprocentowane) do EBITDA. Z perspektywy analizowanej Jednostki wartos¢ wskaznika
ksztattowata sie odpowiednio na poziomie 9,35 w roku 2019, 1,01 w roku 2020 r. oraz 3,94 w
roku 23921 r., w zwigzku z czym jedynie w roku 2019, wskaznik przekraczat dopuszczalne
normy”.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze w latach 2020 r. oraz 2021 r., Jednostka otrzymata wysokie
wartosci darowizn rzeczowych, (tgczna kwota to 4,2 min PLN). W zwigzku z powyzszym po
,Zdjeciu” przedmiotowych przychodéw 2z wyniku EBITDA (w celu odzwierciedlenia
faktycznego wyniku operacyjnego) wskaznik dtugu do EBITDA przyjmowat wartosci ujemne
(ujemna EBITDA), co nalezy ocenia¢ negatywnie.

Oceniajgc wyzej wymienione instrumenty finansowe z perspektywy ich rynkowosci, nalezy
ocenic, ze charakteryzujg sie one rynkowymi parametrami.

ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE PRZYCHODOW ORAZ KOSZTOW

Rozliczenia miedzyokresowe przychoddéw to stan na dzien bilansowy wartosci nominalnej
przychoddw, ktdrych realizacja nastepuje w okresach przysztych.

W ponizszej tabeli przedstawiono rozliczenia miedzyokresowe przychoddw i kosztow.

Tabela 89 Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw oraz kosztéw

Wyszczegolnienie 2019 2020 2021
Rozliczenia migdzyokresowe przychodéw 6072984 | 6 475 022 | 10 892 156

Krétkoterminowe rozliczenia 545 970 727204 ( 1372874

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Ogodlna charakterystyka. Wysoka warto$¢ rozliczen miedzyokresowych przychodéw na
koniec lat 2019-2022 ukazuje aktywnos¢ oraz zdolnosci Jednostki do pozyskiwania
zewnetrznego, taniego kapitatu, w formie réznego rodzaju dotacji, w celu finansowania
dziatalno$ci inwestycyjnej, m.in. i budowlano-modernizacyjnej czy doposazeniowej. Srodki
ujmowane w owej pozycji nie sg faktycznym zobowigzaniem, ktére Jednostka okresowo
sptaca. Powstajgce odpisy amortyzacyjne od nowopowstatych, bgdz zmodernizowanych
Srodkow trwatych sg rownowazone odpisami w pozostate przychody operacyjne.
Zastosowanie takiego zapisu, pozwala traktowal przedmiotowg pozycje jako faktyczne
zwiekszenie kapitatow wtasnych.

W sktad pozycji rozliczenia miedzyokresowe przychodow wchodzity m.in. dotacje od
Starostwa, dotacje z budzetu panstwa czy dofinansowanie z POIS.

W skiad pozycji krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe wchodzity m.in. polisy
ubezpieczeniowe, podatek od nieruchomosci oraz fundusze socjalne.

®Codo zasady przyjmuje sie, ze warto$¢ wskaznika nie powinna przekraczac 4.
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ANALIZA KAPITALU OBROTOWEGO

W ponizsze tabeli oraz na wykresie przedstawiono stan kapitatu obrotowego w latach 2019-
2021.

Tabela 90 Kapitat obrotowy Jednostki

Aktywa obrotowe 8661894 11937924 12015 666
Zobowigzania krétkoterminowe (13197 261) (17 380 332) (18589 041)

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Analiza historycznych oraz sezonowych trendéw w kapitale obrotowym. Na przestrzeni
lat 2019 — 2021 wartos¢ kapitatu obrotowego zmalata.

Wykres 33 Kapitat obrotowy Jednostki w ujeciu rocznym
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Ocena sSredniego poziomu kapitatlu obrotowego. Na przestrzeni lat 2019 — 2021 S$redni
poziom kapitatu obrotowego wynosit okoto -5,5 min PLN, nalezy takze podkresli¢, ze jego
wartos¢ z roku na rok malata, co do zasady nalezy oceni¢ negatywnie. Wartos¢ ptynnych
aktywdéw przez caty okres analizy byla nizsza od wartosci zobowigzan, co w sytuacji
hipotetycznych, nieplanowanych wydatkéw, Jednostka moze po prostu nie posiadaé
mozliwosci sfinansowania ich.

WSKAZNIKI FINANSOWE OPISUJAC BILANS

W ponizszej tabeli przedstawiono kluczowe wskazniki finansowe w latach 2019 — 2021 r.
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Tabela 91 Podstawowe wskazniki finansowe opisujace bilans

Udziat trwatych sktadnikdw majatku w aktywach ogétem 0,68 0,60 0,64
Udziat aktywow obrotowych w aktywach ogétem 0,32 0,40 0,36
Podstawowy wskaznik struktury aktywow 2,10 1,52 1,81
Wskaznik produktywnosci aktywow ogotem 2,50 2,31 2,53
Wskaznik struktury pasywéw *(0,07) *(0,06) *(0,09)
Wskaznik ogdlnego zadtuzenia 0,49 0,58 0,55
Wskaznik ptynnosci biezacej 0,66 0,69 0,65
Wskaznik ptynnosci gotéwkowej 0,03 0,02 0,03
Wskaznik rotacji zapasow 1,33 6,57 4,61
Wskaznik rotacji naleznosci 34,98 42,54 34,98
Wskaznik rotacji zobowigzan 28,70 47,81 40,88

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

*warto$¢ zaburzona ze wzgledu na ujemne wartoSci kapitatu wiasnego

Dokonujgc oceny kondycji finansowej Podmiotu z perspektywy samych wskaznikéw, nalezy
zauwazy¢, ze Jednostka utrzymywata przez caly okres analizy wzglednie pozytywne
wskazniki rotacji majgtku (nie wliczajac w to okresu spowodowanego pandemig COVID-19).
Niepokojgco nisko, ksztaltujg sie wskazniki ptynnosci, ktére odzwierciedlajg wczesniej
wnioski z analizy, tj. ujemny kapitat obrotowy, a takze ujemny kapitat wtasny spowodowany
diugotrwatym brakiem rentownosci, a takze pojawiajgce sie zadtuzenie wymagalne.

W celu potwierdzenia oceny sytuacji finansowej poprzez wykorzystanie samych wskaznikow
finansowych, dokonano dodatkowej analizy przy wykorzystaniu modeli dyskryminacyjnych,
ktére pokazujg czy analizowany podmiot jest zagrozony bankructwem.

Przedstawione wyniki na ponizszym wykresie nalezy rozpatrywaé poprzez punkt przeciecia z
linig wyznaczajgcg 0 (czarna linia), ktora jest punktem granicznym dla sytuacji, w ktorej dany
podmiot znajduje sie w stanie zagrozenia dziatalnosci (wszystkie wyniki ponizej 0) oraz brak
zagrozenia dla dziatalno$ci (wyniki powyzej 0).

Wykres 34 Wyniki analizy dyskryminacyjnej
1

0,6
0,5 —”’~-~~‘~-
—”—' ~--__~‘~ '0,1
O " = —= -
_015 ”‘—’
-0,5 -="
-1
-1,5 -1,8 L7
------------------- e 2,1
2 il T P
-2,5
2019 2020 2021
Poziom graniczny = ====- Model Poznanski - wynik ==== Model E. Maczynskiej - wynik

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel. 091/4892270, 4892280; fax. 091/4216142
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl

149




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

Wyniki przeprowadzonej analizy dyskryminacyjnej, jednoznacznie wskazujg, ze nad
Jednostkg, w catym okresie analizy unosi sie widmo bankructwa, co potwierdzajg oba
wykorzystane modele (Model Poznanski i Model E. Maczyhskiej), ksztattujgc sie ponizej
poziomu krytycznego, tj. O.

PODSUMOWANIE:

= W analizowanym okresie suma bilansowa wzrosta (z 26,8 min PLN do 33,8 min
PLN), co wynika z m.in. inwestycji w majatek trwaty w 2021 r. na poziomie okoto
5min PLN i wzrostu wartosci zadtuzenia handlowego o okoto 4 min PLN.

= Po stronie pasywoéw nalezy mie¢ na uwadze, ujemng wartos¢ kapitatu wtasnego
na skutek ponoszenia z roku na rok wyzszych strat netto. Strata z lat ubiegtych
na poziomie blisko 20 min PLN, swiadczy o dlugotrwalym, permanentnym
braku rentownosci oraz ptynnosci Jednostki.

= Wartos¢ zadluzenia wymagalnego na koniec lutego 2022 r. wskazywata na
wartosé¢ okoto 2,9 min PLN, utrzymywanie tego typu zadluzenia przy
ditugotrwatym braku rentownosci spowoduje jego dynamiczny przyrost, a co z
tym idzie koniecznos¢ sptaty dodatkowych odsetek.

= Szpital w celu ,uzdrowienia” plynnosci postuguje sie takze zadluzeniem
zewnetrznym w postaci kredytu obrotowego — co do zasady jest to praktyka
powszechnie stosowana przez jednostki, jednak przy pojawieniu sie zadluzenia
przeterminowanego istnieje powazne zagrozenie pojawienia sie tzw. ,spirali
zadluzenia”. Zaleca sie natychmiastowe dzialania majace na celu poprawe
ujemnej obecnie rentownosci (wynikow) dziatalnosci Szpitala.

8.2. Analiza rachunku zyskéw i strat

Ponizej przedstawiono uproszczonych rachunek zyskéw i strat Jednostki.

Tabela 92 Uproszczony rachunek zyskoéw i strat Jednostki

Wyszomegomeme ] 9 | om0 | a1
PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY 67 337 572 69 394 174 85370 110
1. Przychody netto ze sprzedazy produktow 67 997 655 68 664 420 84 832 395
KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 70738 170 73 577 309 90 230 666
1. Amortyzacja 2326611 2054 708 1927119
2. Zuzycie materiatow i energii 10 855 070 11513 801 14 522 296
3. Ustugi obce 16 820 920 20765 807 26 797 600
4. Podatki i optaty 612030 593 611 598 735
5. Wynagrodzenia 33 009 465 31671723 38 198 465
6. Ubezpieczenia 6812127 6 706 587 7906 650
7. Pozostate koszty rodzajowe 291 809 271072 277 961
MARZA NA SPRZEDAZY W PLN | 3400598 |  -4183135|  -4860 556
PPO 2061 361 5105 848 3951 527
Zysk z tytutu rozchodu aktywow 78793 9751 10 407
Dotacje 1201241 1123 196 1103 403
Aktualizacja aktywow 0 0 0
Inne przychody operacyjne 781327 3972901 2837718
PKO 630 885 690 372 283 238

150

&

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel. 091/4892270, 4892280; fax. 091/4216142
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

zginiote, A Lt
Strata z tytutu rozchodu aktywéw

Aktualizacja aktywow 50 822 2 509 13 579
Inne koszty operacyjne 580 063 687 863 269 659
MARZAEBTWPLN gtz | 2msa| 1192266
PRZYCHODY FINANSOWE 12785 18 693 34 237
Dywidendy i udziaty w zyskach 0 0 0
Odsetki 9367 14 691 12 404
Inne 3419 4002 21833
KOSZTY FINANSOWE 135731 162 518 219373
Odsetki 105 521 130 044 137 246
Aktualizacja wartosci 0 0 0
Inne 30210 32474 82127
Podatek dochodowy 83079 76128 75207
MARZA NETTO W PLN -2 176 146 12387 -1 452 609

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

8.2.1. Analiza przychodoéw
Struktura przychodow. Na przestrzeni analizowanych lat gtéwnym zrédiem przychodéow
Jednostki, byty przychody ze sprzedazy, stanowigce praktycznie 100% przychoddéw ogétem.
Na wykresie ponizej przedstawiono dynamike poszczegolnych grup przychoddéw Jednostki.

Wykres 35 Struktura przychodow Jednostki
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Tabela 93 Dynamika przychodéw w ujeciu rok do roku

Przychody ze sprzedazy 3,1% 23,0%
Pozostate przychody operacyjne - 147, 7% -22,6%
Przychody finansowe - 46,2% 83,2%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Przychody ze sprzedazy. W ponizszej tabeli przedstawiono strukture ksztattowania sie
przychodéw ze sprzedazy w latach 2019-2021 r.
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Wykres 36 Przychody ze sprzedazy w podziale na wydatki NFZ i pozostate

Narodowy Fundusz Zdrowia 62 314 841 62 801 895 79541 473
Ministerstwo Zdrowia 1 558 360 1340 459 1 444 340
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Mazowieckiego 764 381 883 902 1443 649
Pozostate 3360073 3638 163 2 402 933

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Na przestrzeni analizowanego okresu, gtéwnym zrédiem przychoddw ze sprzedazy byly
przychody uzyskiwane od gtdwnego ptatnika tj. NFZ. Dynamika przedmiotowego zrodta
przychodow okreslona wskaznikiem CAGR, na przestrzeni lat 2019 — 2021 wyniosta okoto
23%, natomiast w okresie 2019 — 2020 3,1%.

Tabela 94 Kategorie przychodéw poréwnanie

2021 2020
Przychody | Wtym NFZ | Przychody Ogétem NFZ- Przychody | Wtym NFZ | Przychody Ogétem NFZ-
ogotem 2021 COVID- wynagrodzenia ogotem: 2020 COVID - wynagrodzenia

1 5,47 511 3,66 4,85 4,53 3,96
2 8,32 7,96 3,83 4,93 4,61 4,04
3 5,36 4,97 3,44 5,18 4,91 4,29
4 7,89 7,49 3,93 4,93 4,69 4,07
5 7,65 7,24 3,59 5,09 4,82 4,22
6 7,68 7,29 4,26 5,02 4,74 4,17
7 6,21 5,80 4,23 5,70 5,40 4,60
8 6,74 6,30 5,15 6,23 5,94 5,17
9 6,91 6,44 5,27 5,28 4,97 4,35
10 6,12 5,56 4,32 5,83 5,40 3,99
11 8,24 7,69 4,17 6,34 5,98 3,95
12 8,24 7,69 4,17 9,30 8,96 5,10
Razem 84,83 79,54 50,02 68,66 64,96 51,90

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 37 Przychody ze sprzedazy w podziale na wydatki NFZ i pozostate
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Analizujgc powyzszg tabele oraz wykres nalezy zauwazy¢, ze po wylgczeniu przychodéw
zwigzanych z COVID — 19 oraz wzrostami wynagrodzen, ,czysty przychdd z tytutu NFZ w
latach 2020 — 2021 r., pozostawat na niemal statym, niezmienionym poziomie.

Przez caly okres analizy komérkami, ktére dominowaty w strukturze generowanych
przychodéw z NFZ byty:

1) Oddziat Wewnetrzno- Kardiologiczny
2) 0Oddziat Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej,
3) Oddziat Chirurgii Ogolnej,

Nalezy wskazac, ze analiza kont zespotu 7, nie daje mozliwosci rozgraniczenia, ktére
przychody w latach 2020 — 2021, zawieraly w sobie dodatki z tytulu Covid-19, a takze
wzrostu wynagrodzen, w zwigzku z czym analiza dynamiki przychodéw poszczegdinych
komorek, moze prowadzi¢ do btednych wnioskow.

Tabela 95 Przychody ze sprzedazy w podziale Oddziaty

Wyszczegdlnienie 2019 2020 2021 Dynamika 2019/20 | Dynamika2019 /2021

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 9178740 11901851 15430016 30% 68%
Oddziat Chirurgii Ogdlnej 6 658 665 7 871 359 7 348 271 18% 10%
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 9318622 11341234 13400092 22% 44%
Pododdziat Ginekologiczny 2 012 360 2 528 449 2974 111 26% 48%
Pododdziat Potozniczy 1691 690 1794 116 1894 584 6% 12%
Oddziat Pediatryczny 3948 108 3775571 4814 374 -4% 22%
Pododdziat Neonatologiczny 1420 867 1 447 309 1519 920 2% 7%
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 4 847238 5796935 7031345 20% 45%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Pozostate przychody operacyjne. Na przestrzeni okresu 2019 — 2021 oraz pozostate
przychody operacyjne, charakteryzowaty sie wysokg fluktuacjg, gtéwnie ze wzgledu na
wystepowanie zdarzen jednorazowych, wynikajgcy z Pandemii COVID-19. Nalezy zwrécic
uwage, na wysokie wartosci innych przychodéw operacyjnych w latach 2020 — 2021.
Przedmiotowe wartosci wynikaty z otrzymania przez Jednostke darowizn rzeczowych w
kwotach odpowiednio 2,5 min PLN oraz 1,7 min PLN.

Tabela 96 Pozostale przychody operacyjne

Dotacje 1201 241 1123 196 1103 403
Zysk z tytutu rozchodu aktywow 78 793 9751 10 407
Aktualizacja aktywow 0 0 0
Inne przychody operacyjne 781 327 3972901 2837718

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Przychody finansowe. Warto$¢ przychodow finansowych w latach 2019 — 2021 stanowita
znikomg czesS¢ przychodow generowanych przez Jednostke. Do gtéwnych zrodet
przychoddéw finansowych nalezato zaliczy¢ odsetki bankowe od lokat.

Tabela 97 Przychody finansowe

2019 2020 2021
Dywidendyi udziaty w zyskach 0 0 0
Odsetki 9 367 14 691 12 404
Inne 3419 4002 21833

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
8.2.2. Analiza kosztow

Struktura kosztow. Na przestrzeni badanego okresu struktura generowanych kosztow
przez Jednostke pozostawata stabilna. Gtéwnym zrédtem kosztéw byly koszty operacyjne,
stanowigce przez caty okres ponad 99% kosztow ogotem. Na wykresie ponizej
przedstawiono dynamike poszczegdlnych grup kosztow Jednostki.

Wykres 38 Struktura kosztow Jednostki
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Tabela 98 Dynamika kosztow w ujeciu rok do roku

Wyszczegdinienie
Koszty operacyjne - 4,0% 22,6%
Pozostate koszty operacyjne - 9,4% -59,0%
Koszty finansowe - 19,7% 35,0%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Koszty operacyjne — ogdélne prawidlowosci. Na przestrzeni lat 2019 — 2021 koszty
operacyjne stanowity gtéwne zrodto generowanych przez Jednostke kosztow. Najwiekszag
grupe kosztéw stanowity koszty wynagrodzen i pochodnych ($rednio 53% kosztow ogotem)
oraz koszty zuzycia materiatow i energii (Srednio 27% kosztéw ogotem).
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Tabela 99 Kluczowe pozycje kosztéw operacyjnych Jednostki

Amortyzacja 2 326 611 2 054 708 1927 119
Zuzycie materiatow i energii 10 855 070 11 513 801 14 522 296
Ustugi obce 16 820 920 20 765 807 26 797 600
Podatki i optaty 612 030 593 611 598 735
Wynagrodzenia 33 009 465 31671723 38 198 465
Ubezpieczenia 6 812 127 6 706 587 7 906 650
Pozostate koszty rodzajowe 301 946 271 072 279 801

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 39 Struktura kluczowych pozycji kosztéw operacyjnych Jednostki
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Tabela 100 Dynamika kosztow operacyjnych w ujeciu rok do roku

Amortyzacja - -11,7% -6,2%
Zuzycie materiatow i energii - 6,1% 26,1%
Ustugi obce - 23,5% 29,0%
Podatki i optaty - -3,0% 0,9%
Wynagrodzenia - -4,1% 20,6%
Ubezpieczenia - -1,5% 17,9%
Pozostate koszty rodzajowe - -10,2% 3,2%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Najwiekszg dynamikg CAGR w latach 2019 - 2021 charakteryzowaty sie koszty ustug obcych
(CAGR 29%) oraz koszty zuzycia materiatow i energii (CAGR 26,1%). Ponizej przedstawiono
szczegoOtowg analize kluczowych grup kosztowych Jednostki. Nalezy podkresli¢, ze na
skutek Pandemii COVID-19, koszty rodzajowe, charakteryzowaty sie zdecydowanie wyzszag
dynamikg niz w okresie przed pandemicznym, co w szczegdélnosci widoczne jest w kosztach
ustug obcych.

Dodatkowym elementem utrudniajgcym analize kosztdw na przestrzeni badanego okresu
jest rozbudowa planu kont w 2021 r. (jego nowag strukture kosztowg nalezy oceni¢ bardzo
pozytywnie), w zwigzku z czym analiza poszczegdlnych pozycji na przestrzeni 3 lat jest
utrudniona.
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Zuzycie materiatéw i energii. Wartos¢ przedmiotowej pozycji wzrosta na przestrzeni
analizowanego okresu o okoto 3,6 min PLN. Kluczowag grupe kosztowg stanowity koszty
zuzytych lekéw i materiatbw medycznych — blisko 50%. Do pozostatych istotnych pozycji
przedmiotowej grupy kosztow nalezy zaliczy¢ zuzycie energii elektrycznej oraz koszty gazu.
Na przestrzeni badanego okresu, koszty zuzycia materiatdw i energii rosty w tempie
proporcjonalnym co generowanych przychoddw - najwiekszy wzrost kosztéw wynikat z
kosztow ponoszonych na leki i pozostate materiaty medyczne. Dodatkowa analiza zuzycia
materiatdow medycznych i lekow zostata przeprowadzona w rozdziale 4.5.

Ustugi obce. Wartosé ustug obcych na przestrzeni analizowanego okresu wzrosta o niemal
10 min PLN (miedzy latami 2019/20 wzrost o0 4 min PLN; miedzy 2020/21 wzrost 0 6 min
PLN). Przez caly okres, kluczowg pozycjg kosztéw ustug obcych byly koszty kontraktéw
medycznych, stanowigc ponad 70% warto$ci kosztéw ustug obcych. Za przedmiotowy wzrost
kosztow ustug obcych odpowiedzialny jest wzrost wartosci wynagrodzen pracownikéw
kontraktowych, ktory wynosit okoto 4 min PLN rocznie. Ponizej przedstawiono wartos¢
kosztow kontraktowych i ich udziat w przychodach i kosztach operacyjnych.

Wykres 40 Udziat kosztow kontraktéw w przychodach i kosztach operacyjnych
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wynagrodzenia i pochodne. Warto$¢ wynagrodzeh i pochodnych na przestrzeni
analizowanego okresu wzrosta o okoto 6,2 min PLN. Gtéwnymi czynnikami powodujgcymi
wzrost wartosci pozycji w czasie byty wprowadzone od pazdziernika 2020 r tzw. ,dodatku
Covidowego” przystugujgcego pracownikom medycznym majgcym kontakt z pacjentami
zarazonymi, a takze wzrosty wynagrodzen wynikajgce z waloryzacji wynagrodzen. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze analiza kosztow wynagrodzen musi przebiegal tacznie z analizg
pracownikéw kontraktowych, gdyz czes¢ personelu w 2020 r. zmienita forme zatrudnienia co
odzwierciedla spadek kosztow wynagrodzen i pochodnych w roku 2020 r. w stosunku do
poprzedniego o okoto 1,5 min PLN. Ponizej przedstawiono tgczne warto$ci wynagrodzen
pracowniczych w odniesieniu do generowanych przychodéw i kosztow.
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Wykres 41 Udziat kosztéw kontraktéw i wynagrodzen w przychodach i kosztach operacyjnych
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

taczna warto$¢ wynagrodzen jednostki w okresie analizy, wynosita okoto 80% wartosci
przychodéw co do zasady jest wartoscig zdecydowanie zbyt wysokg. Zaleca sie podjecie
dziatan majgcych na celu optymalizacje struktury wynagrodzenia, gdyz na chwile obecng
koszty wynagrodzen w zbyt duzym stopniu obcigzajg wyniki finansowe Jednostki.

Pozostate koszty operacyjne — ogélne prawidtowosci. W latach 2019 — 2020, pozostate
koszty operacyjne ksztattowaty sie na poziomie okoto 0,65 min PLN, natomiast w 2021 r. ich
warto$¢ spadta do poziomu okoto 0,28 min PLN. W 2019 r. wysoka warto$¢ kosztéw
wynikata przede wszystkim z korekty przychodéw NFZ na poprzednie lata (0,6 min PLN)
natomiast w 2020 r. z rezerwy na przewidywane koszty (0,37 min PLN). Rosngca warto$¢
zadtuzenia wymagalnego Jednostki, odzwierciedlona jest poprzez wartos¢ odsetek z tytutu
zadtuzenia przeterminowanego handlowego.

Tabela 101 Pozostate koszty operacyjne Jednostki

2019 2020 2021
Strata z tytutu rozchodu aktywow 0 0 0
Aktualizacja aktywow 50 822 2509 13579
Inne koszty operacyjne 580 063 687 863 269 659

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Koszty finansowe — ogélne prawidtowosci. Wartos¢ kosztow finansowych w latach 2019 —
2021 stanowita znikomg czes¢ kosztow generowanych przez Jednostke. Do gtéwnych zrodet
kosztéw finansowych nalezy zaliczy¢ odsetki z tytutu dostaw i ustug.
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Tabela 102 Koszty finansowe Jednostki

Odsetki 105 521 130 044 137 246
Aktualizacja wartosci 0 0 0
Inne 30 210 32 474 82 127

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Wykres 42 Dynamika kluczowych kosztéw odsetkowych w analizowanym okresie

0,10
3
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0,00 =
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e Ol s tki - kredyt 86200 52263 35112
e Odsetki - zobowigzania handlowe 6 369 54811 85333
Odsetki - leasing 8 876 12212 9 760

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

8.2.3. Analiza rentownosci

Rentownos¢ sprzedazy. Na przestrzeni analizowanego okresu, Jednostka
charakteryzowata sie permanentnym brakiem rentownos$ci na sprzedazy co wynika z
ponoszenia nieracjonalnych kosztéw operacyjnych w stosunku do osigganych przychodow,
co w duzej mierze jest pochodng ponoszenie bardzo wysokich kosztéw wynagrodzen w
stosunku do generowanych przychodéw (niemal 80% w latach 2019 - 2021). Po
wyeliminowaniu kosztéw amortyzacji, Jednostka w dalszym ciggu generowata ujemne
marze.

Wykres 43 Dynamika marzy na sprzedazy Jednostki
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Marza na sprzedazy Marza na sprzedazy bez amorty zacji

Zrédito: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Rentownos¢ EBITDA. Jednostka na przestrzeni analizowanego okresu charakteryzowata
sie dodatnimi wartosciami marzy EBITDA, Jednak nalezy mie¢ na uwadze, ze zar6wno
pozostate przychody operacyjne jak i pozostate koszty operacyjne byty obcigzone
zdarzeniami jednorazowymi np. korekty przychodéw z lat ubiegtych, dary rzeczowe, czy
rezerwy na przewidywane koszty, w zwigzku z czym, mozna przyjgc¢, ze faktycznym
wskaznikiem okreslajgcym dziatalno$¢ operacyjng Spotki jest wynik na sprzedazy pomijajgcy
amortyzacje.

Wykres 44 Dynamika raportowanej marzy EBITDA Jednostki
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Rentownos¢é Netto. Na przestrzeni analizowanego okresu, tendencja ksztaltowania sie
rentownosci netto byta niemal identyczna jak w przypadku ksztattowania sie EBITDA.
Zaréwno przychody finansowe jak i koszty finansowe nie stanowity istotnych pozycji w
poréwaniu do pozostatych przychodow / kosztow, jednak rosngca wartosé kosztow
odsetkowych (gtéwnie od zobowigzan przeterminowanych) spowodowata, ze w 2021 r.
rentownos$¢ Jednostki byta ujiemna.

Wykres 45 Rentownos¢ Netto Jednostki
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
PODSUMOWANIE:

= Przeprowadzona analiza rachunku wynikéw wykazata, iz sytuacja finansowa
Jednostki w przeciggu trzech analizowanych lat ulegla pogorszeniu, gdzie w
2020 roku wida¢ dynamiczne pogorszenie sytuacji — nalezy jednak podkresli¢,
ze wystapito ono na skutek Pandemii COVID-19.

= Jednostka przez caly analizowany okres charakteryzowata sie ujemna
wartoscia wyniku na sprzedazy, co w duzej mierze wynika z problemu
rosnacych kosztéw wynagrodzen — zaréwno pracownikéw kontraktowych, jak i
umow o prace. Nalezy podkresli¢, ze wynagrodzenia i pochodne w latach 2019-
2021 stanowity niemal 80% wartosci generowanych przychodéw. Po
oczyszczeniu wyniku z amortyzacji Szpital w dalszym ciggu generuje, ujemne
marze.
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= Dlugoterminowy brak rentownosci i plynnosci przyczynit sie do powstania
zadluzenia przeterminowanego, a co za tym idzie z koniecznosci ptacenia
dodatkowych odsetek z tytutu jego obstugi.

= Nalezy wskaza¢ na pozytywng zmiane dotyczaca rozbudowanego planu kont,
wiekszos$¢ istotnych pozycji kosztowych zostala rozbudowana w sposoéb
pozwalajacy na przeprowadzenie dodatkowej analizy np. zuzycia materiatow
medycznych badz tez struktury wynagrodzenia.

8.3. Analiza rachunku przeptywoéw pienieznych

Ponizej przedstawiono rachunek przeptywéw pienieznych Jednostki.

Tabela 103 Rachunek przeptywoéw pienieznych Jednostki

| Wyszczegolnienie | 2019 [ 2020 | 2021 |
WYNIK NETTO -2 176 146 12 387 -1 452 609
Amortyzacja 2326611 2054708 1927 119
Odsetki i udziaty w zyskach 97 236 81839 74 643
Zmiana stanu rezerw 634 286 -1 039 032 -98 688
Zmiana stanu zapasoéw 45304 -1016 110 173 063
Zmiana sianu naleznosci -994 933 -2 095 602 481730
Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych 1205 803 4828 084 345 889
Zmiana stanu rozliczern miedzyokresowych -848 630 128 513 3843579
Inne korekty -189 356 -802 232 -946 452
[ PRZEPLYWOPERACYJNY | 100176 2152555] 4348276
WPLYWY 78793 39716 10 407
Zbycie WNiP oraz rzeczowych aktywéw trwatych 78793 10 000 10 407
Inne wptywy inwestycyjne 0 29716 0
WYDATKI 593 077 959 199 4794 060
Nabycie WNIP oraz RAT 563 361 959 199 4794 060
Inne wydatki inwestycyjne 29716
WPLYWY 1142 020 845908
Whptywy netto z wydania udziatow 0 0 0
Kredyty i pozyczki 1142020 0 845908
WYDATKI 592 199 1249 987 323 666
Splata biezacych kredytow 390 327 1050 483 200 327
Ptatno$ci zobowiagzan z tytutu leasingu 104 636 117 666 48 696
Odsetki 97 236 81839 74 643
[PRZEPLYWFINANSOWY st | 24908 52202
Przeptywy pienigzne netto razem 135713 -16 915 86 865
Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych 135713 -16 915 86 865
Srodki pieniezne na poczatek okresu 284 588 420 301 403 386
Srodki pienigzne na koniec okresu 420 301 403 386 490 250

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Przeplywy z dziatalnosci operacyjnej — ogdélne prawidlowosci. W badanym okresie,
przeptyw operacyjny Jednostki byt dodatni. Przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy szuka¢ w:
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o w 2019 r. wartos¢ przepltywu byla dodatnia gtdwnie ze wzgledu na przyrost
zadtuzenia krotkoterminowego, a takze przyrost rezerw,

e w 2020 r. warto§¢ przeptywu determinowana byta ponownie poprzez przyrost
zadtuzenia krétkoterminowego, a takze wynik netto (wysoka wartos¢ otrzymanych
dotacji rzeczowych),

o w 2021 r. wartosé przeptywu operacyjnego byta dodatnia ze wzgledu na wysokag
wartos¢  rozliczen  miedzyokresowych (patrz  szerzej: analiza rozliczen
miedzyokresowych), a takze powolnym powrotem Jednostki do stanu sprzed
pandemii COVID — 19, o czym Swiadczy uwolnienie kapitatu w postaci naleznoéci (+)
oraz zapasOw (+), niepokojagcym jest natomiast kolejny wzrost zadtuzenia
krotkoterminowego.

Reasumujgc, Jednostka w latach 2019 — 2020, dodatni przeptyw operacyjny zawdziecza
gtéwnie przyrostu zadluzenia krétkoterminowego, co nalezy oceni¢ negatywnie. Potwierdza
to trudnosci Jednostki z utrzymaniem ptynnosci finansowej a takze brak dtugotrwaty brak
rentownosci.

Tabela 104 Przeplywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej

Amortyzacja 2326 611 2 054 708 1927 119
Odsetki i udziaty w zyskach 97 236 81 839 74 643
Zmiana stanu rezerw 634 286 -1 039 032 -98 688
Zmiana stanu zapaséw 45 304 -1 016 110 173 063
Zmiana sianu naleznosci -994 933 -2 095 602 481 730
Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych 1 205 803 4 828 084 345 889
Zmiana stanu rozliczen migdzyokresowych -848 630 128 513 3843579
Inne korekty -189 356 -802 232 -946 452

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Przeptywy z dziatalnosci inwestycyjnej— ogélne prawidlowosci. Na przestrzeni
badanego okresu, Jednostka charakteryzowata sie wzglednie wysokg aktywnoscig, jesli
chodzi o dziatalno$¢ inwestycyjng. Wysoka wartos¢ inwestycji w 2021 r. wynikata z
otrzymania dotacji, ktéra to zaowocowata zakupem m.in. aparatu USG Samsung HS50,
zbiornika kriogeniczny do ciektego azotu czy ambulansu typ C Volskwagen WSC 459 CG.
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Tabela 105 Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej

Zbycie WNIP oraz rzeczowych aktywow trwatych 78 793 10 000 10 407
Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz WNiP 0 0 0
Z aktywow finansowych O 0 0
Inne wp’fywy inwestycyjne 29716

Nabycie WNIP oraz RAT 563 361 959 199 4794 060
Inwestycje w nieruchomosci oraz WNiP 0 0 0
Na aktywa finansowe, w tym 0 0 0

Inne wydatki inwestycyjne

Przeptywy inwestycyjne -484 568 -919 483 -4 783 653

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Przeplywy z dziatalnosci finansowej — ogdlne prawidtowosci. Na przestrzeni badanego
okresu Jednostka dwukrotnie zaciggata pozyczke w rachunku biezgcym na wartosé 1,1 min
PLN w 2019 r. i 0,8 mIin PLN w roku 2021 r. celem zachowania ptynno$ci finansowe;j.

Szpital, na biezgco sptacat wszystkie raty kapitalowe od zobowigzan jak i odsetki.

Tabela 106 Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej

(Welywy | 11020] 0| 645908
Kredyty i pozyczki 1142 020 0 845 908
Emisja dtuznych papieréw wartosciowych 0 O O
Inne wplywy finansowe
Sptata biezacych kredytow 390 327 1050483 200 327
Odsetki 97 236 81 839 74 643
Inne Wydatkl finansowe

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Wykres 46 Zestawienie przeptywow pienieznych Jednostki

w min PLN
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

PODSUMOWANIE

Szpital z roku na rok generowal dodatnie, przeptyw operacyjne, co wynikato
jednak z rok rocznie podnoszonej wartosci zadtuzenia a w 2021 r. wysokiej
wartosci rozliczen miedzyokresowych (co wynika z przeprowadzonych
inwestycji). Jednostka nie posiada ptynnosci finansowej oraz charakteryzuje
sie przez caly okres dziatalnosci ujemnym kapitatem obrotowym.

Jednostka dokonywata niskich inwestycji, co wynika przede wszystkim z braku
srodkoéw pienieznych. Wyjatkiem byt rok 2021 r. gdzie Szpital za pomoca dotacji
sfinansowat zakup m.in. ambulansu czy aparatu USG.

Analiza przeptywoéw z dziatalnosci finansowej wykazata, regularne korzystanie z
zadtuzenia zewnetrznego w postaci kredytu obrotowego, co do zasady jest to
praktyka powszechnie stosowana przez jednostki, jednak przy pojawieniu sie
zadluzenia przeterminowanego, istnieje powazne zagrozenie pojawienia sie tzw.
»Spirali zadtuzenia”, tym samym zaleca si¢ natychmiastowe dziatania majace
na celu poprawe rentownosci Szpitala.
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8.4. Analiza wynikéw finansowych komoérek medycznych

Rachunek kosztéw oddziatéw szpitalnych

Rachunek kosztéw wykonano bazujgc na procesowym ujeciu organizacji Szpitala.
Wykorzystano do tego celu dane z roku 2021 dostarczone przez ksiegowo$¢ oraz komorki
pomocnicze. Dane dotyczgce wartosci wykonanych procedur oraz kosztow poniesionych
przez poszczegolne struktury organizacyjne Szpitala zostaty przedstawione wg stanu na
dzien 31 grudnia 2021 roku. Wartosci wykonanych procedur uwzgledniono w wartosciach
rzeczywistego wykonania, niezaleznie od tego czy zostaty przez ptatnikéw zaptacone czy
nie. Wychodzi sie z zalozenia, ze to wiasnie one sg nosnikiem rzeczywistych kosztéw
poniesionych przez komérki wynikowe.

Koszty bezposrednio ksiegowane w ciezar komorek jak i koszty posrednie, ktérymi je
obcigzono zostaty przeanalizowane w celu identyfikacji przede wszystkim zmiennych
kosztow procedur medycznych, takich jak zastosowane materiaty medyczne, koszty
diagnostyki czy wykonywanych zabiegow oraz kosztow statych, ktérymi sg przede wszystkim
koszty personelu medycznego. W drugiej kolejnosci wyodrebniono pozostate grupy kosztéw
charakteryzujgcych dziatalno$¢ komorek tj. naktady na utrzymanie catej infrastruktury
technicznej szpitala, tj. budynkoéw, budowli, instalacji, medidw i systeméw
teleinformatycznych. Odniesiono je do kosztéw utrzymania 1 m? zajmowanej przez komorki
powierzchni, bezposrednie koszty pobytu pacjentdéw w szpitalu (tzw. koszty doby hotelowej)
uwzgledniajgcej dobowe koszty niemedycznych swiadczen dla pacjentéw oraz pozostate
koszty state utrzymania oddziatow (koszty wydziatowe).

Spojrzenie w ten sposéb na finanse oddziatdéw i innych komérek szpitalnych pozwala
analizowaC organizacje i zarzgdzanie strukturami organizacyjnymi przez pryzmat nowego
podejscia controllingowego, w ktorym poszczegdlni kierownicy nie muszg by¢ obcigzani
informacjami kosztowymi, na ktére bezposrednio nie majg zadnego wpltywu, a zagregowane
mogg by¢ im przedstawiane w formie prostych i zrozumiatych parametréw. Np. Ordynator
oddziatu szpitalnego nie jest zainteresowany kosztami zatrudnienia kucharek w kuchni ani
remontem parkingu, czy dachu. Natomiast koszty utrzymania pacjentéw jako iloczyn sredniej
stawki dziennej i dtugosci pobytu pacjentéw w szpitalu czy koszty uzytkowanego przez niego
lokalu jako iloczyn miesiecznego kosztu 1 metra kwadratowego i zajmowanej powierzchni, to
kategorie ktére niewatpliwie jego dotyczg, sg powszechnie zrozumiate i na ktére kierownicy
komorek majg posredni lub bezposredni wptyw.

Taka analiza, ktéra wymaga odrebnego pogrupowania zaksiegowanych juz wczes$niej, wg
innych kluczy kosztéw, byta by bardzo pracochtonna. Jest to spowodowane trudnosciami w
identyfikacji ,czystosci” kwalifikowania i ksiegowania kosztow, ktére to czynnosci byty
wykonywane w logice innego systemu podziatowego i rozliczeniowego. Dlatego
zastosowano w tym przypadku metode przyblizonych i usrednionych wspotczynnikéw, ktére
pomimo przyblizonego charakteru pozwalajg spojrze¢ na organizacje szpitala w nowy,
procesowy sposob.
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Tabela 107 Zestawienie parametréw kosztowych komérek medycznych za rok 2021

Koszty zmienne procedur medycznych Koszty state procedur medycznych Pozostate koszt

Wartosé
Leczenie szpitalne wykonanych
Swiadczen

Koszty
] koszty koszty pozostate razem operacyjne

materiaty
isprzet | diagnost. | diagnost.

razem koszty

koszty ustug zmienne | wydatki na

Bloku Oper. i

refundacje | wynikowo obvtu
czesci koszty poby utrzymania | transportu koszty koszty RAZEM

]rzgg szpitalna zewn. Anestez]i ng;t:;(rjn l; :: . personel wynagr. e l_’;g{::‘:g‘g powierzchni | medycznego | oddziatowe | pozostate

1 0. Wewn. - Kardiol. 9972212 1968892 702 561 299 445 478 755 3109 3452763 9817506 5149386 4668 120 981 533 401 942 171 027 171473 1725975 9 846 857
2 O. Chirurgii Ogélnej 5439199 233000 550448 93170 49764 1376 092 2302473 4095311 1451130 2644181 256 596 225544 22790 20 896 525 826 5472 481
3 O. Chirurgii Uraz.-Ortop. 11558125 207721 3086 546 123 998 108 219 3151215 6677698 5793024 1458040 4334984 491 258 287 617 59 287 27134 865 297 11877 979
4 0. Gin.-Potozniczy 3443530 125145 201544 8 966 90 114 659 264 1085034 5150911 1107822 4043 089 199 362 561 337 14 351 88 159 863 210 5991 333
5  O. Pediatryczny 4134 146 83826 137836 114 881 188 653 15629 540825 5817326 1931912 3885414 207 695 285443 44 636 90 749 628 523 5054 762
6  OAIT 3528228 524096 401463 22161 47 636 1924 997280 6559851 3289490 3270 361 85879 115 625 2573 116 095 320 173 4 587 814

Il N e e e R R

. 2z materiaty razem koszty . .
p. | Swademsnia | O isprgt | diagnost. | cisgnost, amienne | wyatkina | Rt | O i | e | o | By | oo
vl $wiadczen o dn. P : mz e P wynagr. osobowe powierzchni | medycznego | oddziatowe | pozostate RAZEM

1 SOR 6202310 313964 332441 1320544 482 545 2449493 6767562 4069289 2698273 346 437 461 711 183 161 991 309 6139076
2 Oddziat Rehab. Dziennej 1848 395 27 575 40 346 0 0 67 921 991 832 69 696 922 136 328 479 0 50437 378 916 1368 974
3 POz 3237 890 48 430 9657 55 595 48 370 162052 2523515 84 957 2438 557 95475 102 228 61140 258 843 2 859 452
4 Zespot poradni AOS 6 522 755 9796 93429 1340379 402 106 1845709 4180167 392 859 3787 308 442718 53 620 73 445 569 783 6202 801

. Ra:fn'g jl"avt'z‘r’;fi’“a 17811351 | 399765| 475873 | 2716517 | 933021 - 4525176 | 14463077 | 4616801 9 846 275 - 1213109 617559 | 368184 | 2198851 16 570 303

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.
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Analize wykonano dla tzw. wynikowych komorek i struktur organizacyjnych, ktére zajmujg sie
Swiadczeniem i sprzedazg podstawowych ustug medycznych, stanowigcych zasadniczg
cze$¢ dziatalnosci operacyjnej Szpitala, z podziatem na lecznictwo szpitalne i Swiadczenia
wykonywane w trybie ambulatoryjnym.

Zaréwno warto$¢ sprzedazy, jak i poniesione koszty zostaty skorygowane o refundacje
czesci kosztow, wynikajgcg z zobowigzan ministerialnych, zwigzanych ze wzrostem
wynagrodzeh personelu medycznego.

Przedstawiony rachunek kosztéw komérek medycznych obejmuje podstawowe ich kategorie
bedgce w gestii kierownikdw komoérek. Jako koszty zmienne procedur medycznych
uwzgledniono:

e zuzycie lekow;

¢ materiatébw medycznych i jednorazowego sprzetu medycznego;

o koszty diagnostyki, oddzielnie wykonywanej przez pracownie Szpitala, oddzielnie
zlecane na zewnatrz;

e kosztéw ustug Swiadczonych przez Blok Operacyjny i Anestezje na rzecz oddziatow
zabiegowych.

Do statych kosztéw procedur medycznych zaliczono koszty utrzymania personelu,
skorygowane o refundacje skutkdbw podwyzek ptac uzgodnionych ze zwigzkami i
korporacjami zawodowymi na szczeblu Ministerstwa Zdrowia.

Pozostate koszty to pozycje, ktdre nie wigzg sie bezposrednio z procedurami medycznymi, a
ktore sg niezbedne do poniesienia w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig leczniczg. Nalezg
do nich:

o koszty hotelowe, czyli niemedyczne koszty hospitalizacji pacjentéw odniesione do
ilosci osobodni ich pobytu na oddziale. Zaproponowano tu uzycie Srednich stawek
dziennych, ktére dla roku 2021 wyniosty 57,87 zlosobodzien, w tym usrednione
dzienne wyzywienie 38,53 zt/dzien oraz zapewnienie poscieli 19,34 zt/losobodzien.

e koszty utrzymania infrastruktury technicznej pomieszczeh zajmowanych przez
poszczegdlne komérki. Zastosowano tu wyliczony dla roku 2021 koszt utrzymania 1
m? powierzchni operacyjnej Szpitala w kwocie 38,63 z/m? dla komorek
ambulatoryjnych oraz 32,35 zl/m? dla oddziatéw szpitalnych. Powierzchnie
zajmowane przez poszczegoOlne jednostki organizacyjne zostaty przekazane
audytorom przez stuzby techniczne Szpitala. Stawka za utrzymanie 1 m?
kwadratowego oddziatéw szpitalnych z pozoru jest nizsza poniewaz w odréznieniu od
komorek ambulatoryjnych, nie mozna bylo precyzyjnie wydzieli¢ kosztow osobowych
utrzymania czystoéci i zawarte one zostaty w kosztach personelu. Poza tym, takie
ujecie wydaje sie by¢ prostsze dla kierownikow, ktérzy otrzymuijg prostszg informacje
o kosztach osobowych oddziatu.

e koszty transportu medycznego jako obcigzenie za wykonang ustuge transportowg na
dyspozycje jednostki. Zaproponowano sposob rozliczenia wg $redniej stawki za
kilometr, ktora dla roku 2021 wyniosta 11,09 zt/km.

e pozostate koszty oddziatowe, w sktad ktérych wchodzg koszty biurowe, zakupu
drobnego sprzetu czy amortyzacja wyposazenia.
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Takie ujecie rachunku kosztow komoérek medycznych zapewnia ich kompletnos¢, pozwala w
prosty sposob je budzetowa¢ i na biezgco monitorowaé wydatki poszczegdlnych
kierownikow. Zastosowane kategorie kosztow sg przez kierownikow kazdego szczebla
zrozumiate i odnoszg sie do zakreséw ich kompetencji i odpowiedzialnosci.

Z zaprezentowanego zestawienia mozna réwniez odczytaé, ze na kazdg ztotowke
wykonanego przez oddziaty szpitalne swiadczenia przypada 21 gr wydatkéw na leki i
materiaty medyczne, 5 gr na diagnostyke, a tgcznie na zmienne koszty procedur
medycznych 40 gr. Pobyt pacjentow to jest 7 gr, a koszt utrzymania infrastruktury
technicznej oddziatow przypadajgcy na 1 zt przychodow to 5 gr. Najwiekszy udziat w
kosztach wykonywanych swiadczen majg koszty personelu medycznego, ktéry wynosi 60 gr.
Do kazdego wykonanego i sprzedanego przez oddziaty $wiadczenia medycznego o wartosci
1 zt kto$ musi doptacic¢ 12 gr.

Ewidencja wartosci wykonanych swiadczen

Szpital korzysta z dwdéch zrodet finansowania realizacji proceséw udzielania swiadczen
medycznych. Pierwszym i gtéwnym zrédtem jest Narodowy Fundusz Zdrowia, kontraktujgcy
ze Szpitalem udzielanie swiadczen w ramach Powszechnego Szpitalnego Zabezpieczenia
oraz Swiadczehn dodatkowych. W ubiegtym roku do istotnych, ze wzgledu na kwoty,
kontraktow zaliczy¢ trzeba te na realizacje swiadczen zwigzanych z pandemig Covid-19. Z
uwagi na fakt, ze nie majg one statego charakteru zostaly wyspecyfikowane w odrebnej
kolumnie.

Drugim zZrodtem finansowania $wiadczenh sg to inne instytucje i osoby fizyczne, zazwyczaj
kupujace swiadczenia poza statymi kontraktami. Cze$¢ z nich ma charakter incydentalny, a
cze$c¢ jest wynikiem staran kadry i prowadzenia zaplanowanych dziatan rynkowych.
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Tabela 108 Sprzedaz swiadczen przez podstawowe komoérki medyczne Szpitala w 2021 roku

Wyk. Swiadczen

Sprzedaz $w.

Leczenie szpitalne med.w ramach | ., .Sprze('!ai .. | poza kontraktami SPRZEDAZ
kontraktu z nfz Swiadczen covid 7 nfz RAZEM
1 Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 6730 561 3240 346 1305 9972212
2 Oddziat Chirurgii Ogélnej 5419 855 12 579 6765 5439 199
3 Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 11515519 36 943 5662 11 558 125
4 Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy 3392032 46 293 5205 3443 530
5  Oddziat Pediatryczny 4119707 14 439 - 4134146
6  Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 2578 854 949 373 3528 228
T e
. . . Wyk. $wiadczen ,Sp.rzedai' Sprzedaz $w. _ SPRZEDAZ
Swiadczenia ambulatoryjne med. w ramach Swiadczen poza kontraktami RAZEM
kontraktu z NFZ covib zNFZ
1 Szpitalny Oddziat Ratunkowy 5441420 707 250 53 640 6202 310
2 Oddziat Rehabilitacji Dziennej 1769758 54 637 24000 1 848 395
3 Podstawowa Opieka Zdrowotna 3145972 87 128 4790 3237 890
Zesp6t poradni AOS 6519 857 1891 1007 6 522 755

. Razem $wiadczenia ambulatoryjne 16 877 007 850 907 83 437 17 811 351

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Z analizy zestawienia sprzedazy widaé, ze dziatalnos$¢ szpitala opiera sie gtdwnie na
kontraktowaniu Swiadczen z NFZ. Sprzedaz ustug medycznych przez komorki wynikowe
poza NFZ ma sladowy charakter, szczegdlnie w przypadku oddziatéw szpitalnych.

Nalezy zwr6ci¢ uwage na sprzedaz swiadczeh covidowych. W roku 2021 stanowity one
przeszto 9% catej sprzedazy swiadczen. Nalezy oczekiwac, ze w roku biezgcym takich
kontraktéw NFZ udziela¢ juz nie bedzie lub bedg one znacznie mniejsze. Zatem wydaje sie,
ze aby uzupetnic luke w sprzedazy, przed Szpitalem stoi bardzo trudne zadanie zwiekszenia
aktywnos$ci w realizacji kontraktéw PSZ. Nie zapewnienie odpowiedniej dynamiki wzrostu
wartosci swiadczonych ustug medycznych moze przetozy¢ sie na pogorszenie sytuacji
finansowej Szpitala.

Analiza wynikéw finansowych

Na potrzeby wykonanej analizy ponizej przedstawiono zbiorcze zestawienie wartosci
udzielonych swiadczen i kosztow poniesionych w zwigzku z ich sprzedaza.
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Tabela 109 Zbiorcze wyniki finansowe komérek medycznych za rok 2021

Wartos¢ koszty zmienne

Leczenie szpitalne wykonanych procedur DEE) e RRE
éwiadczen medycznych personelu pozostate FINANSOWY
Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 9972 212 3452763 4668 120 1725975 125 355
Oddziat Chirurgii Ogélnej 5439 199 2302473 2644 181 525 826 - 33282
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 11 558 125 6677 698 4334 984 865 297 - 319854
Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy 3443 530 1085 034 4043 089 863 210 - 2547802
Oddziat Pediatryczny 4134 146 540 825 3885414 628 523 - 920616
?ggﬂﬁ* Anestezjologil  Intensywnej 3528 228 997 280 3270 361 320173 1059 586

Razem Leczenie szpitalne 38075439 15 056 073 22 846 149 4929 004 4755 786

Wartos¢ | koszty zmienne

Swiadczenia ambulatoryjne wykonanych procedur O SEEy] LA LS
L . personelu pozostate | FINANSOWY
Swiadczen medycznych
Szpitalny Oddziat Ratunkowy 6202 310 2449 493 2698 273 991 309 63 234
Oddziat Rehabilitacji Dziennej 1 848 395 67 921 922 136 378916 479 422
Podstawowa Opieka Zdrowotna 3237 890 162 052 2438 557 258 843 378438
Zesp6t poradni AOS 6 522 755 1845709 3787308 569 783 319 954

Razem $wiadczenia ambulatoryjne 17 811 351 4 525176 9 846 275 2198 851 1241 048

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie

Zestawienie pokazuje, ze wszystkie oddzialy osiggaja dodatnia marze na zmiennych
kosztach procedur medycznych. Niestety, w przypadku trzech oddzialéw nie starcza
ona nawet na pokrycie kosztéw wynagrodzenia personelu medycznego (i to
skorygowanych srodkami podwyzkowymi), nie méwiac juz o pokryciu kosztéw pobytu
pacjentéw czy utrzymania zajmowanego lokalu. Dotyczy to oddziatéw Ginekologiczno-
Potozniczego, Pediatrycznego i Anestezjologii i Intensywnej Terapii. W przypadku
Ginekologii koszty wynagrodzenh personelu przewyzszajg warto$¢ udzielonych przez niego
Swiadczen. Przyczyny tego stanu rzeczy mogg tkwi¢ w zbyt matej sprzedazy Swiadczen
wypracowywanych przez zespot, w zbyt duzych kosztach osobowych lub w obu tych
przypadkach naraz.

Najwyzsze udziaty kosztéw personelu w warto$ci wykonanych $wiadczen to dla Oddziatu
Ginekologiczno-Potozniczego 117%, dla Pediatrycznego 94% oraz dla OAIIT 93%. W
przypadku Oddziatu Intensywnej Terapii ocena wynikdéw jest trudna poniewaz w ubiegtym
roku, ktoéry byt rokiem pandemii covidowej, petnit on szczegdlng role i cze$¢ jego potencjatu
zostata zamrozona do dyspozycji zadan specjalnych.

Najlepsze wskazniki udziatu kosztow personelu w wartosci udzielonych swiadczen uzyskaty
oddziaty Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 38%, Wewnetrzno-Kardiologiczny 47% oraz
Chirurgii Ogdlnej 49%.
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Gdy uwzglednimy wszystkie koszty oddziatowe to uzyskujemy tzw. marze na dziatalnosci
operacyjnej oddziatdbw (wynik finansowy na dziatalnosci operacyjnej). Niestety oddziaty
szpitalne przynosza Szpitalowi duzg strate, prawie 4,8 min zt. Najwiekszy udziat w niej ma
oczywiscie Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy ze stratg powyzej 2,5 min zi. Skala
problemu z tym Oddziatem jest tak duza, ze wymaga, jak sie wydaje, szybkigj
interwencji menedzerskiej.

Wykres 47 Schemat kosztow Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Bardzo zlg strukture kosztow i przychodow wykazujg rowniez Oddziaty Pediatryczny i OAIlT
ze stratg okoto 1 min zt kazdy. W tej sytuacji spoczywa na nich powazny obowigzek
zweryfikowania swojej organizacji pracy oraz sposobow udzielania $wiadczen w celu
zmniejszenia ciezaru jaki powodujg dla finansoéw Szpitala.

Jedynym oddziatem, ktéry uzyskat dodatni wynik finansowy jest Oddziat Wewnetrzno-
Kardiologiczny. Jednak powinien on bra¢ pod uwage, ze 30% jego sprzedazy byto wynikiem
kontraktéw covidowych, na ktére w tym roku juz tak liczy¢ nie nalezy. Nie bedzie zatem
mozliwosci dalszego funkcjonowania Oddziatu na takich samych parametrach kosztowych.
Dziatania zabezpieczajgce, zaréwno po stronie kosztow, jak i zarzgdzania sprzedazg
Swiadczeh powinny by¢é podejmowane juz teraz. Oddziat Wewnetrzny, obok Oddziatu
Ginekologicznego stanowi najwigksze zagrozenie dla przysziej sytuacji finansowej
Szpitala.

Niewielkg w stosunku do wielkosci sprzedazy strate przynosi rowniez Oddziat Chirurgii
Urazowo-Ortopedycznej. Wydaje sie uzasadnione, aby zaproponowaé¢ Oddziatowi
przeanalizowanie kosztéw materiatbw medycznych oraz sposobow zarzgdzania czasem
wykorzystania Bloku Operacyjnego w celu poszukania ewentualnych oszczednosci, celem
powinno tu by¢ podjecie préby obnizenia kosztéw procedur medycznych o co najmniej 6%.
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Zupelnie inna sytuacja jest ws$rdd jednostek udzielajgcych $wiadczen w  trybie
ambulatoryjnym. Wszystkie uzyskujg dodatni wynik finansowy. tacznie ich zysk na
dziatalnosci operacyjnej wynosi przeszio 1,2 min zt. Rehabilitacja i zespdt poradni AOS
powinny by¢ pod szczegdlng ochrong i opiekg ze strony Dyrekcji, tym bardziej, ze obie te
struktury posiadajg w sobie potencjat wzrostu sprzedazy ustug.

Na zakonczenie nalezy stwierdzi¢, ze w Szpitalu brak jest prostego systemu informacji
zarzadczej dla kierownikéw centrow kosztow (oddzialdow, komorek). System taki
powinien by¢ prosty w swojej strukturze, przez nich zrozumiaty i akceptowalny oraz powinien
by¢ powigzany z zadaniami jakie przed nimi stawia kierownictwo Szpitala. Wprowadzajgc
taki system nalezy przyjg¢ jako o0golng =zasade, budowania poczucia osobistej
odpowiedzialnosci kadry kierowniczej za koszty ponoszone przez kierowane przez nich
osrodki, a wynikajgce z ich decyzji.
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9. Wnioski z audytu i Analiza SWOT

Analiza otoczenia

Szpital Powiatowy w Sochaczewie jest jedyng jednostka
medyczng posiadajagcg kontrakt z NFZ w zakresie lecznictwa
Szpitalnego w powiecie sochaczewskim.

Szpital Powiatowy w Sochaczewie znajduje sie w sieci szpitali PSZ
i jest jednym z 37 szpitali | stopnia podstawowego zabezpieczenia
zdrowotnego w regionie mazowieckim.

# W roku 2019 najwiecej pacjentéw (leczonych na oddziatach) SPwS
pochodzilo z wojewodztwa mazowieckiego 94,9% - w tym
mieszkancy powiatu sochaczewskiego stanowili 76,0% wszystkich
obstuzonych. Drudzy w kolejnosci byli mieszkaincy powiatu
warszawskiego zachodniego (5,6%), a trzeci mieszkancy powiatu
zyrardowskiego (3,1%).

‘ Szpital Powiatowy w Sochaczewie dziata w regionie (wojewodztwie
mazowieckim) z bardzo duzg liczbg podmiotéw leczniczych,
jednak w ujeciu lokalnym mozna méwié o malym nasyceniu
podmiotow konkurencyjnych. Najwiekszym ,konkurentem” jest
Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Szpital Zachodni im. $w. Jana
Pawta Il w Grodzisku Mazowieckim z 8 podobnymi oddziatami, 15
podobnymi poradniami, z kontaktem blisko 150,7 min zt, w odlegtosci
zaledwie ok. 37,8 km.

Kompleksowo$s¢é w zakresie oferty lecznictwa szpitalnego oraz
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej. Oferta medyczna z zakresu
lecznictwa szpitalnego pokrywa sie z ofertg poradni specjalistycznych.
Dzieki temu Swiadczenia medyczne wudzielane w ramach
poszczegdlnych oddziatow Szpitala mogg by¢é w pozniejszym czasie
kontynuowane w znajdujgcych sie w Jednostce poradniach
specjalistycznych. Daje to szpitalowi mozliwo$¢é $Swiadczenia
kompleksowej i skoordynowanej opieki nad pacjentem.

Bogata oferta w zakresie AOS sprzyja realizowaniu strategii (resortu
zdrowia) przesuwania s$rodka ciezkosci z leczenia szpitalnego na
specjalistyczne leczenie ambulatoryjne.

.' Dynamiczne zmiany systemowo-prawne w ochronie zdrowia.

Zmiany legislacyjne bardzo mocno utrudniajg prowadzenie

i funkcjonowanie Szpitala. Wymaga to ciggtych poszukiwan nowych

rozwigzan w celu dostosowywania organizacji szpitala do zmiennych
realidw otoczenia systemowo-prawnego.

# Panujgca pandemia COVID-19 mocno zachwiata systemem opieki
zdrowotnej i wymusita przeorganizowanie sposobu realizacji
swiadczen. Spowodowato to m.in. narzucenie placéwkom medycznym
koniecznosci reorganizacji swiadczenia ustug oraz spetnienia kolejnych
wysrubowanych norm. Z drugiej strony przyczynita sie do pozyskania
nowych, dodatkowych $rodkéw finansowych i ograniczenia czesci
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kosztow.

Regulamin Organizacyjny zawiera nowoczesne Sspojrzenie na
organizacje i zarzadzanie Szpitalem.

Pozostale dokumenty organizacyjne sg niezgodne z Regulaminem
i zdejmuja z przedstawicieli kadry kierowniczej poczucie
odpowiedzialnosci za skutki dziatah menadzerskich.

Nowoczesne ujecie w zapisach Regulaminu organizacji pionu
Zastepcy Dyrektora ds. Pielegniarstwa.

Nieprecyzyjny podziat zakreséw odpowiedzialnosci za realizacje
proceséw udzielania swiadczen medycznych pomiedzy Dziatami
pionu medycznego.

Sposéb  definiowania obszarow  odpowiedzialnosci dla
poszczegolnych  struktur zarzadzania wydaje sie by¢
niewystarczajacy.

Brak jest wlasciwych procedur i zasad obrébki i przygotowywania
dla poszczegdolnych kierownikéw dedykowanych zestawéw
informacji, w tym finansowych, przydatnych w procesach
zarzadczych

Poziom swiadczen hospitalizacyjnych w okresie pandemii zostat
utrzymany na dobrym poziomie, a wiekszos¢ oddziatow zanotowato
nawet wyrazne wzrosty sprzedazy.

Mocna pozycja AOS w realizacji kontraktéw z NFZ. Dobra
dynamika w rozwoju swiadczen.

Stosunkowo wysoki poziom wartosci sprzedazy swiadczen przez
szpitalna rehabilitacje.

Wyrézniajacy sie poziom sprzedazy komercyjnej ustug przez
pracownie diagnostyki obrazowe;j.

Blok Operacyjny

Dobre i nowoczesne wyposazenie Bloku Operacyjnego

Dynamiczny wzrost sprzedazy swiadczen zabiegowych w zakresie
chirurgii ortopedycznej i endoprotezoplastyki.

Blok jest za maly na dzisiejsze potrzeby i jego pomieszczenia i
instalacje wymagaja kapitalnego remontu.

&
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Wysoka efektywnos¢ wykorzystania potencjatu zabiegowego
Szpitala i niskie koszty jednostkowe pracy Bloku.

Obstuga gospodarcza

4
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Wysoka efektywnos¢ procedur utrzymania porzadku na terenie
Szpitala realizowanych przez Sekcje Utrzymania Czystosci.

Bardzo wysokie koszty utrzymania czystosci na oddziatach
szpitalnych.

Analiza poréwnawcza stawek zwigzanych z zarzadzaniem
odpadami komunalnymi i medycznymi wykazata, iz zawarte
cenniki i ponoszone koszty przez Szpital w Sochaczewie nie
odbiegajg od stawek rynkowych.

Szpital ponosi bardzo wysokie koszty na zywienie pacjentéw.
Koszty te nie wynikaja z wsadu do kotta lecz organizacji produkcji
gastronomicznej i logistyki.

Koszt zapewnienia pacjentom w Szpitalu w Sochaczewie poscieli
jest prawie dwa razy wyzszy niz wskazania benchmarku.

Szpital posiada wtasna baze transportu sanitarnego.
Nieefektywne wykorzystanie posiadanego potencjatu
transportowego.

Niewlasciwa organizacja transportu sanitarnego generuje bardzo
wysokie jednostkowe koszty przewozu pacjentow.

Szpital nie zarzadza w sposéb efektywny sprzedaza ustug
transportu sanitarnego pomimo posiadania nadwyzek sprzetu.

Polityka kadrowa

a 666 a6 @«

Spadek liczby zatrudnienia na przestrzeni analizowanych lat.

Wcigz nieoptymalna liczba zatrudnionych oséb — nalezy dokonaé
korekty zatrudnienia we wskazanych komérkach organizacyjnych.

Nieodpowiednia liczba pielegniarek i potoznych w stosunku do
nowych norm zatrudnienia — poteguje to fakt, iz czes¢ t6zek nie
pracuje, nalezy skorygowac liczbe t6zek zachowujgc niezbedng
rezerwe i dostosowac do nich liczbe pielegniarek i potoznych.

Nieaktualne/martwe zapisy w Regulaminie Wynagradzania

Dodatki do wynagrodzenia nie wynikajagce w Regulaminu
Wynagradzania

Wysokie koszty osobowe wynikajgce z:

e wysokich stawek wynagrodzenia,

&
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e modelu zatrudnienia opartego gtéwnie na umowach o prace,
gdzie Szpital ponosi wysokie koszty pracodawcy,

e przerostu zatrudnienia

e nieoptymalnej organizacji obstugi dziatalnosci pomocniczej
niemedycznej (zywienie, sprzatanie na oddziatach szpitalnych).

Mata liczba uméw cywilno-prawnych — model zatrudnienia oparty
gtdwnie o umowy o prace (znaczne koszty catkowite pracodawcy),
zaleca sie szkolenie personelu celem zachecania do zawierania umoéw
kontraktowych — zwlaszcza dla os6b zarabiajgcych najwiecej.

Rosngca absencja chorobowa pracownikow — nalezy ja
monitorowacé i stara¢ sie nie dopuscic¢ do jej wzrostu.

Szpital ponosi koszty PFRON — jest to koszt, ktbrego mozna unikngc
poprzez zatrudnienie odpowiedniej liczby os6b z orzeczonym stopnien
niepetnosprawnosci.

Trzymiesieczny okres rozliczeniowy.

Gtowne budynki stuzgce bezposredniej dzialalnosci podstawowej
sg budynkami mtodymi w dobrym stanie technicznym.

Wg protokotéw Strazy Pozarnej, budynki szpitalne nie spetniajg juz
zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego, co stanowi zagrozenie
dla zycia pacjentow.

Pomieszczenia szpitalne w niektérych miejscach nie spetnia
wymogow okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
26 marca 2019 r. dotyczacym standardéw pomieszczen.

Biezace potrzeby remontowe i modernizacyjne w substancji
budynkéw i instalacji przewyzszajg mozliwosci finansowe Szpitala.

Szpital nie ma opracowanego spdjnego krétkoterminowego ani
wieloletniego planu remontéw i prac dostosowujacych do
wymaganych przepiséw prawa.

Szpital wymaga pilnej modernizacji systemu zasilania w energie
elektryczna.

Koszty pozyskania przez Szpital energii cieplnej we wlasnym
zakresie sg dwa razy wieksze niz ceny rynkowe.

Niskie koszty technicznego utrzymania powierzchni operacyjnej
Szpitala. Moga jednak wynika¢ one z bardzo malych naktadéw na
odtwarzanie stanu technicznego majatku, co moze doprowadzi¢
do jego dewastaciji.

Duza, niewykorzystana baza lokalowa, ktéra obcigza finanse
szpitalne kosztami jej utrzymania.

&
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Duza, niewykorzystana baza lokalowa, ktéra stwarza bezkolizyjne
warunki do rozwoju dziatalnosci Szpitala.

Majatek Szpitala Powiatowego w Sochaczewie jest
wyeksploatowany w stopniu niskim.

Generalnie Szpital postuguje sie sprzetem i aparaturg medyczng o
niskim stopniu zuzycia.

Analiza wynikéw finansowych komérek medycznych

Finanse

4
4
4
4
4

¢
¢

Ujemny wynik finansowy na dziatalnosci oddziatow szpitalnych.

Utrata w biezacym roku 9% wartosci przychodéw z tytutu
zakonczenia kontraktéw covidowych, co moze spowodowac spadek
rocznych przychoddéw Szpitala.

Razaco wysokie koszty osobowe w stosunku do wartosci
udzielanych swiadczen na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym
powodujace bardzo duze straty na wyniku finansowym (2,5 min zt
rocznie).

Brak zréwnowazenia kosztow i przychodow réwniez na oddziatach
Pediatrycznym i Anestezjologii i Intensywnej Terapii.

Wysoka rentownos¢ dziatalnosci Szpitala na sprzedazy swiadczen
ambulatoryjnych i rehabilitacyjnych.

Brak w Szpitalu prostego systemu informacji zarzadczej dla
kierownikéw centréow kosztow.

Wzglednie stata wartosé¢ przychodéw z tytutlu realizacji
swiadczen w ramach NFZ. Przychody ze sprzedazy Swiadczen
medycznych w ramach NFZ na przestrzeni badanego okresu, po
wyeliminowaniu przychodéw dotyczgcych refundacji wynagrodzen i
dodatkow COVID -19, utrzymywata wzglednie statg warto$c.

Wysoka wartosé¢ kosztéw wynagrodzen i pochodnych. Koszty
wynagrodzeh i pochodnych stanowity ponad 80% generowanych
przychodéw Jednostki.

Ujemna EBITDA oraz wynik na sprzedazy po wylaczeniu kosztéw
amortyzacji. Jednostka przez caty okres generowata ujemne wyniki
na poziomie EBITDA oraz wyniku na sprzedazy po wylgczeniu
amortyzacji.

Optymalne wartosci dla wskaznikéw rotacji zapaséw i naleznosci
w dniach (dotyczy okresu przed jak i po COVID-19).

Optymalna wartos¢ wskaznika rotacji zobowigzan. Jednostka
powinna dgzy¢ do wskaznika na poziomie okoto 30 dni.

&
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Wysoce ujemna wartos¢ kapitatéw wiasnych.

Wysokie przyrosty zobowigzan Szpitala na przestrzeni
analizowanego okresu. Pogarszajgca sie sytuacja finansowa
Jednostki spowodowata, koniecznos¢ finansowania dziatalnosci
kapitatem obcym oraz ma problemy w regulacji zobowigzah wobec
kontrahentow.

Przeplyw z dziatalnosci operacyjnej jest dodatni giéwnie ze
wzgledu na przyrost zadtuzenia.

Ze wzgledu na brak srodkéw finansowych, polityka inwestycyjna
Jednostki za wyjatkiem roku 2021 praktycznie nie istnieje.

¥ ea @ a

Dokonana rozbudowa planu kont w 2021 r. pozwala na
wygenerowanie klarownej informaciji zarzadczej.

Zuzycie lekow jest ewidencjonowane w momencie wyjscia z
‘ Apteki Szpitalnej na oddziat, w zwigzku tym obraz faktycznie
ponoszonych kosztéw jest zaburzony.

ANALIZA SWOT

Skuteczne i efektywne funkcjonowanie kazdej placéwki medycznej w gospodarce rynkowej
narzuca konieczno$¢ okreslenia szans i zagrozen dla dalszego jej rozwoju. Zatem
planowanie biezacej, jak i przysziej strategii dziatania powinno opiera¢ sie na rzetelnej
analizie otoczenia blizszego i dalszego Jednostki.

Jedng z najchetniej stosowanych metod stuzgcych do analizy otoczenia oraz ustalenia
pozycji strategicznej jest analiza SWOT. W metodzie tej wykorzystywana jest analiza
otoczenia przedsiebiorstwa oraz diagnoza jego wnetrza. Jest ona oparta na prostej
klasyfikacji czynnikdéw do jednej z dwoch grup (diagnozujgcych stan przedsiebiorstwa oraz
analizujgcych sytuacje otoczenia zewnetrznego dla danego podmiotu). Z zestawienia tych
dwdch podziatdbw powstajg cztery kategorie czynnikéw: szanse i zagrozenia wynikajgce
z analizy otoczenia zewnetrznego oraz mocne i stabe strony bedgce rezultatem diagnozy
wewnetrznego stanu przedsigbiorstwa.

W ramach analizy SWOT Szpitala Powiatowego w Sochaczewie zostaty zidentyfikowane
silne isftabe strony jednostki (czynniki wewnetrzne) na tle szans izagrozen plynacych
z otoczenia (czynnikdw zewnetrznych) celem wsparcia wyboru najlepszej strategii dziatania.

Dokonano gradacji poszczegdlnych elementéw, ktére wpltywajg na powodzenie dziatalnosci,
w formie punktacji waznosci danego elementu w skali od 1 do 5.

Przyjeta skala punktacji jest nastepujaca:

5 — bardzo wazny,

4 — wazny,

3 — dostatecznie wazny,
2 — mato wazny,

1 — najmniej wazny.

177

&

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel. 091/4892270, 4892280; fax. 091/4216142
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

W tabelach ponizej przedstawiono zidentyfikowane silne i stabe strony jednostki, a takze
szanse i zagrozenia zewnetrzne.

Tabela 110 Zidentyfikowane silne strony jednostki

1 Przynaleznosc¢ jednostki do PSZ (sie¢ szpitali) 5

Szeroka oferta medyczna w zakresie lecznictwa szpitalnego i bogata w zakresie
Swiadczen ambulatoryjnych

Doswiadczona i wykwalifikowana kadra medyczna

Wysoka efektywnos¢ wykorzystania potencjalu zabiegowego Szpitala i niskie
koszty jednostkowe pracy Bloku

Niski stopien zuzycia sprzetu i aparatury medycznej

I BN

Zrédfo: opracowanie wlasne.

2 5
3 5
4 4
5 4

Tabela 111 Zidentyfikowane stabe strony jednostki

1 Nieoptymalna organizacja pracy, przerost zatrudnienia, wysokie koszty osobowe 5

Szpital w wielu miejscach nie spetnia wymogéw okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia oraz przeciwpozarowych

Zta, pogarszajgca sie sytuacja finansowa szpitala, rosngce zadtuzenie

Brak planowania wyprzedzajgcego, brak zadaniowania komoérek organizacyjnych,
mato rozwiniety kontroling

Zbyt duze koszty dotyczgce sprzgtania, zywienia i transportu sanitarnego

e | 2

Zrédfo: opracowanie wiasne.

2 4
3 5
4 4
5 4

Tabela 112 Zidentyfikowane szanse
Pozyskanie kontraktéw z NFZ na nowe zakresy 5

Rozwdj e-medycyny

Cztonkostwo Polski w UE, mozliwos¢ pozyskiwania relatywnie duzych sSrodkow
rozwojowych

Rosngce zapotrzebowanie na ustugi medyczne

I s BN

Zrédfo: opracowanie wlasne.

a b~ W N P

4
Mozliwos$c¢ rozwoju swiadczen komercyjnych 5
4
5

Tabela 113 Zidentyfikowane zagrozenia

Niestabilnos¢ systemowych rozwigzan organizacyjno-prawnych w ochronie

1 . 4
zdrowia
Brak stabilnej polityki rzadu w zakresie ochrony zdrowia 4
Ryzyko utraty kontroli nad zwyzkg kosztéw wynikajacych z regulacji wynagrodzen 4
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w ochronie zdrowia

4 Rosnaca ewentualna konkurencja na rynku ustug medycznych 4
5 Uzaleznienie realizacji inwestycji od dostepnosci dotacyjnych Srodkéw 4
zewnetrznych

I s B TR

Zrédto: opracowanie wlasne.

Z przeprowadzonej analizy SWOT uzyskano wyniki oddziatywania czynnikéw wewnetrznych
i zewnetrznych.

W pierwszej grupie czynnikdw organizacyjnych silne strony Jednostki otrzymaty tgcznie
23 pkt., natomiast stabe strony uzyskaty 22 pkt. Silne strony przewazyty stabe, ale przewaga
jest niewielka. Szpital swiadczy szeroki zakres ustug i posiada doswiadczong kadre
medyczng. Z drugiej strony jego dziatalnos¢ jest wysoce nierentowna, w Szpitalu wystepuje
przerost zatrudnienia, a Szpitala nie spetnia wymogdéw okreslonych w Rozporzgdzeniu
Ministra Zdrowia. Jednostka powinna realizowac strategie konkurencyjng, ukierunkowujgcag
ja na odzyskanie rownowagi ekonomicznej i budowanie pozycji na stabilnych podstawach.

W drugiej grupie czynnikdw szanse uksztattowaty sie na poziomie 23 pkt., a zagrozenia
osiggnety poziom — 20 pkt. Te drugie to czynniki zewnetrzne, ktére postrzegamy jako bariery
dla rozwoju Szpitala, utrudnienia we wdrozeniu dziatan naprawczych i mozliwe ryzyka
niepowodzenia przedsiewziecia. Szanse to zjawiska i tendencje w otoczeniu, ktore
odpowiednio wykonane stang sie impulsem do wprowadzenia zmian i rozwoju oraz ostabig
zagrozenia.

Podsumowujgc analize SWOT mozna zauwazyé, iz w Szpitalu przewazajg pozytywne
czynniki wewnetrzne (Jednostki) oraz zewnetrzne (otoczenia). Zatem Szpital powinien
przyjaC strategie utrzymania przewagi konkurencyjnej wykorzystujgc szanse oraz
zniwelowac¢ stabe strony zwiekszajgc produktywnosé oraz ew. przegrupowujgc oferte
medyczng — wybracC obiecujgce kierunki specjalizacji i rozwoju, odpusci¢ za$ nierokujgce
specjalnosci. Szpital powinien stworzy¢é plan modernizacji budynkéw, aby byty zgodne z
przepisami prawa. Wazne jest, aby kadra zarzgdzajgca potrafita wykorzysta¢ silne strony,
ktére powinny by¢ stale wzmacniane i szanse do dynamicznego rozwoju oraz zniwelowac
stabe strony izagrozenia, na ktore czesciowo mozna sie przygotowa¢ i dazy¢ do
minimalizacji ich potencjalnych skutkéw.
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10. Kierunki rozwoju w zakresie oferty medycznej

Szpital, bazujgc na danych demograficzno-epidemiologicznych oraz uwzgledniajgc polityke
zdrowotng regionu i kraju, a takze informacje dotyczace oferty konkurencji, powinien okresli¢
swojg strategie dziatania, wyznaczajgc zakresy, ktére warto rozwijaé, a z ktérych lepigj
zrezygnowac. Szczegodlnie nalezy przyjrzeC sie Internie — warto jg sprofilowac¢, z kolei na
chirurgii i ginekologii nalezy dgzy¢ do wiekszej aktywnosci zabiegowe;j.

Dla zapewnienia dalszego rozwoju swiadczen zabiegowych w oparciu o Blok Operacyjny
niezbednym jest wykonanie jego remontu kapitalnego i dostosowanie do aktualnie
obowigzujgcych standardow dotyczgcych pomieszczen i instalacji. Przy okazji proponuje sie
rozwazenie mozliwosci powiekszenia go o jedng sale operacyjng. Z kolei przeniesienie
ortopedii na jedno pietro na miejsce chirurgii usprawnitoby prace oddziatu, a reorganizacja
obsad przyniostaby dodatkowe oszczedno$ci.

Koniecznym z punktu widzenia bezpieczenstwa finansowego Szpitala poprawa wynikéw
Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego. Wedtug aktualnych wynikow finansowych, koszty
osobowe Oddzialu sg wyzsze niz warto$¢ udzielonych przez niego $wiadczen. Z tego
powodu Oddziat nie generuje srodkéw na pokrycie jakichkolwiek kosztéw realizowanych
procedur medycznych, pobytu jego pacjentek w szpitalu, ani na utrzymanie samych
oddziatowych pomieszczen. Na potrzeby opracowania dokonano symulacji efektéw redukcji
personelu na Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym do poziomu ktéry daje mozliwosé
realizacji Swiadczen na obecnym poziomie, ale jednocze$nie daje oszczednos¢ na poziomie
1 min zt rocznie. Jest to poziom daleki do osiggniecia rentownosci. Warto poczyni¢ kroki w
celu zwiekszenia przychodéw na Oddziale. Przyciggng¢ pacjentki mogtoby wprowadzenie
znieczulen zewnatrzoponowanych dla rodzgcych pacjentek. Jezeli zespot okaze sie
niezdolny do przywrécenia realnych parametréw przychodowych i kosztowych to sugeruje
sie rozwazenie wariantu likwidacji Oddziatu.

Ze wzgledu na ujemny wynik finansowy jaki ponoszg oddziaty szpitalne nalezy
przeprowadzi¢ szczegotowy przeglad ponoszonych przez nie kosztéw i przygotowacd
koncepcje indywidualnych programéw sanacyjnych. Koncepcje te powinny wynikaé z
dojrzatosci zespotow pracowniczych i by¢ przez nie akceptowalne. Szczegdlnie dotyczy to
oddziatéw Pediatrycznego i Anestezjologii i Intensywnej Terapii. Niezaleznie od powyzszego,
takze pozostate oddziaty winny wzig¢ pod szczegdlng uwage ponoszone przez siebie koszty.

Ze wzgledu na wysokag rentownos¢ sprzedazy ustug medycznych wykonywanych w trybie
ambulatoryjnym nalezy otoczy¢ je szczegodlng ochrong ze strony Dyrekcji. Szpitalne praktyki
zarzgdcze powinny by¢é w tym celu uzupetnione o szczegdlne procedury, ktére bedg mogty
wspoméc kadre kierowniczg komoérek realizujgcych te ustugi w dziataniach stuzacych
umachnianiu pozycji Szpitala na rynku ustug medycznych i zwiekszania sprzedazy.

Wyniki roku 2021 wskazujg, ze Szpital jeszcze nie odzyskat petnej kontroli nad realizacjg
kontraktéw realizowanych przez oddziaty szpitalne. Wydaje sie, ze dla stabilnosci
finansowania Szpitala, bedzie to jedno z najwazniejszych zadan Dyrekcji na biezacy rok
(2022).

Pomimo, Zze warto$¢ sprzedawanych komercyjnie ustug medycznych plasuje Szpital w
Sochaczewie w gérnych rejonach rankingu szpitali powiatowych, to dostrzega sie rezerwy i
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szanse, ktére, jak sie wydaje nie sg jeszcze w petni wykorzystane. Wcigz matg aktywnoscig
na rynku osob fizycznych charakteryzuje sie Pracownia USG sprzedajgc swoje ustugi
praktycznie tylko dla innych podmiotow medycznych. Rezerwy dostrzega sie takze w
potencjale szpitalnej rehabilitacji. Tutaj przeszkodg okazuje sie mata motywacja do tego typu
dziatan. Oferta dodatkowych przychodéw dla oséb wykonujgcych komercje mogtaby wyj$é
na korzysc¢ i Szpitalowi pracownikom.

W celu stworzenia mozliwosci podnoszenia efektywnosci sprzedazy komercyjnej ustug
medycznych rekomenduje sie Dyrekcji prowadzenie dziatan majgcych na celu wzmocnienie
struktur zarzadczych zajmujgcych sie sprzedazg ustug medycznych i ukierunkowanie ich
aktywnosci na zwiekszenie obecnosci Szpitala na tym rynku. Dziatania te powinny objg¢
swoim zasiegiem zarzgdzanie poradniami AOS, zaktadami diagnostycznymi oraz strukturami
marketingowymi i przede wszystkim kierownikbw komorek merytorycznych, od ktérych
powinnismy oczekiwa¢ profesjonalizmu w znajomosci zaréwno potrzeb pacjentow, jak i
biznesowego podejscia do rynku swiadczen.

Na podstawie przeprowadzonego audytu organizacyjno-funkcjonalnego Szpitala w
Sochaczewie mozna stwierdzi¢, iz system zarzgdzania i gospodarowania materiatami
medycznymi generalnie funkcjonuje w prawidtowy sposoéb, jednak zidentyfikowano
przestrzenie, gdzie mozna dodatkowo usprawni¢ owy system.

Koszty obcigzane sg w momencie wydania lekoéw na oddziat. Szpital jest w trakcie wdrazania
apteczek oddziatowych, po ostatecznym wdrozeniu z (zlecenia lekarskie i ich realizacja)
koszty bedg obcigzane na podstawie wydan na pacjenta.

Co do zasady, optymalnym rozwigzaniem jest wprowadzenie systemu rozliczania apteczek
oddziatowych, gdzie faktyczny koszt odnotowywany bedzie w momencie podania leku na
pacjenta, co jest rozwigzaniem bardziej precyzyjnym i wymaganym w ramach nowego
standardu rachunku kosztow.

Jednostka stosuje miesieczne limity zuzycia lekéw dla poszczegdlnych oddziatow.
Generalng zasadg jest utrzymanie wykonania limitu rocznego (sezonowo$¢ zachorowan, np.
Oddziat Pediatryczny, Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej, mniejsza liczba zabiegéw
wykonywana w miesigcach upalnych itp.). Kazdorazowo przekroczenie limitu miesiecznego
wymaga zgody Dyrektora. Zazwyczaj wyrazana jest zgoda na przesuniecie Srodkow
finansowych z limitéw nastepnych miesiecy.

W ramach wprowadzenia regulacji w gospodarce materiatami medycznymi Jednostka
powinna zaoszczedzi¢ na zuzyciu materiatbw medycznych okoto 0,3 min zt (w skali
roku).

Przedmiotowe wartosci zostaty obliczone przy wykorzystaniu analizy benchmarkingowej.
Wskazane powyzej dziatania naprawcze majgce na celu usprawnienie gospodarowania
materiatami medycznymi zastosowane w Jednostkach o podobnym profilu dziatalnosci.
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11. Dziatania w zakresie obstugi gospodarczej

Niezwykle wazne dla wtasciwego funkcjonowania podmiotéw leczniczych jest odpowiednie
zarzgdzanie procesami posrednio zwigzanymi z leczeniem pacjentéw, czyli tzw. obstugag
gospodarczg. Procesy z nig zwigzane majg bowiem odzwierciedlenie w wysokosci kosztow
obcigzajgcych placéwki medyczne. W niektorych sferach obstugi gospodarczej w Szpitalu w
Sochaczewie wymagana jest optymalizacja kosztow. Jej wdrozenie przyczyni sie do poprawy
sytuacji finansowej badanej Jednostki.

Analiza sfery obstugi gospodarczej w Szpitalu, przedstawiona w czesci audytowej
opracowania pozwolita na zidentyfikowanie szczegotowych probleméw wystepujgcych w
Placowce. Dotyczy ona przede wszystkim zakresu:

e utrzymania czystosci,

e Zywienia,

e prania,

e transportu.

W dalszej czesci rozdziatu przedstawione zostalty mozliwe do osiggniecia oszczednosci
wynikajgce z optymalizacji kosztéw wspomnianego wyzej obszaru.

1. Szpital Powiatowy w Sochaczewie ponosi stosunkowo wysokie koszty utrzymania
higieny. Jest to problem strukturalny wynikajacy ze zbyt wysokich kosztéw osobowych,
ponoszonych w obszarze utrzymania czystosci oddziatéw szpitalnych. Opracowujac i
wdrazajgc program racjonalizacji kosztéw w strukturach oddziatéw, osiggngé mozna
efekt finansowy szacowany na przeszio 420 tys. zt rocznie. Jest to kwota oszczednosci
wynikajgca z redukcji personelu. Wiecej o tym przedstawione zostato w rozdziale z
dziataniami polityki kadrowe;j.

2. Szpital prowadzi bardzo drogg kuchnie. Uzasadnionym wydaje sie by¢ podjecie dziatan
aby doprowadzi¢ poziom kosztéw wyzywienia pacjentéw do pozioméw uznawanych za
zasadne. Schodzac ze stawkg do kwoty chociazby 28 zt na dzien uzyskane
oszczednosci mogg siegngé nawet kwoty 400 tys. zt rocznie. Uzyskanie przez Szpital
takiej stawki na bazie wtasnej produkcji gastronomicznej moze okazaé sie trudne. Stad
sugerowane rozwigzanie obejmuje likwidacje wilasnej kuchni i zwigzanie sie z
zewnetrzng firmg cateringowg. Takg wielko$S¢ oszczednosci ujeto w prognozie
finansowej. Zaplanowano to od poczatku roku 2023. Préba optymalizacji zatrudnienia w
tej komorce organizacyjnej przyniosta oszczednosci na poziomie 380 tys. zt (redukcja 7
etatow) — co w dalszym ciggu nie datoby stawki rynkowe;.

3. Koszt zapewnienia pacjentom w Szpitalu w Sochaczewie poscieli jest prawie dwa razy
wyzszy niz wskazania benchmarku. Wydaje sie, Zze nieuzasadnione koszty sg
generowane przez niewtasciwe wykorzystywanie pomieszczenia po bytej pralni oraz zbyt
liczny jak sie wydaje skiad osobowy zespotu logistycznego obstugujgcego magazyn
bielizny. Stosowane w wielu szpitalach rozwigzania opierajg sie na powierzeniu
magazynu poscieli zespotowi salowych. Mozliwe do osiggniecia oszczednosci powinny
przekroczy¢ kwote 300 tys. zt rocznie. W prognozie zatozono redukcje 2 oséb — co dato
kwote oszczednosci na poziomie 108 tys. zt rocznie.
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4. Brak jest struktury organizacyjnej, ktéra byta by zdolna do zarzgdzania Zespotem
Transportu Sanitarnego w sposob zapewniajgcy optymalizacje wykorzystania srodkow
technicznych, racjonalizacje kosztow oraz aktywnie uczestniczgcej na rynku ustug w
procesie sprzedazy nadwyzek potencjatu bedgcego w dyspozycji Szpitala. W wyniku
tego koszty transportu wlasnego sg za wysokie, a co za tym idzie stawki, ktére osigga
Jednostka przy wykorzystaniu wtasnego zasobu $rodkéw transportu i personelu
odbiegajg od oczekiwanych wskaznikow benchmarkowych. Niezbednym jest zatem
przygotowanie programu racjonalizacji procedur zarzadzania przez Szpital transportem
wilasnym lub wylgczenie ZTS ze struktur szpitala i zakuo $wiadczen na zewnatrz lub
utworzenie nowego podmiotu, od ktérego Szpital kupowatby ustugi ale juz na warunkach
rynkowych. W prognozie zatozono oszczednos¢ z tego tytutu na poziomie 300 tys. zt
rocznie od roku 2023.
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12. Dziatania w zakresie polityki kadrowej

Polityka kadrowa jest jednym z najwazniejszych obszaréw zarzgdzania w kazdym podmiocie
dziatalnosci leczniczej. Profesjonalna polityka kadrowa oraz jej konsekwentna realizacja
warunkujg sprawne funkcjonowanie, wiasciwg realizacje zadan oraz wypetnianie misji
danego podmiotu.

W podmiocie leczniczym misjg jest utrzymanie i poprawa stanu zdrowia ludzi, dlatego tez
nalezy pamietaé, ze uzyskiwane wyniki zalezg przede wszystkim od kwalifikacji,
zaangazowania i dojrzatosci zawodowe] zatrudnionych w niej pracownikéw. Odpowiednio
prowadzona polityka kadrowa powinna prowadzi¢ do zatrudniania nieodzowne;j liczby oséb
z odpowiednim poziomem wiedzy, umiejetnosci czy zdolnoéci do realizacji podstawowej jego
misiji.

Dziatania w zakresie poprawy polityki zatrudnienia w Szpitalu w Sochaczewie wskazane
w niniejszym dokumencie, dotyczg z jednej strony optymalizacji stanu i struktury
zatrudnienia, z drugiej zas zwracajg uwage na dziatania jakosciowe zmierzajgce do wzrostu
satysfakcji z pracy personelu, co w bezposredni sposéb powinno przetozy¢ sie na wzrost
jakosci opieki nad pacjentem. Polityka kadrowa powinna by¢ jednym z najwazniejszych
elementdéw strategii danej jednostki, na ktorg sktada¢ sie powinny: procedury i zwyczaje
dotyczgce postepowania z pracownikiem. Powinna ona zapewnia¢ zaspokojenie potrzeb,
ambicji, aspiracji zawodowych, jednoczesnie realizujgc cele i zadania statutowe Szpitala.

Realizacja polityki kadrowej powinna w szczegoélnosci dgzy¢ do:

tworzenia w podmiocie profesjonalnego, rzetelnego, trwale zwigzanego ze Szpitalem
zespotu pracownikow,

zapewnienia efektywnej obsady kadrowej poszczegdlnych komérek organizacyjnych,
zapewnienia stabilizacji zawodowej, przeciwdziatanie odchodzeniu pracownikéw
o wysokich kwalifikacjach,

rozwoju specjalistycznych kwalifikacji zawodowych koniecznych do realizacji zadan
w podmiocie, w szczegdlnosci zwiekszenie liczby specjalistow,

rozwoju systemu motywacyjnego opartego na wiasciwym ksztattowaniu warunkow
i stosunkéw pracy, powigzaniu wynagradzania, awansowania i nagradzania
z profesjonalizmem i efektywnoscig $Swiadczonej pracy oraz rozwojem kwalifikacji
zawodowych pracownikow,

» stosowania metod i technik zarzgdzania kadrami zgodnie z przyjetymi standardami
i praktykami w stuzbie zdrowia.

vV V VV V

Rekomendacje w zakresie polityki kadrowej przedstawione zostaty ponizej.
1. Optymalizacja stanu i struktury zatrudnienia, organizacji pracy

Stan, struktura zatrudnienia oraz organizacja pracy personelu medycznego i niemedycznego
w Szpitalu w Sochaczewie wymagajg optymalizacji. Proponuje sie dostosowanie liczby
I struktury zatrudnienia we wskazanych komodrkach organizacyjnych do rzeczywistych
potrzeb wynikajgcych zrealizacji biezacych zadan. Jest to obszar, ktéry mozna
zorganizowac taniej uwzgledniajgc przy tym wymogi i przepisy prawa.
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Optymalizacji zatrudnienia dokonano w poréwnaniu do stanu zatrudnienia z dnia
28.02.2022 roku. Kierowano sie nastepujgcymi zatozeniami:

e Propozycja etatyzacji bazuje na analizie benchmarkingowej kilku podobnych
jednostek, uwzglednia wymogi prawa i wymagania NFZ, wykorzystuje doswiadczenie
innych jednostek.

¢ Organizacje pracy dostosowano nie tylko do natezenia pracy, wynikajgcego z liczby
leczonych pacjentéw, przeprowadzanych badan, czy tez posiadanej bazy t6zkowej,
ale tez wzieto pod uwage obcigzenie pracg liczone stopniem wykorzystania tozek.

e Zatozono liczbe t6zek na poziomie wykorzystania tézek z roku 2021 oraz srednie
czasy pobytu, uwzgledniajgc bufor w wysokosci 20%.

e Uwzgledniono przy tym rozktad funkcjonalno-organizacyjny oraz powierzchnie
oddziatéw, ilod¢ sal, wartos¢ kontraktu jaki dana klinika/oddziat musi wykonag,
wskazniki operatywy oraz wymagania Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie
realizowania poszczegolnych dziatalnosci.

e Przy okresleniu optymalnej struktury zatrudnienia uwzgledniono urlopy
wypoczynkowe (26 dni urlopu w roku dla oséb na umowach o prace) oraz wskazniki
absencji pozostatej (chorobowej, szkoleniowej itp.) na poziomie 10 dni przy
wybranych grupach zawodowych.

e Organizacja pracy dla pielegniarek i potoznych zostata opracowana majgc na
wzgledzie skorygowang liczbe t6zek oraz odpowiednig dla nich liczbe oséb
podyktowang ministerialng normg zatrudnienia pielegniarek i potoznych.

e W koncepcji nie zatozono dtugoterminowych urlopéw chorobowych, macierzyniskich
i wychowawczych ze wzgledu na trudno$¢ ich przewidzenia w Szpitalu.
Przedstawiona koncepcja wykazuje tylko osoby, ktére powinny fizycznie pracowaé
w Jednostce.

e Zaproponowana koncepcja docelowego zatrudnienia w Jednostce nie zakfada
koniecznosci zlecania godzin nadliczbowych. Zakfada, ze personel bedzie pracowat
w petnym wymiarze czasu pracy, nie bedzie wczesniej wychodzit z pracy, a wskazniki
absencji chorobowej bedg utrzymywaty sie na poziomie racjonalnym (tzn. nie
wiekszym niz srednia krajowa).

Podkreslic réwniez nalezy, ze mozliwe sg drobne korekty do zaproponowanej etatyzacji.
Moga one wynika¢ z wiekszej liczby obowigzkow lub ze szczegdlnych zadan wykonywanych
przez pracownikow, o ktérych konsultanci ZUK Know How nie zostali poinformowani oraz ze
wzrostu absencji chorobowej pracownikéw. Uwazamy jednak, ze odchylenia te nie powinny
by¢ wyzsze niz 5%.

Oszczednosci w tytutu optymalizacji zatrudnienia oszacowano jako iloczyn liczby
redukowanych oséb i przecietnej stawki brutto dla danej grupy zawodowej.

Docelowg liczbe tézek, przy optymalizacji obecnej struktury organizacyjnej Szpitala,
przedstawia tabela ponizej.
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Tabela 114 Docelowa liczba t6zek

Oddziat szpitalny 2019 2020

Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 59 56
Oddziat Chirurgii Ogolnej 19 18
Oddziat Chirurgii Ure_lzowo- 33 30
Ortopedycznej
Oddziat Pediatryczny 17 15
~ Oddziat potoznictwo 8
Ginekologiczno- - -
Potozniczy ginekologia 8
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej 8 8
Terapii
Pododdziat Neonatologiczny 8 8

Zrédio: opracowanie wlasne.

Liczbe t6zek zaplanowano na poziomie 143, czyli o 9 t6zek mniej niz obecnie. Ldzka
zaplanowano na poziomie liczby tézek pracujgcych uwzgledniajgc bufor w wysokosci 20%, a
nawet w wiekszy w niektérych przypadkach.

Ponizej w tabelach zostaty przedstawione ruchy kadrowe w poszczegdlnych grupach
zawodowych.

Tabela 115 Ruchy kadrowe

Przed optymalizacja Po optymalizacji

Grupazawodowa | Um.o pr. | Kontrakty | Zlecenia | Um. o pr. | Kontrakty | Zlecenia | Um. o pr. | Kontrakty | Zlecenia
etaty etaty osoby etaty etaty osoby etaty etaty osoby

Lekarze 48,65 56,53 47,65 51,20 -1,00 -5,33

Wyzszy med. 10,31 2,51 5 10,31 2,51 5 0,00 0,00 0
Pielegniarki i potozne 183,50 1,55 46 171,00 1,55 18 -12,50 0,00 -28
Technicy 13,66 1,45 1 12,66 1,45 1 -1,00 0,00 0
Sredni medyczny 43,00 0,55 4 36,00 0,55 2 -7,00 0,00 -2
Nizszy medyczny 52,00 0,00 8 48,00 0,00 5 -4,00 0,00 -3
Administracja 50,25 0,00 5 46,25 0,00 5 -4,00 0,00 0
Obs’{uga 62,00 0,00 7 40,00 0,00 5 -22,00 0,00 -2

" ogstem | aoa37 | 6259 | 76 | auer | Stz | a1 | siso | 533 | 3

Zrédio: opracowanie wlasne.

Docelowy model funkcjonowania Szpitala bedzie oparty o zasoby ludzkie oraz rzeczowe
obecnie funkcjonujgcej Jednostki. W etatyzacji zostata ujeta zmiana organizacji pracy oraz
korekty w poszczegdlnych komodrkach organizacyjnych medycznych oraz administracyjno-
technicznych, w tym likwidacja Sekcji Zywienia i Transportu Sanitarnego.

Docelowa liczba zatrudnionych z uméw o prace w Szpitalu przy obecnych ruchach
kadrowych wynies¢ powinna 411,87 etatbw z umoéw o prace oraz 57,26 etatow
przeliczeniowych z uméw kontraktowych oraz ok. 41 uméw zleceh.

Nalezy zaznaczyc, ze tgczna liczba redukowanych pracownikow w ramach umow o prace
moze zosta¢ zmniejszona o ruchy naturalne — przejscie na emeryture oraz zakonczenie
umow na czas okres$lony.
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Nalezy réwniez pamietaé, ze nie wszystkie osoby bedzie mozna ,od razu” zwolni¢, dlatego
ze czes¢ o0s6b przebywa na diugoterminowych zwolnieniach, dlatego tez poziom redukcji
nalezy skorygowaé¢ o te osoby. Osoby te (lub je zastepujgce) bedzie mozna zwolnié¢
w momencie powrotu do pracy. W opracowaniu uwzgledniono kilka takich osab.

W prognozie finansowej zatozono, iz pierwsze odprawy Szpital zacznie wyptaca¢ w grudniu
2022 roku. tgcznie wyniosg one 680 tys. zt. Redukcje roztozono w czasie na caty rok 2023.
Oznacza to, iz docelowy poziom zatrudnienia uda sie uzyska¢ od stycznia 2024 roku.
Redukcja 26 etatéw dotyczy Sekcji Zywienia i Transportu Sanitarnego — tutaj proponuje sie
outsourcing tych dziatalno$ci, ktéry zostat zaplanowany od poczatku roku 2023. Redukcje
pozostatych 26 etatow roztozono na caty rok 2023 — oznacza to, ze co miesigc Szpital
powinien zredukowaé¢ ok. 2-3 etaty do uzyskania pozadanego stanu do konca roku 2023.
Znaczna czesc¢ tych redukcji moze sie odbyC poprzez ruch naturalny pracownikow, co tez
moze wplyngé na obnizenie kosztéw odpraw.

W tabelach ponizej zostata zaprezentowana docelowa organizacja lekarzy oraz pracy
pielegniarek i potoznych.

Tabela 116 Organizacja pracy lekarzy

Liczba lekarzy
Liczba lekarzy | na dyzurach
na dyzurach w 24 godz. w Uwagi
dni robocze soboty i
niedziele

Liczba lekarzy
w godz.
rannych w dni
robocze

Komorka organizacyjna Stanowisko

Lekarze 4 1 1 . .
Oddziat Chirurgii Ogolnej drugi (Ijeﬁrzf dyzurny
w tym rezydenci 1 0 0 pod telefonem
Oddziat Chirurgii Urazowo- Lekarze 8 1 1
e w tym rezydenci 3 0 0
4 dni
Oddziat Potozniczo- Lekarze operacyjne 1 1 drugi lekarz dyzurny
Ginekologiczny 3 dni pod telefonem
nieoperacyjne
Blok Operacyjny Lekarze 1 0 0
Oddziat Anestezjologii i Lekarze 5 5 5
Intensywnej Terapii
Oddziat Wewnetrzno- Lekarze 9-10 2 2
el w tym rezydenci 5 0 0
Lekarze 3
Oddziat Pediatryczny _
w tym rezydenci 1-2 1 1 dyzur tgczony
Pododdziat
Neonatologiczny Lekarze 1
SOR Lekarze 2 2 2

Zrédio: opracowanie wlasne.

W przypadku lekarzy dokonano zmiany w zakresie dyzurow — likwidacja drugiego dyzuru na
Oddziale Potozniczo-Ginekologicznym oraz zmniejszenie liczby lekarzy na SOR do potudnia.
Sg tez drobne korekty w zakresie pracy do potudnia.

W przypadku pielegniarek i potoznych optymalizacja obejmuje redukcje uméw o prace (12,50
etatow) oraz redukcje 28 umow zleceh. Z tego wzgledu, ze Szpital nie przedstawit danych z
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umow zlecen w etatach tylko w liczbie umow, ciezko byto podac¢ doktadng redukcje w etatach
przeliczeniowych. W rzeczywistosci bedzie ona nizsza, gdyz wiekszo$¢ umow zlecen nie jest
stata, a dotyczy niewielkiej liczby godzin pracy. Wskazana liczba pielegniarek i potoznych
dotyczy rzeczywistej liczbie osob (etatow), ktéra powinna by¢ zatrudniona przy
wskazanej ponizej organizacji pracy. Jezeli pojawiajg sie osoby na zwolnieniach
diugoterminowych nalezy je zastgpi¢. Forma =zatrudnienia ma w tym przypadku
drugorzedne znaczenie, chodzi o skale zatrudnienia przy modelowej organizacji pracy.
Docelowa organizacja pracy w tej grupie zawodowej zostata przedstawiona w tabeli ponize;.

Tabela 117 Docelowa organizacja pracy pielegniarek i potoznych

Do

potudnia 12 godzin | 12 godzin LGP0 || d2 Bl

w dzien W nocy
(weekendy | (weekendy
i Swieta) i Swieta)

Jednostka organizacyjna

7:35 w dzien w nocy
(system (pn.-pt.) (pn.-pt.)
8-godz.)

Oddziat Chirurgii Ogdlnej 2 2 2 2

Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 2 4 8 4 3
Oddziat Potozniczo-Ginekologiczny 2 4 4 4 4
Blok Operacyjny 5 2 1 1 1

Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 5 4 4 4 4
Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 2 6 6 6 6
Oddziat Pediatryczny 1 2 2 2 2
Pododdziat Neonatologiczny 1 1 1 1 1

SOR pielegniarka/ratownik 1 4 4 4 4

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Powyzsza organizacja pracy dla pielegniarek i potoznych zostata opracowana majgc na
wzgledzie to, iz zmiany nie pogorszg jakosci opieki nad pacjentem. Rekomendacje dotyczg
zmian w zakresie organizacji pracy personelu pielegniarskiego dostosowanej do potrzeb
wynikajgcych z realizacji rzeczywistych zadan uwzgledniajgc propozycje skorygowanej liczby
tozek oraz odpowiednig dla nich liczbe oséb podyktowang nowg normg zatrudnienia
pielegniarek i potoznych, ktéra zawiera pewng rezerwe.

Szpital ponosi wysokie koszty utrzymania czystosci na oddziatach szpitalnych. Wynika to z
nieoptymalnej organizacji pracy, ale takze wysokich wynagrodzeniach w tej grupie zawodowe;.

Tabela 118 Docelowa organizacja pracy salowych i sanitariuszy

Do . .
. : potudnia 12 godzin | 12 godzin e gogiz!n {12 (]2
Jednostka organizacyjna . s w dzien w nocy
7329 CIC AL wnocy (weekendy | (weekendy
(system (pn.-pt.) (pn.-pt.) R S
8-godz.) i Swieta) i Swieta)
Blok Operacyjny 1 1 0,5 1 0,5
Oddziat Chirurgii Ogdlnej 0 1 0,5 1 0,5
SOR 0 1 1 1 1
Oddziat Wewnetrzno-Kardiologiczny 1 2 0,5 2 0,5
Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii 0 1 0,5 1 0,5
Oddziat Pediatryczny 0 1 0,5 1 0,5
Oddziat Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej 0 2 0 2 0
Oddziat Potozniczo-Ginekologiczny 1 2 1 2 1
Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Taka organizacja pracy wptynie na obnizenie zatrudnienia w przypadku personelu
sprzatajgcego o ok. 4 etaty z uméw o prace oraz 3 umowy zlecenia.

W tabeli ponizej przedstawiona zostata tabela z ruchami kadrowymi w poszczegdinych
komérkach Szpitala i grupach zawodowych. Uwzglednia ona optymalizacje w stosunku do
obecnej struktury organizacyjnej Jednostki.

Ponizsza tabela zawiera dziatania optymalizacyjne w zakresie obecnej struktury
organizacyjnej przy dzisiejszej organizacji procesoéw, ktére wymagajg przemodelowania.

Optymalizacja zatrudnienia pozwoli przede wszystkim na poprawe rentownosci Jednostki.
Jednoczesnie nalezy podkreslic, iz jest to poziom zabezpieczajgcy wykonywanie obecnie
realizowanych swiadczeh medycznych, z rezerwg dla rozwoju ustug w ramach obecnej
dziatalnosci Szpitala.

Opisywane dziatanie bedzie w bezposredni sposéb wplywaé na poprawe sytuacji
finansowej Jednostki poprzez zmniejszenie kosztéw zatrudnienia. Wprowadzanie
nowej organizacji pracy da oszczednos¢ na poziomie ok. 3,5 min zt rocznie w zakresie
kosztow osobowych (w tym kosztow sSwiadczen).

189

I

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel./fax. 091/4892270, 4892280;
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

Tabela 119 Ruchy kadrowe

Przed optymalizacja Po optymalizacji m

prace prace prace

etaty |

o ) Lekarze 8,86 7,03 -1,83
Oddzia Ginekologiczno- Pielegniarki i polozne 25,00 3 2300 1 050  -2,00 2
Y Nizszy medyczny 8,00 1 6,00 1 0,62 -2,00
Lekarze 6,00 3,58 6,00 3,58
Oddziat Pediatryczny Pielegniarki i potozne 11,00 2 11,00 1 1,00 =
Nizszy medyczny 4,00 3,00 -1,00
Pododdziat neonatologiczny Pielegniarki i potozne 10,50 4 5,50 1 0,50 -5,00 -3
Oddziat Wewnetrzno- Lekarze 9,00 2,96 9,00 2,96
Kardiologiczny Pielegniarki i potozne 28,00 0,40 16 28,00 0,40 6 5,60 -10
Nizszy medyczny 11,00 1 8,00 -3,00 -1
Lekarze 2,00 6,49 2,00 5,49 -1,00
Oddziat Chirurgii Ogdlnej Pielegniarki i potozne 14,00 0,20 3 13,00 0,20 -1,00
Nizszy medyczny 3,00 1 6,00 1 0,45 3,00
Lekarze 4,00 8,68 4,00 8,68
STl Uriaos Pielegniarki i potozne 23,00 0,32 6 21,00 0,32 -2,00 -6
Ortopedycznej Wyzszy medyczny 1,00 1,76 1,00 1,76
Nizszy medyczny 7,00 3 5,00 g & B =
i L Lekarze 2,00 9,94 2,00 8,94 -1,00
OI?]ftla?wj{s?/Cvisetje%J::;gilil : Pielegniarki i potozne 28,50 2 27,00 -1,50 2
Nizszy medyczny 3,00 4,00 1,00
Lekarze 2,00 10,14 2,00 8,64 -1,50
Sty CaRaEy Reitreny Pielegniarki i potozne 13,00 1 13,00 =
Nizszy medyczny 6,00 6,00
Sredni medyczny 9,00 0,55 9,00 0,55
Blok Operacyjny - L.eka.r.ze - B e
Pielegniarki i potozne 11,50 0,63 4 11,50 0,63 1 0,80 -3
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Komérka organizacyjna

Nocna Pomoc Lekarska

Podstawowa Opieka Zdrowotna

Poradnie

Dziat Stomatologii

Rehabilitacja

Lekarze stazysci
Konsultacje
Szpital

Zespot Transportu Sanitarnego

Apteka

RTG
Diagnostyka Medyczna

Psycholog
Centralna sterylizacja
Dyrekcja
Statystycy medyczni
Dziat kadr

Grupa zawodowa

Nizszy medyczny
Lekarze
Pielegniarki i potozne
Lekarze
Pielegniarki i potozne
Lekarze
Wyzszy medyczny
Pielegniarki i potozne
Sredni medyczny
Lekarze
Nizszy medyczny
Wyzszy medyczny
Technicy
Lekarze
Lekarze
Sredni medyczny
Sredni medyczny
Obstuga
Wyzszy medyczny
Technicy
Nizszy medyczny
Technicy
Lekarze
Pielegniarki i potozne
Wyzszy medyczny
Obstuga
Administracja
Administracja
Administracja

Przed optymalizacja

prace
| etaty |

etaty
7,00

6,00

3,00

7,00

4,80
2,00
7,31

18,00

2,00
4,00
4,00
1,00
3,00
1,00
10,66

1,00
8,00
1,00
8,00
3,75
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4,84

0,83

0,21

0,75
0,82

b. d.

0,63
b. d.

b.dr.

5,00
4,84
1 6,00
0,83
3,00
0,21
1
3 7,00
2
4,80
1 2,00
4 7,31 0,75
0,82
18,00
b. d.
2,00
2
1
1,00
2,00
1 1,00
1 10,66 0,63
b. d.
1
1,00 b.dr.
8,00
1,00
8,00
2,75

prace prace

-2,00
-4,00 -2
-4,00 -1
-1,00
-1,00
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Komérka organizacyjna

Dziat ptac
Ksiegowosé
Sktadnica akt
Kancelaria
Dziat szkolen
Radcy prawni

Sekcja kontraktowania i
rozliczen

Dietetyk
Informatycy
Sekcja aparatury medycznej
Sekcja zakupow i zamowien
publicznych
Kapelan
Spec. bhp i ppoz.
Specjalista ds. obronnosci
Pielegniarka Epidemiologiczna
Z-ca Dyr. Ds. Pielegniarstwa
Sekcja recepcyjno-rejestracyjna

Sekcja Zywienia

Sekcja Porzgdkowa
Pralnia
Warsztaty

Grupa zawodowa

Administracja
Administracja
Administracja
Administracja
Administracja
Administracja

Administracja

Sredni medyczny

Administracja

Administracja

Administracja

Administracja
Administracja
Administracja

Pielegniarki i potozne
Pielegniarki i potozne
Sredni medyczny

Obstuga
Administracja
Obstuga
Obstuga
Obstuga
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3,00 1 3,00
8,75 8,75
2,00 2,00
2,00 2,00
1,00 1,00
1,00 1,00
5,00 5,00
1,00 1,00
3,00 2 3,00
1,00 1 1,00
7,00 6,00
0,50 0,50
1,25 1,25
1
2,00 1,00
1,00 1,00
27,00 24,00
16,00 1
2,00
11,00 5) 11,00
4,00 2,00
19,00 19,00

-1,00

-1,00
-3,00
-16,00
-2,00

-2,00

il il Po optymalizacj | Remica |
prace prace prace

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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2. Dzialania organizacyjno-zarzadcze
Aktualizacja Regulaminu Organizacyjnego

Audytorzy mieli problem z ustaleniem, ktére oddziaty i poradnie faktycznie funkcjonujg w
Szpitalu Powiatowym w Sochaczewie, gdyz wykaz komérek z Regulaminu organizacyjnego,
dane zawarte w Rejestrze Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnosé Leczniczg oraz informacije
o zakresach umoéw z NFZ sg ze sobg niespdjne. Zaleca sie aktualizacje zakresu dziatalnosci
w Regulaminie zgodng ze stanem faktycznym.

Aktualizacja Regulaminu Wynagradzania

Zwracamy uwage na dokumenty regulujgce polityke kadrowg w Szpitalu — chodzi o
Regulamin Wynagradzania.

Po pierwsze zwracamy na wyptate premii, ktora jest wyptaca jako staty dodatek do
wynagrodzenia, co jest niezgodne z Regulaminem. Po drugie pracownikom wyptacane jest
.dodatkowe wynagrodzenie”, ktére nie zostato dotychczas uregulowane Regulaminem, co do
pojecia tego sktadnika wynagrodzenia, ani co do jego wysokosci.

Podkreslamy fakt, iz odpowiednio skonstruowane regulaminy, eliminujg konflikty oraz
usprawniajg prace pracownikéw. Prawidtowe postanowienia regulamindw majg istotne
znaczenie dla prawidtowego funkcjonowania podmiotu oraz wynagradzania pracownikow za
wykonang prace. Nieprecyzyjne przepisy wewnetrzne, czy tez brak ustalen w tym zakresie
powodowa¢ moze btedy np. w ustalaniu i wyptacaniu wynagrodzen i innych Swiadczen
pienieznych ze stosunku pracy.

Zmiana sposobu wynagradzania lekarzy, zaleznego od efektéw pracy

Obecnie lekarze wynagradzani sg gtéwnie za godzine pracy lub dyzur medyczny. Lekarz
otrzymuje wynagrodzenie bez wzgledu na efekt swojej pracy. Taki system wynagradzania
lekarzy jest niekorzystny dla Szpitala — wyptata wynagrodzen dla lekarzy powinna by¢
skorelowana z efektami ich pracy — wynikami komérek organizacyjnych w ktérych wykonujg
Swiadczenia.

3. Zréznicowanie form zatrudnienia

Obecnie Szpital zatrudnia na umowy o prace ponad 80% ogdtu pracownikéw. Liczba umow
cywilno-prawnych (kontraktowych) mogtaby by¢ wyzsza. Jednostka nie korzysta w petni z
mozliwosci tanszej formy finansowania ustug profesjonalistéw medycznych (lekarzy,
pielegniarek, magistrow, technikéw i innych) — zwtaszcza w przypadku oséb zarabiajgcych
najwiece;.

Zaleca sie zatem szkolenie personelu medycznego celem zachecania do zawierania
umow kontraktowych na $wiadczenie ustug medycznych zamiast wykonywania ich
W oparciu 0 umowe o prace.

Zalet umow kontraktowych jest wiele, jednak jedna z nich jest najwazniejsza: sg one
korzystne zaréwno dla podmiotu jak i dla samego pracownika. Sytuacja taka ma miejsce po
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przekroczeniu okreslonego putapu wynagrodzenia. Najkorzystniejsze jest to w przypadku
0sOb zarabiajgcych najwiecej.

W przypadku zmiany formy zatrudnienia przez personel medyczny nastepuje zmiana
stosunku prawnego miedzy stronami umowy. Zaletg dla lekarzy i pielegniarek w tym zakresie
bedzie to, iz pracodawca i zatrudniony na kontrakcie stang sie rownorzednymi partnerami
pod wzgledem prawnym. Zkolei dla Szpitala oznaczaé¢ to moze obnizenie kosztow
zatrudnienia o skfadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne oraz uproszczone
mechanizmy wynagrodzen.

Zmieniajgc forme zatrudnienia na kontrakty zlikwiduje sie ograniczenia w czasie pracy
personelu medycznego. Dla lekarzy i pielegniarek wptynie to na wiekszg samodzielnos¢
w organizacji czasu wiasnej pracy. Natomiast Szpital uniknie problemu deficytu lekarzy
specjalistdw, a osoby pracujgce na kontraktach charakteryzowaé sie bedg wiekszg
dyspozycyjnoscia.

Zawierajgc umowe kontraktowg sugerujemy zwroci¢ szczegolng uwage na zapisy znajdujgce
sie w umowie. Dzisiejsze umowy kontraktowe sg zdecydowanie bardziej dopracowane niz
te sprzed kilku lat. Podpisujac umowe kontraktowg mozna osiggnaé ten sam efekt jak przy
umowie o prace, dajgc tym samym poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci dla pracownikow,
jednoczesnie zachowujgc duzg swobode i elastycznosé. Dobre ubezpieczenie komercyjne
zabezpiecza (na wypadek choroby) o wiele lepiej niz ubezpieczenie obowigzkowe, ktére jest
gwarantowane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Wszystko w umowie kontraktowej
jest kwestig negocjacji.

Realizacja powyzszego dziatania w bezposredni sposob wplynie na poprawe sytuacii
finansowej Jednostki poprzez zmniejszenie kosztéw wynagrodzen osobowych wraz
Z pochodnymi swiadczeniami na rzecz pracownikow.

Korzyscig zmiany formy zatrudniania na kontrakty dla personelu medycznego mogtyby by¢
przede wszystkim wyzsze wynagrodzenia netto, mimo ponoszenia kosztéw samodzielnie
optacanych skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, a takze zmniejszanie
podstawy opodatkowania podatkiem dochodowym (mozliwos¢ odliczania kosztéw
prowadzonej dziatalnosci od przychoddw), przy jednoczesnie nizszych kosztach osobowych
ponoszonych przez Szpital.

Szpital mogtby zaoszczedzi¢ przy zatozeniu zarobkéw dla tych pracownikéw ,na reke” na
obecnym poziomie. Nawet podnoszac zarobki do pewnego poziomu mégtby dalej czerpaé
korzysci z oszczednosci z tego tytutu.

Na potrzeby niniejszego opracowania dokonano symulacji zmiany umoéw o prace na umowy
kontraktowe zaktadajgc wzrost wynagrodzenia netto o 10% dla lekarzy, farmaceutéw,
fizjoterapeutéw, technikéw zarabiajacych powyzej 6,5 tys. zt brutto miesiecznie.
Oszczednosci oszacowane z tego tytutu mogtyby wyniesé 1 min w skali roku. Z uwagi na
fakt, iz trudno jest zidentyfikowac liczbe chetnych oséb do zmiany formy zatrudnienia nie
zatozono oszczednosci z tego tytutu w prognozie. Dziatanie stanowi tylko propozycje.
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4. Redukcja kosztéw PFRON

W Szpitalu naliczane byly koszty z tytutu odprowadzania sktadek na PFRON. W roku 2019
byta to kwota 380 tys. zt, zas w roku 2020 kwota spadta i wyniosta 346 tys. zt. W roku 20210
wyniosta 363 tys. zt. Od stycznia do lutego 2021 r. bylo to 58 tys. zt. szpital zatrudniat na
koniec lutego 9 0s6b z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.

Jest to koszt, ktérego Jednostka moze unikng¢ lub zminimalizowa¢ poprzez zatrudnienie
osbéb z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci. Dyrekcja powinna zwréci¢ uwage, aby
poczyni¢ kroki w kierunku zatrudnienia takich osob lub wytonienia ich sposrod obecnych
pracownikéw Szpitala. W ten sposdéb mozna unikng¢ tych kosztéw lub zredukowac ich do
minimum. Najlepiej, gdyby osoby takie zostatyby zrekrutowane sposréd obecnych
pracownikéw. Jesli natomiast nie ma takiej mozliwosci, nalezy zastanowi¢ sie nad
zatrudnieniem takich oséb w przysztosci w miejsce oséb, ktére bedg konczyly wspotprace ze
Szpitalem.

Zatrudnianie os6b niepetnosprawnych w Szpitalu z pewnoscig bedzie miato pozytywny
wydzwigk spoteczny. PamigtaC jedynie nalezy, iz osobie zaliczonej do znacznego lub
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci przystuguje dodatkowy urlop wypoczynkowy
w wymiarze 10 dni roboczych w roku kalendarzowym.

Do osiggniecia zerowego poziomu kosztéw PFRON Szpital przy obecnym poziomie
zatrudnienia  potrzebuje zatrudnia¢ ok. 28-29 o0séb z orzeczonym stopnien
niepetnosprawnosci, po optymalizacji zatrudnienia liczba ta spadnie do poziomu 25 oséb. Z
uwagi na trudnosci w zidentyfikowaniu skali wprowadzenia tego dziatania zatozono, ze do
roku 2024 Szpital zatrudni 19 o0séb z orzeczonym stopnien niepetnosprawnosci (3/4
wymaganej liczby) i obnizy w ten sposob ponoszone koszty o 200 tys. zt w skali roku. Koszty
dodatkowego 10 dniowego urlopu dla tych osdb wyniostyby ok. 35 tys. zt (dla grupy obstugi i
nizszego personelu medycznego).

5. Monitoring absencji pracownikow

Analiza absencji w Szpitalu na przestrzeni lat ulegta wzrostowi — poniekad za sprawg
pandemii. Najczestszg przyczyng nieobecnosci w pracy pracownikédw byly zwolnienia
chorobowe, w wyniku ktérych co miesigc Szpital musi ,dotrudni¢” z tego tytutu 50 etatow.
Zwtaszcza w jednostkach stuzby zdrowia realia sg takie, ze absencja chorobowa nie wynika
jedynie z potrzeb zdrowotnych. W sytuacji wprowadzania zmian naprawczych w Jednostce
absencja chorobowa dodatkowo moze wzrosng¢. Dlatego tez nalezy jg monitorowac i stara¢
sie nie dopusci¢ do jej wzrostu.

Do kosztow absencji chorobowej nalezy zaliczy¢ nie tylko koszt wynagrodzenia, ale rowniez
nalezy doliczy¢ wynagrodzenia za zastepstwa i nadgodziny wynikajace z potrzeby
wykonywania pracy za pracownikOw przebywajgcych na zwolnieniu. Poza tym trzeba
uwzgledni¢ koszty posrednie absencji — m.in. koszty administracyjne obstugi zwolnienia,
znalezienia zastepstwa (rekrutacji, szkolenia), a takze obnizona jakos¢ i wydajnos¢ pracy
wykonywanej przez niedoswiadczonych pracownikéw lub w nadgodzinach w zastepstwie za
pracownikdw przebywajgcych na zwolnieniu chorobowym.
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Pomocnym rozwigzaniem moze by¢é wprowadzenie nagréd (upominkéw, nagrod
pienieznych) dla osob/komérek organizacyjnych o najnizszym poziomie absencji.
Nieobecnos¢ pracownika to koszt dla Szpitala warto zatem nagradzaé tych, ktérzy tego
kosztu nie generuja. W bezpiecznej granicy, aby nie przesadzaé, zeby pracownicy nie
przychodzili przeziebieni do pracy i zarazali innych. Dlatego tez trzeba obserwowac skutki
wprowadzanych rozwigzah i na biezgco je korygowac.

Wazne jest nie tyle monitorowanie nieobecnosci pracownikdéw i straszenie ich
konsekwencjami, ale takze préba zbadania przyczyn nieobecnosci. Wiele nieobecnosci
moze wynika¢ z niewtasciwego zarzgdzania w organizacji. Napieta atmosfera w pracy, stres
i niekorzystne warunki fizyczne w miejscu pracy mogg znaczgco przyczyni¢ sie do
zwiekszenia liczby zwolniehA. Innym powodem moze by¢: brak motywacji, nadmiar
obowigzkow, monotonia pracy czy problemy w zyciu osobistym. Absencje pojawiajg sie
takze wowczas, gdy wystepuje konflikt w zespole lub gdy ktorys z pracownikéw jest
szykanowany. Takze i w tych sytuacjach lepiej sprawdzi sie efektywne zarzgdzanie niz
pietnowanie nieobecnych.

Wiele absencji wynika z doznawanego przez pracownikow stresu. Dlatego tez waznym
krokiem w redukcji nieobecnosci jest nauczenie podwtadnych sposobdéw radzenia sobie
Z presjg poprzez organizacje szkolen, ustalanie pracownikom regularnych przerw czy
budowanie pozytywnych relacji w zespole. To wiasnie dobra atmosfera w pracy i poczucie
posiadania wptywu na kierunek rozwoju Szpitala sprawi¢ moze, ze pracownicy poczujg sie
zaangazowani i niechetnie bedg opuszczaé miejsce pracy.

Zaleca sie zatem wprowadzi¢ w Szpitalu tzw. zarzgdzanie absencjg, gdyz przynies¢ to moze
wymierne korzysci dla Jednostki — zwlaszcza w okresie wprowadzania gruntownych zmian
optymalizacyjnych.

6. Udoskonalenie systemu motywujacego pracownikéow

Szpital nie posiada Regulaminu premiowania. Mowa o zasadach przyznawania premii jest w
Zatgczniku nr 3 do Regulaminu Wynagradzania. Wg RW premia moze by¢ przyznana mi.in.
za wprowadzenie nowych rozwigzan i usprawnien poprawiajgcych jakos¢ swiadczonych
ustug/pracy, wdrozenie dziatan wptywajgcych na zwiekszenie faktycznych przychodow
Szpitala, wprowadzenie rozwigzan przyczyniajgcych sie do obnizenia kosztéw
funkcjonowania. Szpital wyptaca pracownikom premie — wg audytorow jako staty dodatek do
wynagrodzenia oraz ,wynagrodzenie dodatkowe”, ktére nie zostalo uregulowane w
Regulaminie Wynagradzania. Takie dziatania nie spetniajg swojej roli motywacyjnej.

Zaleca sie stworzenie systemu motywacyjnego dla pracownikdw przede wszystkim
skorelowanych z budzetami oraz wynikami poszczegdlnych komérek organizacyjnych. Taki
system bedzie miat na celu poprawe zainteresowania pracownikéw wynikami Szpitala oraz
sktonienie ich do dziatan na rzecz poprawy tych wynikéw. Przyktadami dziatan, ktore
wplywajg na polepszenie sytuacji Jednostki jest racjonalne gospodarowanie materiatami
medycznymi, zwiekszania rentownosci iprzychoddw, realizacji wszystkich zakresow
kontraktu minimum w 100%, zwiekszenie liczby poroddw, realizacji zatozonych budzetéw itp.
Motywacja stanowi podstawe dziatania kazdej wzorcowej organizacji. Wptywa ona na
ukierunkowanie dziatan jednostki do osiggniecia okreslonego celu.
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System motywacyjny musi dazy¢ do poprawy sytuacji finansowej Szpitala wraz
z uwzglednieniem oczekiwan i wartosci pracownikow. Brak odpowiednich bodzcéw
motywacyjnych wptywa na zniechecenie i zmniejszenie poziomu zaangazowania w prace.

System motywacyjny powinien mie¢ na celu poprawe pracy w Jednostce. Wzrost satysfakcji
wsrod personelu przetozy sie na wzrost zadowolenia pacjentéw. Do elementéow wskazanego
systemu nalezy zaliczy¢: podnoszenie kwalifikacji, realizacje limitu kontraktu z NFZ,
uzyskiwanie certyfikatow, wprowadzenie nowych procedur, identyfikacje z celami Szpitala
oraz promowanie realizowanej polityki ijakosci obstugi pacjentdéw. System motywacyjny
wspierajgcy rozwoj zawodowy pracownikdw powinien obejmowac réwniez finansowanie lub
wspoétfinansowanie udziatu w kursach, szkoleniach, wtym szkoleniach i stazach
specjalizacyjnych. Dodatkowo powinny by¢ prowadzone okresowe oceny pracownikow przez
Dyrekcje Szpitala wraz z nagradzaniem osob, ktore uzyskajg najlepsze wyniki.

Do prawidtowego funkcjonowania systemu motywacyjnego niezbedne sa:

e jasne okreslenie zakresu obowigzkéw poszczegolnych pracownikéw,
¢ odpowiednia komunikacja pomiedzy pracodawcg a pracownikami,

e konkretna droga awansu wraz z odpowiednimi wymaganiami,

¢ docenienie pracy przez zwierzchnika (nie tylko finansowe).

Mozna réwniez podejmowac inne kroki w tym kierunku, np. poprzez rézne konkursy dla
pracownikéw, majgce na celu szukanie obszardw, ktére mozna usprawni¢, zoptymalizowac.
Celem takiej inicjatywy powinno by¢ zmotywowanie pracownikédw do zgtaszania zmian w
zakresie doskonalenia metod pracy i podnoszenia jakosci $wiadczonych ustug, ktdére beda
zmierza¢ do osiggniecia okreslonych celow ekonomicznych. Do konkursu mogliby przystgpi¢
wszyscy pracownicy z wytgczeniem Dyrekcji i jego Z-céw. Zgtaszane projekty nie mogtyby
dotyczyé obszaréw wynikajgcych z zakreséw obowigzkow pracownikow. Projekty mogtyby
by¢ zgtaszane w formie pisemnej lub elektronicznej, indywidualnie i zespotowo do z géry
okreslonego terminu. Projekty powinny by¢ ukierunkowane do oszczednosci i/lub wzrost
jakosci swiadczonych ustug. Projekty powinny m.in. zawierac:

zdefiniowany problem — krétkg charakterystyke,
propozycje zmian,

sposoby rozwigzania problemu,

skutki wprowadzanych dziatan,

naktady i sposob realizacji dziatania,
spodziewany efekt.

Po uzyskaniu pozytywnej oceny przez wytypowany do tego zespot projekt zostatby wdrozony
i po okreSlonym czasie nastgpitaby jego weryfikacja. W przypadku uzyskania efektéw
ekonomicznych po wdrozeniu projektu twércom projektu przystugiwataby nagroda.

Pracownicy znajg bardzo dobrze Jednostke, w ktorej pracujg dlatego tez trzeba ich zacheci¢
do tego typu inicjatyw, ktére mogtyby przynies¢ wymierne korzysci dla Szpitala lub usprawni¢
prace.

Ulepszenie systemu motywujgcego pracownikow mogtoby doprowadzi¢ do poprawy wyniku
finansowego, a takze obnizenia naktadéw niezbednych na jego osiggniecie. Jednak nie jest
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mozliwe oszacowanie wymiernego wptywu przektadajgcego sie na poprawe wyniku.
Zwiekszenie efektywnosci w Szpitalu wigze sie z bezposrednim zaangazowaniem personelu.

Do prawidtowej realizacji wskazanego dziatania udoskonalenia systemu motywacyjnego
pracownikéw Szpitala zalicza sie rowniez doktadne monitorowanie przychoddw, kosztéw
oraz wynikow Jednostki. Dodatkowym elementem jest réwniez mierzenie na biezgco
wskazanych wartosci ekonomicznych i porownywanie ich z wcze$niejszymi. Zatem
Jednostka powinna zainwestowa¢ w odpowiednie narzedzia do kalkulacji kluczowych
wskaznikéw okreslajgcych efektywnosc¢. Bedzie to pomocne w procesie kontrolowania
catego systemu.
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13. Dziatania naprawcze w zakresie organizacji,
zarzadzania i controllingu

Warunki otoczenia stawiajg przed kadrg kierowniczg coraz to nowe zadania i priorytety. Stad
wydaje sie wartym zachodu aby Regulamin organizacyjny i regulacje zwigzane z
zarzgdzaniem jednostka, a przede wszystkim Zakresy Obowigzkéw, Uprawnien i
Odpowiedzialnosci doprecyzowac o nastepujgce elementy:

e rozdzielenie odpowiedzialnosci wynikajgcych z ustawy dnia 05-12-1996 r. o zawodzie
lekarza i lekarza dentysty oraz Kodeksu Etyki Lekarskiej z odpowiedzialnoscig
menadzerskg i administracyjng, ktore to powinny lec u podstaw istoty funkcjonowania
kazdego kierownika, wniosek dotyczy szczegdlnie uméw kontraktowych,

e doprecyzowanie i wyrazne rozgraniczenie zakresow odpowiedzialnosci pomiedzy
poszczegolnymi obszarami zarzgdczymi (gdy kilka oséb odpowiada za to samo, to de
facto nie odpowiada nikt),

e uzupetnienie zakresow odpowiedzialnosci o elementy zwigzane z realizacjg zadan
wynikajgcych z zawartych kontraktéw jak i ze strategii rynkowych podjetych przez
Szpital,

e uzupetnienie zakresdw czynnosci 0 zarzgdzanie kosztami i odpowiedzialnosci za
efekty ekonomiczne dziatalnosci komérki,

e powigzanie zakresow zadan z odpowiedzialnoscig menadzerskg za ich skutki wraz ze
scistym zdefiniowaniem zarzgdzanego obszaru,

Najprostszy schemat odpowiedzialnoéci kierowniczej przedstawia ponizszy diagram:

Rysunek 6 Zakresy odpowiedzialnosci kierowniczej

ZA BUDZET

ZA PROCESY
ZAKRES

ODPOWIEDZIA
LNOSCI

KIEROWNICZE!

Zrédfo: opracowanie wlasne

Wspotczesna struktura zarzgdcza powinna identyfikowaé najwazniejsze procesy jakie
zachodzg w organizacji szpitala i podporzgdkowywacé je konkretnym kierownikom. Ich
odpowiedzialnos¢ moze by¢ wtedy ukierunkowana na sprawne funkcjonowanie oraz na
optymalizacje kosztéw tych proceséw. Jako uzupetnienie dla tworzenia struktury
organizacyjnej waznym wydaje sie ksztattowanie swiadomosci, ze celem zarzgdzania
przydzielonymi procesami dla komérek wynikowych jest oczywiscie leczenie pacjenta, ale
tez zaspokojenie potrzeb odpowiednich struktur szpitala przy zachowaniu racjonalnych
parametrow finansowych. Kazda komodrka organizacyjna ma swoich wewnetrznych klientow,
dla nich pracuje i w efekcie przez nich jest finansowana.
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14. Optymalizacja w zakresie zasobéw majatkowych

Sktadniki majatku trwatego nalezg do tej grupy aktywow Szpitala, ktére bezposrednio nie
przynoszg dochodow, generujg natomiast koszty. Celem optymalizacji majgtku jest zatem
takie jego wykorzystanie aby zmniejsza¢ koszty utrzymania infrastruktury technicznej, bgdz
stwarza¢ lepsze warunki do udzielania i sprzedazy swiadczeh medycznych.

Budynki Szpitala utrzymane sg w miare dobrym stanie technicznym, jednak nie we
wszystkich aspektach spetniajg wymogi standardow wskazanych w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegdétowych wymagan, jakim powinny
odpowiadaé¢ pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnosc¢ leczniczg.

Dziatania w tej sferze powinny dotyczy¢:

1. Szpital nie ma opracowanego ani nie realizuje planu remontéw i prac dostosowujgcych
budynki, pomieszczenia i instalacje do wymaganych przepiséw prawa i aktualnych
standardéw. Stan zuzycia infrastruktury technicznej Szpitala wskazuje juz na istotno$¢
przystgpienia do realizacji takiego planu. Plan taki powinien by¢ spéjny, dlugoterminowy
i powinien okreslac¢ terminy i etapy jego realizacji. Ze wzgledu na techniki zarzgdzania
finansami instytucji w obszarze finanséw publicznych sporzgdzenie i realizowanie tego
planu staje sie konieczne.

2. Aktualnie budynki nie spetniajg juz wszystkich obowigzujgcych norm i standardéw. Do
najwazniejszych problemoéw dnia dzisiejszego nalezg braki w technicznych i
organizacyjnych rozwigzaniach przeciwpozarowych. Z tych tez powodow Ekspertyza
dotyczaca warunkéw bezpieczehstwa pozarowego, wykonana w potowie ubiegtego roku
stwierdzita, ze budynki szpitalne pod wzgledem pozarowym stwarzajg zagrozenie dla
zycia ludzi. Obok zabezpieczenia przeciwpozarowego szpitalne pomieszczenia nie
spetniajg  niektérych  obowigzujgcych  aktualnie standardéw  okreslonych w
Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegétowych
wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu
wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg i wymagajg podjecia dziatan inwestycyjnych.
Koniecznym do wykonania jest m. in. podziat budynkéw na strefy pozarowe oraz
zainstalowanie odpowiednich systeméw hydrantowych, oddymiania, oswietlenia
awaryjnego i sygnalizacji ppoz.

3. Szpital wymaga modernizacji systemu zasilania w energie elektryczng. Gtéwny agregat
awaryjny nie posiada wymaganej funkcji autostartu. Oba agregaty, ze wzgledu na swgj
wiek zblizajg sie do konca swojego okresu eksploatacji. Uzupetnienia wymagajg
urzgdzenia zapewniajgce nieprzerwane podtrzymanie napiecia UPS.

4. Koszt wyprodukowania energii cieplnej w szpitalnych kottowniach jest prawie dwukrotnie
wiekszy niz cena ciepta sprzedawanego przez Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w
Sochaczewie. W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie wykonanie szczegoétowego
audytu energetycznego systemow cieptowniczych, w celu ich technicznej oceny i
przygotowania koncepcji zdecydowanego obnizenia kosztow pozyskania ciepta poprzez
przytaczenie do sieci miejskiej. Oszczednoséci z tego tytutu mogg siegaé kwoty 700 tys
zt.
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5. Systemy klimatyzacji majg juz prawie 30 lat i nalezy spodziewac sie w niedtugim czasie
pojawiania sie coraz wigkszych probleméw z ich eksploatacjg. Stare rozwigzania
wptywajg takze na energochtonnos¢ zainstalowanych urzadzen, a tym samym na
zawyzanie kosztow eksploatacji systemow. Wydaje sie zatem niezbednym aby wymiana
urzadzen klimatyzacyjnych i modernizacja systemow znalazly odpowiednie miejsce w
wieloletnim planie remontéw odtworzeniowych i modernizacyjnych.

6. Szpital ma niski stopien wykorzystania wlasnej bazy lokalowej. Puste i niewykorzystane
pomieszczenia stanowig aktualnie powierzchnie 3.500 m?. Do tego pomieszczenia, ktére
jak mozna sie spodziewa¢ takze w niedlugim czasie bedg do nowego
zagospodarowania czyli pralna i kuchnia, stanowig razem dodatkowo 1.400 m?. Razem
daje to powierzchnie prawie 5 tys. m? Nie wiadomo czy jeszcze jej nie przybedzie w
zwigzku z restrukturyzacjg Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego. Koszty utrzymania
tej powierzchni szacuje sie na okoto 1,3 min zt rocznie. Czesc¢ z niej z pewnoscig bedzie
przydatna jako tymczasowe siedziby oddziatbw na czas trwajgcych remontéw i
przebuddéw pomieszczeh aktualnie przez nie zajmowanych. Reszta powinna by¢ jednak
zagospodarowana nowymi inicjatywami w sposob, ktéry przynajmniej pokryje koszty ich
utrzymania. Nalezy w zwigzku z tym przygotowac program optymalizacji wykorzystania
posiadanej bazy lokalowej, ktéry uwzgledni aktywizacje nadwyzek poprzez nowe
inicjatywy dziatalnosci lub najmy.
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15. Strategia finansowa - harmonogram wdrozenia planu naprawczego

Ponizej w tabeli przedstawione zostaty skwantyfikowane dziatania naprawcze, ktére zostaty ujete w prognozie finansowe;.

Tabela 120 Harmonogram dziatan naprawczych

Efekt
Harmonogram dziatan Okres realizacji T
wprowadzenia

Optymalizacja stanu i struktury zatrudnienia,
organizacji pracy

Weryfikacja kwalifikacji, doswiadczenia, efektywnosci
1.1  pracy pracownikow celem wytypowania oséb do na biezgco =
zwolnienia (w tym rozmowy ze zwigzkami zawodowymi)

optymalizacja zatrudnienia

redukcja personelu ustalona ze
zwigzkami zawodowymi

Wreczenie wypowiedzen pracownikom z tytutu

1.2 optymalizacji zatrudnienia od 09.2022 680 341 zt Oszczednos¢ w skali roku 3 533 045 zt sl sy rasenles
1.3  Wyptata odpraw dla zwalnianych pracownikéw od 12.2022
1.4 Wprowadzenie nowej organizacji pracy od 01.2023 do 12.2023 - obnizenie ko_szto_\_N zatrudnienia,
poprawa organizacji pracy personelu
2 Obnizenie kosztow PFRON od 09.2022 - Oszczednos$¢ w skali roku 204 782 zt obnizenie kosztéw
3 Optymalizacja dziatalnosci obstugi gospodarczej obnizenie kosztéw
rezygnacja z ustug zewnetrznych,
Optymalizacja kosztéw zwigzanych z utrzymaniem : o . zmniejszenie kosztéw ustug obcych
3.1 czystosci od 01.2023 Oszczednos¢ w skali roku 119 749 zt oraz kosztéw ponoszonych na zakup
$rodkéw czystosci i dezynfekc;ji
obnizenie kosztéw dzigki osiggnigciu
3.2  Optymalizacja kosztéw zwigzanych z transportem od 01.2023 - Oszczednos$¢ w skali roku 300 000 zt ElOmE] S R ] (e

znalezienie korzystniejszej oferty na
rynku

redukcja zatrudnienia, obnizenie
3.3  Optymalizacja kosztéw zwigzanych z praniem od 01.2023 - Oszczednos$¢ w skali roku 108 738 zt kosztéw osobowych i wspétpraca z
jednym podmiotem zewnetrznym

202

Zaktad Ustug Konsultingowych KNOW HOW Sp. z 0.0.
71-610 Szczecin, ul. Dubois 27, tel./fax. 091/4892270, 4892280;
e-mail: knowhow@knowhow.com.pl
www.knowhow.com.pl




PROGRAM NAPRAWCZY
SZPITALA POWIATOWEGO W SOCHACZEWIE

3.4. Optymalizacja kosztéw zwigzanych z zywieniem

4 Optymalizacja zuzycia materialtéw medycznych

Spadek kosztow uzyskania energii cieplej przez
5 ewentualne podtaczenie sie do miejskiej sieci
cieptowniczej

Zrédto: opracowanie wlasne.

od 01.2023 - Oszczednos¢ w skali roku 400 000 zt

od 01.2023 do 12.2023 - oszczednos¢ w skali roku 0,15 min PLN

od 01.2024 i dalej - oszczednos¢é w skali roku 0,3 min PLN

10.2023 - Oszczednosé w skali roku 700 000 zt

I<

Likwidacja kuchni, catering

poprawa efektywnosci dziatalnosci
Szpitala

poprawa efektywnosci dziatalnosci
Szpitala' spadek kosztéow
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16. Restrukturyzacja zadtuzenia

Wszystkie Jednostki funkcjonujgce w sektorach prywatnych jak i publicznych powinny
charakteryzowac¢ sie efektywnym zarzadzaniem w dziataniach operacyjnych i strategicznych,
opartych o madrg taktyke wdrazania. Dziatalno$¢ gospodarcza to nie tylko sprzedaz ustug i
szukanie mozliwosci rozwoju. Sukces gospodarczy zwigzany jest ze sprzedazg produktow
finalnych lub ustug i skréceniem czasu zamiany naleznosci na gotéwke, co wigze sie z
problemem ich windykacji, a w konsekwencji z rzeczywistg ptynnoscig finansowa.

Jedng z najwazniejszych dziedzin zarzadzania finansami w Jednostce jest zarzadzanie
ptynnoscig finansowag. Jego znaczenie rosnie zwilaszcza w okresach dekoniunktury.
Utrzymanie ptynnosci finansowej staje sie wtedy podstawowym celem Jednostki,
wazniejszym nawet od zysku. W dzisiejszych czasach kluczowg sprawg dla funkcjonowania
Szpitala jest posiadanie biezgcej ptynnosci finansowej, co wymaga stosowania narzedzi
modelu w zakresie zarzgdzania ptynnoscig finansowa.

Plynnos¢ finansowa, rozumiana jako zdolno$¢ jednostki do regulowania biezgcych
zobowigzan i koniecznych wydatkow, jest wyjatkowo istotnym elementem zarzgdzania
finansami jednostki. W krétkim czasie to ptynnosé, a nie rentowno$é, decyduje o istnieniu
podmiotu na rynku. Nalezy zwrdci¢ takze uwage na aspekt majgtkowo-kapitatowy ptynnosci,
gdyz dotyczy on wzajemnych relacji miedzy majatkiem, ktéry stanowi zabezpieczenie sptaty
zobowigzan w terminie, a zobowigzaniami finansujgcymi ten majatek. Plynnos¢ finansowa
jest w duzym stopniu determinowana przez tempo zamiany poszczegodlnych elementéw
majgtku na gotéwke (ptynnosé majagtkowa). Sytuacja bedzie tym lepsza, im wiekszy bedzie
udziat aktywow o wysokim stopniu ptynnosci w catym majgtku. Utrzymanie ptynnosci
wymaga posiadania nie tylko srodkdéw pienieznych i aktywow szybko zbywalnych, ale takze
odpowiedniego udziatu zobowigzan o dtugim terminie wymagalnosci.

Proces utrzymania ptynnosci Jednostki na wtasciwym poziomie nalezy do podstawowych
zadan zarzadzajgcych i wymaga ciggtego podejmowania dzialah w tym Kkierunku.
W pierwszej kolejnosci powinno sie zdiagnozowa¢ poziom ptynnosci w Jednostce,
a nastepnie okresli¢ strategie wiasciwg dla uzyskania zaplanowanego poziomu ptynnosci.
W przypadku podmiotéw leczniczych powszechnym problemem jest zbyt niska ptynnosé i
zagrozenie brakiem ptynnosci.

Stopien zadtuzenia podmiotdw leczniczych jest jednym z najwiekszych problemoéw systemu
finansowego w Polsce. Wynika on z jednej strony z niewystarczajgcych naktadéw na
ochrone zdrowia, ale z drugiej — z wcigz niskiej kultury zarzadczej, skutkujgcej
nieefektywnoscig ekonomiczng. Co do zasady, w wiekszosci podmiotéw leczniczych problem
ten wywotuje trudnosci zwigzane z biezgcym funkcjonowaniem, na skutek czego pojawia sie
zadtuzenie przeterminowane wobec dostawcow.

Szpital w Sochaczewie, ma bardzo duze problemy w tym zakresie. Wartos¢ zadtuzenia
wymagalnego na koniec lutego 2022 r. wskazywata na wartos¢ okoto 2,9 min PLN,
utrzymywanie tego typu zadtuzenia przy dtugotrwatym braku rentownosci spowoduje jego
dynamiczny przyrost, a co z tym idzie koniecznos¢ sptaty dodatkowych odsetek. Szpital w
celu ,uzdrowienia” plynnosci postuguje sie takze zadluzeniem zewnetrznym w postaci
kredytu obrotowego — co do zasady jest to praktyka powszechnie stosowana przez jednostki,
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jednak przy pojawieniu sie zadtuzenia przeterminowanego, istnieje powazne zagrozenie
pojawienia sie tzw. ,spirali zadtuzenia”, tym samym zaleca sie natychmiastowe dziatania
majgce na celu poprawe rentownosci Szpitala.

Ze wzgledu na posiadanie relatywnie niskiego zadtuzenia wymagalnego, wdrazanie
programu naprawczego hie bedzie wymagato od Jednostki zaciggniecia dodatkowego
finansowania. Program naprawczy bedzie mial za zadanie stopniowe wdrozenie
dziatan naprawczych, ktére powinno przynies¢ ograniczenie do zera korzystania z
zadluzenia wymagalnego.
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17. Prognozy finansowe

Prognozy finansowe dla Szpitala w Sochaczewie przeprowadzone zostaty w nastepujgcych
wariantach:

e Wariant O,
e Wariant 1.

Wariant 0 — Wariant zerowy (utrzymuje sie status qou) stanowi punkt odniesienia dla
wariantu naprawczego (wariantu 1) prognoz finansowych. Przeprowadzono dla niego
symulacje rachunku zyskow i strat, bilansu oraz rachunku przeptywow pienieznych na okres
2022-2027, przy nastepujgcych zatozeniach:

1. Szpital funkcjonuje w ramach dotychczasowej struktury organizacyjnej.

2. Brak dziatan optymalizujacych dziatalno$¢ Szpitala (tu rekomendowanych przez ZUK
Know How Sp. z 0.0.),

3. Realizacja inwestycji zatozonych w planach inwestycyjnych Szpitala.

Wariant 1 — Wariant naprawczy, uwzgledniajgcy nastepujgce zatozenia:

1. Wprowadzenie rekomendowanych przez ZUK Know How Sp. z o0.0. dziatah
naprawczych:

a. w obszarze kadrowym (optymalizacja zatrudnienia i kosztéw z nim
zwigzanych),

b. w obszarze medycznym (optymalizacja zuzycia materiatdw medycznych),

C. W obszarze organizacyjno-zarzgdczym (optymalizacja kosztéw utrzymania
infrastruktury technicznej, utrzymania czystosci, wyzywienia pacjentow,
dziatania pralni oraz transportu medycznego),

2. Realizacja inwestycji zatozonych w planach inwestycyjnych Szpitala.

Efektem wdrozenia wyzej wymienionych dziatah naprawczych jest poziom osiggnietych
oszczednosci. Lgczne oszczednosci przyjete w Wariancie naprawczym to okofo 5,8 min
PLN.

Podstawg zatozen do prognoz finansowych sg dane za lata 2018-2021.

17.1. Prognoza przychodéw

1. Przychody z NFZ:

a. Wartos¢ kontraktu z NFZ na 2022 rok oszacowano na poziomie 73,9 min PLN,
Z czego:
010,0 mIn PLN stanowig srodki podwyzkowe,
01,5 min PLN stanowig $rodki refundowane COVID-19.
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Wartos¢ kontraktu z NFZ na rok 2022 zalozona zostata na podstawie
przekazanego przez Szpital wykonania za 2021 r roku wraz z symulacjg
srodkéw otrzymanych z NFZ na | potrocze 2022 roku.

Dla okresu kolejnego roku tj. 2023 wartos¢ kontraktu zostata oszacowana w
wysokosci 76,5 min PLN, ktéry zostat oszacowany na podstawie danych
historycznych.

W okresie 2024 — 2027 wartos$¢ przychoddéw zostata zaprognozowana na
podstawie roku 2023 z uwzglednieniem wskaznika inflacji (analogicznie jak
koszty).

2. Pozostate przychody dzialalnosci podstawowej:

Pozostate przychody ze sprzedazy produktow dla roku 2022 oszacowane zostaty na
podstawie danych za okres 2018 - 2021. Dla wielkosci w latach prognozy 2023 - 2027
przyjeto wskaznik wzrostowy na podstawie prognozowanej inflacji.

Dla przychodow z tytutu rozliczenia dotacji obliczono poziom wynikajacy z odpisow
amortyzacyjnych srodkoéw trwatych zakupionych ze s$rodkéw pochodzgcych z dotacji. W
prognozie zatozono kontynuacje rozliczania dotacji zgodnie z dostepnymi danymi.

Poziom przychodow z dziatalnosci podstawowej we wszystkich wariantach przyjmuje te
same wartosci.

3. Pozostale przychody:

a. Pozostate przychody zaprognozowane zostaty na podstawie ich wartosci z lat

b.

poprzednich, uwzgledniajgc w kolejnych latach prognozy wskaznik wzrostowy
na poziomie prognozy inflaciji,

Przychody finansowe zostaly zaprognozowane na podstawie danych
historycznych z uwzglednieniem wskaznika wzrostowego w kolejnych latach
prognozy na poziomie prognozowanej inflacji.

17.2. Prognoza kosztéw

1. Koszty operacyjne:

Dla celéw szczegotowej prognozy koszty rodzajowe podzielone zostaty na
odpowiednie podgrupy, ktére byly prognozowane na odmiennych zasadach.
Wyszczegdlniono nastepujgce grupy kosztowe:

a. grupe kosztéw zmiennych (m.in. zuzycie materiatbw medycznych, artykutéw

zywnosciowych, poscieli), ktérych poziom jest zalezny od wypracowanych
przychodéw — koszty te zostaty zaprognozowane na podstawie wskaznika
przeliczajgcego warto$¢ kosztu na jednostke przychodu uwzgledniajgc
wskazniki wzrostowe kosztow dla tego roku.
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b. grupe kosztéw prognozowang na podstawie gtéwnie z danych za rok 2021.
Do tej grupy zaliczono wiekszo$¢ kosztéw statych, miedzy innymi: koszty
ustug remontowych, tgcznosci, dzierzawy, podatkéw i optat itp. Koszty tej
grupy w Kkolejnych latach prognozy finansowej uwzgledniajg wskazniki
wzrostowe przyjete w modelu (inflacja).

c. koszty wynagrodzen oraz umoéw cywilnoprawnych personelu Jednostki na rok
2022 oszacowane zostaty na podstawie danych z 2021 roku powiekszonych o
symulacje kosztow wynagrodzen wynikajgcych z ustawy o sposobie ustalania
najnizszego wynagrodzenia zasadniczego pracownikdw wykonujgcych
zawody medyczne zatrudnionych w podmiotach leczniczych. Pozostate lata
zaprognozowane zostaty na podstawie danych z 2021 roku z uwzglednieniem
wskaznikéw wzrostowych. Koszty tego rodzaju powiekszono réwniez o wzrost
wartosci ptac wynikajgcy z ptacy minimalnej.

Poszczegdlne koszty rodzajowe Jednostki zaprognozowane zostaly przy
uwzglednieniu nastepujgcych zatozen:

a. Koszty amortyzacji zostaly oszacowane na podstawie prognozowanej
amortyzacji na rok 2022, z uwzglednieniem dziatan inwestycyjnych
zaplanowanych przez Jednostke.

b. Koszty =zuzycia materialtbw zaprognozowano zgodnie z zatozeniami
poszczegolnych grup kosztdow opisanych powyzej, z uwzglednieniem
wskaznikéw inflacji* w latach:

2022 — 8,90%,

2023 - 10,30%,

2024 — 3,90%,

2025 — 3,20%,

2026 — 2,50%,

2027 — 2,50% — cel inflacyjny

c. Koszty zuzycia energii zaprognozowano zgodnie z zatozeniami
poszczegodlnych grup kosztow opisanych powyzej, z uwzglednieniem
wskaznikow wzrostowych w latach: 2021 — 2024 w postaci inflacji (patrz:
punkt wyzej), natomiast od 2025 roku na statym poziomie 1%.

d. Koszty ustug obcych zaprognozowano zgodnie z zatozeniami poszczegdélnych
grup kosztow opisanych powyzej, z uwzglednieniem wskaznikéw
wzrostowych inflacji w latach:

2022 — 8,90%,

2023 - 10,30%,

2024 — 3,90%,

2025 - 3,20%,

2026 — 2,50%,

2027 — 2,50% — cel inflacyjny

e. Podatki i optaty zaprognozowano zgodnie z zatozeniami poszczegdlnych grup
kosztéw opisanych powyzej, z uwzglednieniem wskaznikéw inflacji w latach:

» 2022 - 8,90%,

VVVYVYVY

YVVVYVYYYVY

*Na podstawie dtugoterminowej inflacji prognozowanej przez IMF — szacunki na kwieciert 2022
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2023 - 10,30%,

2024 — 3,90%,

2025 - 3,20%,

2026 — 2,50%,

2027 — 2,50% — cel inflacyjny

f. Koszty wynagrodzen i ubezpieczen spotecznych zaprognozowano zgodnie
z zalozeniami  poszczegdlnych  grup  kosztdw  opisanych  powyzej,
z uwzglednieniem wskaznikéw inflacji w latach:

2022 - 6,50%,

2023 — 5,50%,

2024 — 4,40%,

2025 - 3,20%,

2026 — 2,50%,

2027 — 2,50% — cel inflacyjny

g. Pozostate koszty rodzajowe zaprognozowano zgodnie z zatozeniami
poszczegolnych grup kosztéw opisanych powyzej, z uwzglednieniem
wskaznikow inflacji w latach:

2022 — 8,90%,

2023 - 10,30%,

2024 — 3,90%,

2025 — 3,20%,

2026 — 2,50%,

2027 — 2,50% — cel inflacyjny

VVVYYVYYVY VVVYVYYV

VVVYVY

Koszty operacyjne w wariancie naprawczym ulegajg zmianie stosownie do przyjetych
dziatan optymalizujgcych.

Pozostate koszty:

a.

Pozostate koszty operacyjne zaprognozowane zostaty na podstawie ich wartosci
Z lat poprzednich, a gtdéwnie na podstawie roku 2020, uwzgledniajgc w kolejnych
latach prognozy wskaznik wzrostowy na poziomie prognozowanej inflacji. Do
prognozy wskazanej kategorii kosztow wyeliminowano zdarzenia wystepujgce
incydentalnie oraz koszty odpiséw aktualizujgcych wartos¢ aktywow
niefinansowych ze wzgledu na trudno$¢ oszacowania ich warto$ci w przysztych
okresach.

Koszty finansowe zaprognozowane zostaty na podstawie danych historycznych
przy eliminacji zdarzen wystepujgcych incydentalnie oraz aktualizacji wartosci
aktywow finansowych ze wzgledu na trudno$¢ oszacowania ich wartosci w
przysztych okresach.

Pozostate koszty operacyjne w zaleznosci od wariantu naprawczego ulegajg zmianie
stosownie do przyjetych dziatanh optymalizujagcych.
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17.3. Planowane inwestycje i zrédta finansowania (dotacje/ udziat
witasny/ dtug)

Ze wzgledu na brak sprecyzowanego planu inwestycyjnego Szpitala na najblizsze lata
zatozono CAPEX odtworzeniowy w kwocie 200 tys. PLN na rok.

17.4. Prognozowane sprawozdania finansowe (bilans, rachunek
zyskoéw i strat, przeptywy)

Oprocz wczesniej wspomnianych zatozen dotyczacych prognoz kosztéw i przychoddéw
ponizej przedstawiono zatozenia dotyczgce prognoz bilansu oraz rachunku przeptywéw
pienieznych.

Aktywa trwate

1. Srodki trwate i wartosci niematerialne i prawne:

Wartosci srodkéw trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych wykazano w wartosciach
netto przy uwzglednieniu planu amortyzacji Jednostki na rok 2022, planu inwestycji
przyjetego do realizacji przez Jednostki oraz naktadow odtworzeniowych majatku.

Aktywa obrotowe

1. Zapasy — wartos¢ zapasow zostata zaprognozowana na podstawie wskaznika rotacji
zapasow, ktory zostat ustalony na poziomie 5 dni, dgzgc do poziomu 3 dni na koniec
okresu prognozy.

2. Naleznosci z tytutlu dostaw i ustug — naleznosci z tytutu dostaw i ustug zostaty
zaprognozowane na podstawie wskaznika rotacji naleznosci wynoszgcego 35 dni.

Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania

1. Rezerwy na swiadczenia emerytalne — zatozono na podstawie danych za rok 2021,
skorygowane o rosngce koszty wynagrodzen i pochodnych.
2. Zobowiazania:

a. Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug — wartos¢ biezgcych zobowigzan
handlowych wobec dostawcéw zostata zaprognozowana na podstawie
historycznych wskaznikéw rotacji zobowigzan handlowych — w 2022 r.
przyjeto wskaznik na poziomie 33 dni, ktéry dgzy do poziomu 30 dni na koniec
okresu prognozy.

b. Zobowigzania z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen — zostaly zaprognozowane
na poziomie roku 2021,

c. Zobowigzania z tytulu wynagrodzehn - =zostaly zaprognozowane zostaty
zaprognozowane na poziomie roku 2021,

d. Inne zobowigzania zostaly zaprognozowane zostaty zaprognozowane na
poziomie roku 2021.
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Rozliczenia migdzyokresowe

1. Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw — dotyczg rozliczanych w czasie dotacji,
zostaty zaprognozowane zgodnie z harmonogramem przekazanym przez Jednostke.

Ponizej zostaly przedstawione prognozowane sprawozdania finansowe sktadajgce sie z
rachunku zyskow i strat, bilansu i rachunku przeptywéw pienieznych dla poszczegdlnych

wariantow.

Tabela 121 Prognoza rachunku zyskow i strat za okres 2022 — 2027 — Wariant 0

| Wyszczegolnienie | 2022F | 2023F | 2024F | 2025F | 206F [ 2027F |
PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY 79560 857 82922488 86128100 88859498 91063143 93325782
1. Przychody netto ze sprzedazy produktow 79560857 82922488 86128100 88859498 91063 143 93325782
KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 85932454 90598405 94125145 96946795 98821243 99 692 398
1. Amortyzacja 2583120 2581689 2622259 2622546 2220522 753 611
2. Zuzycie materiatow i energii 11791730 12307785 12693838 13022953 13288302 13560 285
3. Ustugi obce 24297775 26683660 27724322 28611501 29326788 30059958
4. Podatki i optaty 652 022 719181 747 229 771 140 790 419 810179
5. Wynagrodzenia 38369454 39788139 41463582 42765716 43817016 44898 502
6. Ubezpieczenia 7951989 8202092 8545737 8814260 9031048 9254037
7. Pozostate koszty rodzajowe 286 364 315 860 328178 338 680 347 147 355 826
PPO 4379553 4663408 4781958 4883023 4964506 5048027
Zysk z tytutu rozchodu aktywow 0 0 0 0 0 0
Dotacje 1623676 1623676 1623676 1623676 1623676 1623676
Aktualizacja aktywow 0 0 0 0 0 0
Inne przychody operacyjne 2755877 3039732 3158282 3259347 3340830 3424351
PKO 558 144 615 632 639 642 660 110 676 613 693 529
Strata z tytutu rozchodu aktywow 0 0 0 0 0 0
Aktualizacja aktywow 0 0 0 0 0 0
Inne koszty operacyjne 558 144 615 632 639 642 660 110 676 613 693 529
PRZYCHODY FINANSOWE 34 237 37763 39236 40 492 41504 42541
Dywidendy udziaty w zyskach 0 0 0 0 0 0
Odsetki 12404 13682 14215 14 670 15 037 15413
Inne 21833 24081 25021 25 821 26 467 27128
KOSZTY FINANSOWE 270 907 339 361 413 215 502 467 594 720 689 896
Odsetki 270907 339 361 413215 502 467 594 720 689 896
Aktualizacja wartosci 0 0 0 0 0 0
Inne 0 0 0 0 0 0
| MARZABRUTTOWPLN | 2786858 3929730 4228709 | 4326360 4023423 | -2659472]
Podatek dochodowy 0 0 0 0 0 0
MARZA NETTO W PLN 2786858 -3929739 -4228709 -4326360 -4023423 -2 659 472
Zrédio: opracowanie wlasne.
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Tabela 122 Prognoza bilansu za okres 2022 — 2027— Wariant 0

[Akywa | 2022F | 2023F | 2024F | 2025F | 2026F | 2027F |
AKTYWATRWALE 19308837 17017148 14504880 1217234 10151821 9508210
Wartosci niematerialne i prawne 133 956 78212 21300 3503 3503 3503
Rzeczowe aktywa trwate 19100030 16774085 14408739 12003990 9983468 9429856
Diugoterminowe rozliczenia 164 851 164 851 164 851 164 851 164 851 164 851
AKTYWAOBROTOWE 11153291 11452318 11727379 12213010 12648896 13096738
Zapasy 1105012 921 361 717734 740 496 758 860 777715
Naleznosci krétkoterminowe 8501080 8827905 9139562 9405115 9619358 9839337
Inwestycje krotkoterminowe 174 325 330177 497 208 694 525 897805 1106813
Krétkotemrinowe rozliczenia 1372874 1372874 1372874 1372874 1372874 1372874
AKTYWARAZEM 30552128 28469466 26322268 24385354 22800718 22694948
| PasywaRazem | 2022F | 2023F | 2024F | 2025F | 2026F | 2027F |
CKAPITALWEASNY 6101847 10031586 -14260294 18586654 22610078 25269549
Kapitat podstawowy 17876324 17876324 17876324 17876324 17876324 17876324
Zysk/strata z lat ubiegtych 21191313 -23978170 -27907 909 -32 136618 -36462978 -40 486 401
Zysk i strata netto 2786858 -3929739 4228709 -4326360 -4023423 -2659472
‘ZOBOWIAZANIAIREZERWY 36653075 38501051 40582562 42072008 45410795 47964497
Rezerwy na zobowigzania 5478716 5615684 5756076 5899978 6047477 6198 664
Zobowigzania diugoterminowe w tym: 2006338 1772676 1539014 1305352 1071690 838 028

kredyty i pozczyki 1591634 1409810 1227986 1046162 864 338 682 514
Zobowigzania krétkoterminowe 19900441 23467888 27266345 31369227 35517853 39777706
kredyty i pozyczki 0 181824 181824 181824 181 824 181824
kredyt restrukturyzacyjny BGK 1375737 1375737 1375737 1375737 1375737 1375737
zobowigzania handlowe w tym: 10845356 14329363 18026866 22051216 26136437 30331067
nieprzeterminowane 7293079 7601228 7895076 7898622 7841548 7777149
przeterminowane 3552278 6728135 10131790 14152594 18294888 22553918
Rozliczenia miedzyokresowe 9268480 7644804 6021128 4397451 2773775 1150099

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Tabela 123 Prognoza rachunku przeptywoéw pienieznych za okres 2022 — 2027 — Wariant 0

Wyszczeglnienie CaF | 28F | 204F | 205F | 2006F | 2001k
KOREKTY RAZEM 3245477 | 4820851 | 5203381| 5419315| 5213581 | 3949496
Amortyzacja 2583120 2581689 2622259 2622546 2220522 753 611
Odsetki i udziaty w zyskach 236 670 301598 373979 461975 553 217 647 355
Zmiana stanu rezerw 133 627 136 968 140 392 143 902 147 499 151 187
Zmiana stanu zapasow -12 498 183 651 203 627 -22 762 -18 364 -18 855
Zmiana sianu naleznosci 558 947 -326 825 -311 657 -265 553 -214 243 -219979
Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych 1369287 3567447 3798457 4102882 4148626 4259854
Zmiana stanu rozliczen migdzyokresowych -1623676 -1623676 -1623676 -1623676 -1623676 -1623676
PRZEPLYW OPERACYJNY 458620 | 891113 | 974673 | 1092954 | 1190158 | 1290025
Nabycie WNIP oraz RAT 200 000 200 000 200 000 200 000 200 000 200 000
Inne wydatki inwestycyjne 0 0 0 0 0 0
PRZEPLYW INWESTYCJE -200 000 | -200000 | -200000 | -200 000 ( -200 000 | -200 000
Whplywy netto z wydania udziatéw (emisji akgji) i innych instrumentow

4 ) 0 0 0 0 0 0
kapitafowych oraz doptat do kapitatu
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(Wyszczogolnienie | 20F | 223F | 204F | 2025F | 2026F | 2027F
Kredyty i pozyczki 0 0 0 0 0 0
Emisja diuznych papieréw wartosciowych 0 0 0 0 0 0
Inne wptywy finansowe 34 237 37763 39236 40492 41504 42 541
WYDATKI 608 782 573 023 646 877 736 129 828 382 923 558
Sptata biezacych kredytow 239 711 181 824 181 824 181824 181 824 181 824
Ptatno$ci zobowigzan z tytutu leasingu 98 164 51838 51838 51838 51838 51838
Odsetki 270907 339 361 413215 502 467 594 720 689 896
(PRZEPLYWFINANSOWY | -574545| -535260| 607641 | 695637 | 786879 | -881017)
Przeptywy pieniezne netto razem -315 926 155 852 167 031 197 317 203 279 209 008
Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych -315 926 155 852 167 031 197 317 203 279 209 008
Srodki pieniezne na poczatek okresu 490 250 174 325 330177 497 208 694 525 897 805
Srodki pienigzne na koniec okresu 174 325 330177 497 208 694 525 897805 1106813

Zrédio: opracowanie wlasne.

Prognoza rachunku zyskow i strat wykazata, iz sytuacja finansowa Jednostki w 2022 r.
ulegnie pogorszeniu w stosunku do roku poprzedniego. Po pierwsze bedzie to spowodowane
nizszg wartoscia uzyskanego finansowania ze strony NFZ, po drugie Szpital musi
przeciwstawi¢ sie rosngcej inflacji, ktora intensywnie wptynie na wartoS¢ ponoszonych
kosztéw, po trzecie rosngce stopy procentowe mogg spowodowaé wzrost kosztow obstugi
zadtuzenia tj. kredytu hipotecznego oraz kredytu obrotowego.

Tym samym szacowany wynik na sprzedazy ulegnie obnizeniu do wartosci okoto -6,4 min
PLN (spadek w stosunku do roku poprzedniego o okoto 1,5 min PLN). W kolejnych latach ze
wzgledu na zatozeniu o braku podejmowania dziatan naprawczych ze strony Szpitala, wyniki
bedg ulegatby stopniowej degradacji. Prognozuje sie, ze sredni wynik na sprzedazy po
wylgczeniu kosztow amortyzacji (ze wzgledu na brak pewnego planu inwestycyjnego
Jednostki, jest to miernik, ktéry w najbardziej precyzyjny sposéb moze odzwierciedli¢
rzeczywistg rentownos$¢ jednostki) ksztattowac sie bedzie na poziomie okoto -5,5 min PLN.

Mimo, ze prognoza finansowa zakfada, ze Szpital utrzymywaé bedzie przez caty okres
finansowanie obrotowe w wysokosci okoto 1,5 min PLN (ostatnie dostepne dane na grudzien
2021), problem zwigzany z zadtuzeniem wymagalnym nawarstwi sie. Zadtuzenie wymagalne
na koniec grudnia 2021 r. wynosito okoto 3 min PLN, to prognoza wskazuje, ze na koniec
2022 r. Zadtuzenie powiekszy sie o okoto 0,7 min PLN, natomiast w kolejnym roku juz o
okoto 3 min PLN. Szacuje sie, ze w perspektywie kolejnych 5 lat, tj. na koniec 2027 r.
Jednostka w przypadku braku podjecia préby naprawy sytuacji finansowej, bedzie posiadata
w strukturze dtug przeterminowany przekraczajgcy okoto 20 min PLN.

Nalezy wskazaé, ze zgodnie z informacjami pozyskanymi od kierownictwa Jednostki,
zatozone inwestycje odtworzeniowe na poziomie okoto 0,2 min PLN, moze okazaé sie
niewystarczajgce, co wskazuje, ze w bardzo niedalekiej przysztosci, majgtek Szpitala moze
ulec catkowitej erozji, co w przypadku Jednostki medycznej moze oznacza¢ zagrozenie
kontynuacji dziatalnosci.

Na wykresach ponizej zaprezentowano jak prawdopodobnie ksztattowac¢ sie bedzie wynik na
dziatalnosci podstawowej (bez amortyzacji), wynik finansowy netto oraz zadtuzenia
wymagalnego w latach 2022 - 2027.
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Wykres 48 Wynik dziatalnosci podstawowej (bez amortyzacji) w okresie prognozy (procentowo
i wartosciowo) — Wariant 0

0,0
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Zrédfo: opracowanie wiasne.
Wykres 49 Wynik finansowy netto w okresie prognozy — Wariant 0
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Zrédfo: opracowanie wiasne.
Wykres 50 Poziom zadluzenia wymagalnego — Wariant 0
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Zrédto: opracowanie wlasne.
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Podsumowanie symulacji dla wariantu 0:

W przypadku braku poprawy sytuacji finansowej poprzez wprowadzenie
natychmiastowych krokéw w postaci dziatan naprawczych, ktére skoryguja wyniki
finansowe, Jednostka bedzie generowac¢ roczng strate w wysokosci okoto 5,5 min PLN
(wynik na sprzedazy bez amortyzac;ji).

Jednostka, ze wzgledu na diugotrwaly i permanentny brak rentownosci na wszystkich
mozliwych ptaszczyznach, ktéry potegowany jest wysokq inflacja, bedzie zmuszona
postugiwac sie zadtuzeniem przeterminowanym, ktére na koniec 2022 r. moze wynosi¢
okoto 4 min PLN, natomiast na koniec prognozy, tj. 2027 r. moze przekroczy¢ 20 min
PLN.

Dodatkowym zagrozeniem jest brak srodkow na doinwestowanie w sprzet oraz obiekty
— poprzez brak inwestycji, majatek Jednostki moze ulec calkowitej erozji, co w
przypadku Jednostki medycznej moze oznaczaé zagrozenie kontynuacji dziatalnosci.

Zaleca sie wprowadzenie natychmiastowych dziatan naprawczych majacych na celu
poprawe wynikow finansowych.

Wariant 1

W Wariancie 1 przeprowadzono symulacje rachunku zyskoéw strat, bilansu, rachunku
przeptywow pienieznych Jednostki na okres 2022 — 2027. Punktem wyjScia analizy jest
wariant O.

W wariancie 1 uwzgledniono dziatania naprawcze rekomendowane do wprowadzenia przez
ZUK Know How Sp. z 0.0.

Tabela 124 Przyjete oszczednosci — Wariant 1

Wyszczegdlnienie Warto$¢ oszczednosci w min PLN

Utrzymanie infrastruktury technicznej 0,70
Utrzymanie czystosci 0,12
Utrzymanie wyzywienia pacjentéw 0,40
Utrzymanie pralni 0,11
Utrzymanie transportu medycznego 0,30
Materiaty medyczne 0,31
Oszczednosci kadrowe 3,86
Odprawy do poniesienia -0,68

Zrédio: opracowanie whasne
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Tabela 125 Prognoza rachunku zyskéw i strat za okres 2022 — 2027 — Wariant 1

\Wyszczogéiienie | ower | aeaF | 2edr | st | amF | aumrF
PRICHODYZESPRZEDAZY  TOS0ST 202438 61100 $3650468 9106313 935782

1. Przychody netto ze sprzedazy produktow 79560857 82922488 86128100 88859498 91063143 93325782

1. Amortyzacja 2583120 2581689 2622259 2622546 2220522 753 611
2. Zuzycie materiatow i energii 11791730 11025581 10691496 10956536 11170225 11389256
3. Ustugi obce 24297775 25516300 26556962 27406785 28091955 28794 254
4. Podatki i optaty 638 632 597 542 542 446 559 805 573 800 588 145
5. Wynagrodzenia 38369454 38742915 39783324 40731226 41731665 42761017
6. Ubezpieczenia 7951989 7915208 8151456 8407362 8613978 8826539
7. Pozostate koszty rodzajowe 286 364 315 860 328 178 338 680 347 147 355 826
| MARZANASPRZEDAZYWPLN | -6358207] -3772606| -2548022| 2163442 | 1686148 142865
PO 479553 4663408 4781958 4883023 4964506 5048027
Zysk z tytutu rozchodu aktywow 0 0 0 0 0 0
Dotacje 1623676 1623676 1623676 1623676 1623676 1623676
Aktualizacja aktywow 0 0 0 0 0 0
Inne przychody operacyjne 2755877 3039732 3158282 3259347 3340830 3424351
| 558144 615632 639642 660110 676613 693529

Strata z tytutu rozchodu aktywow 0 0 0 0 0 0
Aktualizacja aktywow 0 0 0 0 0 0
Inne koszty operacyjne 558 144 615 632 639 642 660 110 676 613 693 529
[ MARZAEBITWPLN | -253798] 275170] 1504294 2050470 | 2601745 4211633

Dywidendy i udziaty w zyskach

Odsetki 12 404 13 682 14 215 14 670 15 037 15 413
Inne 21833 24081 25021 25821 26 467 27128
'KOSZIYFINANSOWE 270545 235399 160325 148652 137348 126048
Odsetki 270 545 235399 160 325 148 652 137 348 126 048
Aktualizacja warto$ci 0 0 0 0 0 O

Inne
IEEEEI
Podatek dochodowy

Zrédfo: opracowanie wlasne.

Tabela 126 Prognoza bilansu za okres 2022 — 2027 — Wariant 1

Adwa T g | 008F | aeer | a02sF | 2026F | auerr
Warto$ci niematerialne i prawne 133 956 78212 21300 3503 3503 3503
Rzeczowe aktywa trwate 19100030 16774085 14408739 12003990 9983468 9429856
Diugoterminowe rozliczenia 164 851 164 851 164 851 164 851 164 851 164 851
Zapasy 1105012 921 361 717734 740 496 758 860 777715
Naleznosci krétkoterminowe 8501080 8827905 9139562 9405115 9619358 9839337
Inwestycje krétkoterminowe 173615 126 103 793 2420471 5007727 7742175
Krétkotemrinowe rozliczenia 1372874 1372874 1372874 1372874 1372874 1372874

[PasywaRaom | mF | 2m3F | 20F | 205F | aoeF | aorF
Kapitat podstawowy 17876324 17876324 17876324 17876324 17876324 17876324
Zysk/strata z lat ubiegtych 21191313 -23964 419 -23886885 -22413680 -20462370 -17 956469
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Zysk i strata netto
ZOBOWIAZANIA | REZERWY
Rezerwy na zobowiagzania

Zobowigzania diugoterminowe w tym:

kredyty i pozczyki
Zobowiazania krotkoterminowe
kredyty i pozyczki
kredyt restrukturyzacyjny BGK
zobowigzania handlowe w tym:
nieprzeterminowane
przeterminowane
Rozliczenia miedzyokresowe
PASYWA RAZEM

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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-2 773106 77534 1473205
36639514 34275952 30 363 209
5478716 5615684 5756076
2006338 1772676 1539014
1591634 1409810 1227986
19885980 19242789 17046 991
0 181 824 181 824
1375737 1375737 1375737
10830895 10170870 7911240
7293079 7601228 7895076
3537817 2569642 16 164
9268480 7644804 6021128
30551419 28265391 25825853

1951310
28 697 345
5899 978
1305 352
1046 162
17 094 564
181 824
1375737
7 898 622
7 898 622
0

4397 451
26111 299

2505900
26 990 786
6047 477
1071690
864 338
17 097 843
181 824
1375737
7841548
7 841548
0
2773775
26 910 640

4128126
25282 330
6 198 664
838 028
682 514
17 095 539
181 824
1375737
7777149
7777 149
0

1150 099
29330 311

Tabela 127 Prognoza rachunku przeptywow pienieznych za okres 2022 — 2027 — Wariant 1

\Wyszczogiiienie | ouF | o | aear | sk | aer | oot
WYNIK NETTO -2773 106 77534 1473205 1951310 2505900 4128 126
KOREKTYRAZEN | oxocs| suezse| 106764 1010100 61062] -o76500
Amortyzacja 2583120 2581689 2622259 2622546 2220522 753611
Odsetki i udziaty w zyskach 236 308 197 636 121 089 108 160 95 844 83507

Zmiana stanu rezerw 133 627 136 968 140 392 143 902 147 499 151 187
Zmiana stanu zapasoéw -12 498 183 651 203 627 -22 762 -18 364 -18 855
Zmiana sianu naleznosci 558947  -326825  -311657  -265553 214243  -219979
Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych 1354826  -643191 -2195798 47 573 3279 -2 304
Zmiana stanu rozliczern miedzyokresowych -1623676 -1623676 -1623676 -1623676 -1623676 -1623676
WPLYWY
WYDATKI 200 000 200 000 200 000 200 000 200 000 200 000
Nabycie WNIP oraz RAT 200 000 200 000 200 000 200 000 200 000 200 000
Inne wydatki inwestycyjne
WPLYWY 34 237 37763 39 236 40 492 41 504 42 541
Wp{ywy netto z wydania udzialéyv (emisji akcji) i innych instrumentow 0 0 0 0 0 0
kapitatowych oraz doptat do kapitatu
Kredyty i pozyczki 0 0 0 0 0 0
Emisja dtuznych papierow wartosciowych 0 0 0 0 0 0
Inne wptywy finansowe 34237 37763 39236 40 492 41504 42 541
WYDATKI 608 420 469 061 393 987 382 314 371010 359710
Splata biezacych kredytéw 239711 181 824 181 824 181 824 181 824 181 824
Platno$ci zobowigzan z tytutu leasingu 98 164 51838 51838 51838 51838 51838
Odsetki 270 545 235399 160 325 148 652 137 348 126 048
[PRZEPLYWFINANSOWY | 574134 | 431298 -354751] 341822 | -329506] 317169
Przeptywy pienigzne netto razem -316 635 -47 512 -125310 2419677 2587256 2734448
Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych -316 635 -47 512 -125310 2419677 2587256 2734448
Srodki pieniezne na poczatek okresu 490 250 173 615 126 103 793 2420471 5007 727
Srodki pienigzne na koniec okresu 173 615 126 103 793 2420471 5007727 7742175

Zrédto: opracowanie wlasne.

W wariancie naprawczym prognoza rachunku zyskéw i strat wykazata, iz sytuacja finansowa
Jednostki dzigki wprowadzonym dziataniom naprawczym ulegnie istotnej poprawie w

nastepnych latach.
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W trakcie realizacji programu naprawczego wyniki ze sprzedazy polepsza¢ bedg sie
proporcjonalnie do harmonogramu wdrazania poszczegolnych dziatan naprawczych.
W momencie wprowadzenia w petni dziatan naprawczych sytuacja finansowa Placowki
ulegnie stabilizacji.

Po odliczeniu amortyzacji szacuje sie, ze wynik na dziatalnosci podstawowej w roku 2022
wyniesie okoto —3,6 min PLN (tyle co w wariancie 0), natomiast juz od roku nastepnego,
gdzie wprowadzona zostaje czes¢ dziatan naprawczych wynik na sprzedazy bez amortyzacji,
ksztattowac sie bedzie na poziomie okoto -1 min PLN, co oznacza poprawe w stosunku do
Wariantu 0 o 2,7 min PLN. W kolejnym roku po w petni wprowadzonych dziataniach
naprawczych, wynik Jednostki ustabilizuje sie na poziomie okoto 0,5 min PLN.

Tak samo jak w Wariancie 0, wartos¢ zadluzenia wymagalnego na koniec 2022 r. wynosi¢
bedzie okoto 3,6 mIn na skutek braku zatozenia w tym roku dziatan naprawczych. W
kolejnym roku tj. 2023 warto$¢ zadtuzenia powinna spasé¢ o okoto 1 min PLN do poziomu 2,5
min PLN. W kolejnym roku tj. 2024 na skutek w wprowadzonych dziatan naprawczych
Jednostka powinna sptaci¢ cato$¢ zobowigzan przeterminowanych wraz odsetkami.
Generowane, dodatnie stabilne wyniki finansowe spowodujg, ze nad Jednostka nie powinno
cigzy¢ widmo pojawienia sie zadtuzenia przeterminowanego.

Nalezy wskazac, ze wartos¢ zatozonych inwestycji podobnie jak w przypadku Wariantu 0,
zostata przyjeta na poziomie 0,2 min rocznie. Podkresli¢ trzeba, ze w przypadku Wariantu 1,
Szpital dzieki wprowadzonym oszczednoscig dysponuje o wiele wyzszymi stanami gotéwki
na koniec, w zwigzku z czym bedzie w stanie przeprowadzi¢ konieczne prace remontowe i
odtworzy¢ majatek.

Na wykresach ponizej zaprezentowano jak prawdopodobnie ksztattowac¢ sie bedzie wynik na
dziatalnosci podstawowej (bez amortyzaciji), wynik finansowy netto oraz zadtuzenia
wymagalnego w latach 2022 - 2027.

Wykres 51 Wynik dziatalnosci podstawowej (bez amortyzacji) w okresie prognozy — Wariant 1
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Zrédfo: opracowanie wlasne.
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Wykres 52 Wynik finansowy netto w okresie prognozy — Wariant 1
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Zrédio: opracowanie wlasne.

Wykres 53 Poziom zadluzenia wymagalnego — Wariant 1
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Zrédto: opracowanie wtasne

Podsumowanie symulacji dla Wariantu Naprawczego:

Jednostka po wprowadzeniu dzialan naprawczych, charakteryzuje sie rentownoscia
zapewniajagcg mozliwosé stabilnego dzialania, bez koniecznosci positkowania sie
zadtuzeniem przeterminowanym. Wprowadzone dzialania naprawcze pozwolityby na
wygenerowanie oszczednosci na poziomie oscylujagcym w okolicach 5,5 min PLN
rocznie, co przetozylo sie na osiagniecie dlugoterminowej dodatniej marzy na wyniku
na sprzedazy bez amortyzaciji.

Warto zaznaczyé, iz podjete dziatania naprawcze sg tak naprawde minimalnym
poziomem dziatan jakie musi podjgé Szpital w celu optymalizacji dziatalnosci. Mimo,
ze Jednostka nie bedzie zmuszona postugiwaé¢ sie zadluzeniem wymagalnym, to
generowane marze, mimo ze dodatnie beda stosunkowo niskie. Wydaje sie, ze przy
przedtuzeniu obecnej sytuacji makroekonomicznej w Polsce, tj. ew. diugotrwalej
inflacji na poziomie oscylujacym na poziomie ok. 10% w perspektywie przyszlych 3-4
lat - dziatania moga by¢ niewystarczajace.
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17.5. Prognoza rentownosci poszczegolnych obszaréw
dziatalnosci

W niniejszym podrozdziale zostang porownane warianty na poszczegodlnych poziomach
dziatalnosci, rentownosci.

Przeprowadzona analiza w wykazata, ze wdrozenie Wariantu naprawczego w istotny sposéb
pomoze Jednostce w poprawie sytuacji finansowej. Jednostka w perspektywie
dtugoterminowej nie powinna mie¢ problemu z zadtuzeniem wymagalny, a wyniki finansowe
powinny ksztattowaé sie na dodatnim poziomie.

Nalezy jednak podkresli¢, ze przedstawione przez Know How dziatania sg tak naprawde
minimalnym poziomem jakie Jednostka powinna podja¢ w celu optymalizacji dziatalnosci.
Obecna sytuacja makroekonomiczna w kraju sprawia, ze wyniki finansowe Szpitala mogg
by¢ istotnie wrazliwe na rosnacg inflacje. W gruncie rzeczy oznacza to, ze Jednostka oprocz
natychmiastowego podjecia dziatan naprawczych powinna na biezgco monitorowac sytuacje
ptynnosciowg Szpitala i reagowac¢ na wszelkie odchylenia od planu finansowego.

Tabela ponizej przedstawia prognozowane wartosci dla wariantdbw w nastepujgcych
obszarach:

Tabela 128 Kluczowe metryki sprawozdan finansowych za okres 2022 — 2027 — poréwnanie
wariantéow

WYBRANE WYNIKI FINANSOWE W MLN PLN 2022 F 2023 F 2024 F 2025 F 2026 F 2027 F

WYBRANE WSKAZNIKI FINANSOWE W0
Wynik na sprzedazy -6,4 =77 -8,0 -8,1 -7.8 -6,4
Wynik na sprzedazy bez amortyzacji -3,8 -5,1 -5,4 -5,5 -5,5 -5,6
EBIT -2,6 -3,6 -39 -39 -3,5 -2,0
EBITDA 0,0 -1,0 -1,2 -1,2 -1,2 -1,3
Wynik netto -2,8 -39 -4,2 -4,3 -4,0 -2,7
Poziom zadt uzenia wymagalnego 3,6 6,7 10,1 14,2 18,3 22,6

WYBRANE WSKAZNIKI FINANSOWE W1
Wynik na sprzedazy -6,4 -3,8 -2,5 -2,2 -1,7 -0,1
Wynik na sprzedazy bez amortyzacji -3.8 -1,2 01 0,5 0,5 0,6
EBIT -25 03 16 21 2,6 4,2
EBITDA 0,0 29 4,2 47 4.8 5,0
Wynik netto -2,8 01 15 2,0 2,5 4,1
Poziom zadt uzenia wymagalnego 35 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0

Zrédfo: opracowanie wlasne.
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18. ldentyfikacja gtéwnych ryzyk

W niniejszym rozdziale dokonano analizy ryzyka dla planu naprawczego Szpitala w
Sochaczewie. W pierwszym etapie zidentyfikowano charakterystyczne ryzyka dla tego
procesu, nastepnie okreslono prawdopodobienstwa ich wystgpienia, wptywu na sytuacje
Jednostki oraz scharakteryzowano metody zapobiegania ryzykom bgdz neutralizacji ich
negatywnych skutkow.

Lista ryzyk zwigzanych z projektem jest nastepujaca:

Ryzyko zwigzane z realizacjg programu i dziatann naprawczych — zaktadane dziatania
naprawcze sg realne do wprowadzenia, jednak istnieje ryzyko opéznienia ich wprowadzenia
(na skutek ew. oporu pracownikow Szpitala lub organizacji zwigzkowych, opieszatosci we
wdrazaniu) oraz ryzyko nizszych oszczednosci niz przewidywano w planie (np. w przypadku
optymalizacji materiatéw medycznych, redukcji zatrudnienia, likwidacji liczby tézek itp.).

Ryzyko zwigzane z robotami budowlanymi — opdznienia postepowan przetargowych
planowanych remontéw i inwestycji, zwiekszeniem kosztow remontu, modernizaciji.

Ryzyko zwigzane z konkurencjg — Szpital Powiatowy w Sochaczewie dziata w regionie
(wojewddztwie mazowieckim) z bardzo duzg liczbg podmiotéw leczniczych, jednak w ujeciu
lokalnym mozna moéwi¢ o stosunkowo matym nasyceniu podmiotéw konkurencyjnych.

Ryzyko zwigzane z zarzgdzaniem Jednostkg — nieefektywne zarzadzanie Jednostkg moze
prowadzi¢ do ciggtego generowania strat, a ostatecznie do upadtosci Placowki.

Ryzyko zwigzane z poziomem przychoddw — funkcjonowanie Szpitala jest w gtéwnej mierze
uzaleznione od dostepnosci zrodet finansowania z NFZ. Mozliwe jest, iz w dalszej
perspektywie czasu zmieni sie polityka finansowania swiadczeh, co wptynie bezposrednio na
dziatalno$¢ Szpitala w przysziych latach.

Ryzyka makroekonomiczne — inflacja, wysokos$¢ stdép procentowych, kursy walut, tempo
wzrostu gospodarczego, poziom stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne, kryzys
gospodarczy spowodowany pandemig coronawirusa, wejscie Polski do strefy euro.

W tym etapie oszacowano prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka oraz wagi dla projektu
restrukturyzacji:

1. Prawdopodobienstwa danego czynnika — czy dojdzie do skutku:

a. prawdopodobienstwo 0%-30% — niska mozliwos¢ wystgpienia danego
zdarzenia;

b. prawdopodobienstwo 30%-70% — Sredni poziom mozliwosci wystgpienia
danego zdarzenia;

c. prawdopodobienstwo 70% - 100% — wysoki poziom mozliwosci
wystgpienia danego zdarzenia;
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2. Waga danego czynnika dla Projektu — w skali punktowej od 0 do 100 pkt.
Podsumowaniem tej czesci analizy jest tabela ponizej wraz z wykresem.

Tabela 129 Ocena ryzyka

Prawdo- WWELED Komentarz/ sposéb zapobiegania/ sposéb neutralizaciji
Ryzyko . -
podob. zdarzenia negatywnych skutkow

Wprowadzenie dziatan naprawczych jest trudnym
zadaniem wymagajgcym zrealizowania wielu nietatwych
decyzji, przedsiewzie¢. Z uwagi na skale zdiagnozowanych
probleméw i idacych za nimi dziatan naprawczych, z

Zwigzane z . . . : S . i ;
o . ktérymi Szpital bedzie musiat sie zmierzy¢ zaktadana jest

wdrozeniem programu i . . s o . )

" 50% 70 srednia mozliwos¢ wystapienia zdarzenia. Waga zdarzenia

jest wysoka. Sposobem zapobiegania jest przede
wszystkim szczegdtowy plan dziatan restrukturyzacyjnych
i harmonogramu przedsiewzie¢, przekazywanie informacii
o zamiarach ruchéw dla zatogi, wspdlne dziatania
i wsparcie Podmiotu Tworzacego.
Szpital w wielu miejscach nie spetnia wymogow
okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 26
marca 2019 r. dotyczacym standardéw pomieszczen.
Poziom wyeksploatowania urzadzen i wyposazenia
medycznego ksztattuje sie na niskim poziomie, ale
pozostatego na wysokim — zatem wkrétce pojawi sie
potrzeba zwigzana z odnawianiem wyposazenia. W
Zwigzane z robotami zwigzku z tym trzeba bedzie ponies¢ nakiady finansowe z
budowlanymi/ 45% 40 tym zwigzane. Moze zatem wystgpiC ryzyko z wzrostem
wyposazeniem nakladow inwestycyjnych w poréwnaniu do zaktadanych,
opoznienia realizacji inwestycji, wydatki nieprzewidziane
itp. Prawdopodobienstwo wystgpienia tego ryzyka jest
niskie. Skutki tego zdarzenia sg umiarkowane. W
przypadku wystgpienia niepozadanej sytuacji nalezy
dokona¢ rewizji potrzeb remontowych/zakupowych przez
pracownikow oraz Dyrekcje celem ponownej kalkulacji
kosztow i termindw wykonania planowanych etapow prac.
Szpital dziata w regionie z bardzo duzg liczbg podmiotow
leczniczych, jednak w ujeciu lokalnym mozna mowi¢ o
stosunkowo matym nasyceniu podmiotow
konkurencyjnych. Do najwigekszych ,konkurentéw” Szpitala
Powiatowego w Sochaczewie zaliczy¢é mozemy:
e Samodzielny Publiczny Specjalistyczny  Szpital
Zachodni im. $w. Jana Pawia Il w Grodzisku
Mazowieckim z 8 podobnymi oddziatami, 15
podobnymi poradniami, z kontaktem blisko 150,7 min
zt, w odlegtosci zaledwie ok. 37,8 km,
25% 45 e Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego w
Zyrardowie z 5 podobnymi oddziatami, 13 podobnymi
poradniami, z kontaktem blisko 44,4 min z, w
odlegtosci ok. 27,6 km,
e Wojewoddzki Szpital Zespolony w Skierniewicach z 9
podobnymi oddziatami, 10 podobnymi poradniami, z
kontaktem blisko 64,4 min zt, w odlegtosci ok. 35,9
km.
Aby ograniczy¢ to ryzyko nalezy sukcesywnie wzbogacaé
oferte medyczng Jednostki i dba¢ o wysoki poziom obstugi
Pacjentow.

optymalizacyjnych

Zwigzane z
konkurencja
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Prawdo- Waga

Zwigzane z
zarzgdzaniem 40% 50
Jednostkg

Zwigzane z poziomem

0,
przychodéw 45% 2=

Makroekonomiczne 30% 30

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wykres 54 Mapa ryzyk

100%

Komentarz/ sposéb zapobiegania/ sposéb neutralizacji

negatywnych skutkow

Nieefektywne zarzgdzanie Jednostkg moze prowadzi¢ do
cigglego generowania przez nig strat, a ostatecznie do
upadtosci Placowki. Waga zdarzenia jest znaczna,
natomiast prawdopodobienstwo zaistnienia ryzyka jest
Srednie.

Przychody Szpitala sg uzaleznione gtéwnie od ptatnika
Swiadczen.  Prawdopodobienstwo  wystgpienia  tego
zdarzenia jest niskie. Waga tego zdarzenia jest znaczna.
Zaleca sie prowadzenie racjonalnej polityki w zakresie
kontraktu z NFZ.

Wplyw na to ryzyko majg gtéwnie ogodlnokrajowe czynniki,
ktére nie majg bezposredniego wptywu na powodzenie
projektu. Prawdopodobienstwo i waga wystgpienia tego
zdarzenia sg niskie. Wpltyw pandemii coronawirusa i
prawdopodobienstwo  kryzysu gospodarczego trudno
oceni¢ na dzien sporzadzenia niniejszego opracowania.

® Zwigzane z wdrozeniem dziatan
optymalizacyjnych

80%

o

® 7wigzane z robotami budowlanymi

60%

® Zwigzane z konkurencja

Prawdopodobiens

20%

o o o

® 7wigzane z zarzadzaniem Jednsotka

® Zwigzane z poziomem przychoddw

0%
0 20 40 60

Waga zdarzenia

Zrédfo: opracowanie wlasne.

Makroekonomiczne

80 100

Wdrozenie dziatan optymalizacyjnych przynies¢ moze ze sobg wiele zagrozen i ryzyk, ktére
mogg skutkowaC niepowodzeniem przedsiewziecia. Do najgrozniejszych i najbardziej
prawdopodobnych zaliczy¢ mozna ryzyka zwigzane z:

e wdrozeniem programu i dziatlan naprawczych — ryzyko to jest gtdbwnie zwigzane
z oporem zwigzkéw zawodowych i pracownikéw Szpitala, ktérzy nie chcac zgodzic¢
sie na planowane zmiany, opoznig caty proces, bgdz sprawig ze nie zostanie on

wprowadzony w 100%,
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poziomem przychoddéw — ryzyko to zalezy od polityki NFZ, ktéry poprzez nowe
regulacje moze wptyng¢ na wysokos$¢ osigganych przez Jednostke przychodow —
moze obnizy¢ aktualny poziom kontraktu z NFZ, jak i réwniez nie zakontraktowac
nowych zakreséw ustug — ograniczajgc tym samym mozliwosé rozwoju Szpitala,
zarzadzaniem Jednostkg — kierowanie duzg Jednostkg jest zadaniem bardzo
trudnym, szczegolnie w okresie wprowadzania gruntownych zmian naprawczych,
nieumiejetne pokierowanie Placowka w tym czasie moze doprowadzi¢ do
generowania strat, a w ostatecznosci do zagrozenia dalszego istnienia/marginalizacji
znaczenia Szpitala.
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Whnioski i rekomendacje

Szpital Powiatowy w Sochaczewie jest jednym z 37 szpitali | stopnia podstawowego
szpitalnego zabezpieczenia w wojewddztwie mazowieckim. Jednostka dziata w regionie z
bardzo duzg liczbg podmiotéw leczniczych, jednak w ujeciu lokalnym mozna méwi¢ o
stosunkowo matym nasyceniu podmiotéw konkurencyjnych.

Szpital znajduje sie w trudnej sytuacji finansowej, ktora w 2020 r. zostata dodatkowo
spotegowana przez COVID-19. Prowadzona dziatalnos¢ charakteryzuje sie brakiem
rentownosci. Prognoza finansowa w wariancie zerowym, czyli bazowym potwierdza, ze
Jednostka bez podjecia dziatan naprawczych bedzie ponosita wysokie straty, co przetozy sie
na pogorszenie ptynnosci finansowej. Szpital bez podjecia préby restrukturyzacji dziatalnosci
bedzie miat powazne problemy z jej kontynuacja.

W ramach przeprowadzonego audytu organizacyjno-finansowego dokonano szczegoétowej
analizy dziatalnosci Szpitala w Sochaczewie za lata 2019-2021 oraz I-ll 2022r. Na tej
podstawie wskazano propozycje zmian w sferach, ktére wymagajg poprawy, tj.
organizacyjnej, medycznej, polityki zatrudnienia, infrastrukturalnej oraz finansowej. Obszary
te wymagajg uregulowania i wprowadzenia dziatah naprawczych.

Wprowadzanie zmian powinno by¢ procesem s$wiadomym, dobrze zorganizowanym
i jednoczesnie kontrolowanym przez zarzgdzajgcego. Sukces we wprowadzaniu zmian
zalezy przede wszystkim od odpowiedniego zdiagnozowania potrzeb oraz od odpowiedniego
przygotowania projektu wprowadzania zmian. Podwaliny do tego procesu stanowi niniejsze
opracowanie, w ktérym dokonano symulacji zjawisk ekonomicznych dla r6znych wariantéw
dalszego funkcjonowania Szpitala.

Przeprowadzono symulacje rozwoju sytuacji i wynikédw ekonomicznych w ponizszych
wariantach:

WARIANT 0 — model dotychczasowego dziatania Szpitala, z obecng organizacja, bez dziatan
naprawczych, z planowanymi naktadami inwestycyjnymi.

WARIANT 1 — model uwzgledniajgcy wprowadzenie dziatan naprawczych w sferze kadrowej
i organizacyjnej, z planowanymi naktadami inwestycyjnymi.

Wyniki finansowe Szpitala prezentowane w wariancie zerowym pokazujg dtugotrwaty i
rosngcy brak rentownosci na wszystkich mozliwych ptaszczyznach, ktéry potegowany
wysokg inflacjg wymusi positkowanie sie zadtuzeniem przeterminowanym, ktére na koniec
2022 r. moze wynosi¢ okoto 4 min PLN, natomiast w okresie kolejnych pieciu lat moze
przekroczy¢ 20 min PLN.

Wyniki finansowe Szpitala w wariancie naprawczym wskazujg na mozliwos¢ osiggniecia
istotnej poprawy sytuacji ekonomicznej. Wprowadzone dziatania naprawcze pozwolg na
wygenerowanie oszczednosci na poziomie oscylujgcym w okolicach 5,8 min PLN, co
przetozy sie na osiggniecie diugoterminowej dodatniej marzy na wyniku na sprzedazy bez
amortyzacji. Jest to minimalny poziom jaki Szpital musi podjg¢ w celu optymalizacji. Przy
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przedtuzeniu obecnej sytuacji makroekonomicznej w Polsce, tj. dlugotrwatej inflacji w
perspektywie przysztych 3-4 lat dziatania te mogqg by¢ jednak niewystarczajgce.

Zdaniem audytoréw jesli bedg odpowiednie warunki (wsparcie wiasciciela, odwaga i
wzmocnienie kompetencyjne zespotu zarzgdzajgcego, konsekwencja w dziataniu,
odpowiednia motywacja pracownikdw, dobre narzedzia i moze — profesjonalne wsparcie
wdrozenia zmian) mozliwe jest osiggniecie jeszcze lepszych wynikéw przez Szpital dzieki
pogtebieniu dziatan naprawczych.
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