UCHWALA NR XXXVI1/251/2021
RADY GMINY RUDNA

7 dnia 26 sierpnia 2021 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Rudna

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
z2021r., poz.1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) Rada Gminy Rudna uchwata, co
nastepuje:

§1.

Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Rudna, ktoéry
stanowi zatgcznik do uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Rudna.

§3.

Traci moc uchwata Nr XXXII/307/2018 Rady Gminy Rudna zdnia 18 pazdziernika 2018 roku
w sprawie uchwalenia regulaminiu dostarczania wody iodprowadzania $ciek6w na terenie
Gminy Rudna.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urz¢dowym
Wojewddztwa Dolnoslaskego.
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Zalacznik do uchwaty Nr XXXV1/251/2021
Rady Gminy Rudna
z dnia 26 sierpnia 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy Rudna

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§1.

1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego, odbiorcow ushug
korzystajacych zustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i/lub zbiorowego odprowadzania $ciekoOw oraz
podmiotow ubiegajacych sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

2. Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczajg:

a) ustawa-nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow,

b) odbiorca ustug-kazdy, kto korzysta zustug wodociggowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia ~w wod¢  izbiorowego odprowadzania $ciekéwna podstawie pisemnej umow
z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym,

¢) przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przedsigbiorca, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow, jezeli prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1zbiorowego odprowadzania $cieckéw, oraz gminne jednostki organizacyjne
nieposiadajace osobowosci prawnej, prowadzace tego rodzaju dziatalnosc,

d) umowa-umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow, o ktorej mowa w art. 6 ustawy,

e) wodomierz gtowny-przyrzad pomiarowy mierzacy ilo pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przylaczu
wodociggowym,

f) urzadzenie pomiarowe-przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych $ciekow, znajdujacy si¢ na
przytaczu kanalizacyjnym,

g) taryfa-zestawienie ogloszonych publicznie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw oraz warunki ich stosowania.

§2.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wykonuje swoja dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekoéw wydane przez Wojta
Gminy Rudna.

2. W/w przedsigbiorstwo §wiadczy ustugi zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $ciekow wytacznie na
podstawie pisemnej umowy zawartej z odbiorca ushug.

§3.

Odbiorca ustug powinien racjonalnie gospodarowaé¢ wodg iuzywaé jg zgodnie z przeznaczeniem
i warunkami wynikajacymi z zawartej umowy oraz odprowadza¢ $cieki w sposdb racjonalny izgodnie
z zapisami umowy i powszechnie obowiazujacymi przepisami.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
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§4.

1. Minimalng ilo§¢ dostarczanej wody, cel jej poboru oraz przynalezno$¢ do taryfowej grupy odbiorcow
okresla umowa o zaopatrzenie w wode¢ zawarta z odbiorcg ustug.

2. W zakresie dostarczania wody i odprowadzania Scickow w/w przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

a) zapewnisc zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych do dostawy wody
1 odprowadzania $ciekow,

b) dostarcza¢ wodg o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob ciagly iniezawodny,
o parametrach nie przekraczajacych nastepujacych wartosci:

- odczyn: 6,5-9,5 Ph,

- mangan: 50 pg/dm3,

- zelazo: 200 ug/dm3,

- twardo$¢ waody: 60-500 mgCaCO3/dm3,
- suma WWA: 0,1 pg/dm3,

- liczba bakterii Escherchia coli: 0/100 ml,
- liczba bakterii Enterokoki: 0/100 ml.

c¢) prowadzi¢ regularna wewnetrzng kontrole jakos$¢ dostarczanej wody wykonang przez labolatoria Panstowe;j
Inspekcji Sanitarnej lub inne labolatoria o udokumentowanym systemie jakosci prowadzonych badan wody,
zatwierdzonym przez Panstowowa Inspekcj¢ Sanitarna,

d) zapewni¢ w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci wynikajacej z warunkow
technicznych przylaczenia, ale nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) inie wickszym niz 0,6 MPa (6
baréw),

e) instalowa¢ na wilasny koszt wodomierz gtdwny po odbiorze technicznym przytaczenia i zawarciu umowy,
f) ponosi¢ koszty zakupu i utrzymania wodomierza glownego,

g) odbiera¢ $cieki w sposob ciagly, o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami,
w ilosci okres$lonej w dokumentacji projektowej, warunkach przytaczenia nieruchomosci oraz w umowie,

h) prowadzi¢ regularng kontrole ilosci 1ijakosci odprowadzanych S$ciekow bytowych oraz kontrole
przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych,

1) dokonywa¢ na wilasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, bedacych
w jego posiadaniu, z wyjatkiem usuwania uszkodzen powstalych z winy odbiorcy ustug,

j) informowac¢ o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi kwartalnie w formie ogloszenia
zamieszczonego w siedzibie ww. przedsiebiorstwa.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 5.

1. Przedsiebiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne zawiera umowe o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie $ciekdw z osobg, ktdérej nieruchomo$¢ zostala przylaczona do sieci, zgodnie z warunkami
technicznymi przylaczenia oraz jezeli osoba ta wystgpila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

2. Z odbiorcami korzystajacymi zardwno z ustug zaopatrzenia w wodg, jak i ustug odprowadzania Sciekow,
ww. przedsicbiorstwo moze zarze¢ jedng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie §ciekow.

3. Jezeli nieruchomos¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi ww.
umowa jest zawierana z ich wlascicielem lub z zarzadca.

§6.

Umowa o zaopatrzenie w wode lub odbior sciekdw moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.
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Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7.

1. Ilo§¢ wody dostarczonej od nieruchomosci ustala si¢ na podstanie wskazan wodomierza gtownego. I[los¢
odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w przypadku ich braku
jako réwng ilo$¢ wody pobranej lub okreslonej w umowie.

2. W przypadku poboru wody z uj¢¢ odbiorcy, ilos¢ sciekow wprowadzanych do urzadzen przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy ustug na jego ujeciach.

3. W przypadku braku wodomierza gtownego ilos¢ zuzytej wody iodprowadzonych $ciekow zostaje
ustalona zgodnie z trescig rozporzadzenia wydanego przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki wodne;j
w sprawie okreslenia przzecigtnych norm zuzycia wody dla poszczegolnych odbiorcéw ustug.

§ 8.

1. Obiorca ustug reguluje naleznosci za dostarczong wodg i odprowadzone Scieki na podstawie faktur Iub
innych dokumentéw rozliczeniowych wystawionych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne za
okresy obrachunkowe okreslone w umowie.

2. Dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow lub obszaru, moga obowigzywac roézne okresy
obrachunkowe.

3. Datg, forme isposob zaplaty, przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wskazuje na fakturze Iub
innym dokumencie rozliczeniowym.

4. Whniesienie przez odbiorcg ustug reklamacji, co do wysokosci naleznos$ci wynikajacej z faktury lub
innego dokumentu rozliczeniowego, nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznosci.

5. W rozliczeniach strony umowy obowigzane s3 stosowa¢ aktualnie obowiazujaca taryfe bez koniecznosci
zmiany umowy.

6. Jezeli odbiorca ustug jest wytacznie wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych, jest on obowigzany do rozliczenia kosztow tych ushug. Suma obcigzen za wodge i $cieki ze
wszystkich lokali w/w budynkéw nie moze by¢ wyzsza od ponoszonych przez wihascicieli lub zarzadce na rzecz
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

7. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa osoby korzystajace z lokali,
przedsiebiorstwo wodociggoow-kanalizacyjne wystawia faktury lub inne dokumenty roliczeniowe osobom
korzystajacym z lokali i odrebng fakture lub inny dokument rozliczeniowy zarzadcy lub wiascicielowi tego
budynku.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§9.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci skierowany do przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne potwierdza zlozenie przez podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie do sieci w/w wniosku pisemnie wskazujac dat¢ jego dostarczenia do siedziby ww.
przedsigbiorstwa.

3. Wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej powinien zawierac:

1) dane wnioskodawcy (imi¢ inazwisko lub nazwe, adres zamieszkania lub siedziby podmiotu, adres do
korespondencji, telefon kontaktowy, pesel, NIP),

2) dane pelnomocnika - w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do
sieci wraz z zalaczonym pisemnym upowaznieniem pelnomocnika,

3) okreslenie:
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a) rodzaju podtaczenia (wodociggowe i/lub kanalizacyjne),

b) maksymalnej ilosci zapotrzebowania wody w m3/d, zpodzialem na wod¢ do celéw bytowych i
technologicznych, przeciwpozarowych itp. wraz zuwzglgdnieniem przeplywow $redniodobowych
i maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen,

¢) maksymalnej ilosci odprowadzanych $ciekow w m3/d oraz ich jakos$ci, z podzialem na $cieki bytowe
i przemystowe,

d) oznaczenie nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przylaczona do sieci (nr ewidencyjny dziatki, adres) i jej
status prawny,

e) informacje o rodzaju zabudowy ipowierzchni uzytkowej (jednorodzinna, wielorodzinna, budynek
istniejacy, budynek nowo projektowany, lokal mieszkalny, lokal uzytkowy),

f) informacje o przeznaczeniu isposobie wykorzystania nieruchomos$ci lub obiektu, ktéry ma by¢
przytaczony do sieci,

g) planowanym terminie poboru wody i/lub odprowadzania $ciekow,
h) date i podpis wnioskodawcy.

4. Do wniosku, o ktorym mowa w ust.1, osoba ubiegajaca si¢ si¢ o przytaczenie do sieci powinna zataczy¢
plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy ustytuowanie przylacza wzglgdem istniejacej sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne po otrzymaniu w/w wniosku okresla warunki przytaczenia
posiadane;j sieci i przekazuje wnioskodawcy te warunki w terminach okreslonych w ustawie.

6. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizyjne, ze zlozony wniosek
o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktérych mowa
w art. 19a ust. 4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne informuje pisemnie wniosdawce
o zakresie i terminie uzupelienia wniosku.

§ 10.
1. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ co najmnie;j:
a) miejsce i sposéb przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,
b) miejsce zainstalowania wodomierza glownego i/lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,
¢) jakosci odprowadzanych Sciekow,
d) termin waznosci warunkéw przytaczenia.

2. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane przylaczy¢ do sieci nieruchomo$¢ osoby
ubiegajacej si¢, jezeli posiada techniczne mozliwosci $§wiadczenia ushug oraz jezeli sa spetnione warunki
przytaczenia do sieci wydane przez ww. przedsigbiorstwo.

§11.

Jezeli z wieloletnich planow rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
Gminy Rudna nie wynika planowana budowa urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, a osoba ubiegajaca
si¢ o przylaczenie wyraza wole budowy tych urzadzen na takim terenie, gmina moze zarze¢ z taka osoba
umowe o wspdlng realizacj¢ inwestycji. Po zawarciu umowy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
okresli warunki techniczne przytaczenia.

§ 12.
1. Warunkiem przystapienia do wykonania przylaczy(a) jest:

a) wezesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej z przedsigbiorstwem wodociaggowo-kanalizacyjnym,
ktore nastepuje w terminie 14 dni od otrzymania dokumentacji przez to przedsigbiorstwo,

b) spelnienie innych warunkéw wymaganych przepisami Prawa budowlanego,

c¢) pisemne zgloszenie do przedsigbiorstwa, na 7 dni przez rozpoczeciem robot, zamiaru budowy przylacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego.
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Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 13.

Mozliwosci techniczne dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczeg6élnych latach
wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen wodociaggowo-kanalizacyjnych bedacych
w eksploatacji przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego zatwierdzone uchwatg Rady Gminy Rduna.

Informacje dotyczace technicznych mozliwosci okreslajacych dostepnosé¢ do ustlug wodociagowo-
kanalizacyjnych, na terenie Gminy Rudna, potencjalni odbiorcy ustug moga uzyskac:

1) w Urzgdzie Gminy Rudna, ktéry udostgpnia nieodptatnie do wgladu:
a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Rudna,
2) w przedsiebiorstwie wodociaggowo-kanalizacyjnym, ktore udostgpnia nieodptatnie do wgladu:

a) wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych
w eksploatacji przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanegoprzylacza

§ 14.

1. Przed wlaczeniem do sieci przyszly odbiorca ustug zglasza do odbioru czeSciowego przytacze
wodociggowe i/lub kanalizacyjne przed ich zasypaniem.

2. Wlaczenia do sieci wodociagowej przytacza wodociagowego dokonuja wylacznie shuzby
przedsigbiorstwa j.w.

3. Wlaczenie przylacza kanalizacyjnego moga dokonaé¢ stuzby przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub inny wykonawca za zgoda i pod nadzorem tego przedsi¢biorstwa.

4. Przed zawarciem umowy, na pisemny wniosek przysztego odbiorcy ustug o wydanie odbioru koncowego
wykonanych przylaczy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia ww. protokot, ktory stanowi
potwierdzenie prawodtowosci wykonania podtaczenia, zas jego podpisanie przez strony, upowaznia przysztego
odbiorce ustug do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

5. Do wniosku o wydanie protokolu koncowego odbioru wykonanego przylacza wodociggowego i/lub
kanalizacyjnego, o ktorym mowa w ust. 4, nalezy zataczy¢ geodezyjng inwentaryzacj¢ powykonawcza.

§ 15.

W/w przedsigbiorstwo ma prawo kontroli wszelkich prac zwigzanych z budowg przytaczy wodociggowych
i kanalizacyjnych pod wzgledem zgodnosci ich realizacji z wydanymi warunkami przylaczenia.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 16.

O przewidywanych zakloceniach w realizacji uslug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekow,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powinno uprzedzi¢ odbiorcow w sposdb zwyczajowo przyjety,
tj. poprzez rozplakatowanie ogloszen na tablicach ogloszen w sotectwach, ktorych zaklocenia dotycza.
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§17.

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej jako$ci
w/w/  przedsigbiorstwo  powinno  poinformowa¢  odbiorcow  wsposdb  zwyczajowo  przyjety
co najmniej na 2 dni przed planowanym terminem.

§ 18.

1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne powinno zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody ipoinformowac odbiorce ustug o jego
lokalizacji i warunkach korzystania.

2.Za wod¢ pobrang z zastgpczych punktow poboru wody, pobierane sg optaty na podstawie cen
i stawek optat okre§lonych w obowiazujace;j taryfie.

Rozdzial 9.
Standardy obshugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 19.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na zyczenie odbiorcy ushug
lub z wlasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ushugi, a przede wszystkim informacji objetych
niniejszym regulaminem oraz zawartych w taryfie.

§ 20.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacej ilosci i jakosci §wiadczonych uslug oraz
wysokosci optat za ustugi w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty dowiedzenia si¢ o istnieniu podstawy do
reklamacji.

2. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona w innych niz wymienione w ust. 1 przypadkach niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi.

3. Zgloszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia jej przyjecia oraz ewidencji w rejestrze
reklamacji przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

4. W/w przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacje¢ niezwlocznie, nie dluzej jednak, niz w terminie 14 dni od
dnia jej wniesienia. Jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegdlowego postgpowania wyjasniajacego
w/w termin moze ulec przedtuzeniu o czym odbiorca ustug bedzie powiadomiony odrgbnym pismem.

5. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.

6. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji
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