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INTERPELACJA

Przedmiot: poprawa zasiegu sieci komdrkowej w Wysokiem i okolicznych
miejscowosciach.

Szanowny Panie Wojcie,

Zwracam sie z interpelacjg dotyczacg problemu zasiegu sieci komdrkowej
w miejscowosci Wysokie oraz sgsiednich wsiach, m.in. Kebtéw. Mieszkancy tych
terendw od lat zgtaszajg trudnosci z dostepem do stabilnego sygnatu, co wptywa
zaréwno na komfort zycia, jak i bezpieczeristwo - zwtaszcza w sytuacjach nagtych.

Stan faktyczny:

Po wczedniejszej interpelacji w tej sprawie uruchomiono do dziatania
Urzedu  Komunikacji  Elektronicznej  (pismo  BDG.WKW.053.26.2024.4
z dnia 3 marca). Natomiast na podstawie przeprowadzonych rozméw
z mieszkarnicami wynika, ze po interwencji Urzedu Komunikacji Elektronicznej,
poprawa zasiegu nie jest odczuwalna. Wiele oséb, ktére nie majg dostepu
do funkcji Wi-Fi Calling, w praktyce pozostaje bez mozliwosci wykonywania
potgczen. Niestety, nawet Wi-Fi Calling nie rozwigzuje problemu w petni, poniewaz
dziata tylko wewnatrz budynkéw, a na otwartej przestrzeni wcigz nie ma stabilnego
sygnatu. Podobne trudnosci zgtaszaja takze mieszkarcy Kebtowa.

Mozliwe przyczyny aktualnej sytuacji:

Obecne nadajniki znajdujgce sie w Rudnej (113 m n.p.m.), Orsku
(85 m n.p.m.) i Gérzynie (105 m n.p.m.) nie zapewniajg odpowiedniego pokrycia
sygnatem w miejscowosci Wysokie. Jednym z powoddw moze by¢ potozenie
na wysokosci od 120 do 150 m n.p.m., co oznacza, ze sygnat z nizej potozonych
nadajnikéw nie jest w stanie skutecznie pokry¢ terenu wsi (przedstawione dane
o wysokosciach nad poziomem  morza powzieto ze  strony:
https://www.wysokosciomierz.pl/).



Dodatkowo, miejscowoé¢ Wysokie otoczona jest terenami lesnymi,
co powoduje ttumienie sygnatu. Podobne problemy odczuwajg takze mieszkancy
Kebtowa (ok. 135 m n.p.m.), ktérzy réwniez skarzg sig na stabg jako$¢ potaczen
komérkowych.

Odniesienie do pisma UKE:

Urzad Komunikacji Elektronicznej w swoim pismie z 3 marca 2025 r.
potwierdzit, Ze zgtaszane przez mieszkancow problemy sa zasadne. Z analizy
wynika, ze w rejonie miejscowosci Wysokie wystepujg strefy o niedostatecznym
pokryciu sygnatem, a potencjalnym rozwigzaniem jest budowa nowego nadajnika.
Urzad Komunikacji Elektronicznej zbadat plany iwestycyjne wystepujacych
na okolicznym terenie operatoréw i nie odszukat w nich rozwigzania problemu,
tzn. mozliwosci poprawy sygnatu dla miejscowosci Wysokie. W zwigzku z tym
warto rozwazy¢ kroki, ktére mogtaby podjgé Gmina, aby wesprzec mieszkancow
w tym zakresie.

Pytania:

1. Czy Gmina prowadzita rozmowy z operatorami sieci komorkowych w sprawie
poprawy zasiegu w Wysokiem i okolicznych miejscowosciach?

2. Czy istnieje mozliwos¢, aby Gmina wspdtuczestniczyta w budowie nowego
nadajnika (w ramach partnerstwa publiczno-prawnego w porozumieniu
z przedsiebiorstwem telekomunikacyjnym lub zupetnie samodzielnie)
na przykfad w okolicy miejscowosci Wysokie, biorac pod uwage jego korzystne
potozenie?

3. Czy dokonano analizy dostepnosci srodkéw finansowych na ten cel, w tym
ewentualnych dotacji z programéw rzgdowych i unijnych wspierajgcych rozwdj
infrastruktury cyfrowej?

4. Czy Gmina analizowata potencjalne lokalizacje dla nowych stacji bazowych,
mogacych zabezpieczy¢ w Gminie obszary ze slabym zasiegiem?

5. Czy Gmina moze przeprowadzi¢ konsultacje z mieszkancami i lokalnymi
rolnikami w sprawie potencjalnej lokalizacji nadajnika?

6. Czy Gmina w swoich dziataniach zwigzanych z poprawg dostepnosci sieci
komérkowej uwzglednia takze  przysztosciowe rozwigzania, takie
jak technologia 5G, ktéra mogtaby dodatkowo zwiekszy¢ atrakcyjnosc
mieszkalna, inwestycyjna i turystyczng regionu?



Podsumowanie:

Brak stabilnego zasiegu sieci komérkowej stanowi jeden z najistotniejszych
probleméw dla mieszkancéw miejscowosci Wysokie, utrudniajgc codzienng
komunikacje oraz dostep do ustug ratunkowych. Jego rozwigzanie nie tylko
poprawi komfort zycia mieszkancow, ale réwniez zwiekszy zwtaszcza atrakcyjnosc
mieszkalng, i turystyczng wsi oraz podniesie poziom bezpieczenstwa.

Uprzejmie prosze o udzielenie odpowiedzi na powyzsze pytania
i informacje, jakie dziatania Gmina moze podjg¢ w tej sprawie.

Z powazaniem

___________
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