Zatacznik nr 1
do zaproszenia do ztozenia oferty

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem udzielanego zaméwienia jest zapewnienie kompleksowej ustugi spotecznej

w zakresie teleopieki w okresie od 1 maja 2020r. do 31.12.2020r. dla 10 oséb niesamodzielnych,
ponizej 60roku zycia, Mieszkancéw Gminy Skaryszew powyzej 60 roku zycia w tym, oséb starszych i
0s6b z niepetnosprawnoséciami w miejscu zamieszkania, tzw. teleopieki. Ustuga ma zapewnic
dodatkowe zabezpieczenie gtéwnie dla o0séb samotnie zamieszkujacych wymagajacych
catodobowego monitoringu, korzystajgcych z pomocy w formie ustug opiekuriczych.

1. Przedmiotem udzielanego zamdwienia jest zapewnienie kompleksowej ustugi spotecznej w zakresie

3.

teleopieki w okresie od 1 maja 2020r. do 31.12.2020r. dla 10 oséb niesamodzielnych, ponizej
60roku zycia, Mieszkaricow Gminy Skaryszew powyzej 60 roku zycia w tym, osob starszych i 0séb
zZ niepetnosprawnoéciami w miejscu zamieszkania, tzw. teleopieki.

. Szczegotowy wykaz zadari do realizacji w ramach zaproszenia do ztozenia ofert:
1) Swiadczenie ustugi teleopieki, Tj. catodobowego monitoringu i przyzywania natychmiastowej

Pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczeristwa dla 10 oséb niesamodzielnych
objetych teleopieka, przy uzyciu, dostarczeniu 10 szt. Teleopasek. Wykonawca w ramach

miesiecznej optaty zapewni Zamawiajgcemu i uzytkownikom dostgp do platformy
teleopiekuniczej oraz aplikacji  wraz  niezbednymi ustugami telekomunikacyjnymi
niewymagajgcymi dodatkowego zakupu jakichkolwiek zewnetrznych ustug

telekomunikacyjnych.
Szczegotowy opis parametréw technicznych i funkcyjnych teleopaski:

Nazwa Wymagane parametry

MONITORUJACA | oraz inicjowane potaczenie gtosowe.
STAN ZDROWIA 3.Przycisk SOS — oznaczony alfabetem Braille a. Funkcja szybkiego wezwania

1. Dwustronna komunikacja gtosowa — automatyczne wykonywanie potaczen
bezposrednio z opaski ze wskazanymi numerami telefonédw w sytuacji alarmowe;j.
Réwniez opiekun dzwonigc na numer opaski moze komunikowaé sie ze swoimi
podopiecznymi.

2. Detektor upadku —funkcja wyzwalana automatycznie w sytuacji upadku
uzytkownika opaski . Opaska wysyta automatycznie powiadomienie alarmowe do
OPASKA opiekuna, na aplikacje i platforme. Wysytany jest automatycznie link z geolokalizacjg

pomocy poprzez wystanie przez opaske alertu wraz z okresleniem przyblizonego
obszaru w jakim znajduje sig uzytkownik opaski . Uzytkownik po wcisnieciu
przycisku SOS generuje alert. Na wskazane numery alarmowe zostanie wystana
informacja SMS- owa, link geolokalizacyjny i wygenerowane zostanie potaczenie
gtosowe.

4. Lokalizacja uzytkownika opaski- w momencie wystania sygnatu SOS i Upadek
automatycznie jest przekazywana informacja o lokalizaciji. Ponadto, jest mozliwoéé
zlokalizowania uzytkownika w dowolnym momencie poprzez wystanie na numer
opaski SMS —a.
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Nazwa

Wymagane parametry

OPASKA
MONITORUJACA
STAN ZDROWIA

L

5. Okreélenie bezpiecznej strefy- indywidualnie dla kazdego uzytkownika opaski w
zakresie od 200 do 5000m . System informuje o wyjsciu uzytkownika z
sadeklarowanej strefy alarmowej (notyfikacja na platformie oraz SMS na wskazane
numery alarmowe). Teleopiekun ma mozliwoéé zlokalizowania obszaru przebywania
osoby noszacej opaske poprzez:

a) okre$lenie strefy bezpieczenstwa,

b) wystanie SMS lokalizacyjnego,

c) odebranie informacji o miejscu przebywania uzytkownika opaski w

sytuacjach krytycznych — wystanie sygnatu SOS i Upadek.

6. Komunikaty gtosowe — uzytkownik opaski otrzymuje komunikaty gtosowe 0:

a) uruchomieniu opaski

b) roztadowaniu opaski ponizej 15%

¢) natadowaniu opaski

d) wystaniu komunikatu SOS

e) wystaniu komunikatu o Upadku

,

7. Monitoring zuzycia baterii — mozliwoé¢ sprawdzenia poziomu baterii z poziomu
platformy. Komunikat o stanie zuzycia baterii ponizej 15 %. Poziom baterii jest

uaktualniany podczas kazdej synchronizagji urzadzenia z systemem.

8. Przypomnienie o koniecznoéci zazycia lekéw zgodnie z wprowadzonym na
platformie harmonogramem. Mozliwo$¢ wpisania z poziomu platformy listy lekow
wraz z dawkowaniem

9. Urzadzenie wodoodporne.

10. Urzadzenie dostosowane do potrzeb 0séb niewidomych i stabo widzacych
maksymalnie jeden - przycisk SOS oznaczony alfabetem Braille'a

11. Zakres regulacji paska na nadgarstku od 173mm do 248 mm

12. Indywidualny numer IMEI dla kazdej opaski.

13.Urzadzenie musi posiada¢ certyfikat urzadzenia medycznego.

14. Urzadzenie zawiera zasilacz i instrukcje obstugi w jezyku polskim

15. tadowanie urzadzenia poprzez ztacze mikro USB.

16. Gwarancja - min. 2 lata/ 24 m-ce

4. W ramach realizacji ustugi teleopieki, przy uzyciu opaski Wykonawca zobowigzuje si¢ do :

Nazwa

Wymagane parametry

1. Obstuga zgtoszen alarmowych przez Telecentrum (24h)
2 Mozliwoéé aktywowania danej opaski w systemie w
dowolnym momencie

USLUGA CALODOBOWEGO 3. Dziatanie opaski w oparciu o kartg sim i komunikacjg z systemem z
CENTRUM TELEOPIEKI wykorzystaniem GPRS, GSM oraz Voice z wybranymi numerami

alarmowymi

4. Dodawanie uzytkownika poprzez wprowadzenie danych:

-Imie i nazwisko

-Adres zamieszkania

- Stan zdrowia

_Kontakt rodzina, sasiad, lekarz prowadzacy lub osoby wskazane przez
Managera projektu

- Obszar zezwolenia poruszania sie GPS z mozliwoscig wytaczenia

5. Wglad do bazy danych uzytkownika opaski poprzez przyjazny interfejs

6. Rejestr zgtoszen alarmowych (SOS, Upadki, opuszczenie strefy
alarmowej)




Nazwa

USLUGA CALODOBOWEGO
CENTRUM TELEOPIEKI
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[ Wymagane parametry
7.Dostep do systemu, tworzenie konta Managera oraz Uzytkownika.

8. Tworzenie dedykowanych raportéw dotyczacych wybranego zakresu
oraz wybranego okresu.

9. Mozliwo$¢ konfiguracji strefy alarmowej.

10. Mozliwos¢ konfiguracji urzadzenia.

11. Wglad w dane pomiarowe.

12. Dedykowane aplikacje mobilne Android i iOS.
13. Wykaz alertéw przypisanych

do uzytkownika.

14.Kwestionariusz uzytkownika.




