Zatgcznik nr 1
do zarzqdzenia nr 0050.785.2018

REGULAMIN

rozliczen kosztéw dostawy ciepta na cele centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej dla lokali

a)
b)

c)

d)

f)
e)

h)
i)

mieszkalnych i uzytkowych wchodzgcych w sktad komunalnego zasobu Miasta Gniezna
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Celem regulaminu jest ustalenie zasad dokonywania rozliczeh kosztéw dostawy ciepta na cele
centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej dla lokali mieszkalnych i uzytkowych
wchodzgcych w sktad komunalnego zasobu Miasta Gniezna.

Obowigzujgce przepisy prawne:

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo Energetyczne (fj. Dz. U. 2018 poz. 755 ze zm.);
Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.2002r. w sprawie warunkdw technicznych
jakim powinny odpowiada¢ budynkiiich usytuowanie (tj. Dz. U. 2015 poz. 1422);

Polska Norma PN-EN  834/835 marzec 1999 Podzielniki  kosztéw  ogrzewania
do rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki;

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. — Kodeks Cywilny (tj. Dz. U.z 2018 poz. 1025, 1104 ze zm).

Regulamin ma zastosowanie do rozliczeh kosztéw dostawy ciepta na cele centralnego
ogrzewania i cieptej wody uzytkowej W lokalach mieszkalnych
i uzytkowych objetych instalacjg centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej pomiedzy
Uzytkownikami a Odbiorcq dla:

lokali opomiarowanych - lokali wyposazonych w urzgdzenia regulacyjne, pomiarowe
i wskaznikowe, tj. grzejnikowe zawory termostatyczne, liczniki ciepta lub podzielniki kosztéw
ogrzewania;

lokali nieopomiarowanych, ktérego podstawe stanowi zasada rozliczenia kosztéw wg
prognozowanego zuzycia.

Okreslenie pojec¢ wystepujgcych w regulaminie:

ODBIORCA — wtasciciel budynku jedno lub wielolokalowego, ktéry kupuje energie cieplng
na podstawie umowy z Dostawcq lub dostarcza jg z wtasnych zrédet wytwarzania;
DOSTAWCA CIEPLA - przedsiebiorstwo energetyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg
w zakresie obrotu cieptem, od ktérego Odbiorca je kupuje na podstawie zawartej umowy;
ZARZADCA - podmiot zajmujqgcy sie administrowaniem zasobu komunalnego;

UZYTKOWNIK - w przypadku lokalu mieszkalnego osoby stale lub czasowo faktycznie
przebywajgce w lokalu, a lokalu uzytkowego najemca - faktyczny uzytkownik;

FIRMA - podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg, ktéremu Odbiorca, na podstawie
odrebnej umowy, zlecit rozliczenie kosztow ciepta;

OPLATA STALA - suma optat za zamdwiong moc cieping i optat przesytowych;

OPLATA ZMIENNA - optata za zuzyte ciepto oraz za ustugi przesytowe uzaleznione od ilosci
zuzytego przez Uzytkownika ciepta w danym okresie rozliczeniowym;

C.W.U. - ciepta woda uzytkowa;

C.O. - cenfralne ogrzewanie.

Decyzje o objeciu budynku lub grupy budynkdéw kompleksowym opomiarowaniem podejmuje
Odbiorca po uzyskaniu opinii w tym zakresie od Zarzgdcy.

POSTANOWIENIA OGOLNE.

Uzytkownicy pokrywajg wszystkie koszty poniesione przez Odbiorce na dostawe ciepta zuzytego
do c.o.icw.u.

Koszty dostawy energii cieplnej do budynkdéw obejmujg wydatki ponoszone przez Odbiorce
w zwigzku z:

a) optatami uiszczanymi Dostawcy ciepta;

b) eksploatacjg wtasnych zrédet energii cieplne;j.



Koszty  dostawy energii cieplnej] sg ewidencjonowane i rozliczane odrebnie
dla kazdego budynku. Gtownym licznikiem energii cieplnej  jest licznik
na podstawie ktérego Odbiorca uiszcza optaty Dostawcy ciepta.

Obowigzek rozliczania energii cieplnej nie wymaga zawierania przez Odbiorce odrebnych
umodw rozliczeniowych z Uzytkownikami.

Rozliczenie kosztébw c.o. odbywa sie w okresie rocznym od dnia 1 stycznia
do dnia 31 grudnia na podstawie faktur wystawionych przez Dostawce ciepta.

Rozliczenie kosztow c.w.u. odbywa sie w okresie pdtrocznym na podstawie faktur wystawionych
przez Dostawce ciepta.

Zarzgdca jest zobowigzany do dokonywania odczytdw licznikdw ciepta raz
na dwa miesigce oraz przekazania stosownych danych Odbiorcy.

Odbiorca moze zleci¢ rozliczanie energii cieplnej Firmie, specjalizujgcej sie w tego typu
rozliczeniach.

Odbiorca ponosi koszty zwigzane z wymiang, montazem oraz obstugg urzgdzeh pomiarowych,
wskaznikowych i regulacyjnych.

. LZarzgdca jest zobowigzany do dokonywania odczytéw wodomierzy (c.w.u.) dwa razy w roku

oraz przekazania stosownych danych Odbiorcy.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE.

Obowigzkiem Uzytkownika jest udostepnienie pomieszczeh w celu zamontowania urzqdzen,
dokonywania odczytdw podzielnikdw kosztdw ogrzewania oraz konserwaciji, naprawy
i wymiany urzgdzenh lub ich kontroli po uprzednim poinformowaniu Uzytkownika zgodnie z rozdz.
Il pkt. 3. Osoba dokonujgca odczytdw oraz czynnosci serwisowych i kontrolnych musi
wylegitymowac sie dokumentem upowazniajgcym do prowadzenia w/w czynnosci, wydanym
przez Firme lub Zarzgdce. Osoba powyzsza nie ma prawa do pobierania zadnych optat.

Uzytkownik zobowigzany jest do ochrony urzgdzen regulacyjno — pomiarowych przed ich
zniszczeniem. W razie stwierdzenia uszkodzenia lub niewtasciwego dziatania zobowigzany jest
on do niezwtocznego zgtoszenia powyzszych faktéw Zarzadcy. W przypadku uszkodzen
urzadzen regulacyjno — pomiarowych i im towarzyszgcych z winy Uzytkownika, wszelkie koszty
zwigzane z ich usunieciem ponosi Uzytkownik.

O pierwszym terminie odczytu urzgdzenh pomiarowo-rozliczeniowych Uzytkownicy bedg
powiadamiani z 7 dniowym wyprzedzeniem, poprzez wywieszenie informacji na tablicach
ogtoszeh w klatkach schodowych. W przypadku nieobecnosci o drugim terminie Uzytkownik
zostanie powiadomiony indywidualnie przez administratora danej nieruchomosci.

Koszt dostawy energii cieplnej do lokalu obejmuje optate tgcznie za c.o.
i c.w.u. wynikajgcg z naliczen przekazanych przez Dostawce ciepta, ktére pobierane sg
w formie zaliczki co miesiqc i majg charakter szacunkowy
(w zaleznosci od zuzycia zaliczka moze ulec zmianie).

Catkowita ilos¢ ciepta zuzytego w budynku lub grupie budynkéw przynaleznych do danego
wezta cieplnego mierzona jest przez licznik ciepta umieszczony w wezle cieplnym.

Zaliczka na c.o. aktualizowana jest raz w roku w miesigcu styczniu po ostatecznym rozliczeniu
Uzytkownikdw  zasobu komunalnego. Zaktualizowana zaliczka obowigzywaé  bedzie
Uzytkownika od miesigca lutego.

Zdliczka na c.w.u. aktualizowana jest dwa razy w roku w miesigcach, w ktérych dokonywane
jest catkowite rozliczenie Uzytkownikdw zasobu komunalnego.



a)

b)

Wprowadza sie nastepujgce zasady ustalania kosztéw zuzycia energii cieplnej dla lokali
ogrzewanych cieptem systemowym:

rozliczenie c.w.u. za okres rozliczeniowy (6 miesiecy):
Rewu = Ks+ K,

- optata stata dla lokalu:
Kr

K = —
ST IPyy

gdzie:

Rew.u - rozliczenie optaty statej dla lokalu [z4],

Ks - kwota optaty statej dla lokalu [z4],

Kr — kwota optat statych z faktury PEC (suma zamdwionej mocy cieplnej CW i przesytu CW —
optata stata)[zt],

> PwL — suma powierzchni wszystkich lokali [m?],

PL — powierzchnia danego lokalu [m?],
- optata zmienna dla lokalu:

K. = ( Krpec
z ):Lic.w.u.

xLin)x 12 %

gdzie:
Kz — kwota optaty zmiennej dia lokalu (za okres rozliczeniowy 6 miesiecy) [zt],
Kerec — kwota optaty zmiennej catkowita z faktury PEC [zt],

Lin — odczyt zuzycia z licznika indywidualnego [m?3],

Y Licwu. — suma odczytdw z licznikdw indywidualnych [m3],

rozliczenie c.o. za okres rozliczeniowy (12 miesiecy):

Reo =K+ K,
- optata stata dla lokalu:
Ky
Ks = X P
ST Y¥Py,  t

gdzie:

Rec.o. - rozliczenie optaty statej dla lokalu [z1],

Ks - kwota optaty statej dla lokalu [z4],

Ke - kwota optaty faktury PEC (suma zamdwionej mocy cieplnej CO i przesytu CO - optata
stata) [z4],

Y PwL — suma powierzchni wszystkich lokali [m?],

PL - powierzchnia danego lokalu [m?],



- optata zmienna dla lokalu:

K,
K, = ( FPEC & Lin)x 88 %
zLic.o.

gdzie:

Kz — kwota optaty zmiennej dia lokalu (za okres rozliczeniowy 12 miesiecy) [zt],
Krrec — kwota optaty zmiennej catkowita z faktury PEC [z1],

Lin — odczyt zuzycia z licznika indywidualnego [GJ],

Y Lico.. — suma odczytdw z licznikdw indywidualnych [GJ],

c) zdliczka na kolejny okres rozliczeniowy c.w.u.:

Rc.w.u.

ZLcwu = + 10%

gdzie:
Zlcww. —zaliczka [zt],
d) zaliczka na kolejny okres rozliczeniowy c.o.:

R
ZLeo = % + 10%

gdzie:

Zlco. — zaliczka [z1],

9. Wprowadza sie nastepujgce zasady ustalania kosztéw zuzycia energii cieplnej dla lokali
wyposazonych w kottownie gazowqg na cele c.o.i c.w.u.:

a) obliczenie ilosci gazu potrzebnego do podgrzania 1 m3 c.w.u.;

Q
Glewy = Wo
gdzie:

Q =m*c* t[M]]
W, — warto$¢ opatowa gazu [ MJ/m?]

b) obliczenie zuzycia gazu do podgrzania wody w zaleznosci od zuzycia cieptej wody w budynku;
Gewu = Gleoyy * ZVvicwu [mgl
gdzie:

Gl — il0S¢ gazu potrzebna do podgrzania 1 m3 cieptej wody [ m3]
IW jewu — SUMa odczytdw z wodomierzy indywidualnych na cieptg wode [m?3]



c) obliczenie ilosci gazu potrzebnej na cele c.o.;

Geo = Geatk = Gewu [m3]

gdzie:
Geane — COtkowite zuzycie gazu [ m3]
Gewy — 90z zuzyty do podgrzania wody w catym budynku [ m3]

d) obliczenie procentowego udziatu zuzycia gazu na cele c.o.i c.w.u.;

_ Gewy*100
ZCW'U. - G [%]
catk
_ Ggp*100
Zop =220 [op]
catk

gdzie:
Zewu — Procentowy udziat zuzycia gazu na c.w.u. [%]
Z., — procentowy udziat zuzycia gazu na cele c.o. [%]
e) obliczenie kosztéw na c.w.u.i c.o0. na podstawie procentowego zuzycia gazu;

Sewu = Zewu ™ Scatk [ zH]

Sco = Zco ™ Scarc | 211
gdzie:
Scate — Ccatkowity koszt za zuzycie gazu wg faktury [z#]
Sewn — KOSZT zUZYCIQ gozu na c.w.u. [zt]
Sco — koszt zuzycia gazu na cele c.o [zt]

f)  obliczenie kosztdéw na podgrzanie T m3wody;

SCWu
Slewu = Wicws [Zf/m?’]

g) obliczenie kosztéw 1 GJ na cele c.o.;

Sco

S =
co ICico

[zt/G]]
gdzie:

2Cico — SUMa odczytéw z indywidualnych licznikéw ciepta [G]]

Wszystkie optaty zostang powiekszone o obowigzujacy podatek VAT.




20.

a)

b)

f)

. Ewentualna wymiana amputek lub uzupetnienie przyrzqddw pomiarowych dokonywane

bedzie raz w roku w miesigcu odczytdw przez Odbiorce.

. Uzytkownik wymiane amputek powinien potwierdzi¢ podpisem na odpowiednim dokumencie.

Dokument ten stanowi postawe do wykonania rozliczenia kosztdéw ogrzewania mieszkania.

. Odczyt podzielnikdw poszczegdinych lokali oraz ich rozliczenie dokonywane jest przez Firme

zewnetrzng na podstawie odrebnej umowy.

. Koszty odczytéw dodatkowych po wyznaczonych terminach ponosi Uzytkownik. Odczyt

dodatkowy moze byé wykonany w terminie do 8 dni od daty wyznaczonego Il terminu.
Reklamacje dotyczgce wykonanych odczytdw nalezy zgtosic w terminie 10 dni od daty
wykonania odczytu Zarzgdcy.

. Reklamacje nieuzasadnione bedqg obcigzaty Uzytkownika.

. W przypadku zmiany Uzytkownika lub sprzedazy lokalu w frakcie frwania okresu rozliczeniowego

dotychczasowy Uzytkownik obcigzany jest wszystkimi optatami (w tym optata za dodatkowy

odczyt) z wytgczeniem sytuaciji, w ktdérych opuszczenie lokalu nie nastepuje z przyczyn
Uzytkownika.

. Rozliczenie zuzycia enerdii cieplnej dokonywane bedzie w jak najkrétszym terminie, nie pdzniej

jednak niz do 25 stycznia nastepnego roku rozliczeniowego.

. W przypadku wystgpienia doptaty do wniesionych zaliczek, Uzytkownik winien jg uregulowac

w catosci, jednorazowo w terminie do 14 dni od daty ofrzymania rozliczenia.

. W przypadku wystgpienia nadptaty jej warto$¢ zostanie zaliczona na poczet przysztych

naleznosci  (za wyjatkiem lokali zbytych Ilub opuszczonych przez dotychczasowego
Uzytkownika).

. Wszelkie reklaomacje dotyczgce rozliczenia winny by¢é zgtoszone do  Zarzgdcy

w terminie 14 dni od daty doreczenia rozliczen.

Wysokos$¢ miesiecznych optat ustalona bedzie wedtug nastepujgcych zasad:

w ciggu 12 miesiecy optaty za dostawe ciepta na cele c.o. i c.w.u. bedqg wnoszone przez
Uzytkownikédw wedtug ustalonej prognozy na podstawie zuzycia z ostatniego okresu
rozliczeniowego;

suma wptaconych kwot bedzie stanowi¢ zaliczke do rozliczenia
na podstawie zasad ustalonych w rozdz. Il pkt. 6. niniejszego Regulaminu.

. Rozliczenie kosztéw ogrzewania lokalu w przypadku:

demontazu lub uszkodzenia urzgdzeh regulacyjno—pomiarowych - Zarzgdca dokona
rozliczenia catego lokalu za dany okres rozliczeniowy wg maksymalnego zuzycia
W hieruchomosci;

uszkodzenia tylko jednego urzqdzenia - rozliczenie zZuzycia nastgpi
wg maksymalnego odczytu zuzycia z catej nieruchomosci;

stwierdzenia Sladéw manipulacii przy urzgdzeniach pomiarowych (podzielnik, plomba, licznik,
wodomierz) — osoba odczytujgca odstepuje od odczytdw dokonujgc stosownego zapisu na
dokumencie i zawiadamia jednoczes$nie wtasciwg administracje o powyzszym fakcie. Lokal
zostanie wowczas rozliczony wg maksymalnego zuzycia w nieruchomosci powiekszonego o

25%;

braku technicznych mozliwosci opomiarowania grzejnikéw w tazienkach
i kuchniach - pomieszczenia te bedqg rozliczane wg Sredniego zuzycia ciepta
w lokalu;

lokalu z nieodczytanymi urzgdzeniami pomiarowymi (z winy Uzytkownika) oraz lokalu
nieopomiarowanego, z uszkodzonym wiecej niz jednym podzielnikiem (z winy Uzytkownika) —
lokal ten rozliczany bedzie wg maksymalnego zuzycia w nieruchomosci.

braku odczytu niezawinionego przez Uzytkownika — lokal taki bedzie rozliczany wg Sredniego
zuzycia ciepta w lokalu.



g

Uzytkownikdw, ktorzy nie wyrazg zgody na zastosowanie systemu rozliczeniowego opisanego
W niniejszym regulaminie - stosuje sie ryczattowy system rozliczen w oparciu o maksymalne
Zuzycie w nieruchomosci.

POSTANOWIENIA KONCOWE.

Niniejszy  regulamin  stanowi  podstawe do rozliczeh  pomiedzy  Uzytkownikiem
a Odbiorcaq.

Powyzsze rozliczenia dokonywane sg w taki sposdb, aby koszty dostawy ciepta na cele c.o.
i c.w.u. zostaty w 100% rozliczone i uregulowane przez Uzytkownikdw lokali. Miasto Gniezno jest
wytgcznie posrednikiem pomiedzy Dostawcqg a Uzytkownikiem i nie czerpie z tego tytutu
zadnych zyskdw.

Wszelkie zmiany w instalacji c.o. dokonywane za zgodg Odbiorcy winny by¢ zakohczone przed
rozpoczeciem sezonu grzewczego najpdzniej do dnia 15 wrzesnia danego roku.

Zamiana grzejnika uwzgledniona zostanie w nowym - kolejnym okresie rozliczeniowym.
Kazda zmiana w instalacji c.o. wymaga zgody Odbiorcy.

Przy wymianie grzejnika Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania dotychczasowej mocy
grzewczej lub uzyska¢ dodatkowq zgode Odbiorcy na jej zmiane.

W przypadku samowolnego demontazu grzejnika rozliczenie takiego przypadku nastgpi
zgodnie z rozdz. Il pkt. 19. ppkt. a) i bedzie kontynuowane w latach kolejnych w ten sam
sposdb do czasu przywrdcenia stanu pierwotnego.



