Zatacznik nr 1 do Uchwaty Nr............ Rady Miejskiej
w Murowanej Goélinie z dnia ........... 2007 roku.

REGULAMIN PRZEWOZU OSOB I BAGAZU
na regularnych liniach autobusowych
na trasach Przebedowo - Poznan, Poznan Przebedowo
realizowanych na zlecenie Gminy Murowana Goslina

Rozdziat I
Przepisy ogdlne

§1

1. Regulamin przewozu o0s6b i bagazu na regularnych liniach autobusowych
na trasach Przebedowo - Poznan, Poznan - Przebedowo, zwany dalej
regulaminem, okresla przepisy porzadkowe oraz warunki przewozu 0sob i
bagazu autobusami na liniach regularnych nr 111 i 188 realizowanych na
zlecenie Gminy Murowana Goslina przez firme Warbus Sp. z o.0.

2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajaq:

1) autobus - s$rodek transportu wykorzystywany przez przewoznika w
przewozach regularnych, ktorych dotyczy niniejszy regulamin,
2) przewoznik - firma Warbus Sp. z 0.0,

3) przewdéz - transport o0sOb oraz bagazu wykonywany przez
przewoznika,
4) pasazer - osoba, ktoéra zawarta umowe przewozu (zgodnie z

warunkami okreslonymi w ust. 3),

3. Za zawarcie umowy przewozu uwaza sie wejscie do autobusu.

4. Regulamin nie dotyczy przewozu osob i bagazu autobusami transportu
organizowanego przez inne podmioty niz gmina Murowana Goslina, w tym
przewozow realizowanych przez firme Warbus Sp. z 0.0., ktdre nie sg
realizowane na zlecenie gminy Murowana Goslina.

§ 2

Pasazerowie oraz obstuga autobuséw, pracownicy nadzoru ruchu i
kontrolerzy biletobw sg obowigzani przestrzega¢ postanowien niniejszego
regulaminu.

§3

1. Obstuga autobusu, pracownicy nadzoru ruchu i kontrolerzy biletow
obowigzani sq do wydawania wskazowek, uwag oraz polecen majacych na
celu zapewnienie bezpieczenstwa pasazerow, prawidtowe funkcjonowanie
przewozow oraz egzekwowanie postanowien niniejszego regulaminu.

2. Pasazerowie obowigzani s podporzadkowac sie wskazowkom, uwagom
oraz poleceniom, o ktérych mowa w ust. 1.

3. W przypadku awaryjnej zmiany trasy obstuga autobusu lub pracownicy
nadzoru ruchu obowigzani sg do poinformowania pasazerow o zmianie
przebiegu ustalonej trasy.



§ 4

Przewoznik nie odpowiada za szkody powstate w wyniku przerw, opdznien w
ruchu autobuséw lub zmian kierunku jazdy autobusu spowodowanych sitg
wyzszg, zatorami komunikacyjnymi, zamknieciem lub blokadg ulic, torowisk,
zmianami organizacji ruchu, lub zarzadzeniami wydawanymi przez organy
nadzoru ruchu drogowego oraz inne organy uprawnione do wydawania
zarzadzen i polecen o charakterze porzadkowym lub administracyjnym.

§5

Znalazca rzeczy pozostawionej w pojezdzie powinien powiadomi¢ o jej
znalezieniu obstuge autobusu.

Rozdziat II
Przewo6z osob

§ 6

1. Wsiadanie do autobusu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na
przystankach po zatrzymaniu sie autobusu.

2. Wsiadanie do autobusu odbywa sie wytacznie przednimi drzwiami.
Pasazer wsiadajacy jest obowigzany do okazania kierowcy waznego biletu
lub innego dokumentu uprawniajgcego do przejazdu.

3. Wysiadanie z autobusu odbywa sie kazdymi innymi niz pierwsze drzwiami.
Pasazer zamierzajqcy wysig$¢ obowigzany jest poinformowac obstuge
autobusu przez naci$niecie przycisku.

4. Zabrania sie wsiadania i wysiadania z autobusu:

1) podczas ruchu autobusu,
2) przed catkowitym otwarciem drzwi autobusu,
3) po sygnale oznajmiajacym zamkniecie drzwi lub odjazd autobusu.

5. Pasazerowie obowigzani sg opusci¢ autobus na ostatnim przystanku lub
stacji na trasie:

1) gdy jest to wyznaczony przystanek lub stacja dla wysiadajacych,

2) gdy autobus zakonczyt obstuge danej trasy,

3) gdy zachodzi konieczno$¢ dokonania czynnoéci zwigzanych ze
zmiang kierunku jazdy,

4) na polecenie obstugi autobusu.

6. Wsiadanie do autobusu na przystankach krancowych dozwolone jest za
zgodg obstugi autobusu, po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang
kierunku jazdy i po podstawieniu autobusu na przystanek poczatkowy.

§ 7

Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace, w czasie jazdy powinni trzymac¢ sie
uchwytow lub poreczy.

§ 8

Pasazer zamierzajacy wsigé¢ na przystanku oznaczonym "na zadanie"
powinien zasygnalizowa¢ ten zamiar obstudze autobusu przez wyrazne
podniesienie reki. Wskazane czynnos$ci winny by¢ dokonane w czasie i w
sposéb umozliwiajacy bezpieczne zatrzymanie autobusu na przystanku.

§9

Obstuga autobusu sygnalizuje zamkniecie drzwi po uprzednim sprawdzeniu,



czy wszystkie osoby wysiadajace opuscity autobus, a wsiadajace sa
wewnatrz autobusu.

§ 10

1. W pojezdzie sg wydzielone i oznaczone znakiem graficznym
(piktogramem) miejsca dla:
1) oso6b z dzieckiem na reku oraz kobiet w cigzy,
2) inwalidow (osdb niepetnosprawnych),
3) wozkdéw inwalidzkich i dzieciecych.
2. Osoby wymienione w ust. 1 posiadajgq pierwszenstwo w zajmowaniu
wydzielonych miejsc.
3. W przypadku odbywania przejazdu Ilub przewozenia przez pasazera
bagazu innego niz wdzek inwalidzki badz dzieciecy w miejscu okreslonym
w ust. 1 pkt 3, pasazer taki obowigzany jest do zwolnienia tego miejsca
na kazde zadanie pasazera z wodzkiem inwalidzkim badz dzieciecym i
przestawienia przewozonego bagazu z zachowaniem postanowien § 14.

§11

1. Osoby ucigzliwe, zagrazajgce bezpieczenstwu lub porzadkowi mogg by¢
usuniete z autobusu, badZz niedopuszczone do przewozu. Pasazerom tym
nie przystuguje zwrot optaty za ewentualny przejazd.

2. Osoby nieposiadajqce waznego biletu, odmawiajgce zaptacenia naleznosci
za przewdz i odmawiajgce okazania dokumentu tozsamosci kontrolerowi
biletdbw, mogq byc¢ usuniete z autobusu.

§12

W przypadkach nadzwyczajnych, takich jak np. zagrozenie zdrowia lub zycia,
popetnienie przestepstwa, razace naruszenie przepiséw porzadkowych Ilub
inne powazne zaktécenie porzadku publicznego, obstuga autobusu
uprawniona jest do zmiany ustalonej trasy przejazdu w celu skorzystania z
pomocy odpowiednich stuzb, w szczegdlnosci Policji, jednostki ratowniczo-
gasniczej, placowki stuzby zdrowia.

§ 13

1. W autobusach linii nr 111 i 188 pasazerom zabrania sie:

1) otwierania drzwi autobusu podczas jazdy lub podczas zatrzymania
poza przystankiem,

2) uzywania w nieuzasadnionych przypadkach urzadzen alarmowych,
awaryjnego otwierania drzwi, wyjs¢ awaryjnych, srodkéw ochrony
przeciwpozarowej oraz innych urzadzen technicznych,

3) zanieczyszczania i zasmiecania Ilub niszczenia urzadzen i
wyposazenia,

4) wychylania sie z autobusu i opierania sie o drzwi podczas jazdy,

5) siadania na barierkach ochronnych, poreczach i uchwytach, na
podtodze oraz schodach,

6) spozywania napojoéw alkoholowych,

7) spozywania napojow i artykutdw zywnosciowych, jezeli moze to
spowodowacd zabrudzenie pozostatych pasazerow, lub
zanieczyszczenie autobusu,

8) przebywania w autobusie w tyzworolkach lub wrotkach, czynnego
uzywania deskorolek, rowerdw i innego sprzetu sportowego,

9) uprawiania sportéw lub innych podobnych czynnosci i zabaw,



10) gry na instrumentach muzycznych,

11) korzystania z telefonu komdrkowego w miejscach oznaczonych
odpowiednim znakiem graficznym (piktogramem),

12) zebrania i sprzedazy obnos$nej,

13) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z autobusu podczas jazdy
lub postoju,

14) wykonywania czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych
lub mogacych narazi¢ inne osoby Ilub mienie na szkody Ilub
obrazenia,

15) kwestowania, nalepiania plakatow i ogtoszen, rozrzucania i
rozdawania ulotek oraz materiatdw reklamowych bez zgody
przewoznika,

16) zaktécania w inny sposdb spokoju pasazerow,

17) palenia tytoniu.

Rozdziat III
Przewdz bagazu

§ 14

Pasazer moze przewozi¢ w autobusach bagaz, jezeli istnieje mozliwos¢
umieszczania bagazu w pojezdzie tak, aby nie utrudniat przejscia i nie
narazat na szkode o0s6b i mienia innych pasazerdow, nie zastaniat
widocznos$ci obstudze autobusu, nie zagrazat bezpieczenstwu ruchu.
Zabronione jest umieszczanie bagazu Ilub zwierzat na miejscach
przeznaczonych do siedzenia.

. W przypadku naruszenia przez pasazera postanowien ust. 1 lub ust. 2,

obstuga autobusu moze zazada¢ opuszczenia autobusu przez pasazera,
wraz z przewozonym bagazem lub zwierzeciem.

§ 15

Zabrania sie przewozenia w autobusach:

1.

ul b~

przedmiotow, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom przez
zanieczyszczenie lub uszkodzenie ciata lub ich mienia, albo mogg
uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ autobus (np. ostrych narzedzi, przedmiotéw o
ostrych krawedziach lub otwartych pojemnikéow ze smarami, farbami,
chemikaliami itp.),

przedmiotdow mogacych przeszkadzac¢ innym pasazerom lub narazac ich
na niewygody,

przedmiotdw cuchnacych, zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych oraz
innych materiatow niebezpiecznych,

przedmiotdw wywotujacych odczucie odrazy,

przedmiotéw, ktorych przewdz s$rodkami transportu publicznego jest
zabroniony na podstawie niniejszego regulaminu lub odrebnych
przepisow.

§ 16

Dopuszcza sie przewozenie w autobusach:

1) matych zwierzat domowych, jezeli nie sg ucigzliwe dla pasazerdw i
sq umieszczone w odpowiednim dla zwierzecia koszu, skrzynce,
klatce itp., zapewniajgcym bezpieczenstwo pasazerow,

2) psow, pod warunkiem, ze nie zachowujg sie agresywnie, nie sq
ucigzliwe dla pasazerdw oraz majg zatozony kaganiec i trzymane sq
na smyczy.



2.

Pasazer przewozacy psa obowigzany jest posiada¢ przy sobie wazny
dokument poswiadczajacy aktualno$¢ szczepienia psa przeciwko
wsciekliznie (np. ksigzeczka zdrowia z odpowiednim wpisem).

§17

Na zgdanie innych pasazerdow, obstugi autobusu, pracownikéw nadzoru ruchu
lub kontroleréw biletow pasazer jest obowigzany:

1.

2.

3.

umiesci¢ przewozony bagaz tak, aby nie utrudnia¢ innym osobom
korzystania z autobusu,

opusci¢ autobus wraz z przewozonym zwierzeciem, jezeli jest ono
przewozone w sposoOb sprzeczny z postanowieniami § 16,

opuséci¢ autobus wraz z przewozonym bagazem, jezeli obejmuje on
przedmioty okreslone w § 15 regulaminu,

. okazac¢ dokument, o ktérym mowa w § 16 ust.2.

§ 18

Pasazer zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru nad przewozonym
bagazem lub zwierzetami oraz podjecia wszelkich czynnosci niezbednych
dla zapobiezenia mozliwosci powstania szkéd spowodowanych przez
przewozone przedmioty lub zwierzeta.

Za rzeczy (bagaz) lub zwierzeta, ktére pasazer przewozi pod wtasnym
nadzorem, przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ w przypadku, gdy szkoda
powstata z winy przewoznika.

Rozdziat IV
Zasady pobierania optat oraz kontrola biletow

§ 19

. Optaty za przejazd i przewdz bagazu autobusami linii nr 111 i 188 sg

pobierane w wysokosci okreslonej Taryfg optat.

. Taryfa optat, o ktérej mowa w ust. 1 okresla grupy osob uprawnionych do

przejazdow na podstawie biletow ulgowych oraz bezptatnych i rodzaje
dokumentow potwierdzajgce te uprawnienia.

§ 20

Pasazer, ktéry nie posiada waznego biletu okresowego lub dokumentu
uprawniajgcego do bezptatnych przejazdow, jest obowigzany zakupic bilet
u kierowcy niezwtocznie po wejsciu do autobusu zgodnie z zapisami § 6.
Przy zakupie biletu ulgowego lub bezptatnego pasazer jest obowigzany
okaza¢ dokument potwierdzajqcy uprawnienia do nabycia biletu ulgowego
badz bezptatnego.

Bilet zakupiony u kierowcy nie podlega kasowaniu.

§ 21

Sprzedaz biletdow miesiecznych jest prowadzona w 4 punktach tj. 2 na
terenie Murowanej Gosliny i 2 Poznania (Dw. Srodka i OS$. Sobieskiego).
Dopuszcza sie sprzedaz tych biletow przez kierowcow autobusdow na
krancach obu linii.

Sprzedaz biletow miesiecznych na dany miesigc odbywa sie przez
wszystkie dni tego miesigca; sprzedaz biletdbw na miesigc nastepny
odbywa sie przez cztery ostatnie dni poprzedniego miesigca.



. W cigqgu 4 pierwszych dni miesigca w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1
zgtoszenie kierowcy zamiaru zakupu biletu miesiecznego jest traktowane
jako przejazd z waznym biletem, pod warunkiem dokonania jego zakupu
na przystanku krancowym.

Blankiet biletu miesiecznego jest wazny wytacznie po wpisaniu na nim
danych (imienia i nazwiska oraz numeru dokumentu ze zdjeciem) oraz
dotaczeniu wydruku z kasy fiskalnej, potwierdzajacego wniesienie optaty
za bilet.

Bilet miesieczny jest wazny wytgcznie wraz z dokumentem tozsamosci,
ktérego numer zostat wpisany na blankiecie.

§ 22

Pasazer nie moze odstepowa¢ Ilub oddawaé¢ innej osobie biletu
jednorazowego lub imiennego biletu okresowego.

Niewazny jest bilet jednorazowy uzyty przez inng osobe korzystajacq z
przewozu na podstawie tego biletu.

Niewazny  jest bilet zniszczony lub uszkodzony w stopniu
uniemozliwiajgcym odczytanie jego tresci lub danych osobowych w
przypadku imiennego biletu okresowego.

Niewazny jest bilet imienny, na ktdrym po naniesieniu zewnetrznych cech
biletu imiennego (imige, nazwisko oraz numer dokumentu ze zdjeciem
uzytkownika biletu), zostaty one w jakikolwiek sposdob poprawione,
zmienione lub usuniete.

§ 23

. Osobami upowaznionymi do kontroli biletdow sg kontrolerzy biletéw
posiadajacy podczas przeprowadzania kontroli biletdbw na widocznym
miejscu identyfikator zawierajacy:

1) nazwe przewoznika (,Warbus Sp. z 0.0.)

2) napis "KONTROLER BILETOW”,

3) numer identyfikacyjny kontrolujacego,

4) zdjecie kontrolujacego,

5) okres waznosci dokumentu,

6) zakres upowaznienia,

7) pieczec i podpis wystawcy.
Funkcje kontrolera biletéw petnig w szczegdlnosci kierowcy autobusow.

§ 24

Podczas przejazdu pasazer jest obowigzany posiada¢ wazny bilet lub
dokument uprawniajacy do bezptatnych przejazddéw i przedstawi¢ go do
kontroli na kazde zadanie kontrolera biletow.

Pasazer jest obowigzany bez dodatkowego wezwania okazac¢ kontrolerowi
biletow dokumenty uprawniajgce do przejazdu ulgowego.

§ 25

. W przypadku stwierdzenia przez kontrolera biletow:
1) braku odpowiedniego i waznego biletu lub,
2) braku waznego dokumentu poswiadczajagcego uprawnienie do
bezptatnego albo ulgowego przejazdu lub,
3) naruszenia przepisOw o przewozie rzeczy i zwierzat,
kontroler biletdw wzywa do uiszczenia optat przewidzianych w taryfie
przewozowej.



2. W przypadku odmowy uiszczenia optaty pasazer powinien okazacd
kontrolerowi dokument umozliwiajgcy stwierdzenie tozsamosci. Na jego
podstawie kontroler wystawia wezwanie do zaptaty stanowigce dowod
przejazdu pasazera.

3. W razie odmowy uiszczenia optat i niemoznosci ustalenia tozsamosci
pasazera kontroler ma prawo zwrdci¢ sie o pomoc do funkcjonariusza
Policji lub innych organdéw porzadkowych, ktdére majgq, zgodnie z
przepisami prawa, uprawnienia do ustalenia tozsamos$ci pasazera.

4. Wezwanie do zaptaty stanowi dowod przejazdu pasazera bez waznego
biletu i uprawnia pasazera do kontynuowania jazdy tym samym
autobusem.

5. Odwotania od wystawionych przez kontroleréw biletéw wezwan do zaptaty
rozpatruje osoba upowazniona przez przewoznika.

§ 26

1. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bilet albo dokument uprawniajacy
do przejazdu bezptatnego lub ulgowego jest podrobiony lub przerobiony,
albo uzywany przez osobe, do ktéorej on nie nalezy lub nieuprawniona,
kontroler biletdbw ma prawo zatrzymac¢ bilet lub dokument
za pokwitowaniem.

2. O podejrzeniu sfatszowania biletu lub dokumentu przewoznik zawiadamia
prokurature Ilub Policje z jednoczesnym powiadomieniem wystawcy
dokumentu.

§ 27

1. W razie spowodowania zatrzymania lub zmiany trasy autobusu bez
uzasadnionej przyczyny, przewoznik wzywa sprawce do uiszczenia optaty
dodatkowej przewidzianej w taryfie.

2. Uiszczenie optaty dodatkowej, o ktérej mowa w ust. 1, nie zwalnia w
drodze powoddztwa cywilnego sprawcy zatrzymania lub zmiany trasy
autobusu od odpowiedzialnosci za pokrycie rzeczywistej szkody w
wysokosci przewyzszajgcej natozong optate.

3. Przepisy § 25 ust. 2, 3 i 5 stosuje sie odpowiednio.

Rozdziat V
Postanowienia koncowe

§ 28

1. Wnioski i skargi oraz reklamacje w sprawach zwigzanych z przewozem
0s6b i bagazu w przewozach realizowanych na zlecenie gminy Murowana
Goslina rozpatruje osoba upowazniona przez przewoznika.

2. Wnioski i skargi oraz reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢
sktadane osobiscie, telefonicznie lub pocztg elektroniczna.

3. Miejsca i terminy przyje¢ interesantow w sprawach skarg i wnioskéw,
numery telefondw oraz poczty elektronicznej przewoznika sg podane w
kazdym pojezdzie tacznie z wyciggiem z niniejszego regulaminu.

§ 29
W sprawach nieuregulowanych w regulaminie zastosowanie majq

odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2000 r. Nr 50, poz. 601 ze zm.).



