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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa oprogramowania do zarzgdzania wideo (VMS) dla Gminy
Murowana Goslina .

Celem zakupu oprogramowania do zarzgdzania wideo (VMS) jest wdrozenie nowoczesnego,
skalowalnego i zintegrowanego systemu monitoringu wizyjnego w gminie, ktéry umozliwi centralne
zarzadzanie obrazem z kamer rozmieszczonych w przestrzeni publicznej i w obiektach gminnych,
poprawi poziom bezpieczeristwa mieszkanicdw oraz mienia, podniesie efektywnos$é dziatan
operacyjnych gminy.

. WYMAGANIA OGOLNE

Rozwigzanie musi by¢ kompatybilne z ogélng infrastrukturg klient-serwer, zasobami i systemami oraz
skalowalne i elastyczne w dostosowywaniu sie do zmian i potrzeb operacyjnych. Rozwigzanie musi
obstugiwaé funkcje audytu i identyfikowalnosci dla interakcji z uzytkownikiem i przeptywéw pracy
inicjowanych przez system. Rozwigzanie musi by¢ wyposazone w S$rodki odpornosci na awarie
systemu i punktéw, aby zmaksymalizowa¢ ciggtos$¢ dziatania i zminimalizowaé zaktécenia operacyjne.
Rozwigzanie musi by¢ zgodne ze standardami IP, branzy, prawnymi i regulacyjnymi w zakresie
projektowania, budowy i eksploatacji.

Rozwigzanie musi by¢ w stanie:
- zapewnic transmisje strumieniowg na zywo materiatu wideo,
- nagrywanie, przechowywanie i zarzgdzanie danymi wideo,
- sterowanie urzadzeniami peryferyjnymi i zasobami podtgczonymi do VMS,
- zapewnic srodki komunikacji miedzy uzytkownikami a systemem,

Rozwigzanie musi by¢ w stanie:
— spetnia¢ wymagania w zakresie cyberbezpieczedstwa w zakresie jego budowy
i integracji sieci
— zapobiega¢ nieuprawnionemu uzyciu
— zapewnienie identyfikowalno$ci dziatan uzytkownika

Rozwigzanie musi mie¢ ramy ustug konserwacji i naprawy wsparcia, aby zapewni¢ integralnosc¢
systemu, bezpieczenstwo i ciggtosé dziatania.

Rozwigzanie musi by¢ zaprojektowane i dziata¢ w Srodowisku zoptymalizowanym pod katem
architektury federacyjnej dostosowanej do typow i liczby Sladéw wideo w réznych lokalizacjach,
ktdre dziat musi obstugiwac.

Rozwigzanie musi by¢é wspierane przez szkolenia uzytkownikdw i powigzane cyfrowe narzedzia
szkoleniowe.

Rozwigzanie musi posiada¢ funkcjonalno$é promujgcg tatwos$¢ obstugi, dziataé na zasadzie
minimalnych interakcji uzytkownika w obstudze systemu oraz by¢ intuicyjne w obstudze.



Oprogramowanie zostanie zainstalowane na serwerze wskazanym przez Zamawiajgcego i obejmie
integracje z istniejagcymi kamerami monitoringu w liczbie ok. 80 sztuk (doktadna liczba zostanie
potwierdzona na etapie realizacji).

. SZCZEGOLOWE WYMAGANIA FUNKCIONALNE OPROGRAMOWANIA DO ZARZADZANIA WIDEO
(VMS)

2.1 EFEKTYWNOSC ZASOBOW | ZARZADZANIE NIMI

VMS musi by¢ zdolny do dziatania na standardowym, gotowym sprzecie sieci LAN/IP, serwerze
i pamieci masowej. VMS nie moze wymagac zadnej konkretnej oceny/modelu zastrzezonego sprzetu.
VMS musi akceptowac strumienie wideo IP z koderéw i zasobdéw kamer dowolnej marki.

VMS musi by¢ zintegrowany z istniejgcg infrastrukturg serweréw fizycznych.

VMS musi byé zintegrowany z istniejgcymi cyfrowymi urzgdzeniami rejestrujgcymi i infrastrukturg
pamieci masowej Inwestora DAS, SAN, NAS lub iSCSI.

VMS musi akceptowaé zaréwno strumienie o zmiennej, jak i statej szybkosci transmisji bitéw
z podtgczonych kamer/koderdw.

Urzadzenia sterujgce aplikacjg VMS nie mogg wymagac specjalnego programowania technicznego na
samym urzadzeniu. Te wymagania programistyczne muszg miesci¢ sie w mozliwosciach aplikacji VMS.
Urzadzenia sterujgce VMS nie mogg by¢ ograniczone do okreslonych marek i muszg by¢
kompatybilne z innymi zasobami Inwestora jako produkty generyczne.

Aplikacja kliencka VMS musi obstugiwaé co najmniej 10 monitoréw ptaskoekranowych podtgczonych
do jednego komputera

VMS bedzie obstugiwat szereg niezaleznych typéw kompresji strumienia.

VMS bedzie kompatybilny ze standardami SMPTE HD 296M, 274M i UHDTV standard 2036-1.
Wszystkie aplikacje VMS powinny dziataé na serwerach.

VMS bedzie obstugiwany przez Software Development Kit (SDK) lub podobny, ktéry jest regularnie
aktualizowany, w petni funkcjonalny i zapewnia dostep do programowania stron trzecich do celéw
integracji VMS.

VMS musi by¢ kompatybilny z istniejgcymi enkoderami réznych producentéw.

Funkcje kodera i kamery muszg by¢ dostepne za posrednictwem natywnego interfejsu uzytkownika
VMS.

VMS musi by¢ kompatybilny z szeregiem cyfrowych kamer a takze z rozwigzaniami SD i HD.

Wszystkie kamery podtgczone do VMS muszg by¢ sterowane przez dowolne urzadzenie wejsciowe.
Obejmuje to miedzy innymi mysz, joysticki, panele sterowania, ekran dotykowy, urzadzenia mobilne
lub urzadzenia wejsciowe z klawiatura.

VMS musi mie¢ konfigurowalng automatyczng regulacje szybkosci transmisji bitow w celu
dostosowania do dostepnosci przepustowosci

VMS musi automatycznie kompresowac dane w sytuacjach mniejszej przepustowosci, aby zapewnic
optymalny poziom jakosci dla liczby przeglagdanych urzadzen peryferyjnych

VMS musi dziataé na serwerach wirtualnych, aby zoptymalizowa¢ mozliwosci przetwarzania,
skalowalnosc i elastycznos¢ w zarzgdzaniu awariami sieci lub komponentdw serwera.

VMS bedzie miat konfigurowalne ustawienia dla zmiennych zasad przechowywania nagran,
wielowarstwowych funkcji zasad i kategoryzacji nagran.

VMS bedzie miat mozliwos¢ "przerzedzania" danych, aby sprosta¢ ograniczeniom przepustowosci
transmisji strumieniowej na zywo i wydtuzyé czas przechowywania danych poprzez niestandardowe,



stopniowe czesciowe usuwanie klatek wideo.

VMS bedzie miat mozliwosé ustawienia przypisania zasobéw konfigurowalnego dla dowolnej
kombinacji znakéw zmiennych zgodnie z wymaganiami inwestora.

VMS bedzie miat konfigurowalne ustawienia dla zmiennych zasad przechowywania nagran,
kategoryzacji nagran.

2.2 ZDOLNOSC AUDYTOW

VMS musi by¢ zsynchronizowany z istniejgcym zrédtem NTP (Network Time Protocol) dostosowanym
do innych systemoéw Inwestora.

VMS musi mie¢ dziennik inspekcji przeptywdw pracy i interakcji uzytkownikéw i systemu.

VMS musi dokumentowaé wszystkie zmiany zwigzane z uzytkownikiem w aplikacji i podtgczonych
urzadzeniach peryferyjnych ze srodowiskiem aplikacji.

VMS musi rejestrowaé, wraz z identyfikatorem, interakcje uzytkownikéw, ktére majg wyisze
uprawnienia z nimi skojarzone.

VMS bedzie w stanie rejestrowac i réznicowaé dane wejsciowe uzytkownikéw w sytuacjach, gdy
wielu uzytkownikéw przeglada i kontroluje te samg grupe urzadzen w tym samym czasie.

VMS bedzie obstugiwat rejestrowanie interakcji na interfejsie graficznym przez uzytkownika,
wyzwalanych przez reguty biznesowe lub poprzez aktywacje uzytkownika.

2.3 CIAGLOSC i NIEZAWODNOSC PRACY

Rozwigzania przetaczania awaryjnego VMS muszg zapewniaé¢ uzytkownikom bezproblemowe
przeciecie bez zaktécen materiatowych.

VMS musi by¢ zdolny do rozbudowy lub modyfikacji lokalnie lub globalnie bez zaktécen w normalnej
wydajnosci operacyjnej.

VMS bedzie bezproblemowo przesytac lokalnie przechowywane dane wideo z powrotem do gtéwnej
infrastruktury pamieci masowej systemu, aby unikng¢ wptywu na operacje.

VMS musi inicjowac i koordynowac przeptywy pracy trybu failover, w tym:

- serwery aplikacji VMS,

- pamieé¢ masowa (na poziomie VMS)

- zasilanie (na poziomie VMS)

VMS musi mie¢ nastepujgce funkcje przetgczania awaryjnego nieodtgcznie zwigzane z systemem:

- Zaktdcenie warstwy aplikacji VMS

- Zaktécenia w pracy serwerdw aplikacji VMS Rozwigzania przefaczania awaryjnego muszg zapewniac
uzytkownikom bezproblemowe przeciecie bez istotnych zaktécen.

VMS musi zapewnia¢ automatyczne alerty i powiadomienia o awariach i awariach systemu, od
poszczegdlnych urzadzen peryferyjnych po infrastrukture serwerowa.

VMS musi mie¢ mozliwos¢ wysytania alertow i powiadomien zewnetrznie do uzytkownikéw
niezalogowanych do VMS.

VMS musi inicjowaé tworzenie kopii zapasowych systemu i danych zgodnie z konfiguracjg
uzytkownika.

Wyzwalacze mogg obejmowac:
- System



- Przed jakimikolwiek aktualizacjami, uaktualnieniami lub modyfikacjami instancji aplikacji

- Przed jakimkolwiek zamknieciem systemu

- Dane wideo

- Materiat filmowy i dane z zaktadek

- Wyodrebnione materiaty filmowe i dane

- Recznie oznaczone materiaty filmowe i dane

- Generowany system (poprzez alerty, alarmy, analizy)"

VMS podejmie prébe samodzielnego segregowania i rozwigzywania problemdéw systemowych,
peryferyjnych i awarii potgczen. Metody samoadresowania powinny obejmowac:

- ponowne uruchamianie komponentéw

- ponawianie préb potaczen

- odswiezanie danych

Awarie potgczen i akcje auto segregujgce beda rejestrowane do celéw rozwigzywania problemow i
inspekgc;ji.

VMS automatycznie skopiuje nagrane wideo do lokalizacji przechowywania w trybie gotowosci, w
tym obstugiwanych urzadzen peryferyjnych (wideoenkoderéw i aparatéow cyfrowych), i przywréci
materiat wideo z powrotem na gtéwny nos$nik danych serwera po naprawie systemu nagrywania lub
awarii sieci.

Dane w trybie gotowosci powinny by¢ przywracane w sposob bezproblemowy, aby nie zaktdcaé pracy
uzytkownika.

VMS utatwi nagrywanie wysokiej jakosci nawet wtedy, gdy strumienie na zywo mogg by¢ zagrozone
przez problemy z przepustowoscig, siecig lub aplikacja.

2.4 ZGODNOSC

Producent VMS musi by¢ aktualnym cztonkiem Open Network Video Interface Forum (OMNVIF),
a oferowany VMS musi by¢ w petni kompatybilny z urzgdzeniami wideo IP z certyfikatem ONVIF

2.5 ZDOLNOSC OPERACYJNA

VMS musi by¢ w stanie skalowac¢ lub ponad 15 000 wejs¢ wideo, 500 stacji roboczych do ogladania
opartych na witrynie w ponad 200 geograficznie niezaleznych witrynach oraz nieograniczong
skalowalnos¢ mobilnego dostepu do oglgdania (w Internecie lub w inny sposéb).

VMS musi by¢ w stanie nagrywacé z predkoscig co najmniej 12 obrazéw na sekunde

Graficzny interfejs uzytkownika VMS (GUID) musi mie¢ wspdlny stos zdarzen alarmowych, ktéry
autoryzowani uzytkownicy mogg wykonac¢ lub przydzielic innemu uzytkownikowi. Zdarzenie
alarmowe, jesli jest skojarzone z kamerg, musi automatycznie wyswietla¢ wideo ze scen przed i po
alarmie (w trybie pauzy) wraz z obrazem na zywo z tej samej kamery. Musi istnie¢ mozliwos¢
recznego potwierdzenia przez uzytkownika lub zainicjowania potwierdzenia systemu po okreslonym
czasie.

Stos alarméw musi automatycznie wyswietlaé¢ wideo ze scen przed i po alarmie (w trybie pauzy) wraz
z obrazem na zywo z tej samej kamery.

Zdarzenia w systemie powinny wyswietlac sie w formie powiadomien tzw. snackbar.

VMS musi obstugiwac funkcje wielokrotnego castingu, a takie mozliwos¢ emisji pojedynczej dla
kazdego urzadzenia peryferyjnego kamery w wielu instancjach jednoczesnie.



VMS musi byé w stanie wyswietla¢c na monitorach sciennych, ktére sg w petni niezalezne od
jakiejkolwiek stacji roboczej i mogg by¢ kontrolowane przez wielu upowaznionych uzytkownikow
jednoczesnie.

Funkcja wykrywania ruchu VMS rozrézni ruch i kierunek ruchu miedzy ludzmi i obiektami.

VMS bedzie mégt zintegrowac sie z innymi systemami i zainicjowac przeptywy pracy w celu wysytania
wiadomosci w formie wiadomosci e-mail, SMS lub podobnych srodkéw.

VMS musi zapewniaé¢ mozliwos¢ wyswietlania danych wideo z urzadzen peryferyjnych i sterowania
takimi urzadzeniami (z zastrzezeniem uprawnien uzytkownika) ze wszystkich systemowych punktéow
dostepu do wyswietlania na wszystkich obstugiwanych platformach VMS.

VMS musi umozliwiaé strumieniowe przesytanie materiatu wideo do dowolnego autoryzowanego
punktu dostepu za posrednictwem sieci CCTV.

VMS musi by¢ w stanie nagrywac materiat wideo na zywo za posrednictwem dowolnego urzadzenia
peryferyjnego do nagrywania w sieci CCTV.

VMS musi by¢ w stanie odtwarza¢ nagrany materiat filmowy, ktéry jest przechowywany w sieci CCTV.
VMS musi mie¢ mozliwos¢ konfigurowania urzadzen peryferyjnych niezaleznie od innych urzadzen
peryferyjnych (z zastrzezeniem regut biznesowych), zgodnie z lokalizacjami, regionami lub na
poziomie globalnym i musi obejmowad, ale nie moze by¢ ograniczony do takich parametréow jak:

- Liczba klatek na sekunde

- Przeptywnos¢

- Jakos¢ obrazu

- Interwat klatek kluczowych

- Rozdzielczos¢

- Profile uzytkownikéw

- Ustawienia grupy uzytkownikéw

- Wstepnie ustawione pozycje dla widokédw kamery

- Preferencje tworzenia kopii zapasowych

- Preferencje alarméw i alertéow

- Zaktadki

- Wyodrebnianie raportow

- Ekstrakcja danych wideo

- Preferencje samodzielnego segregowania i prostowania

- Blokada i hierarchia uzytkownikéw

- Zmienna szybko$¢ transmisji i ustawienia jakosci wideo"

VMS musi posiada¢ srodki do zarzadzania dostepem uzytkownikdw do urzadzen peryferyjnych
i kontroli nad nimi zgodnie z hierarchig dostepu kontrolnego ustanowiong i skonfigurowang przez
uzytkownika.

VMS musi wspoétpracowaé i przetwarzaé¢ zdarzenia alarmowe, ktérych uzytkownik wymaga w
zrédtach programowania (wysokiego poziomu), analizy wideo i urzagdzen (niskiego poziomu).

VMS musi mie¢ mozliwos¢ konfigurowania wstepnie ustawionych scen (wstepnie skonfigurowanych
skoordynowanych widokdw kamery i automatycznej konfiguracji innych powigzanych ustawien VMS,
takich jak automatyczne kopie zapasowe), ktére wyzwalajg rdzne alerty i alarmy lub ktére mozina
zainicjowac recznie.

Po aktywacji wstepnie ustawionych scen VMS musi by¢ w stanie aktywowac kamery, aby ustawié
ostros¢ na obiektach lub osobach, zainicjowac nagrywanie lub zainicjowac przeptyw pracy systemu,
jesli ruch zostanie wykryty na wybranych strumieniach kamer. Sceny muszg réwniez dotyczyé



widokéw kamery, koordynacji urzadzen peryferyjnych, kopii zapasowych, zaktadek i $ledzi¢
przeptywy pracy z systemu. VMS musi byé w stanie dodaé do zaktadek dane CCTV i materiat wideo
przed alarmem i po alarmie, z mozliwoscig konfiguracji typow alarmoéw i alertéw, ktére wyzwalaja
nagrywanie. Nagrania wyzwalane przez alerty i alarmy muszg by¢ zapisywane w miejscu, ktére ma
wyzszy priorytet niz standardowe przechowywanie danych CCTV.

VMS zapisze sie w osobnej pamieci masowej, materiat filmowy, ktéry jest dodawany do zaktadek
w miejscach, ktére majg wyzszy priorytet niz standardowe przechowywanie danych CCTV.

VMS bedzie miat funkcje ustawiania recznego potwierdzania przez uzytkownika lub automatycznego
potwierdzania po zdefiniowanym okresie.

VMS musi wspiera¢ w ustalaniu regut biznesowych na poziomie aplikacji, w celu okreslenia, w jaki
sposdb zarejestrowane dane sg traktowane priorytetowo, przechowywane, czas przechowywania
i Srodki bezpieczenstwa wokot takich przechowywanych danych.

VMS musi zapewnia¢ funkcje optymalizacji i zarzadzania pofaczeniami zdalnymi za posrednictwem
taczy o niskiej przepustowosci.

VMS musi umozliwia¢ uzytkownikom przegladanie i kontrolowanie urzadzen peryferyjnych za
posrednictwem platformy, ktéra moze dziata¢ w szerokim zakresie systemow i ktéra nie jest oparta
na aplikacjach komputerowych.

VMS musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia zaktadek materiatu filmowego na zywo lub podczas
odtwarzania, z konfigurowalnymi skrétami klawiszowymi, skrétami, aktywacjg frontonu w interfejsie
uzytkownika lub inicjowanym przez system.

Zaktadki generowane przez uzytkownika i system muszg by¢ dostepne dla grup uzytkownikéw
skonfigurowanych przez system i muszg by¢ uzywane do korelowania zdarzeid lub zapisywania
znacznikéw czasu do wykorzystania w przysztosci.

Funkcja zaktadek VMS musi mie¢ mozliwosé rdzinicowania kategorii zaktadek, ktérg mozina
konfigurowac¢ w celu dostosowania do zmieniajgcych sie potrzeb biznesowych.

VMS musi mieé hierarchie systemowa priorytetéw uzytkownika, zapewniajaca uzytkownikom wyzszy
priorytet kontroli nad urzadzeniami peryferyjnymi i mozliwo$¢ zablokowania dostepu do kamer, aby
uniknag¢ konfliktéw kontroli urzadzen peryferyjnych.

VMS musi mie¢ funkcje zastepowania dla swojej funkcji blokowania sterowania.

VMS musi umozliwia¢é upowaznionym pracownikom dziatu jednoczesne ogladanie na zywo
i odtwarzanie obrazéw w konfiguracji wieloekranowej na tym samym komputerze klienckim,
zarzadzanie eksportem i ustawieniami wstepnymi/sekwencjami, a takze eksportowanie w dowolnym
dostepnym formacie danych eksportowych.

VMS musi mieé¢ natywnie lub za posrednictwem interfejsow programowania aplikacji (APl) do
réznych programoéw, wykrywanie ruchu oséb i obiektow.

VMS musi mie¢ konfigurowalne zsynchronizowane lub niezsynchronizowane nagrywanie i mozliwos¢
przesytania strumieniowego na zywo.

VMS musi umozliwia¢ ,kaskadowe” zgrywanie materiatu archiwalnego — materiat wideo z wielu
zrédet powinien by¢ umieszczony w jednym pliku, zachowujac ciggtosé, wedtug sekwencji utworzone;j
przez operatora.

VMS bedzie obstugiwat konfigurowalne skrypty lub makra, ktére mogg by¢ uruchamiane
automatycznie w odpowiedzi na rdézne zdarzenia alarmowe. VMS bedzie mozna zaprogramowac tak,
aby umozliwi¢ automatyczne przeprowadzanie z géry okreslonej sekwencji zdarzenn w odpowiedzi na
alarmy. Obejmuje to automatyczny wybdr wielu kamer do wstepnie zaprogramowanego monitora
i automatyczne pozycjonowanie kamer PTZ za pomocg wstepnie ustawionego przywotania.



Alarmy beda mogty by¢ przesytane do przeptywu pracy do dowolnego punktu kontaktu w sieci CCTV
i poza siecig CCTV w celu uzyskania akcji lub informacji.
VMS bedzie w stanie pobiera¢ nagrane wideo na podstawie kryteriow wyszukiwania uzytkownikow,
w tym kombinacji:
e identyfikator referencyjny kamery
e dataigodzina nagrania z kamery
e Narysowanie pudetka wokét interesujgcego obiektu w celu ustalenia, kiedy obiekt pojawit sie
w scenie
e zdarzenia alarmowe
e Zaktadki dodawane automatycznie lub recznie przez uzytkownika
e Alfanumeryczny cigg metadanych (np. numer transakcji nagrany za pomoca wideo z innych
systemoéw)
VMS zbuduje pojedynczy, ztozony plik do eksportu zawierajgcy sekwencje wybranych nagran
z kamer, w ktérych materiat musi by¢ zbudowany z wielu sekwencji, kamer i p6l widzenia w jednym
czasie.
VMS bedzie mdgt odbiera¢ zadania uzytkownikow dotyczace eksportu danych wideo i miec
zautomatyzowane przeptywy pracy dla eksportu, w ktdrych istniejg reguty biznesowe.
VMS bedzie miat wtasne wrodzone mozliwosci lub wspierajace interfejsy APl do integracji
z elektronicznymi systemami kontroli dostepu.
VMS bedzie miat wiasne nieodtagczne mozliwosci lub obstugujace interfejsy APl do integracji
z obiektami i analizg wideo OCR (Optical Character Recognition).
VMS bedzie miat wtasne wrodzone mozliwosci lub wspierajgce interfejsy APl do integracji z analizg
wideo rozpoznawania twarzy.
VMS bedzie miat wtasng wrodzong zdolnos¢ lub za posrednictwem interfejsow APl do integracji
z funkcjg automatycznego S$ledzenia oséb lub obiektdw, zmapowanych do sieci CCTV w catej
lokalizacji i konfigurowalnych przez Zamawiajacego.
VMS bedzie miat wtasne wrodzone mozliwosci lub za posrednictwem interfejséw APl do integracji
z automatyczng (pojazdowq) analizg wideo rozpoznawania tablic rejestracyjnych (ANPR) (przy uzyciu
OCR).
VMS bedzie miat automatycznie generowane przez system przeptywy pracy, ktére inicjuja sie na
wykrytych przez system zdarzeniach. Moze to obejmowac, w razie wykrycia zdarzen, przedmiotéw
lub osdb:
e Dodawanie zaktadek do nagran, powigzanych informacji o systemie, dziennikdéw audytu,
dziennikéw systemowych i metadanych
e Przechwytywanie zdjeé
e Alerty i powiadomienia
e Bezpieczna kopia zapasowa danych"
VMS bedzie w petni dostepny na mobilnych systemach operacyjnych Android i Apple
Tam, gdzie pozwalajg na to zasady i przepisy, VMS bedzie miat mozliwos¢ integracji 1 lub 2-stronnej
komunikacji gtosowej w celu obstugi funkcji wideo w réznych lokalizacjach w zaleznosci od potrzeb
biznesowych
VMS bedzie w stanie rejestrowac obrazy oraz automatycznie optymalizowac i udoskonalaé jakosc¢
obrazu w konfigurowalnej liczbie zdjeé, automatycznie dostosowujgc sie do punktu ogniskowego,
oswietlenia i ustawien otoczenia.
VMS bedzie w stanie odréznié ruch miedzy osobami, elementami naturalnymi lub przedmiotami



VMS bedzie dziatat i mozna go zintegrowaé z mobilnymi urzadzeniami peryferyjnymi kamer,
dziatajgcymi w mobilnej sieci uzytkownika.
Takie wnioski mogg obejmowac:

e Reczne kamery

e Kamery iaudio w stylu wywiaddw na pulpicie

e Kamery na korpusie/nakrycia gtowy
VMS pomiesci dane wideo z mobilnych urzadzen peryferyjnych, takich jak telefon komdrkowy
i zintegruje takie dane z szerszym systemem nadzoru wideo.
VMS bedzie mégt eksportowaé materiat wideo w réznych formatach za posrednictwem portalu
internetowego, na ktéry moze dziataé, dla wewnetrznych i zewnetrznych upowaznionych
uzytkownikow.

2.6 BEZPIECZENSTWO SYSTEMU

VMS musi dziata¢ z indywidualnymi kontami uzytkownikéw. Poswiadczenia haset do kont
uzytkownikéw muszg by¢ zmieniane co najmniej co 6 miesiecy.

VMS musi mie¢ mozliwos¢ korzystania z grup Active Directory oraz LDAP.

Dostep do VMS musi by¢ uzyskiwany przez uzytkownikdw za posrednictwem uwierzytelniania
wielosktadnikowego, dlatego aplikacja musi mie¢ wtasny proces uwierzytelniania oprdécz innych
procesow logowania do dziatu, aby uzyskac dostep do urzadzenia.

Wszystkie interakcje uzytkownikéow z aplikacjami VMS muszg opiera¢ sie na uprawnieniach grup
uzytkownikédw (np. administratorzy globalni/witryny, uzytkownicy ogdlni, uzytkownicy wyzszej
kategorii, uzytkownicy tylko do odczytu itp.). Te uprawnienia i grupy muszg by¢ konfigurowalne
zgodnie z wymaganiami uzytkownika.

VMS moze zezwala¢ tylko grupom uzytkownikdéw z przypisanymi odpowiednimi uprawnieniami
na wyodrebnianie danych z systemu.

VMS musi obstugiwa¢ co najmniej 256-bitowe szyfrowanie danych (lub silniejsze)
miedzy  urzadzeniami  brzegowymi  (kamerami lub  enkoderami) a  urzadzeniami
nagrywajgcymi/wyswietlajgcym.

Dane VMS bedg mozna wyodrebni¢ poza system tylko na zewnetrznych urzadzeniach pamieci
masowej zatwierdzonych przez Inwestora. Nieautoryzowani uzytkownicy, ktérzy uzyskajg urzadzenie,
nie beda mogli przegladaé, modyfikowac ani wykorzystywac przechowywanych w nich danych.
Aplikacja VMS, na dowolnej platformie, bedzie miata funkcje, ktdra zastania informacje na ekranie,
konfigurowalng do czasu bezczynnosci.

2.7 WSPARCIE | SERWIS

VMS bedzie miat mozliwos¢ samodzielnego monitorowania stanu aplikacji, powigzanych urzadzen
peryferyjnych kamery i enkodera, infrastruktury serwerdw i pamieci masowe;.

Oprogramowanie klienckie VMS bedzie utrzymywaé dedykowane pliki dziennika systemowego
w dowolnej wyznaczonej lokalizacji plikdw sieciowych i rejestrowaé chronologie dziatan i zdarzen
systemu aplikacji, odpowiednig do uzycia w rozwigzywaniu bteddéw aplikacji klienckiej.

Dane z inicjowania zgtoszen muszg by¢ réwniez rejestrowane i analizowane przez system, aby
zapewni¢ wglad w ciggte doskonalenie i ulepszone odpowiedzi wsparcia.



VMS bedzie zbieraé¢ dane o incydentach i plikach dziennika oraz raportowaé spostrzezenia, ktére
pomoga w ciggtym doskonaleniu.

Gdy problemy systemowe majg wptyw na VMS, VMS zainicjuje i wyda zgtoszenia na podstawie wagi
i czasu trwania problemu, w oparciu o wymagania uzytkownika. Zostanie to podniesione i zgtoszone
do Zamawiajgcego w sposdb zautomatyzowany.

2.7 SZKOLENIE UZYTKOWNIKOW

VMS musi by¢é wspierany przez szkolenie uzytkownikéw wskazanych przez Zamawiajgcego,
obejmujgce podstawowg obstuge systemu oraz dostepne materiaty pomocnicze (instrukcje,
samouczki w aplikacji).

Zdolnos¢ do oceny szkolen musi by¢ dostepna w celu wsparcia wprowadzania i biezgcej obstugi
uzytkownikow systemu

Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone przez osobe posiadajgcg odpowiednie kompetencje (np.
przedstawiciela producenta lub autoryzowanego partnera), dla uzytkownikdw wyznaczonych przez
Zamawiajgcego.

VMS musi zawiera¢ kompleksowe samouczki pomocy dla uzytkownikdw dostepne za posrednictwem
aplikacji klienckiej. Te samouczki muszg by¢ indeksowane i tematy pomocy, ktére mozna
przeszukiwac za pomocg stéw lub fraz kluczowych.

2.8 WRAZENIA | ODCZUCIA UZYTKOWNIKOW

VMS musi by¢ wyposazony w dobrze zaprojektowany i intuicyjny graficzny interfejs uzytkownika
(GUID), aby dostosowac¢ sie do wymagan Zamawiajgcego z mozliwoscig modyfikacji pod wymagania
operatora ( widoczne zaktadki, kolorystyka, wyswietlane informacje, logo).
VMS musi obstugiwaé¢ wyswietlanie wieloekranowe z konfigurowalnymi ukfadami, a tam, gdzie
przetgczanie miedzy wystgpieniami widokéw jest wykonywane, wystepujg one z minimalnym
opo6znieniem lub przerwg podczas procesu przetgczania instancji
VMS musi obstugiwaé srodki do fatwego konfigurowania i konfigurowania ekrandéw, tablicy ekrandw,
konfigurowania hierarchii widokéw kamer, sekwencji, tego, co jest wyswietlane na kazdym ekranie,
oraz konfigurowalnego uktadu okna, aby umozliwi¢ uzytkownikowi dostosowanie uktadu i zapisanie
w swoim profilu.
Kolor, rozmiar i potozenie metadanych identyfikacyjnych na materiale filmowym, ktéry jest
wyodrebniony lub odtwarzany, powinny by¢é zmienne i konfigurowalne przez uzytkownika
administratora.
Identyfikator GUID ma by¢ konfigurowalny, aby przyciski, przetgczniki aktywacji i elementy sterujgce
na identyfikatorze GUID mogty by¢ przestawiane w réznych uktadach na ekranie.
VMS umozliwi logowanie uzytkownikow w sposdb, ktéry zajmie minimalny czas i wysitek zwigzany z
uwierzytelnianiem. Metody takie mogg obejmowac:

e Dostep do karty przesuwania dziatu

e Przesytanie pindw

e Przesytanie wzoru (na podkfadce pod mysz lub podobnej)
VMS musi zezwala¢ wielu uzytkownikom na logowanie sie w pokoju kontrolek lub monitorowaniu
ustawien pokoju. Wylogowanie jednego uzytkownika nie spowoduje zamkniecia ani wylogowania z
aplikacji VMS, jesli inni uzytkownicy pozostang zalogowani.



VMS bedzie miat mozliwo$¢ posiadania wielu widokéw kamery na ekran / okno, a nastepnie
mozliwos¢ uzywania skrétow klawiszowych do przetaczania sie miedzy oknami na réznych ekranach,
aby méc monitorowac wiele obszaréw i widokdw w krétkim odstepie czasu.

VMS musi zawiera¢ kompleksowe samouczki pomocy dla uzytkownikéw dostepne za posrednictwem
aplikacji klienckiej. Te samouczki muszg byé indeksowane i tematy pomocy, ktére mozna
przeszukiwac za pomocg stéw lub fraz kluczowych.
VMS musi mie¢ mozliwos¢ tymczasowego odrzucenia alertu, gdy alert jest nadal aktywny i mozna go
pobraé. Alert zostanie nastepnie ponownie wyswietlany po pewnym czasie.
VMS musi mieé zaréwno wskazniki wizualne, jak i alarmy dzwiekowe po zainicjowaniu.
Aplikacja VMS bedzie miata konfigurowalne wstepnie ustawione interfejsy wyswietlania i uktady
GUID, konfigurowalne przez Uzytkownika ustawieniami wstepnymi specyficznymi dla poswiadczen
logowania uzytkownika. Ustawienia wstepne bedga konfigurowalne do zmiany na podstawie czasu lub
wykrycia zdarzenia.
Nastepujace informacje bedg wyswietlane na wszystkich nagraniach i wyswietlaczach monitoréw na
Zywo:

e (Czas systemowy (w formacie dwudziestoczterogodzinnym czasu lokalnego w stosunku do

danej witryny)

e Data systemowa (DD/MM/RRRR)

e Identyfikator kamery

e Opis alfanumeryczny kamery

e QOdniesienie do alertu / alarmu

e Odniesienie do sekwencji

e QOdniesienie do sprawy"
VMS bedzie miat konfigurowalne mapowanie witryny zasobow oraz wspomagajgce/predykcyjne
mapowanie sekwencji kamer, aby ostrzec uzytkownikdw o potencjalnym przetaczaniu peryferyjnym
kamery na podstawie zmapowanych tras przez witryne.
Urzadzenia peryferyjne beda widoczne w interfejsie graficznym uzytkownika jako mapa, specyficzna
dla witryny i kliknij, aby wyswietli¢ funkcjonalnos$¢ musi istniec.

3.1 PROJEKTOWANIE SRODOWISKA SYSTEMOWEGO

VMS musi dziataé w architekturze federacyjnej umozliwiajagcej kazdemu upowaznionemu
uzytkownikowi bezproblemowy dostep do zasobow systemowych (takich jak wideo na
zywo/nagrane) podtgczonych do dowolnego serwera sieciowego. Architektura federacyjna umozliwi
rowniez scentralizowang administracje serwerdw aplikacji, aplikacji klienckich i koderéw/aparatéow
cyfrowych w celu aktualizacji oprogramowania, oprogramowania uktadowego, dystrybucji alarméw i
alertow oraz tworzenia kopii zapasowych danych konfiguracyjnych.

VMS bedzie dziatat na standardowych systemach operacyjnych Windows i réznych mobilnych
systemach operacyjnych dla platform opartych na aplikacjach mobilnych.

. KLAUZULA ROWNOWAZNOSCI

Przedmiot oferty Wykonawcy musi spetnia¢ wymogi jakosciowe, funkcjonalne i techniczne okreslone
przez Zamawiajgcego w opisie przedmiotu zamodwienia. Jednakie Zamawiajacy dopuszcza
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rozwigzania réwnowazne, ktére spetniaja wymagania Zamawiajgcego w stopniu nie mniejszym niz
wskazane parametry lub rozwigzania w ramach opisu przedmiotu zaméwienia.
Udowodnienie rownowaznosci jest obowigzkiem wykonawcy.
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