Zarzadzenie Nr 35/2017
Starosty Krasnostawskiego

z dnia 19 grudnia 2017 roku

w sprawie sposobu postepowania z petycjami

w Starostwie Powiatowym w Krasnymstawie

Na podstawie art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzgdzie

powiatowym (t.j. Dz.U.z 2017r., poz.1868) zarzadzam co nastepuje:
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1. Ustala sie zasady postepowania z petycjami wptywajacymi do organow wiadzy
publicznej obstugiwanych przez Starostwo Powiatowe w Krasnymstawie, zwane dalej
Starostwem.
2. Tryb postepowania w sprawach petycji reguluje:
1) ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j. Dz.U.z 2017 r. poz. 1123),
2) ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U.
z 2017r. poz. 1257),
3) niniejsze zarzgdzenie.
3. Pracownikéw Starostwa rozpatrujgcych petycje obowiazuja nastepujgce zasady:
1) dazenia do doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego i mozliwosci zatatwienia
petycji, majac na wzgledzie interes spoteczny i stuszny interes stron;
2) wyczerpujacego i doktadnego informowania stron o okolicznodciach faktycznych
i prawnych majgcych wptyw na sposéb zatatwienia petycji;
3) wnikliwego i sprawnego dziatania, a w sprawach nie wymagajgcych zbierania
dowoddéw , wyjasnien lub informacji niezwtocznego zatatwiania petycji;
4)prowadzenia postepowan w taki sposdb, aby pogtgbia¢ zaufanie do organéw
administracji publiczne;.
4. Przyjmowanie, rejestrowanie i rozpatrywanie petycji koordynuje Wydziat
Organizacyjny i Spraw Obywatelskich.
5. Naczelnicy wydziatléw oraz pracownicy zatrudnieni na samodzielnych stanowiskach
pracy odpowiadaja za prawidtowa organizacje rozpatrywania i zatatwiania petycji, a w

szczegblnosci za:



1)sprawne, terminowe i zgodne z przepisami zalatwianie spraw zwigzanych
z petycjami;
2) biezacy nadzér nad rozpatrywaniem petycji;
3) wspotprace z pozostalymi komoérkami organizacyjnymi, w przypadku kiedy petycja
dotyczy zakresu dziatania réznych komérek organizacyjnych.
6. W przypadku stwierdzenia przekroczenia terminu zatatwienia petycji - na podstawie
braku udzielonej odpowiedzi osoba prowadzgca rejestr w Wydziale Organizacyjnym
i Spraw Obywatelskich informuje o tym fakcie Sekretarza Powiatu.
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1. Petycje przekazywane sa zgodnie z dekretacja:
1)wiaéciwym wydziatom lub komdrkom organizacyjnym, jezeli dotyczg merytorycznego
zakresu ich dziatania;
2) w pozostatych Wydziatowi Organizacyjnemu i Spraw Obywatelskich.
2. Wszystkie petycje wplywajgce do Starostwa podlegaja zarejestrowaniu w Rejestrze
petycji prowadzonym przez Wydzial Organizacyjny i Spraw Obywatelskich, ktorego
wzOr stanowi Zatgcznik Nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.
3. Wydziat Organizacyjny, po zarejestrowaniu petycji, niezwtocznie przekazuje sprawe
do zatatwienia wtasciwej komérce organizacyjnej.
4W przypadku, gdy petycja dotyczy zakresu dziatania réznych komorek
organizacyjnych, Starosta wyznacza komorke prowadzaca sprawe, ktéra po uzyskaniu
wyjasnien i stanowisk pozostatych komoérek organizacyjnych sporzadza projekt
odpowiedzi.
5. Naczelnicy wydzialéw odpowiadajg za biezace przekazywanie Wydziatowi
Organizacyjnemu i Spraw Obywatelskich danych dotyczacych przebiegu postgpowania
tj. przewidywany termin zatatwienia petycji oraz projekt odpowiedzi.
6. Jezeli do rozpatrzenia i zalatwienia petycji wilasciwy jest inny organ Wydziat
Organizacyjny i Spraw Obywatelskich przekazuje sprawe wedtug wtasciwoSci.
7. 0dpowiedzi na petycje podpisuje Starosta.

§3
Petycje niezawierajgce oznaczenia podmiotu lub adresu podmiotu wnoszacego petycje

pozostawia sie bez rozpatrzenia .



§4
1. Wydziat Organizacyjny i Spraw Obywatelskich niezwlocznie po otrzymaniu petycji
zamieszcza jej skan na stronie internetowej Powiatu Krasnostawskiego i w Biuletynie
Informacji Publicznej wraz z datg ztozenia petycji i danymi osobowymi podmiotu
wnoszgcego petycje, jesli wyrazi na to zgode.
2. Wydziat Organizacyjny i Spraw Obywatelskich, na podstawie danych przekazanych
przez wydziat rozpatrujgcy petycje, aktualizuje informacje o ktérej mowa w ust.1. o dane
dotyczace przebiegu postepowania i przewidywanego terminu oraz sposobu zatatwienia
petycji.
3. Wydziat Organizacyjny i Spraw Obywatelskich, corocznie w terminie do 30 czerweca,
zamieszcza na stronie internetowej Powiatu Krasnostawskiego i w Biuletynie Informacji
Publicznej zbiorcza informacje o liczbie, przedmiocie i sposobie zatatwienia petycji
w roku poprzednim.

§5
1.Wykonanie Zarzadzenie powierza sie naczelnikom wydziatéw i osobom zajmujacym
samodzielne stanowiska pracy w Starostwie Powiatowym w Krasnymstawie.
2.Kontrole i nadzor oraz koordynacje przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania petycji

sprawuje Sekretarz Powiatu.

§6 /
S/T|A
Zarzgdzenie wchodzi w zycie w dniu podpisania. L) ipl L y/ [\
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Zatgcznik Nr 1

do Zarzadzenia NR 35/2017
Starosty Krasnostawskiego
z dnia 14 grudnia 2017 roku
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