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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPEATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

e dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby
uprawnionej, zmierzajqgce do podniesienia Swiadomosci tej osoby
o przystugujqcych jej uprawnieniach lub spoczywajqcych na niej

obowiqzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwiqzaniu

Opis ustugi problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzqdzenie wspdlnie z osobq
uprawnionq planu dziatania i pomoc w jego realizacji -
w szczegolnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

Kto moze Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktdrej nie sta¢ na odptatne

skorzysta¢ porady i ktéra ztozy stosowne oSwiadczenie.

Forma zapisu Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr 82 576 52 11 do 13

Inne Osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowq nie sq
informacje w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci

w komunikowaniu sie mogq otrzymac porade przez telefon.



