UCHWALA NR XXXIX/234/18
RADY GMINY NUR

z dnia 18 wrze$nia 2018 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nur

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2018r.
poz. 994 z p6zn.zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z2018 r. poz. 1152) po pozytywnym zaopiniowaniu przez organ
regulacyjny projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Nur uchwala si¢, co
nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nur, stanowigcy
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Rady Gminy Nur Nr XXII/148/13 z dnia 13 czerwca 2013 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujacego na terenie Gminy Nur (Dz.Urz.Woj.Maz.
z2013 r., poz. 8416).

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa
Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Nur

Marek Goral
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Zalacznik do

Uchwaty Nr XXXIX/234/18
Rady Gminy Nur

z dnia 18 wrzesénia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Nur

Rozdziat 1
Postanowienia ogolne

8 1. Niniejszy regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Nur, zwany dalej
regulaminem, okresla wzajemne prawa i obowiazki dostawcOw ustug dziatajacych na terenie Gminy
Nur oraz odbiorcow ustug z terenu Gminy Nur z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

8§ 2. 1. Tlekro¢ w regulaminie mowa jest o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152);

2) dostawcy ustug — nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 4 ustawy;

3) gminie — nalezy przez to rozumie¢ Gmine Nur;

4) wojcie — nalezy przez to rozumie¢ Wojta Gminy Nur;

5) radzie — nalezy przez to rozumie¢ Rade Gminy Nur.

2. Uzytym w regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne
wyzszego rzedu, W tym w szczegolnosci ustawa.

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez dostawce ustug w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow

8 3. W zakresie dostarczania wody dostawca ustug jest zobowigzany:
1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w iloSci €O nhajmnigj
0,3 m®na dobe;
2) zapewni¢ ciggltos¢ dostaw wody, Zz zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okre$lonych
w niniejszym Regulaminie;
3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawg wody pod cisnieniem nie mniejszym
niz 0,05 MPa (0,5 bara) u wylotu na zaworze za wodomierzem gtéwnym;
4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.
8 4. W zakresie odbioru sciekow dostawca ustug jest zobowigzany:
1) przyjmowaé¢ do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug, w ilosci co najmniej 0,3 m?

na dobg;

2) zapewni¢ ciagly odbidr $ciekow o stanie i skfadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi
przepisami;

3) odebrac i oczyszczac Scieki wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 5. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa sic w oparciu 0 pisemna
umowe zawartg mi¢dzy dostawca ustug a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.
8 6. 1. Dostawca ustug sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie 7 dni
od dnia ztozenia wniosku 0 zawarcie umowy.
2. Dostawca ustug udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowiazujace ogolne warunki
umaow, o ile si¢ nimi postuguje.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen W oparciu 0 cene i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawg rozliczenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowia: wodomierz
gléwny, urzadzenie pomiarowe, albo przecigtne normy zuzycia.
2. Okresy rozliczeniowe okresla umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow.
3. Stosowanie przez dostawce ustug cen i stawek optat, wynikajacych z nowych taryf podanych
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do publicznej wiadomosci, zatwierdzonych uchwata rady, nie wymaga odrebnego, indywidualnego
informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

8 8. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekdéw swiadczone przez dostawce jest faktura.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

8§ 9. 1. Wydanie warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i (lub) kanalizacyjnej

odbywa si¢ na pisemny wniosek 0soby ubiegajacej sie 0 przytaczenie.

2. Whiosek, o ktorym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ co najmniej:
1) oznaczenie wnioskodawcy;
2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona;
3) oswiadczenie 0 przystugujacym wnioskodawcy tytule prawnym do nieruchomosci, badz

o$wiadczenie o korzystaniu z nieruchomosci 0 nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajgca si¢ O przylaczenie, zalgcza mape
sytuacja, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociaggowych
i (lub) kanalizacyjnych oraz innych obiektdw i urzadzen uzbrojenia terenu.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 10. 1. Dostawca ustug, 0 ile istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug w zakresie dostarczania
wody i (lub) odprowadzania $ciekéw, po otrzymaniu wniosku, o ktbrym mowa w § 9, w terminie
30 dni wydaje warunki przylagczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i (lub)
kanalizacyjnej. W przypadku braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci dostawca
ustug, w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, informuje na piSmiec 0 tym fakcie osobe
ubiegajacs si¢ 0 przylaczenie.
2. Warunki przytaczenia okreslaja:
1) miejsce i Sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i (lub) kanalizacyjnej;
2) zapewnienie dostawy wody i odbioru $ciekow;
3) niezbedne wymogi, ktére winny by¢ spetnione przed i w trakcie realizacji przytaczy.
3. Warunkiem przystgpienia do wykonania przytacza jest wczesniejsze uzgodnienie z dostawca ushug
dokumentacji technicznej, a takze uzyskanie niezbednych pozwolen, 0 ile sa wymagane.
4. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow dostawca ustug
dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod  katem zgodnosci z wydanymi warunkami
technicznymi i uzgodniong dokumentacja.

Rozdzial 7
Sposéb dokonywania przez dostawce ustug odbioru wykonanego przylacza

§ 11. 1. Osoba fizyczna lub prawna ubiegajaca si¢ 0 odbidr wykonanego przylacza, jest zobowigzana
uzgodni¢ z dostawcg ustug termin planowanego wiaczenia realizowanego przylacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego do sieci odpowiednio wodociagowej i (lub) kanalizacyjnej
Z CO najmnigj 7-dniowym wyprzedzeniem.

2. Odbiory przytacza przez dostawce ustug sa dokonywane jako:
1) odbiér w stanie odkrytym po zakonczeniu rob6t, na podstawie pisemnego lub
telefonicznego zgtoszenia dokonywanego z 5-cio dniowym wyprzedzeniem przez inwestora;
2) odbior koncowy, potwierdzony podpisami na protokole odbioru przytacza przez inwestora
i dostawce ushug.

8 12. Rozpoczecie $wiadczenia ustug nastepuje bezzwlocznie po zakonczeniu prac i dokonaniu ich
odbioru przez dostawce ustug, zamontowaniu wodomierza gtéwnego w przypadku ustug dostawy
wody oraz zawarciu umowy z odbiorcg ustug.

8 13. Odbiorca ustug po wykonaniu przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego jest zobowigzany

w terminie 30 dni do dostarczenia dostawcy ustug inwentaryzacji geodezyjnej powykonawczej

przytacza.
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Rozdzial 8
Spos6b postepowania przez dostawce ustug w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug
i odpowiednich parametréow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej
Sciekéw
8§ 14. 1. Dostawca ustug ma obowigzek poinformowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety, Zz wyprzedzeniem co
najmniej 2 dniowym.

2. Dostawca ustug ma réwniez obowigzek poinformowa¢ odbiorcOw ustug, w sposéb  zwyczajowo
przyjety, 0 zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
0 ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,
dostawca ustug ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé 0 tym
fakcie odbiorcow ustug, wskazujgc lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

4. Dostawca ustug ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylgcznie z waznych
powodow, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia
to dostawcy ustug z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow dla
ztagodzenia tych ucigzliwosci dla odbiorcow ustug.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

8 15. Dostawca ustug jest zobowigzany do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji

W szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o0 zaopatrzenie
w  wode lub odprowadzanie $ciekow;,

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,

w tym o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 16. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji, dotyczacych sposobu wykonywania
przez dostawce ustug umowy, w szczegodlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych oplat zate ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej w terminie 14 dni, po uzyskaniu informacji
0 wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Dostawca ustug jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwiloki, w terminie nie
dhuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie dostawcy ustug lub jej
doreczenia dostawcy ustug w inny sposob.

8 17. W siedzibie dostawcy ustug winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie gminy taryfy;

2) regulamin;

3) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jakosci wody, przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

8 18. 1. Woda do celow przeciwpozarowych moze by¢ udostgpniana z urzadzen wodociggowych dostawcy
ustug, a W szczegblnosci z hydrantow zainstalowanych w sieci wodociagowe;.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu dostawcy
ustug sg jednostki strazy pozarnej.
3. Tlos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow jej poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej w umownie
ustalonych terminach.
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Rozdzial 11
Postanowienia koncowe

8 19. Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej, wydane na podstawie dotychczas obowiazujacego
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow zachowuja swa wazno$¢ przez okres, na
ktory zostaty wydane.
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