INNOWACYINA UNIA EUBOPEISKA R
GOSPODARKA EUROPEISKI FUNDUSZ | %
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOIU REGIONALKEGG Tk

Zatgcznik Nr 2
Istotne postanowienia umowy

Zawartaw dniu ..., 2014 r. w Karsinie pomigdzy:
Gming Karsin w imieniu, ktérej dziata:
- mgr inz. Roman Brunke — W¢jt Gminy Karsin
przy kontrasygnacie - Jolanty Pietras — Skarbnika Gminy Karsin.
zwang w dalszej czg¢Sci umowy Zamawiajacym

zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca.

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zmianami), zostala zawarta umowa o
nastepujace;j tresci:

§ 1.

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie zadania pn.: ,,Swiadczenie ushug
dostepu do Internetu oraz serwisu sprzetu komputerowego” w ramach projektu
wZapewnienie dostepu do Internetu osobom zagrozonym wykluczeniem cyfrowym z
terenu Gminy Karsin”

2. Przedmiot zaméwienia obejmuje:

a) Przytaczenie 11 gospodarstw domowych z terenu Gminy Karsin do sieci
internetowe;j.
b) Dostarczenie tacza internetowego dla 11 gospodarstw domowych. Wymagania
tacza internetowego.
c) Serwis sprzetu komputerowego — 22 zestawy (11 gospodarstw domowych oraz
11 komputeréw w jednostkach podlegtych).
zgodnie z oferta Wykonawcy zdnia ... 2014 roku.

3. Wykonawca zrealizuje przedmiot zamdéwienia okreslony w ust. 2 w miejscu zamieszkania
uzytkownikéw koncowych (Beneficjentow), ktérych wykaz stanowi Zatacznik nr 1 do
umowy oraz w zakresie serwisu komputerowego w nastepujacych jednostkach:

— Publiczne Przedszkole w Karsinie, ul. Dtuga 31 - 2 zestawy komputerowe;

— Publiczne Przedszkole w Wielu, ul. Koscierska 5 - 2 zestawy komputerowe;

— Szkota Podstawowa w Osowie - Oddziat Przedszkolny, ul. Wielewska 23 - 1
zestaw komputerowy;

— Dom Kultury w Wielu, ul. Dgbrowska 32 — 6 zestawéw komputerowych.

§ 2.

1. Ustuga zostang wykonana w nastepujacych terminach:
1) Przylaczenie 11 gospodarstw domowych z terenu Gminy Karsin: od podpisania
umowy do 30 czerwca 2014 r.
2) Dostarczenie tgcza internetowego dla 11 gospodarstw domowych: od 1 lipca 2014 do
31 grudnia 2015 r.
3) Serwis sprzetu komputerowego — 22 zestawy: od 1 lipca 2014 do 31 grudnia 2015 r.
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Przytaczenie 11 gospodarstw domowych z terenu Gminy Karsin do sieci internetowe;j
obejmowac bedzie nastepujacy zakres ustug:

1y

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Wykonawca wykona fizyczny montaz wszystkich elementéw koniecznych
do uruchomienia sygnatu internetowego wraz z dostarczeniem petnego zestawu
urzagdzen wymaganych do skonfigurowania polgczenia internetowego oraz dostawg
zestawu komputerowego (zestawy komputerowe zostang wydany Wykonawcy przez
Zamawiajacego) do miejsca zamieszkania Beneficjenta ostatecznego. Potwierdzenie
montazu oraz dostawy zestawOw komputerowych zostanie dodatkowo potwierdzona
dokumentacjg fotograficzng wykonang przez Wykonawce.

Konfiguracja tagcza obejmuje m.in.: przylaczenie sieci do karty sieciowej, konfiguracja
polaczenia, uruchomienie sygnatu.

W kwestii technicznego montazu Wykonawca bedzie si¢ kontaktowal bezposrednio
z Beneficjentem.

Wszelkie dostarczone urzadzenia niezbedne do uruchomienia ustugi dostepu
do Internetu pozostaja wilasnoscia Wykonawcy 1 w razie wystgpienia awarii
s3 naprawiane na jego koszt lub wymienione. Wymiany uszkodzonych lub wadliwych
czesci odpowiadajacych za tacze internetowe - z wylaczeniem karty sieciowej -
Wykonawca dokona na wiasny koszt.

Urzadzenia musza mie¢ funkcjonalno$¢ automatycznego instalowania sterownikow i
konfigurowania si¢ w systemie operacyjnym po podiaczeniu do komputera lub tylko
podiaczenie przez kabel sieciowy (RJ-45).

Aktywacja Internetu w miejscach gdzie sg zainstalowane komputery u Beneficjentow
ostatecznych — zostanie wykonana najpdzniej w dniu poprzedzajagcym rozpoczecie
dostawy ustug dostepu do Internetu.

Wykonawca bezptatnie - na pisemny wniosek Zamawiajacego - przeniesie ustuge
dostgpu do Internetu oraz zestaw komputerowy w miejsce wskazane przez
Zamawiajacego, w przypadku, gdy jeden z Beneficjentéw wskazanych w Zataczniku
nr 6 zmieni adres zamieszkania, zostanie wykluczony lub zrezygnuje z udziatu w
projekcie.

Wykonawca jest zobowiazany zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, w ktérych
posiadanie wejdzie wykonujagc zamdwienie. Zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych (t. j. Dz. U. z 2002 Nr 101, poz.926 z p6zn. zm.) wykonawca zobowigzany
jest donie wujawniania danych beneficjentéw ostatecznych osobom trzecim.
Przetwarzanie w celach marketingowych tylko 1 wytacznie za zgoda beneficjenta
ostatecznego.

§ 4.
Dostarczenie tacza internetowego dla 11 gospodarstw domowych. Wymagania tacza
internetowego:
1) Wykonawca zapewni wykonanie ustugi dostepu do Internetu o przepustowosci nie

2)

mniejszej niz: Download 8 Mb/s, Upload 4 Mb/s zakonczony ztagczem Ethernet kat.
5E o predkosci 10/100 Mb/s.

Wykonawca zapewni dostgp do Internetu bez limitu transferu przez 24 godziny na
dobg, siedem dni w tygodniu z zastrzezeniem sytuacji powstania awarii, zaniku sieci
itp., ktére maja by¢ usunigte w ciggu 24 godzin od zgloszenia informacji o
koniecznosci dokonania naprawy gwarancyjnej (z wytaczeniem dni wolnych od pracy
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i $wigtecznych). Wykonawca dopuszcza przedtuzenie terminu usuni¢cia awarii w
przypadku braku dostepu do urzadzen po stronie Beneficjenta koncowego.

3) Dostep do Internetu musi dziata¢ bezobstugowo, co oznacza, ze nie jest wymagane
podawanie logikow, haset czy nr PIN, aby mie¢ mozliwos¢ korzystania z Internetu.

4) Zablokowanie w dostepie do Internetu wszystkich ptatnych ustug, ktére moga
powodowa¢ w przysztosci obowigzek zaptaty jakichkolwiek optat ponad kwotg
wynagrodzenia okreslonego w umowie.

§5.

Serwis sprzgtu komputerowego — 22 zestawy (11 gospodarstw domowych oraz 11
komputeréw w jednostkach podlegtych). Zakres ustug serwisowych:

1) Ustuga serwisowa bedzie realizowana, co najmniej dwa razy w okresie
obowigzywania zamodwienia tj. od 01.07.2014 do 31.12.2015 r. oraz kazdorazowo
po zgloszeniu usterek przez Beneficjenta.

2) Serwis w zakresie sprz¢tu komputerowego obejmowat bedzie nastepujace czynnosci:

a) Konserwacje zestawu komputerowego - co najmniej razy w okresie realizacji
zamoOwienia, tj. ,,fizyczne" sprawdzenie funkcjonowania zestawu u kazdego
Beneficjenta,  przeprowadzenie  testéw  umozliwiajacych  wykrycie
ewentualnych wad sprzetu komputerowego.

b) Przedstawienie Zamawiajagcemu raportéw - informacji o stanie, kompletnosci
zestawOw komputerowych - w ostatnim dniu $wiadczenia ustugi serwisowe;.

¢) Zakres naprawy obejmuje nast¢pujace czynnosci:

— diagnozg¢ uszkodzen,

— wymian¢ uszkodzonych czesci lub urzadzenia w miejscu instalacji
urzadzen,

— naprawg i transport czesci z serwisu do miejsca instalacji.

d) Przeinstalowywanie sprzetu komputerowego na nowy adres wskazany przez
Zamawiajacego w przypadkach koniecznosci wprowadzenia zmian skladu
osobowego grupy Beneficjentéw.

e) Wykonawca udzieli gwarancji na wykonywane przez siebie naprawy oraz
uzyte do naprawy czesci 1 materiaty na okres 12 miesiecy.

3) Serwis w zakresie oprogramowania obejmowal bedzie nastgpujace czynnosci:

a) Konserwacje¢ zainstalowanego oprogramowania - co najmniej 2 razy w okresie
realizacji zamdéwienia, tj. sprawdzenie zainstalowanego oprogramowania oraz
poprawnosci jego funkcjonowania.

b) Przekazywanie = Zamawiajgcemu raportéw - informacji o  stanie
oprogramowania — w ostatnim dniu swiadczenia ustugi serwisowe;.

c) Naprawe powstatych btedéw w funkcjonowaniu oprogramowania, reinstalacje
oprogramowania.

d) Wykonanie kopii danych Beneficjenta lub przywracanie utraconych danych
Beneficjenta sg wytaczone z zakresu obstugi serwisowe;.

4) Serwis w zakresie Internetu obejmowat bgdzie nast¢pujace czynnosci:

a) Sprawdzenie funkcjonowania Internetu u kazdego Beneficjenta (szybkos¢
przesytu danych, przerwy w dostepie do sieci) - co najmniej 2 razy w okresie
realizacji zamdwienia.

b) Przekazywanie raportéw - informacji Zamawiajacemu o dostepie do Internetu -
migdzy innymi o ewentualnych nieprawidiowosciach w funkcjonowaniu
Internetu (jako$¢ $wiadczonych ustug) - w ostatnim dniu $wiadczenia ustugi
serwisowe;.
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c) Zgtaszanie ewentualnych probleméw i btedéw w dostgpie do Internetu
dostawcy ustug internetowych.

d) Monitorowanie dziatan dostawcy uslug internetowych w zakresie usuwania
probleméw w dostepie do Internetu.

§ 6.

1. Strony ustalajg, ze z tytulu realizacji przedmiotu niniejszej umowy Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci:
a) Calo$¢ wynagrodzenia:

I 1 U= 1 101
-podatek VAT: ...cciiniiiiniiiniiiiniiiniicncccnrcnnnes
Bl 1] 4 111 11 N
- slownie brutto: ....ccceeiiineeeeeiiiinnnnneeeececcnnnnes

w tym:

b) Optata aktywacyjna — 11 zestawéw komputerowych:
e LS £ (0 P
-podatek VAT: ..o
S Brutto: o
- stownie brutto: ...
- cena jednostkowa brutto: ...

c) Abonament za dostepu do Internetu dla 11 komputeréw:
e 1110 L N
-podatek VAT: ..o
0] 110
- stownie brutto: ...
- cena jednostkowa brutto: ... miesi¢cznie /1 komputer,

d) Ustuga serwisu sprzetu komputerowego dla 22 komputerdw:
e LS £ (0
-podatek VAT: ..o
S Brutto: .
- stownie brutto: ...
- cena jednostkowa brutto: ... miesiecznie.

2. Wynagrodzenie okreslone w ust.1 obejmuje:

a) podatek od towaréw i ustug,

b) wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z wykonaniem zaméwienia (m.in. koszty
wlasne Wykonawcy, zwigzane z ctem, oplatami i1 podatkami obowigzujacymi na
terenie Polski w dniu dostawy urzadzen), jak réwniez nie ujgte w tych
materiatach, a niezbedne do wykonania zadania.

3. Zaptata wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 nastgpi na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury, po podpisaniu bez zastrzezen Protokotu odbioru ustugi serwisowe;j
lub realizacji dostepu do Internetu.

4. Faktura z tytutu:
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a) oplaty aktywacyjnej zostanie wystawiona z chwilg realizacji dostepu do Internetu
do wszystkich lokalizacji, ktére beda potwierdzone protokotem odbioru przez
Wykonawce i Zamawiajacego;

b) dostarczania sygnalu internetowego bedzie wystawiana co dwa miesiace,
po zakonczeniu drugiego miesigca, poczawszy od dnia rozpoczecia §wiadczenia
ustug dostepu do Internetu;

¢) uslugi serwisowej bedzie wystawiana co dwa miesigce, po zakonczeniu drugiego
miesigca, poczawszy od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi. Do faktury
kazdorazowo nalezy zatgcza¢ potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem kserokopie
z prowadzonej ewidencji zgloszen usterek za dany miesigc, lub o$wiadczenie o
braku zgloszen na serwisowanie w danym miesiacu;

d) Ostatnia faktura (za dwa miesiace tj. listopad 1 grudzien) za ustugi wymienione w
pkt. b) i ¢) zostanie wystawiona do 01.12.2015 r.

5. Platnos¢ realizowana bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
1) w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury przez
Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia Zamawiajagcemu
faktury w ciggu 4 dni od daty jej wystawienia. W razie niezachowania tego terminu,
termin platnosci wskazany w fakturze zostanie automatycznie przedtuzony o czas
opdznienia.

6. Za dzien zaptaty strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§7.

Strony postanawiaja, ze nie jest dopuszczalny przelew wierzytelnos$ci z tytutu wynagrodzenia
za zrealizowany przedmiot umowy na osobg¢ trzecig.

§ 8.

1. Strony postanawiajg, ze obowigzujaca je forme¢ odszkodowania stanowig kary umowne.
Kary te bedg naliczane w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:
1) Wykonawca ptaci Zamawiajagcemu kary umowne:
a) za zwloke w wykonaniu aktywacji Internetu w wysokosci
10 % wynagrodzenia, okreslonego w § 6, ust.1, lit. b) umowy za
kazdy dzien zwtoki,
b) za zwloke¢ w usunigciu wad/usterek zgtoszonych przez Beneficjentow
w terminie okreslonym w § 4 pkt 3)— w wysokosci 0,2 % wartosci
wynagrodzenia, okre§lonego w § 6, ust.1, lit. d) umowy za kazdy
dzien zwloki,
¢) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w
wysokosci 10 % wynagrodzenia, okreslonego w § 6, ust.1, lit. a).
2) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne:
a) z tytulu odstgpienia od umowy =z przyczyn zaleznych od
Zamawiajacego w wysokosci 10 % wynagrodzenia, okreslonego w §
6, ust.1, lit. a).
2. Strony zastrzegaja sobie prawo do odszkodowania uzupelniajacego przenoszacego
wysoko$¢ kar umownych do wysoko$ci rzeczywiscie poniesionej szkody. Strony
dopuszczajg potracenia kar umownych z faktury.

§ 9.
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Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci i moga by¢
dokonywane jedynie w spos6b zgodny z przepisami Ustawy Prawo Zaméwien
Publicznych.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian w przypadku: wystgpienia
co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych
warunkéw ich wprowadzenia:
1) Zmiana terminu wykonania umowy:
a) spowodowane warunkami atmosferycznymi, w szczegdlnosci:
— kleski zywiotowe;
— warunki atmosferyczne uniemozliwiajgce prowadzenie robot
montazowych, w szczegdlnosci temperatury powietrza ponizej
-10°C;

b) bedace nastepstwem okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajgcego,
w szczegollnosci zmiana adresow montazu dostepu do Internetu;

c) inne przyczyny zewngtrzne niezalezne od Zamawiajacego oraz
Wykonawcy skutkujace niemozliwo$cig prowadzenia prac w
szczegblnosci brak mozliwosci montazu komputera i dostepu do
Internetu spowodowany uniemozliwieniem ze strony Beneficjenta;

d) w przypadku wystapienia ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych
w pkt. od a) do c¢) termin wykonania umowy moze ulec
odpowiedniemu przedtuzeniu, o czas niezbedny do wykonania
przedmiotu umowy w sposéb nalezyty, nie dluzej jednak niz o okres
trwania tych okolicznosci.

2) Pozostale zmiany:

a) sita wyzsza uniemozliwiajaca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie
Z UMoOwa;

b) zmiana sposobu rozliczania umowy lub dokonywania ptatnosci na
rzecz Wykonawcy na skutek zmian zawarte] przez Zamawiajacego
umowy o dofinansowanie projektu lub wytycznych dotyczacych
realizacji projektu;

c) rezygnacja przez Zamawiajacego z realizacji czeSci przedmiotu
umowy. W takim przypadku warto§¢ umowy przystugujaca
Wykonawcy zostanie pomniejszona, przy czym Zamawiajacy zaptaci
za wszystkie spelnione Swiadczenia oraz udokumentowane koszty,
ktére Wykonawca poniést w zwigzku z wynikajagcymi z umowy
planowanymi $wiadczeniami,

d) zmiana stawek podatku VAT.

3) Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére
Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednocze$nie zobowigzania
do wyrazenia takiej zgody.

§ 10.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli Wykonawca odstgpi od realizacji przedmiotu zaméwienia.

W przypadku rozwigzania umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajacy wyplaci
wynagrodzenie proporcjonalne do zakresu wykonanej umowy.

Rozwigzanie Umowy stosownie do postanowien niniejszego paragrafu nie zwalnia
Wykonawcy od obowigzku uiszczenia Zamawiajagcemu odpowiednich kar umownych
oraz odszkodowan.
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4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od
powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze
zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

5. Jezeli Wykonawca nie dopetnia zobowigzan wynikajacych z umowy jedynie w stosunku
do czesci zamOwienia, Zamawiajacy moze odstapi¢ tylko od odpowiedniej czesci
umowy.

6. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli Zamawiajacy odmawia bez
uzasadnionej przyczyny odbioru robét lub odmawia podpisania protokotu odbioru.

7. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci
takiego oSwiadczenia 1 powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§ 11.

W  sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ zapisy dokumentacji
przetargowej (Specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia), przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych oraz kodeksu cywilnego.

§ 12.

Spory wynikle na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad wlasciwy
miejscowo dla Zamawiajacego.

§ 13.

Umoweg sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach na prawach oryginatu z
przeznaczeniem:

- dla Zamawiajacego — 3 egz.

- dla Wykonawcy — 1 egz.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



