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1. Celipodstawa prawna opracowania dokumentu

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami stanowi realizacje zapisu art. 14 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Zostat opracowany w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa oraz dobre praktyki odnoszace
sie do 0s6b ze szczegblnymi potrzebami.

Dokument zawiera informacje o planowanych do podjecia dziataniach, ktére majg prowadzié
do mozliwie najwiekszego poziomu dostepnosci ustug swiadczonych na rzecz mieszkaricéw
gminy Karsin bedacych osobami ze szczegdlnymi potrzebami.
Podstawg wyznaczenia kierunkéw dziatan w planie jest opracowana analiza dostepnosci
w trzech kluczowych obszarach: architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej oraz
cyfrowej. Celem podejmowanych dziatan jest zapewnienie dostepnych rozwigzan zaréwno dla
klientéw jak i pracownikéw urzedu w obszarach, w ktérych wymagajg wsparcia.

2. Analiza dostepnosci:

a) Dostepnosc architektoniczna

Urzad Gminy Karsin prowadzi podstawowg dziatalnos¢ w dwéch lokalizacjach na terenie
miejscowosci Karsin:

e przy ul. Dtugiej 222

e przy ul. Dtugiej 167
Budynek stanowigcy siedzibe gtdwng potozony jest bezposrednio przy ulicy Dtugiej. Obiekt
urzedu jest budynkiem wolnostojgcym, o dwdch kondygnacjach nadziemnych.
Na parterze budynku, w holu gtéwnym, znajduje sie tablica z wykazem poszczegdlnych
wydziatéw mieszczacych sie w budynku. Na parterze miesci sie takze Biuro Podawcze. W
budynku znajduje sie toaleta dla niepetnosprawnych. Sala konferencyjna znajdujgca sie na
pietrze budynku. Przy wejsciu do urzedu jest podjazd dla oséb z niepetnosprawnoscig
ruchowsa.
Przed budynkiem usytuowany jest parking dla klientéw urzedu, w ramach ktérego wyznaczone
zostato jedno miejsce parkingowe dla niepetnosprawnych. Natomiast od tytu urzedu znajduje
sie parking dla pracownikéw urzedu z jednym miejscem dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowsa.
Do siedziby Urzedu Gminy w Karsinie mozna dojecha¢ autobusami transportu publicznego.
Odlegtos¢ od przystanku wynosi okoto 30 metréw. W budynku pracujg wszystkie komérki
organizacyjne i samodzielne stanowiska pracy za wyjatkiem Biura Organizacji Oswiaty
Samorzadowej oraz Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej — Swiadczenia Rodzinne.



Budynek zlokalizowany przy ulicy Dtugiej 222 spetnia w zdecydowanej wiekszo$ci minimalne
wymagania okre$lone w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegodlnymi potrzebami w zakresie dostepnosci architektoniczne;j:

e przestrzenie komunikacyjne budynkéw s wolne od barier poziomych
i pionowych (komunikacja pozioma - korytarze na jednym poziomie, komunikacja
pionowa — windy, winda w budynku przy ul. Dtugiej posiada informacji gtosow3a)

e zainstalowano urzadzenia lub zastosowano srodki techniczne i rozwigzania
architektoniczne, ktére umozliwiajg dostep do pomieszczern (windy, podjazd dla
wozkdw inwalidzkich zapewniajacy dostep do sali konferencyjnej dla oséb
niepetnosprawnych), przy czym dostep do cze$ci pomieszczerr biurowych wymaga
dostosowania do wymagan okreslonych przepisami prawa,

e zapewniono informacje na temat rozktadu pomieszczen w budynkach, co najmniej
w sposdb wizualny i dotykowy lub gtosowy (tablice informacyjne, biuro podawcze),

b) Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna

Urzad Gminy w Karsinie nie zapewnia osobie doswiadczajgcej trwale lub okresowo trudnosci
w komunikowaniu dostepnosci tftumacza jezyka migowego za posrednictwem sSrodkow
komunikacji elektronicznej.

Osoby deklarujace potrzebe skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego mogg zgtosic
ten fakt korzystajac z dostepnych srodkéw komunikacji (e-mail: ug@karsin.pl, e-PUAP:
www.epuap.gov.pl). Zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie, che¢ skorzystania z takiej formy pomocy nalezy zgtosi¢ co
najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wyfgczeniem sytuacji nagtych. Po
dokonaniu zgtoszenia Urzad Gminy w Karsinie zapewni obstuge osoby komunikujace] sie
jezykiem migowym, w terminie z nig uzgodnionym. Swiadczona pomoc jest nieodptatna. W
sytuacjach nagtych nalezy kontaktowac sie z komérkg organizacyjng realizujgcg dang sprawe
urzedowa.

Osoba uprawniona bedgca osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych ma réwniez prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej, ktdra
ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia porozumiewania
sie z osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu sprawy w Urzedzie Gminy w
Karsinie (podstawa prawna: ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie).

c) Dostepnosc¢ cyfrowa
W Urzedzie prowadzone sg nastepujgce strony internetowe:

e bip.karsin.pl

e www.karsin.pl



Strona podmiotowa BIP jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
z powodu niezgodnosci lub wytgczen wymienionych ponizej:

informacje zamieszczone w formie zatgcznikow nie s dostepne cyfrowo
w catosci poniewaz pochodzg od podmiotédw zewnetrznych i zostaty przekazane do
publikacji wytacznie w postaci papierowej wymagajacej przetworzenia do postaci
elektronicznej (skany). Przyktadem takich informacji s oswiadczenia majgtkowe,
zawiadomienia o prowadzonych robotach geodezyjnych czy obwieszczenia
0 postepowaniach administracyjnych prowadzonych na podstawie przepiséw Prawa
na podstronie, na ktérej znajdujg sie ww. zataczniki opisany jest alternatywny sposob
dostepu do dokumentéw,

informacje zamieszczone w formie artykutéw lub zatgcznikdédw nie sg dostepne cyfrowo
w catosci poniewaz zostaty opublikowane przed dniem 23 wrzesnia 2018 r. lub nie sg
wykorzystywane do realizacji biezgcych zadan gminy,

czes¢ formularzy stosowanych przy realizacji ustug nie jest dostepna cyfrowo, beda
sukcesywnie dostosowywane,

multimedia — cze$¢ nagran stanowigcych zapis obrad rady gminy nie posiada napiséw,
powyzsze bedzie sukcesywnie dostosowywane.

Strony podmiotowe posiadajg nastepujgce utatwienia:

podwyzszony kontrast (czarne tto, zétte litery),

mozliwos¢ powiekszenia wielkosci liter na stronie,

mozliwos¢ zwiekszenia interlinii oraz odstepéw pomiedzy literami,
mapa strony,

focus wokét elementdw nawigacyjnych,

Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrétéw klawiaturowych przegladarki.

Strona internetowa www.karsin.pl jest czeSciowa zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdw publicznych z powodu niezgodnosci lub

wytgczen wymienionych ponize;j.

Tresci niedostepne

informacje zamieszczone w formie zatgcznikdw nie sg dostepne cyfrowo w catosci
poniewaz pochodzg od podmiotéw zewnetrznych i zostaty przekazane do publikacji
wytgcznie w postaci papierowej wymagajgcej przetworzenia do postaci elektronicznej
(skany),

informacje zamieszczone w formie artykutéw lub zatgcznikdw nie sg dostepne cyfrowo
w catosci poniewaz zostaty opublikowane przed dniem 23 wrzesnia 2018 r. lub nie sg
wykorzystywane do realizacji biezgcych zadan gminy,

czesc¢ z publikowanych zdjec¢ nie posiada poprawnego opisu alternatywnego,


http://www.karsin.pl/

e do filméw nie ma napiséw dla oséb niestyszgcych i gtuchych,
e brak wersji strony na urzgdzenia mobilne.

3. Kierunki dziatan w ramach planu na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci w

Urzedzie Gminy w Karsinie dla oséb ze szczegélnymi potrzebami na lata 2023-2025:

Element planu

‘ Rekomendacje

‘ Czas realizacji

Dostepnos¢ architektoniczna

zapewnienie wolnych od barier | - oznaczy¢ kolorem poczatek, 2023 - 2025

poziomych i koniec schodéw w urzedzie badz

i pionowych przestrzeni poprawi¢ nieczytelne oznaczenia,

komunikacyjnych budynkéw

instalacja urzadzen lub - zlikwidowac wystepujace progi 2023 - 2025

zastosowanie srodkéw w ciggach komunikacyjnych oraz bariery

technicznych i rozwigzan w dostepie do pomieszczen

architektonicznych urzedu, z ktérych korzystajg osoby ze

w budynku, ktére umozliwiajg szczegblnymi potrzebami

dostep do wszystkich

pomieszczen,

z wyfaczeniem pomieszczen

technicznych

zapewnienie informacji na - zapewnic¢ w budynku urzedu informacje | 2023 - 2025

temat rozktadu pomieszczen w | na temat rozktadu pomieszczen

budynku, co najmniej w sposéb | na co najmniej dwa wskazane sposoby

wizualny i dotykowy lub

gtosowy

zapewnienie wstepu do - opracowacé procedure obstugi klienta ze | 2023 - 2025

budynku osobie korzystajgcejz | szczegdlnymi potrzebami

psa asystujgcego, o ktérym

mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z

dnia 27 sierpnia 1997 r. o

rehabilitacji zawodowej i

spotecznej oraz zatrudnianiu

0s6b niepetnosprawnych

zapewnienie osobom ze - opracowacé procedury ewakuacji dla 2023 - 2025

szczegblnymi potrzebami budynku w ktérym prowadzona jest

mozliwosci ewakuacji lub ich obstuga oséb ze szczegdlnymi potrzebami

uratowania w inny sposob

spetnienie wymagan - dokona¢ przegladu dokumentéw (w tym | Na biezgco, niepdznej

okreslonych programow, formularzy) zamieszczonych | niz do korca czerwca

w ustawie z dnia na stronach internetowych urzedu w 2023

4 kwietnia 2019 r. zakresie wtasciwosci danej komorki

o dostepnosci cyfrowej stron organizacyjnej i dostosowac je do

internetowych wymogdéw ustawy w zakresie

i aplikacji mobilnych dostepnosci,

podmiotéw publicznych
- dostosowac strony internetowe urzedu | czerwiec 2023
do wymogdéw ustawy,



https://sip.lex.pl/#/document/16798906?unitId=art(2)pkt(11)&cm=DOCUMENT

- uzupetnié nagrania stanowigce sierpien 2023
zapisy obrad rady gminy o
transkrypcje (napisy)

zapewnienie, na wniosek osoby | - zapewni¢ na wniosek osoby ze 2023 - 2025
ze szczegblnymi potrzebami, szczegblnymi potrzebami, komunikacji z

komunikacji z podmiotem podmiotem publicznym w formie

publicznym w formie okreslonej | okre$lonej w tym wniosku poprzez

w tym wniosku. wprowadzenie stosownych zapiséw tym

zakresie do obowigzujgcych formularzach
/drukach sktadanych celem zatatwienia
danej sprawy

4. Wdrazanie planu, monitoring i koordynacja

Plan dziatania na rzecz poprawy dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w Urzedzie Gminy Karsin jest dokumentem 3-letnim, ktéry moze by¢ modyfikowany w razie
potrzeby. Za realizacje planu odpowiedzialne sg wskazane komérki organizacyjne w Urzedzie
natomiast za jego koordynacje i monitorowanie odpowiedzialny bedzie Koordynator ds.
dostepnosci.

Wynikiem monitoringu bedzie coroczna informacja prezentujgca postepy wdrazania planu
przedstawiana w ramach Przegladu zarzadzania. Monitoring polega¢ bedzie na
systematycznym obserwowaniu zmian zachodzacych w ramach poszczegdlnych obszaréw
wyznaczonych w planie. W procesie monitoringu stosowane beda nastepujgce elementy:
zbieranie informacji i danych, analiza danych, ocena poréwnawcza osiggnietych wynikow
z zatozeniami oraz ocena rozbieznosci pomiedzy zatozeniami planu a rezultatami.

KOORDYNATOR DO SPRAW DOSTEPNO§CI
Marta Kulas



