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Wprowadzenie

Zjawisko przemocy domowe] wystepowala zawsze w réznych spoteczenstwach
i srodowiskach , niezaleznie od pozycji spotecznej, sytuacji finansowej, warunkéw bytowych
Mimo to do niedawna powszechnie uwazano, ze przemoc domowa wystepuje rzadko
i wylacznie w rodzinach patologicznych, a agresje pomig¢dzy czlonkami rodziny uwazano za
jedna z wielu normalnych form zachowania spotecznego. Wigzato si¢ to z funkcjonalizacjami
stereotypami, pokoleniowymi wzorcami zachowan i ogélnym przyzwoleniem na zachowania
przemocowe. Stosowana przez osobe dorosta przemoc wobec bliskich, w tym i dzieci,
postrzegana byla jako akceptowany sposéb sprawowania nad nimi wiladzy i kontroli.

W Polsce zjawisko przemocy w rodzinie jako problem spoleczny zaczeto traktowad
dopiero w latach 90-tych. Od tego czasu podejmowano wiele réznych inicjatyw na rzecz
ochrony ofiar na poziomie centralnym i wojewddzkim, przenoszg stopniowo na srodowiska
lokalne. Prowadzono badania nad skutecznoscig ochrony oséb doswiadczajacych przemocy
od bliskich, ktére pokazaty, ze aby problem rozwigzaé, nalezy przede wszystkim polozy¢
nacisk na dziatania zlokalizowane najblizej 0s6b doswiadczajacych przemocy czyli w miejscu
ich zamieszkania lub pobytu, slowem w gminie. Wraz ze zmianami demograficzno-
spotecznymi, rozwojem gospodarczym, sytuacjag geopolityczna konieczne bylo
aktualizowanie 1 dostosowywanie dzialan do sytuacji ,co dawalo szanse na wzrost
pozytywnych efektéw. Takim dzialaniem jest w ostatnim czasie zmiana w definiowaniu
zjawiska jako przemoc domows, co wplywa na niestygmatyzowanie rodziny, rozszerza krag
0s6b mogacych by¢ zagrozonych przemocg domows. Niniejszy program jest planem
wprowadzenia lokalnych rozwigzan, nakierowanych na przeciwdziatanie przemocy domowe]
oraz minimalizowanie skutkow przemocy jesli taka pojawi si¢ w srodowisku domowym,
ktére powinno dawaé poczucie bezpieczenstwa, akceptacje.

Gloéwna istotg programu jest zdiagnozowanie skali problemu przemocy domowej na
terenie Gminy Goscieradow, okreslenie celow w zakresie ograniczenia problemu lub
zminimalizowania jego skutkOw oraz wdrozenie dzialan zmierzajacych do zapewnienia
poczucia bezpieczenstwa osobom doswiadczajagcym przemocy. Jeden z kierunkéw dzialan
planowanych w ramach programu to poprawa skutecznosci wsparcia udzielanego osobom
doswiadczajacym przemocy domowej. Inny to wdrozenie procedur interwencyjnych wobec
0s6b podejrzewanych o stosowanie przemocy oraz uwrazliwienie spolecznosci lokalnej na
problemy przemocy domowe;j 1 jej skutki.

Program adresowany jest zardéwno do os6b doswiadczajacych przemocy, jak i os6b
stosujgcych przemoc oraz szeroko rozumianej spolecznosci lokalnej. Jest wyznacznikiem
kierunkéw dzialania dla wszystkich stuzb zaangazowanych w dzialania przeciwdzialajace
przemocy.

Program zawiera charakterystyke zjawiska przemocy, podstawowe pojecia, schematy
zachowania oraz diagnoz¢ spoleczng problemu przemocy domowej na terenie Gminy
Goscieradow. Okreslono réwniez zalozenia programu z uwzglednieniem faktu, ze przemoc
jako problem spoleczny jest obecna w zyciu spolecznosci, a nastepnie - w odniesieniu do
przeprowadzonej diagnozy problemu - zdefiniowano cele i dzialania, ktére zaplanowano
w ramach programu. Program zawiera tez opis sposobu wdroZenia tych dzialaf oraz ich
monitorowania i ewaluacji, opis sposobu finansowania dziatan programowych a takze
harmonogram ich wdrazania.

Program obejmuje czteroletnig perspektywe czasowa rozpoczynajacg si¢ od 2024 roku
a konczaca si¢ na 2027 roku. Taki okres czasu pozwoli wdrozy¢ najwazniejsze dzialania
zwigzane z bezpieczenstwem i ochrong 0séb do$wiadczajacych przemocy oraz podja¢ probe
wypracowania skutecznego systemu oddzialywania wobec o0séb stosujacych przemoc



domowa.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. w art. 18, art. 47, art.
48 i art. 71 wskazuje, ze instytucja rodziny, definiowana w systemie praw czlowieka jako
"naturalna i podstawowa komoérka spoteczenstwa" (art. 16 ust. 3 Powszechnej Deklaracji
Praw Czlowieka), jest objeta szczegdlng ochrong i opieka Rzeczypospolitej Polskiej, a jej
dobro panstwo ma obowiazek uwzglgdni¢ w swojej polityce spolecznej.

Program jest nawigzaniem do zalozen Wojewddzkiego Programu Przeciwdzialania
Przemocy @ w  Rodzinie na lata  2022-2025  przyjetego  Uchwalg  NR
XXXVII/577/2022SEIMIKU WOJEWODZTWA LUBELSKIEGO z dnia 30 maja 2022 r.
Program jest tez spdjny z zalozeniami i celami Rzgdowego Programu Przeciwdzialania
Przemocy domowej przyjetego uchwatg Nr 205 Rady Ministréw z dnia 9 listopada 2023r.
Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej w Gminie Goscieradow moze by¢ w trakcie jego realizacji dostosowany
do nowych zalozen w obszarze ochrony 0s6b doswiadczajacych przemocy oraz dzialan wobec
0s0b stosujacych przemoc. Jesli nowe koncepcje beda wskazywaly koniecznos¢ weryfikacji
planowanych w programie dzialan i wprowadzenia istotnych zmian, to zostang one
wprowadzone w trybie przyjetym dla uchwalenia niniejszego programu.



I.  Charakterystyka zjawiska przemocy domowej — podstawowe poje¢cia i definicje

Dom rodzinny spostrzegany jest jako s$rodowisko, w ktorym cziowiek czuje sig
bezpiecznie. Dla wielu ludzi dom rodzinny jest jednak miejscem, w ktérym doznaje si¢
krzywd i cierpienia, upokorzenia i bélu od najblizszych czlonkéw rodziny.

Rodzina, ktéra nie sprzyja zaspokojeniu podstawowych potrzeb jej czlonkéw,
zwlaszcza potrzeby bezpieczenstwa nie moze by¢ traktowana jako wlasciwe §rodowisko do
zycia i rozwoju, stad niezwykle istotna jest kwestia podejmowania interwencji we wszystkich
przypadkach dysfunkcji w rodzinie, zwlaszcza w przypadku przemocy.

Przemoc domowa definiowana jest na wiele sposoboéw. Wszystkie jednak podkreslaja,
ze jest to dzialanie zamierzone, intencjonalne, Swiadome, z wyrazng przewagg sil ze strony
agresora. Intencjg dzialania jest wyrzadzenie komus$ krzywdy, narzucenie mu wiadzy,
dokonanie bezprawnych czynow, godzenie w czyjas osobista wolnos¢, naruszenie praw i dobr
osobistych wywotujacych cierpienie i szkody. Takie dzialania skierowane przeciwko
domownikom wykraczajg poza spoleczne normy i zasady relacji miedzyludzkich.

Aktualng definicje przemocy zawiera ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej
(Dz.U. z 2023 r poz 289 ze zmianami. Art. 2. 1. llekro¢ w ustawie jest mowa o: 1) przemocy
domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie
lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng Ilub ekonomiczna,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:
a) narazajace t¢ osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia, b) naruszajgce
jej godnosé, nietykalnos¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualng, ¢) powodujace szkody na jej
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u tej osoby cierpienie lub krzywde,
d) ograniczajace lub pozbawiajgce t¢ osobg dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej, ) istotnie naruszajace prywatnosé
tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym
podejmowane za pomocg $srodkéw komunikacji elektronicznej;

Prowadzona przez wiele lat systematyczna diagnostyka przemocy pozwala stwierdzic,
Ze przemoc:

— jest procesem, przebiega wedlug okreslonego schematu i racze] nie pojawia sig
znienacka,

— ma tendencje do powtarzania si¢ 1 rzadko jest jednorazowym epizodem,

— toczy si¢ w wymiarze dominacji 1 uleglosci, gdyz osoba stosujaca przemoc (potocznie
zwana sprawcg) dazy do uzyskania totalnej dominacji nad osobg doznajacg przemocy
(potocznie zwang ofiara),

— nie jest zjawiskiem niezaleznym od udziatu czlowieka, co oznacza, iz jest on zdolny
do radzenia sobie ze zto$cia, ktora czyni go sprawcg (,,nie moge, to jest silniejsze ode
mnie”’) przemoc jako zachowanie uzywane przez sprawcow jest maska dla ,.nie chce”,

-~ odpowiedzialnos¢ zawsze jest po stronie sprawcy, niezaleznie od tego co zrobila ofiara,

— przejawia si¢ w r6znych formach.

Znawcy tematyki, miedzy innymi J.Mellibruda definiuja przemoc interpersonalng jako
»intencjonalne zachowanie naruszajgce wszelkie prawa i dobra osobiste jednostki, w sposdb
uniemozliwiajacy jej obrone i powodujace szkody psychiczne, fizyczne, symboliczne
i materialne.” Waznym kryterium w tej definicji jest dysproporcja sil, ktéra odréznia zjawisko
przemocy od konfliktu czy agresji.

Na przemoc domowg mozna spojrze¢ w czterech perspektywach: prawnej, moralnej,
psychologicznej 1 spolecznej. W perspektywie prawnej przemoc jest przestepstwem, karanym
pozbawieniem wolnosci na podstawie art. 207 kodeksu karnego, dotyczacego zngcania si¢
fizycznego lub moralnego nad czlonkiem rodziny. W kwestii moralnej przemoc to















w pierwszej kolejnosci ocenia, czy osoba stosujgca przemoc fizyczng stwarza zagrozenie dla

zycia lub zdrowia domownikow. W szczegolnosci bierze pod uwage:
e akty przemocy fizycznej w rodzinie;
e wiek osoby dotkniete] przemoca w rodzinie; stosowanie przemocy w rodzinie wobec

kobiety w cigzy;

niepetnosprawnos¢ osoby dotknigtej przemocg w rodzinie;

zalezno$¢ osoby dotknigtej przemocg w rodzinie od osoby stosujacej te

przemoc ze wzgledu na stan zdrowia lub jej zaburzenia psychiczne;

zaburzenia psychiczne tej osoby;

stan sprawcy zwigzany z uzyciem, naduzywaniem lub uzaleznieniem od alkoholu,

srodkow odurzajacych lub substancji psychotropowych, srodkéw zastepczych lub

nowych substancji psychoaktywnych;

e kierowane grozby uzycia przemocy ze skutkiem bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia;

¢ dostep do niebezpiecznego narzedzia lub broni;

¢ informacje o dotychczas stosowanej przemocy lub prowadzonych postgpowaniach
wobec osoby stwarzajacej zagrozenie;

¢ informacje o probach targnigcia si¢ sprawcy na wlasne zycie lub zycie 0sob wspdlnie
z nim mieszkajacych.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej wprowadza réwniez narzgdzie do
skuteczniejszej pracy z osoba stosujgca przemoc jest konieczno$¢ udzialu w programach
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc domowa, a takze w programach
psychologiczno-terapeutycznych dla osdb stosujagcych przemoc domowa Programy
korekcyjno-edukacyjne dla oséb stosujagcych przemoc domowg oraz programy
psychologiczno- -terapeutyczne dla osob stosujacych przemoc domowg majg na celu
w szczegolnosci powstrzymanie osoby stosujacej przemoc domowa przed dalszym
stosowaniem przemocy oraz rozwijanie umiej¢tnosci samokontroli i rozwigzywania
problemoéw bez stosowania przemocy. Programy korekcyjno-edukacyjne dla oséb stosujacych
przemoc domowg oraz programy psychologiczno- -terapeutyczne dla oséb stosujgcych
przemoc domowg sg realizowane w formie spotkan indywidualnych lub grupowych i sa
prowadzone przez specjalistow w dziedzinie przeciwdziatania przemocy domowej dajacych
gwarancje wysokiej jakosci ustug, w tym przez psychologéw, pedagogdéw, terapeutdw
1 psychoterapeutow

Oproécz dziatan majgcych na celu zastosowanie sankcji wobec 0s6b doswiadczajacych
przemocy oraz jej sprawcOw stosowane sg takze dzialania terapeutyczne 1 wspierajace
w kryzysach dla os6b doswiadczajacych przemocy oraz dzialania korygujgce zachowania
Sprawcow.

Dzigki wzrostowi dostepu do poradnictwa specjalistycznego coraz wigcej osob zostaje
objetych réznego rodzaju wsparciem specjalistycznym, po to aby skuteczniej radzié¢ sobie
z problemem przemocy.

Kompleksowe zbadanie problemu przemocy domowej wymaga dalszych dzialan
czlonkow Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy domowej oraz innych
instytucji, zaréwno na podstawie analiz statystyki procedury ,Niebieskie Karty” jak
i innych metod, ktore pomogg opisa¢ wieloaspektowo wymiar problemu przemocy.

Jak pokazuje obecna analiza, problem przemocy domowe]j wystepuje na terenie Gminy
Goscieradow od wielu lat. Liczba rodzin dotknigetych problemem przemocy oraz liczba oséb
doswiadczajacych przemocy wskazuje tendencj¢ wzrostowa.

Przemoc domowa mozna ujg¢ jako takze problem mentalny mieszkancéw, bowiem
stosowanie przemocy czesto identyfikuje si¢ z mitem, ze ,,przemoc domowa to sprawa
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prywatna”, co powoduje, ze zgloszenia przypadkéw przemocy nie sg jeszcze tak oczywiste.
Nie wszyscy sa $wiadomi faktu, ze przemoc to nie jest tylko osobisty problem, tylko
przestepstwo $cigane z urzedu (art. 207 k.k.) a przemoc nie zatrzymana prowadzi do eskalacji
1jest powaznym zagrozeniem dla zdrowia a nawet zycia.

Na terenie Gminy Goscieradow przemoc wystepuje w rodzinach o réznym statusie
spolecznym, czesto laczy sie z problemem naduzywania alkoholu, niskimi dochodami,
brakiem zatrudnienia i zarobkowania. Z obserwacji pracownikéw socjalnych OPS oraz
cztonkéw ZI wynika, ze przypadki przemocy zdarzajg sie w domach rodzinnych,
w zamknietym kregu os6b, gdzie $wiadkami sg jedynie cztonkowie rodziny.

Analiza dziatan podejmowanych na rzecz os6b doswiadczajacych przemocy wskazuje,
ze poziom skutecznoséci gminnego systemu wspierania 0s6b doswiadczajgcych przemocy jest
coraz lepszy, coraz bardziej skuteczny, czego dowodem jest liczba zakonczonych procedur
,»Niebieskie Karty” oraz pozytywne opinie 0séb wspieranych w ramach tej procedury.

Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego jest nie tylko podejmowanie interwencji

w sprawach przemocy domowej, ale tez projektowanie dziatan profilaktycznych
zmierzajacych do ograniczenia skutkéw przemocy, adresowanych do spotecznosci lokalnej.
Do niedawna uwazano, ze przemoc domowa wystepuje rzadko i wylacznie w rodzinach
patologicznych,
a agresje pomi¢dzy cztonkami rodziny uwazano za jedng wielu normalnych form zachowania
w codziennym zyciu. Obecnie wiadomo, ze przemoc moze mie¢ miejsce W réznych
srodowiskach, nie tylko wsréd oséb i rodzin najubozszych, ale tez rodzinach o wysokim
statusie spotecznym, zamoznych i1 uwazanych przez Srodowisko za rodziny funkcjonujace
prawidlowo. W programie przeciwdzialania przemocy powinna by¢ zatem zaplanowana
permanentna diagnoza spoleczna, pokazujaca rzeczywisty rozmiar tego problemu na obszarze
Gminy Goscieradow.

Trudnosci diagnostyczne powoduje fakt, ze przemoc jako problem rzadko wychodzi
poza prég domu. Osoby bedace ofiarami przemocy niechetnie szukaja pomocy wsréd bliskich
0s0b czy instytucji.

Najczestsze powody takiego zachowania to:

a) lek przed zemstg ze strony partnera,

b) uczucie wstydu i upokorzenia, obawa przed opinig otoczenia,

¢) poczucie winy osoby doswiadczajacej przemocy,

d) niska samoocena osoby doswiadczajacej przemocy,

) zalezno$¢ finansowa od partnera, ktory czesto jest jedynym zywicielem rodziny,

f) brak wiary we wiasne sily,

g) brak odwagi, przed samodzielnym utrzymaniem siebie i dzieci,

h) ztudzenie, Zze przemoc byla incydentalna, a sam partner zmieni si¢ na lepsze,

1) uznanie przemocy za wewngtrzny problem rodziny,

j) utrata wiary w jakakolwiek pomoc,

k) porazki w poszukiwaniu pomocy,

1) utrzymanie toksycznego zwigzku kosztem cierpienia, ze wzglgdu na wartosci religijne
lub tradycje kulturowe.

Diagnoza to nie tylko rozpoznawanie sytuacji, ale takze pierwszy etap dostarczania
wsparcia, wzmocnienia, wprowadzenia zmian. W pracy w rodzing diagnozg powinien by¢
objety nie tylko sam jej obiekt (cala rodzina), ale takze jego srodowisko spoleczne i szeroko
rozumiane otoczenie.

Ponadto nalezy pokresli¢, ze ofiarami przemocy sa czgsto dzieci, ktére nie potrafig
same poprosi¢ o pomoc, co jeszcze bardziej utrudnia dokladne rozpoznanie problemu
i przygotowanie stosownej oferty wsparcia dla osob doswiadczajgcych przemocy. Dzieci
rozwijajac si¢ w atmosferze przemocy czgsto przyjmuja negatywne wzorce zachowan
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i niejednokrotnie zostajg sprawcami przemocy w rodzinie jako doro$li. To zagrozenie
powoduje konieczno$¢ jak najszybszego reagowania na przemoc oraz odizolowanie osob
doswiadczajgcych przemocy od sprawcow. Bezposrednig praca z osobami z problemem
przemocy zgodnie z nowymi przepisami beda prowadzi¢ grupy diagnostyczno-pomocowe.
Grupe takg powoluje zespét interdyscyplinarny niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 3 dni
od dnia otrzymania zgloszenia o podejrzeniu wystapienia przemocy domowej. W sklad grupy
diagnostyczno-pomocowej wchodza: 1) pracownik socjalny OPS oraz funkcjonariusz Policji.
. W sprawach zotnierzy petniacych czynnag stuzbe wojskowsg stosujacych przemoc domowa
w sklad grupy diagnostyczno-pomocowej wchodzi takze zotnierz Zandarmerii Wojskowej.
W sklad grupy diagnostyczno-pomocowej moga takze wchodzi¢: 1) pracownik socjalny
specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej; 2) asystent
rodziny; 3) nauczyciel wychowawca bedacy wychowawca klasy lub nauczyciel znajacy
sytuacje domowa maloletniego; 4) osoby wykonujace zawod medyczny, w tym lekarz,
pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny; 5) przedstawiciel gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych. W sklad grupy diagnostyczno-pomocowej moga
takze wchodzi¢ pedagog, psycholog lub terapeuta. W sprawach oséb stosujacych przemoc
domowa, pozostajagcych pod dozorem Iub nadzorem kuratora sadowego, w sktad grupy
diagnostyczno-pomocowej wchodzi takze zawodowy kurator sadowy lub wskazany przez
kierownika zespotu kuratorskiej stuzby sadowej spoteczny kurator sadowy. Czlonkowie grupy
diagnostyczno-pomocowej sg obowigzani podnosi¢ swoje kompetencje poprzez uczestnictwo
w szkoleniach, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 4, w szczegdlnosci w zakresie pracy
z osobg doznajgcg przemocy domowej oraz osoba stosujacg przemoc domowa. To praktyczne
rozwigzanie na usprawni¢ prace i podnies¢ skutecznosé podejmowanych dzialan.

Dzi¢ki dobrej diagnozie i opartej na niej ofercie wsparcia problem przemocy moze
zosta¢ ograniczony do minimum, a osoby jej doswiadczajace mogg poczué si¢ bezpieczne.
Diagnoza powinna pokaza¢ faktyczng skal¢ problemu oraz realne potrzeby, ktore stoja przed
wladzg lokalng, stuzbami oraz instytucjami zajmujacymi si¢ polityka spoleczna, ze
szczegdlnym uwzglednieniem przeciwdziatania przemocy domowej, a takze przed
spotecznoscig lokalng Gminy Goscieradow.

Istotnym obszarem programu powinna by¢ tez szeroko rozumiana dzialalno$¢
profilaktyczna, aby nie dopuscié do rozprzestrzeniania si¢ zjawiska przemocy i ochronié
przez przemocg potencjalne ofiary.

Uzupehienie diagnozy problemu przemocy moze stanowi¢ tez dokonana analiza
SWOT sytuacji spotecznej w kontekscie problemu przemocy oraz analiza potencjatu jakim
dysponuje Gmina a celu minimalizowania skutkéw tego problemu.

Analize SWOT wykonano metodg zogniskowanego wywiadu grupowego. Ekspertami
uczestniczgcymi w jej opracowaniu zostali czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego oraz
pracownicy Os$rodka Pomocy Spotecznej w Goscieradowie, w tym asystenci rodzin,
pracujacy w rodzinach gdzie pojawia si¢ zagrozenie przemocg wobec dzieci w réznych jej
formach.
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umozliwiajacy rzetelng diagnoze problemu oraz opracowanie skutecznych planéw
wsparcia dla os6b doswiadczajacych przemocy i podejmowanie konsekwentnych
dzialan wobec 0s6b stosujacych przemoc.

Wdrozenia dzialan o charakterze profilaktycznym, edukacyjnym i informacyjnym jako
priorytet w eliminowaniu stereotypOW o przemocy oraz zmianie mentalnosci
mieszkancow w zakresie walki ze skutkami przemocy domowej, co moze wplyna¢ na
zmniejszenie skali zjawiska przemocy domowej. W tym obszarze zwrdocono tez uwage
na pomaganie osobom dotknietym przemocg w systemie, ktéry powinien laczy¢
dzialania sektora publicznego i organizacji pozarzadowych.

Zwiekszenie skutecznosci dziatan adresowanych do 0séb doswiadczajacych przemocy
jako warunek umozliwiajgcy prawidlowe funkcjonowanie spoteczne, zwigkszenie
poczucia bezpieczenstwa oraz wplywu na wlasne zycie.

Zwigkszenie skuteczno$ci dziatan adresowanych do osdb stosujacych przemoc jako
warunek umozliwiajacy tym osobom zmiang¢ dotychczasowych zachowan i stylu zycia
oraz ponoszenie kary za nieakceptowane zachowania wobec bliskich w domu.

Na podstawie zdefiniowanych zatozen okreslono cele Programu, a nastepnie wskazniki

umozliwiajgce monitorowanie i post¢p wdrazania Programu.

IV.

Cele, zadania i wskazniki realizacji Programu.

Glownym celem Programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony ofiar

przemocy domowej jest ,,”Przeciwdzialanie zjawisku przemocy domowej, ochrona osob
doznajgcych przemocy domowej oraz zwigkszenie dostgpnosci i skutecznosci profesjonalnej
pomocy”’.

Osiagniecie powyzszego celu bedzie mozliwe poprzez realizacje czterech celow

szczegOlowych, zdefiniowanych jako:

L

2.
3.

1)

Wzmocnienie skutecznosci dzialan wobec osob doswiadczajgcych przemocy
domowej.

Wzmocnienie skutecznosci dzialar wobec 0sob stosujgcych przemoc domowej
Zaciesnienie wspdlpracy Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania
Przemocy Domowej i podmiotow dzialajgcych na rzecz przeciwdzialania przemocy
domowej

Podnoszenie poziomu swiadomosci i wrazliwosci spolecznej mieszkarcow Gminy
Goscieradow wobec problemu przemocy w domowej

Do realizacji celu numer 1 zaplanowano zadania polegajace na:
podejmowaniu interwencji w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” w celu zapewnienia
bezpieczenstwa osobom doswiadczajacym przemocy,

2) zapewnieniu i utrzymaniu bezpieczenstwa osdb doswiadczajgcych przemocy poprzez

opracowywanie skutecznych planéw wparcia z udziatem Policji, prokuratury, kuratoréw
sagdowych i innych stuzb w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”,

3) zapewnieniu szybkiej S$ciezki wsparcia osobom doswiadczajacych przemocy we

wspoélpracy z instytucjami wspierajacymi ofiary przemocy domowej w tym:
= osrodkami wsparcia dla ofiar przemocy domowej,
» specjalistycznymi osrodkami wsparcia dla ofiar przemocy domowej
» domami dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy

osrodkiem (punktem) interwencji kryzysowe;j,

* instytucjami prowadzgcymi mieszkania chronione,

4) prowadzeniu pracy socjalnej z osobami doswiadczajacymi przemocy domowej
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Dla celu numer 4;

1) liczbg inicjatyw informacyjno-edukacyjnych na rzecz przeciwdzialania przemocy
domowej skierowanych do spotecznosci lokalnej,

2) liczbe pogadanek na temat skutkéw przemocy domowej zrealizowanych
w przedszkolach i szkotach na terenie Gminy Goscieradow,

3) liczbe egzemplarzy rozdysponowanych wulotek i1 materialdbw informacyjnych
o tematyce zwigzanej z przeciwdzialaniem przemocy,

4) liczb¢ innych inicjatyw prowadzonych w ramach programu na rzecz profilaktyki
i edukacji w zakresie przeciwdzialania przemocy domowe;j.

Wskazniki bedg badane w oparciu o dokumentacj¢ dzialan Zespotu Interdyscyplinarnego,
dziatann Osrodka Pomocy Spotecznej w Goscieradowie oraz informacji uzyskanych od
podmiotéw prowadzacych dziatania w zakresie profilaktyki przemocy, wspdtpracujgcych
z Zespotem Interdyscyplinarnym na poziomie Gminy i Powiatu Krasnickiego, w tym Policji,
Prokuratury, Sadu i innych.

V. Opis realizacji programu

Przemoc jest zjawiskiem wymagajacym dziatan interdyscyplinarnych. Z uwagi na fakt,
iz przemocy towarzyszg alkohol, zaniedbania, klopoty materialne, zdrowotne oraz wiele
innych, prowadzenie dzialan wymaga zaangazowania specjalistow z réznych dziedzin oraz
wspolpracy wielu instytucji. Przemoc domowa dotyka wszystkich jej czlonkéw, takze
swiadkdéw przemocy, ktorymi czesto sa dzieci i one rdwniez wymagajg pomocy. W sytuacji
przemocy domowej dziatania musza mie¢ wielowymiarowe podejscie. Tylko dziatania
interdyscyplinarne daja takie mozliwosci, by rézne osoby i stuzby mogly dziata¢ w tym
samym czasie, zajmujgc si¢ réznymi aspektami przemocy zgodnie ze swoimi kompetencjami
1 zadaniami. Aby przyniosty pozadany efekt, ktorym bedzie zmiana i zatrzymanie przemocy,
dzialania muszg by¢ dostosowane do potrzeb konkretnych rodzin, skoordynowane i tworzace
system, ktdry bedzie oddzialywat zardwno na osobe doswiadczajaca przemocy jak i stosujaca
przemoc.

Praktyka pokazuje, ze skuteczne przeciwdziatanie przemocy domowej wymaga
podejmowania nie tylko dziatan interwencyjnych ale tez wsparcia po interwencji. Program
jest traktowany jako element lokalnego systemu wsparcia dla o0sdb doswiadczajgcych
przemocy. Dzialania interdyscyplinarne umozliwiajg prowadzenie spraw przez instytucje
(podmioty) najbardziej kompetentne w danej dziedzinie. Kazda z nich do wspétpracy wnosi
swoja wiedze i umiejetnosci, ktore maja istotne znaczenie dla przyjecia najlepszej strategii
w zakresie wychodzenia z przemocy i zapobiegania jej nawrotom. W ,Programie
przeciwdzialania przemocy domowej i1 ochrony oséb doznajacych przemocy domowe;j
w Gminie Goscieradow na lata 2024-2027” najwazniejsza role przypisano Zespolowi
Interdyscyplinarnemu, ktéry realizuje procedure ,,Niebieskie Karty”. Nie mniejsza jest takze
rola podmiotow, ktérych dzialania sg powigzane z procedurg ,,Niebieskie Karty” np. Policji,
Prokuratury oraz Osrodka Pomocy Spolecznej, ktory prowadzi dzialania w obszarze
wspierania os6b doswiadczajacych przemocy poprzez realizacje pracy socjalnej i poradnictwa
socjalnego oraz zapewnia obstuge administracyjng Zespotu Interdyscyplinarnego. Realizacja
dziatafi programowych bedzie przypisana gléwnie podmiotom wchodzacym w sktad Zespotu
Interdyscyplinarnego, wladzom Gminy oraz instytucjom wspélpracujacym na zadach
partnerskich. W przypadku koniecznosci zlecenia okreslonych zadan poza krag
wymienionych wyzej instytucji zastosowane zostang procedury okreslone w obowiazujacych
przepisach prawa w zakresie zlecania zadan i ustug, w tym przepisach o pozytku publicznym
i wolontariacie oraz prawa zamowien publicznych.
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Szczegdtowa realizacja programu tj. celow i dziatan prowadzacych do realizacji celow

nie wymaga podejmowania dodatkowych dzialan formalnych typu umowy, porozumienia
badz tez podejmowania dzialan w zakresie stanowienia lokalnych aktéw prawnych.
Realizacja programu wymaga jedynie zrozumienia, podziatu zadan, dobrej koordynacji oraz
zaangazowania poszczegdlnych podmiotéw, ktorym zostang powierzone poszczegdlne
zadania.

Przewiduje si¢, ze realizacja programu pozwoli na jego pelng realizacje. Oczekiwane

rezultaty wdrozenia programu to miedzy innymi:

a) ograniczenie rozmiaroéw zjawiska przemocy domowej
b) podniesienie skutecznosci interwencji wobec problemu przemocy;
¢) rozwdj oferty pomocowej dla rodzin uwiklanych w przemoc;
d) integracja dzialan instytucji wobec problemu przemocy domowe;.
e) rozwdj wiedzy, kompetencji, umiejetnosci reagowania na problem przemocy poprzez
szkolenia, konferencje, programy korekcyjno — edukacyjne, ulotki, broszury, publikacje,
plakaty;
f) podniesienie poziomu $wiadomosci spolecznej na temat problemu przemocy
domowe;j
Rezultaty wdrozenia programu mozna analizowa¢ w dwoéch plaszczyznach, jako
korzysci:
a) dla osob i rodzin doswiadczajgcych przemocy, do ktorych mozna zaliczyc:
¢ Mozliwos¢ uzyskania wieloaspektowej oferty pomocy w przezwyci¢zaniu trudnej
sytuacji.
e Poznanie swoich mocnych i stabych stron, uzyskanie informacji zwrotnych od innych
0s0b doswiadczajacych problemu przemocy.
Wigkszy wybor 0oséb pomagajacych, mozliwosci otwierania si¢ na rozne relacje.
o Wicksza samodzielno$¢ w realizacji potrzeb Zzyciowych dzieki specjalistycznemu
wsparciu.
e Lepsze rozumienie potrzeb, problemow oraz zasobow pomocnych w przezwyciezeniu
trudnosci 1 poprawie swojej sytuacji.
e  Wsparcie, ktérego nie mozna byloby osiagna¢ bez odpowiedniej pomocy specjalistow.
e Poczucie wigkszej wartosci, sprawczosci oraz wplywu na wlasne zycie.
b) dla oséb pomagajgcych rozwiqzaé problem, w tym czlonkow Zespotu

Interdyscyplinarnego, do ktorych mozna zaliczyé:

Poszerzenie diagnozy o aspekty dostrzegane przez specjalistow, zwigkszenie trafnosci
diagnozy sytuacji zyciowej, mozliwos¢ weryfikacji dotychczasowego jej postrzegania.
Poszerzenie wiedzy o mozliwosci rozumienia specyfiki postepowania w innych
dziedzinach pomagania.

Podeymowanie dziatan uwzgledniajacych wieloaspektows wiedzg o kliencie zgodnie
ze specjalizacja.

Szybkiego poznania realnych postaw 1 mozliwosci klienta oraz efektywne
przewidywanie ograniczen, barier, nowych probleméw.

Zwigkszenie skutecznosci dzialania.

Poznanie mocnych 1 stabych stron instytucji pomagajacych poprzez uzyskanie
informacji zwrotnych od 0séb objetych wsparciem oraz innych uczestnikow Zespotu.
Poznanie trudno$ci w pracy na rzecz rozwigzywania problemow przemocy, ktore
moga by¢ przezwyciezone tylko dzigki wspotpracy w Zespole Interdyscyplinarnym.
Zakres planowanych do realizacji zadan oraz terminy ich realizacji zostaty

przedstawione w wersji tabelarycznej w zalaczniku do Programu jako ,,Harmonogram
wdrazania Programu”.
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VI. Metody i techniki realizacji programu

Do realizacji programu posluza dwie najwazniejsze metody pracy socjalnej. Pierwsza
z nich jest metoda ,,team work”, czyli praca grupowa w zespole specjalistow. Praca w zespole
specjalistow ma swoja specyfike, ze wzgledu na to, ze tworzace zespdt osoby wnosza do
grupy specjalistyczng wiedze i kompetencje, ktore wynikaja z ich zréznicowanego
przygotowania zawodowego. Aby praca zespolu przynosita wymierne efekty, musza zostac
spetnione cztery warunki.

Pierwszy z nich to zdefiniowanie celow w formie konkretnych probleméw do
rozwigzania.

Drugim warunkiem jest swobodne wypowiadanie wlasnego zdania i opinii, przy
zachowaniu odr¢bnego zdania innych czlonkéw zespotu i dazeniu do skutecznego
porozumiewania si¢.

Trzeci warunek to maksymalne wykorzystanie doswiadczenia zawodowego
wszystkich cztonkéw zespolu, poprzez pelienie konkretnych rél w zespole nakierowanym na
prace z osobami doswiadczajgcymi przemocy lub osobami podejrzanymi o jej stosowanie.

Czwartym warunkiem jest zapewnienie mozliwosci oceny wihasnej pracy przez osoby
bedace czlonkami zespotu. Praca, aby byla efektywna, wymaga nie tylko zaangazowania ale
tez ewaluacji — oceny 1 wyciagania wnioskdw prowadzgcych do jej doskonalenia.

Stosowanie metody ,,team work” wymaga przestrzegania pewnych zasad tj. celowosci
dziatania, wspoéludziatu osoby doswiadczajacej problemu w planowaniu dziatan na jej rzecz
oraz akceptacji celéw dzialania.

W praktycznym dziataniu metoda ,,team work” zostanie wykorzystana przez Zespot
Interdyscyplinarny, ktory jest inicjatorem i tworcg niniejszego Programu.

Drugg metoda, ktorg zostanie wykorzystana we wdrazaniu Programu bgdzie metoda
prowadzenia indywidualnego przypadku ,,case work”. Metoda ta polega gldéwnie na pomocy
W rozwigzywaniu problemow osoby poprzez bezposrednie oddzialywanie pracownika
(specjalisty) na nig i jej najblizsze otoczenie. Praca metodg indywidualnego przypadku
wymaga bogatej wiedzy teoretycznej z réoznych dziedzin oraz do$wiadczenia praktycznego.
Istotg prowadzenia osoby (klienta) tg metodg jest mobilizowanie i motywowanie jednostki do
zmiany swojej sytuacji oraz wyposazenie jej w wiedze 1 umigjetnosci niezbedne do
samodzielnego funkcjonowania. W tym dziataniu nie ma miejsca na wyrgczanie osoby oraz
uzaleznianie osoby (klienta) od pracownika prowadzacego interwencj¢ przeciw przemocy.

Pierwszym etapem w ramach tej metody jest diagnoza, ktorej zadaniem ma by¢
ujawnienie czynnikow powodujacych zaistnienie trudnej sytuacji w zyciu osoby. Etap
skoncentrowany na rozpoznaniu, ktére prowadzi do diagnozy przypadku, polega na
identyfikacji i analizie sytuacji jednostki w kontekscie problemu, z ktérym si¢ ona boryka.
Material konieczny do opracowania diagnozy moze pochodzi¢ z réznych Zrodel, zebrany za
pomoca réznych technik i narzedzi, a dotyczy zwykle sytuacji osobistej, bytowej, zdrowotnej
i spotecznej. W zbieraniu danych 1 kompletowaniu historii przypadku nalezy si¢ ograniczy¢
do faktéw istotnych dla rozwigzania problemu. Glownym Zroédtem informacji powinien by¢
sam klient, w wyjatkowych sytuacjach informacje te powinny by¢ potwierdzone przez osoby
z najblizszego otoczenia. Na podstawie zgromadzonych danych formutowane sa wnioski,
stanowigce o jakos$ci diagnozy 1 podejmowaniu dalszych krokow z celu rozwigzania problemu
przemocy domowe;j.

Glowne narzedzia do diagnozy to formularz ,Niebieskie Karty” oraz wywiad
srodowiskowy, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej. Wywiad i obserwacja to
najczesciej uzywane metody zbierania materialu i nimi najcze¢$ciej nalezy postugiwaé si¢
podczas diagnozy problemu. Po przeprowadzeniu diagnozy nalezy ustali¢ plan postepowania,
okreslajacy kolejne kroki podjetej interwencji. Opracowanie planu pracy z przypadkiem
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powinno okreslaé, co, kiedy i jak ma uczyni¢ pomagajgcy w odniesieniu do osoby, ktorej
pomaga 1 jego rodziny, aby uruchomi¢ proces pomocy, rewalidacji, terapii.

Najdtuzszym etapem jest prowadzenie przypadku wedlug opracowanego planu, tzw.
interwencja, wymagajaca korygowania diagnozy i planu postepowania. Rzeczywista
interwencja rozpoczyna si¢ juz od pierwszego kontaktu. Cele dzialania, w tym terapii sg
okreslane wspdlnie przez ZI (Grupe Diagnostyczno-Pomocowa i osobe doswiadczajgca
przemocy), a sposéb prowadzenia przypadku wynika z potrzeb klienta. Bardzo waznym
etapem jest zakonczenie interwencji. Ma ono by¢ wyraznym znakiem, ze zespdt uwaza swoja
dalsza aktywnos¢ za zbgdng a osoba, ktora doswiadczata przemocy jest w stanie samodzielnie
funkcjonowa¢ w swoim $rodowisku i petni¢ role spoteczne. Do zadan grup diagnostyczno-
pomocowych po zakonczeniu procedury jest ustawowy obowigzek monitorowania sytuacji
rodziny. Pozwoli to na wzrost efektywnosci podejmowanych dziatan.

VII. Budzet programu

Program realizowany bedzie w ramach srodkéw wilasnych Gminy Goscieradow.
Koszty, ktére si¢ pojawig w trakcie realizacji projektu beda planowane kazdego roku
w budzecie Gminy i planie wydatkéw OPS.

Praca czlonkéw zespotu interdyscyplinarnego miesci si¢ w ramach kosztow zaktadow
pracy delegujacych cztonkéw do pracy w ZI oraz ich obowigzkéw zawodowych. Spotkania ZI
oraz grup diagnostyczno-pomocowych nie bede pochtanialy $rodkéw finansowych
w kategorii ,,wynagrodzenie” osobowe.

Obsluge organizacyjno — techniczna zespotu interdyscyplinarnego prowadzi Osrodek
Pomocy Spolecznej w Goscieradowie. Zespol korzysta ze sprzetu komputerowego oraz lokalu
OPS jako miejsca posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego i Grup diagnostyczno-
pomocowych

Prowadzenie szkolef,, narad, konferencji, programéw edukacyjnych dla mieszkancow
Gminy, zakup ulotek, plakatow, publikacji, broszur, formularzy ,,Niebieskie Karty” itp. oraz
pobyt 0s6b doswiadczajacych przemocy kierowanych do Osrodkéw Wsparcia finansowane
bedzie ze S$rodkow przeznaczonych na przeciwdzialanie przemocy domowej,
ewidencjonowanych w Budzetu Gminy. Limity $rodkow finansowych na realizacje Programu
ustalane beda corocznie w trybie okreslonym dla samorzadéw w przepisach o finansach
publicznych. Finansowanie dziatan Programu moze takze odbywacé sie z udzialem sponsorow
oraz $rodkéw pozyskiwanych w ramach grantéw i programéw dofinansowywanych ze
srodkéw Unii Europejskie;.

VIII. Monitorowanie i ewaluacja programu

Monitorowanie procesu wdrozenia programu odbywac si¢ bedzie w okresach rocznych,
zgodnie z terminami okreslonymi w statystyce publicznej- adekwatnie do terminow
sporzadzania sprawozdan z dzialalnosci ZI oraz zadan w zakresie wdrazania Krajowego
programu Przeciwdzialania Przemocy Domowej. Informacje o realizacji przedsiewzigé
programu beda gromadzone przez osobg wyznaczong do obstugi Programu przez Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Goscieradowie.

Zespol Interdyscyplinarny dokona rocznej oceny postepéw w realizacji programu
w odniesie do wszystkich wskaznikdéw, przedstawionych w rozdziale III celem
przeprowadzenia dokladnej ewaluacji 1 sprawdzenia skutecznosci dziatania Zespohlu
interdyscyplinarnego. Dokumentacja dotyczaca wdrazania Programu przechowywana bedzie
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Do osiagniecia celu glownego zaplanowano realizacje czterech celow szczegétowych oraz dzialan, ktore zostaly wskazane w ponizszym

HARMONOGRAM WDRAZANIA
GMINNEGO PROGRAMU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

I OCHRONY OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ W GMINIE GOSCIERADOW NA LATA 2024-2027

zestawieniu.
Lp | Cel szczegolowy Zakres dzialan Realizato | Termin realizacji
rry
1 Wzmocnienie skutecznosci dzialari wobec 0sob Podejmowanie interwencji w ramach procedury | Przedsta { Na biezaco
doznajgcych przemocy domowej »Niebieskie Karty” w celu zapewnienia wiciele
bezpieczenstwa osobom doswiadczajacym Policji,
przemocy OPS,
GKRPA,
Szkoty,
stuzba
zdrowia
Zapewnienie i utrzymanie bezpieczenstwa oséb | Czlonko | Na biezaco
doswiadczajacych przemocy poprzez | wie ZI i
opracowywanie skutecznych planéw wparcia z | grup
udzialem  Policji, prokuratury, kuratoréw | diagnosty
sadowych i innych stuzb w ramach procedury ,, | czno-
Niebieskie Karty”, pOmMocow
ych
Zapewnienie szybkiej $ciezki wsparcia osobom | Osrodki W zaleznosci od potrzeb
doswiadczajacych przemocy we wspotpracy z wsparcia
instytucjami wspierajacymi osoby dla ofiar
doswiadczajace przemocy domowe;j przemocy
domowe;j
Domy dla
matek z
matoletni
mi
dziec¢mi i
kobiet w
cigzy,
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OIK,

mieszkani
a
chronione
Prowadzenie pracy socjalnej z osobami Pracowni | W zaleznosci od potrzeb
doswiadczajacymi przemocy cy
domowe;j socjalni
OPS
Tworzenie grup wsparcia/grup samopomocy dla | Czlonko | W zaleznosci od potrzeb
0s6b doswiadczajgcych przemocy domowej wie ZI,
OPS
Wzmocnienie skutecznosci dziatan wobec 0sob Wspotpraca z przedstawicielami Policji w | Przewodn | W zaleznosci od potrzeb
stosujgcych przemoc zakresie izolowania sprawcow przemocy od osob | iczacy ZI
domowej. wobec ktdrych stosuja przemoc,
Wspolpraca z  Prokuratura w  zakresie | Przewodn | Na biezaco
rozpatrywania ~ wnioskow o  podejrzenie | iczacy ZI,
przestepstwa i $ciganie sprawcow przemocy,
Wspolpraca z Powiatowym Centrum Pomocy | Przewodn | Na biezaco
Rodzinie, Sagdem Rejonowym oraz kuratorami | iczacy ZI.
sadowymi w zakresie udzialu sprawcow | PCPR,
przemocy domowej w programach korekcyjno — | Sad.
edukacyjnych. kuratorzy
Zaciesnienie wspdlpracy Zespolu Interdyscyplinarnego | Aktywne 1 odpowiedzialnym uczestnictwie | Czlonko | Na biezaco
ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej poszczegdlnych czlonkéw w pracach ZI, wie Z1
i lokalnych podmiotow dzialajgcych na rzecz oraz grup
przeciwdzialania przemocy domowej diagnosty
czno-
pomocow
ych
Utrzymanie wysokiego poziomu profesjonalizmu | Czlonko | Na biezaco
poszczegblnych cztonkéw ZI poprzez udzial w | wie Z1
szkoleniach ( w tym szkoleniach wewnetrznych), | oraz grup
seminariach, konferencjach i innych formach | diagnosty
poszerzania wiedzy 1 doskonalenia kompetencji | czno-
niezbednych do pracy w ZI pomocow
ych
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Nawigzanie  wspolpracy z  podmiotami | Przewodn | Na biezaco
lokalnymi,  zajmujacymi  si¢  sprawami | iczacy ZI,
rozwigzywania probleméw spolecznych, w tym | czlonkow
przeciwdzialania  przemocy, @w  zakresie | ie ZI
poszerzania oferty wsparcia dla oséb i rodzin z
problemem przemocy.
Podejmowanie inicjatyw i dzialan majacych na | Czlonko | Na biezaco
celu prowadzenie diagnozy zjawiska przemocy | wie ZI
na obszarze Gminy Goscieradow,
Opracowywanie corocznych sprawozdan | Przewodn | Styczen 2024,
(raportéw) opisujacych stan i efekty dzialan | iczacy ZI, | Styczen 2025,
podejmowanych w ramach programu | pracowni | Styczen 2026.
przeciwdzialania przemocy domowej i ochrony | k OPS Styczen 2027.
ofiar przemocy domowe;j odpowied
zialny za
obstuge
Z1
4 | Podnoszenie poziomu swiadomosci i wrailiwosci Inicjowanie lokalnych kampanii spotecznych Przewodn | Raz do roku
spotecznej mieszkaricow Gminy Goscieradow wobec propagujacych prawidlowe, wolne od przemocy | iczacy ZI,
problemu przemocy relacje w domach. Czlonko
domowej wie ZI,
wladze
Gminy
Wspdlpraca z lokalnym przedszkolami, szkolami | Przewodn | Na biezaco
na poziomie podstawowym w podnoszeniu | iczacy ZI,
poziomu $wiadomosci i wrazliwosci spotecznej | Dyrektorz
wobec przemocy domowej w  zakresie | y Szkoti
wprowadzenia do programow ksztalcenia dzieci i | Przedszk
miodziezy treSci na temat objawow, przyczyn i | oli.
skutkéw przemocy domowej
Prowadzenie dziatan edukacji spotecznej o tresci | Przewodn | Na biezaco
uswiadamiajgce zagroZenia plynace z przemocy | iczacy ZI,
domowej oraz propagujacych zachowania | OPS,
sprzyjajace pozytywnym postawom w rodzinach | organizac
je
pozarzad







