Załącznik  do uchwały Nr XXXVI/231/2005 Rady Miejskiej w Zelowie z dnia 29 września 2005 R.





STRATEGIA
 ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

 NA LATA 2005-2010 

W GMINIE ZELÓW

ZELÓW 2005

Spis treści

Wstęp.................................................................................................................................4

Rozdział I

Charakterystyka gminy..................................................................................................... 5

Rozdział II

Informacje dotyczące osób korzystających z pomocy społecznej w 2003 i 2004 roku....7

Rozdział III

Diagnoza problemów pomocy społecznej.......................................................................10

1. Bezrobocie..............................................................................................................10 

2. Długotrwała choroba, niepełnosprawność.............................................................12 

3. Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych......................................13 

4. Alkoholizm.............................................................................................................14

5. Potrzeba ochrony macierzyństwa...........................................................................15 

6. Klęska żywiołowa lub ekologiczna........................................................................15

7. Ubóstwo.................................................................................................................15

8. Trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego…….16 

9. Sieroctwo................................................................................................................16

10. Bezdomność...........................................................................................................17

11. Osoby starsze………….…………………………………………………………17

Rozdział IV

Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych problemem bezrobocia.......................18

1. Definicja bezrobocia..................................................................................................18

2. Przyczyny bezrobocia w Zelowie..............................................................................18

3. Skutki pozostawania bez zatrudnienia.......................................................................19

4. Strategia pomocy.......................................................................................................20

4.1. Cel strategiczny................................................................................................20

4.2. Podstawowe założenia strategii........................................................................20

4.3. Kierunki działania.............................................................................................20

5. Podmioty realizacji strategii......................................................................................21

Rozdział V

Pomoc na rzecz osób długotrwale chorych i niepełnosprawnych...................................22

1. Problematyka niepełnosprawności............................................................................22

2. Sytuacja osób niepełnosprawnych w Zelowie...........................................................22

3. Strategia pomocy.......................................................................................................23

3.1. Cel strategiczny................................................................................................23

3.2. Kierunki pomocy..............................................................................................23

4. Podmioty realizacji....................................................................................................24

Rozdział VI

Pomoc na rzecz rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi..........................25

1. Społeczne skutki bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych……….25

2. Strategia pomocy.......................................................................................................25

2.1. Cel strategiczny................................................................................................25

2.2. Kierunki pomocy..............................................................................................26

3. Podmioty realizacji strategii........................................................................................26

Rozdział VII

Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych problemami alkoholowymi.................28

1. Definicja alkoholizmu...............................................................................................28

2. Skutki nadużywania alkoholu przez podopiecznych MGOPS………….………….28

3. Strategia pomocy.......................................................................................................29

3.1. Cel strategiczny..................................................................................................29

3.2. Aktualne działania MGOPS skierowane na pomoc rodzinom z problemem        alkoholowym.......................................................................................................29

3.3. Kierunki działania...............................................................................................30

4. Podmioty realizacji strategii........................................................................................32

Rozdział VIII

Pomoc na rzecz osób starszych…………………………………………………...……33

1. Wprowadzenie w problematykę starości…………………………..……………….33

2. Strategia pomocy.......................................................................................................34

2.1.  Cel strategiczny...............................................................................................34

2.2.  Kierunki pomocy.............................................................................................34

3. Podmioty realizacji strategii........................................................................................35

Rozdział IX

Polityka społeczna w realizacji strategii...........................................................36
Zakończenie....................................................................................................................38
Ocena pracy Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zelowie………….38

wstęp

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie przystąpił 
do opracowania Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2005-2010 
w Gminie Zelów na podstawie ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. Nr 64 poz. 593 z późn. zm.). 

W celu lepszego zidentyfikowania najistotniejszych problemów i potrzeb mieszkańców Gminy Zelów w tym podopiecznych MGOPS w Zelowie, zostało przeprowadzone badanie ankietowe. 

Analiza badania ankietowego oraz danych otrzymanych od Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (MKRPA), Punktu Konsultacyjnego dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar w Rodzinie, Punktu Profilaktyczno – Terapeutycznego dla Młodzieży i Rodziców, Komisariatu Policji
i Powiatowego Urzędu Pracy filia w Zelowie pozwoliła nam na zdiagnozowanie najczęstszych problemów, z jakimi zgłaszają się mieszkańcy oraz z jakimi spotykają się pracownicy w/w instytucji i organizacji.   

Do najczęściej wymienianych (w ankietach) problemów społecznych zaliczane są:

· bezrobocie 

· ubóstwo

· alkoholizm

· przemoc w rodzinie

· używanie, głównie przez młodzież, środków odurzających. 

Z uzyskanych danych wynika także, że MKRPA, Punkt Profilaktyczno
– Terapeutyczny dla Młodzieży i Rodziców, Abstynencki Klub Wzajemnej Pomocy „Jutrzenka” oraz Ośrodek Socjoterapii „Mój Drugi Dom” podejmują szereg działań, aby przeciwdziałać tym niekorzystnym zjawiskom. Ważnym aspektem tych działań jest szeroko pojęta współpraca pomiędzy tymi jednostkami i MGOPS, ale także ze szkołami i organizacjami pozarządowymi na terenie Gminy Zelów. 

Dlatego też strategia rozwiązywania problemów społecznych zorientowana jest na rozszerzenie i pogłębienie form współpracy z organizacjami pozarządowymi działającymi w sferze pomocy społecznej i nie tylko. Współpraca ta obejmować będzie także kulturę, oświatę i służbę zdrowia.

Rozdział I

Charakterystyka gminy

Gmina Zelów położona jest w centralno-południowej części województwa łódzkiego. W strukturze samorządowej znajduje się w powiecie bełchatowskim, w jego północno-zachodniej części. Od północy sąsiaduje z gminą Dłutów, od wschodu
 z gminami Drużbice i Bełchatów, od południa z gminami Kluki i Szczerców 
oraz od zachodu z gminami: Widawa, Sędziejowice i Buczek.

Gmina Zelów zajmuje powierzchnię 16.698,5 ha i zamieszkiwana jest przez 15519 mieszkańców. Jest jedną z większych gmin pod względem powierzchni
 w województwie łódzkim. Swym zasięgiem obejmuje 35 sołectw i 63 miejscowości. Obszar gminy Zelów znajduje się na szlaku drogi międzyregionalnej [nr 12] relacji Sieradz - Piotrków Trybunalski - Lublin, drogi wojewódzkiej [nr 483] łączącej miasta Łask - Szczerców - Częstochowę oraz na szlaku drogi wojewódzkiej [nr 484] relacji Łask - Buczek - Zelów - Bełchatów - Kamieńsk. Ta ostatnia przebiega przez centrum miasta Zelowa i łączy go z drogą A1. Gmina posiada dobre połączenia komunikacyjne szczególnie z pobliskimi miastami - Łodzią (odległość 50 km), Łaskiem (odległość
15 km) i Bełchatowem (odległość 15 km). Z Łodzi bezpośrednio do centrum Zelowa można dojechać autobusem PKS-u, a połączenia z Bełchatowem i Łaskiem dodatkowo zapewnia komunikacja autobusowa MZK.

Zelów jest gminą liczącą 15 519 mieszkańców. 

	Kobiety:
	7966

	Mężczyźni:
	7553

	
	

	Na 1 km 2:
	107,6

	Kobiety na 100 mężczyzn:
	105,5

	
	

	Miasto ogółem:
	8229

	w tym mężczyźni:
	3974

	w tym kobiety:
	4255

	
	

	Wieś: ogółem:
	7290

	w tym mężczyźni:
	3579

	w tym kobiety:
	3711


Stan na dzień 31.05.2005 roku.

W okresie powojennym zmieniła się również sytuacja gospodarcza miasta. 
W czerwcu 1949 roku na bazie prywatnych zakładów włókienniczych utworzono Zelowskie Zakłady Przemysłu Bawełnianego "Fanar", które stały się największym przedsiębiorstwem produkcyjnym w mieście. Nie sprostały one jednak regułom gospodarki rynkowej, rozwijającej się na początku lat 90-tych i po ogłoszeniu upadłości, zostały zlikwidowane. 

W latach swojej świetności zakład zatrudniał ok. 3 000 osób (Gmina Zelów liczy  
ok. 16 000 mieszkańców) – po likwidacji zakładu bezrobocie sięgnęło poziomu 30%. Stan ten utrzymywał się przez 10 lat.

Sytuacja ta spowodowała znaczne zubożenie rodzin, niedożywienie dzieci, obojętność na potrzeby osób starszych, wzrost zachowań patologicznych, takich jak: przemoc w rodzinie, narkomania i alkoholizm. Powyższe problemy przyczyniły 
się również do obojętności na potrzeby osób niepełnosprawnych i samotnych. 

W celu złagodzenia skutków zaistniałych przemian, w Gminie Zelów były realizowane różnorodne programy przez: Samorząd, Fundację Rozwoju Gminy Zelów
i inne organizacje pozarządowe, które pomogły rozwiązać wiele problemów nurtujących społeczność lokalną. Pozytywnym aspektem tych działań jest między innymi zmniejszenie bezrobocia do poziomu 18% oraz funkcjonowanie na terenie gminy 20 organizacji pozarządowych. 

W Gminie Zelów bardzo dobrze rozwinęło się również szkolnictwo. Na terenie gminy funkcjonuje obecnie pięć szkół podstawowych, dwa gimnazja, Liceum Ogólnokształcące i Zespół Szkół Ponadgimnazjalnych. Do wymienionych szkół uczęszcza 2 267 młodych ludzi z terenu gminy i nie tylko. Ponadto na terenie Zelowa działają trzy przedszkola.

Rozdział II

Informacje dotyczące osób korzystających z pomocy społecznej w 2003 i 2004 roku

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie zajmuje się całością zagadnień dotyczących pomocy społecznej. Celem tej pomocy jest zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin oraz umożliwienie im bytowania
w warunkach odpowiadających godności człowieka, a także pomoc w przezwyciężaniu trudnych sytuacji życiowych. Niestety z roku na rok przybywa osób potrzebujących pomocy, co można zauważyć analizując przedstawiony poniżej wykres. 

Wynika z niego między innymi, że w 2003 roku ze względu na trudną sytuację 
materialno-bytową pomocą było objętych 1066 rodzin a w roku 2004 już 1118 rodzin. 

Ponadto zwiększyła się pomoc w zakresie zadań własnych gminy – w 2003 roku tego typu pomocą objęte były 842 rodziny a w roku 2004 – 1019 rodzin.
Daje to nam wzrost o 177 rodzin.
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Oznacza to, że w roku 2004 osoby korzystające z pomocy MGOPS stanowiły 18,4% społeczności Gminy Zelów. 

Obrazuje nam to poniżej zamieszczony wykres.
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Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie 
na pomoc swoim podopiecznym przeznaczył w 2003 roku kwotę 1 357 013 zł, a w roku 
2004 – 2 429 556 zł.
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Najczęstszymi przyczynami  kwalifikującymi beneficjentów do pomocy w 2004 roku były:  

· bezrobocie (740 rodzin)

· długotrwała choroba (328 rodzin)

· niepełnosprawność (162 rodziny)

· bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych (144 rodziny)

· alkoholizm (120 rodzin)

· potrzeba ochrony macierzyństwa (63 rodziny)

· klęska żywiołowa (42 rodziny)

· ubóstwo (31 rodzin)

· trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego 

      (15 rodzin)

· bezdomność (2 osoby) 
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Rozdział III

Diagnoza problemów pomocy społecznej

1. Bezrobocie 

2. Długotrwała choroba, niepełnosprawność 

3. Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych 

4. Potrzeba ochrony macierzyństwa 

5. Alkoholizm 

6. Klęska żywiołowa lub ekologiczna

7. Ubóstwo

8. Trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego 

9. Sieroctwo

10. Bezdomność

11. Osoby starsze

1. BEZROBOCIE

Bezrobocie na terenie Gminy Zelów jest zjawiskiem, które obejmuje swym zasięgiem 18% mieszkańców w wieku od 19 – 65 lat. Oznacza to, że co 5 osoba
w wieku produkcyjnym jest osobą bezrobotną. Efektem tego jest zwiększające się zubożenie rodzin, patologie i narastające problemy społeczne.

Na koniec grudnia 2003 roku liczba osób bezrobotnych wynosiła 1804. Optymistycznym zjawiskiem jest to, że na koniec grudnia 2004 roku, liczba bezrobotnych zmniejszyła się o 143 osoby i wynosiła 1661 osób.
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Największe bezrobocie, bo 1078 osób, utrzymuje się wśród grupy wiekowej 18-34 lata, a następnie 35-54 lata – 656 osób, zgodnie z danymi Powiatowego Urzędu Pracy 
w Bełchatowie filia w Zelowie. W 2004 roku struktura osób pozostających bez pracy 
nie zmieniła się. Osób w grupie wiekowej 18-34 lata zarejestrowanych było 965,
a w grupie 35-54 lata – 626 osób.  

Niestety ze względu na poziom wykształcenia największą grupę stanowią osoby
z wykształceniem podstawowym, gimnazjalnym oraz zasadniczym zawodowym. 
W roku 2003 w PUP było zarejestrowanych 1364 bezrobotnych z w/w wykształceniem. Natomiast w roku 2004 liczba tych osób nieznacznie zmniejszyła się i wynosiła 1216.

Stosunkowo w najmniejszym stopniu problem bezrobocia dotyka osób z wyższym wykształceniem. W 2003 roku było zarejestrowanych 47 osób, a w 2004 roku 58 osób.
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Ze sprawozdań rocznych MGOPS wynika, że najczęściej z pomocy socjalnej korzystają osoby bezrobotne. W 2003 roku w ewidencji ośrodka znalazło się 629 rodzin, a w roku 2004 już 740.   

Obserwacje i doświadczenia pracowników MGOPS pokazują, że najbardziej widocznym skutkiem bezrobocia jest zubożenie rodzin, które wymusza na ludziach  korzystanie z różnych form pomocy społecznej, aby zapewnić byt swojej rodzinie. 

2. DŁUGOTRWAŁA CHOROBA, NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 

Spisy powszechne ludności są jedynym badaniem pełnym, którego wyniki pozwalają ustalić liczbę osób niepełnosprawnych oraz umożliwiają szczegółową charakterystykę tej grupy ludności. Obecnie stosowane pojęcie „niepełnosprawność” 
w poprzednich latach funkcjonowało zamiennie z pojęciem „inwalidztwo”. Polska jest jednym z nielicznych krajów, w którym badanie zjawiska niepełnosprawności w spisach ludności stało się już tradycją.

Osobą niepełnosprawną jest taka osoba, która posiada odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony lub osoba, która takiego orzeczenia nie posiada, lecz odczuwa ograniczenie sprawności w wykonywaniu czynności podstawowych dla swojego wieku (zabawa, nauka, praca, samoobsługa). 

Zbiorowość osób niepełnosprawnych dzieli się na 2 podstawowe grupy:

· osoby niepełnosprawne prawnie, tj. takie, które posiadają odpowiednie, aktualne orzeczenie  wydane przez organ do tego uprawniony; 

· osoby niepełnosprawne tylko biologicznie, tj. takie, które nie posiadają orzeczenia,  ale mają (odczuwalną) całkowitą lub poważnie ograniczoną zdolność do wykonywania czynności podstawowych. 

W Polsce osoby niepełnosprawne stanowią bardzo liczną społeczność, gdyż jest ich około 4,5 mln osób, co daje nam 14% ogółu ludności. Prognozy GUS są jeszcze bardziej zastraszające, ponieważ przewidują one, że w 2010 roku liczba ta wzrośnie 
do 6 mln.


Biorąc pod uwagę rodzaje pomocy świadczonej przez MGOPS problem niepełnosprawności i długotrwałej choroby jest również widoczny na terenie naszej gminy. 

	ROK
	2003
	2004

	długotrwała choroba
	341 rodzin
	328 rodzin

	niepełnosprawność
	222 rodzin 
	162 rodzin


3. BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEKUŃCZO – WYCHOWAWCZYCH 

Znaczną grupę klientów MGOPS stanowią rodziny, które borykają 
się z trudnościami w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. Biorąc pod uwagę obserwacje prowadzone przez pracowników MGOPS podczas wywiadów można stwierdzić, że bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych dotyczy głównie niezaradności młodych matek w opiece nad dziećmi i ich wychowywaniu. Niestety niezaradność ta ma podłoże w różnego rodzaju problemach. W wielu przypadkach jest to alkoholizm, przemoc rodzinna, problemy w pełnieniu ról rodzicielskich, dojrzałości emocjonalnej, trudnościach adaptacyjnych, czy niezaradności w prowadzeniu gospodarstwa domowego. Innym problemem są dzieci i młodzież, które obserwując sytuację w domu przenoszą ją na grunt szkoły. Są konfliktowe, buntownicze 
i agresywne. 

Aby przeciwdziałać tego rodzaju patologii i wspomagać tę grupę osób, MGOPS realizuje pomoc przyznając między innymi dofinansowywanie obiadów dla dzieci 
i dorosłych, zasiłki celowe oraz wydawanie darów żywnościowych w ramach programu PEAD. Ponadto współpracuje z dwoma świetlicami socjoterapeutycznymi „Mój Drugi Dom” i „Promyczek”. 

Poniższy wykres przedstawia liczbę rodzin korzystających z pomocy MGOPS 
z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych w okresie 2003 i 2004 roku.
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4. ALKOHOLIZM

Alkoholizm jest chorobą obciążoną szczególnym piętnem, wokół której krąży wiele mylnych informacji i mitów. Każdy z nas ma w wyobraźni gotowy wizerunek alkoholika. Zgodnie ze stereotypem, alkoholik należy do marginesu społecznego, wódkę zdobywa w pokątnych melinach i bije żonę. Alkoholikiem może być każdy 
z wyjątkiem naszych znajomych i przyjaciół, mężów, żon, matek, ojców, synów, córek, no i oczywiście nas samych. Właśnie z powodu mylnych wyobrażeń i fałszywych mitów nie potrafimy zwykle rozpoznać alkoholizmu w naszym najbliższym otoczeniu. Podobnie negatywny stereotyp dotyczy osób uzależnionych od narkotyków i innych środków odurzających.

Mity i dezinformacje na ten temat spełniają pewną bardzo istotną funkcję. Mianowicie dzielą one społeczeństwo na dwie grupy: do jednej należymy "MY", drugą stanowią "ONI". W pierwszej grupie znajdują się ludzie normalni, godni akceptacji (grupa nie alkoholików i nie narkomanów), do drugiej zaś należą ludzie nienormalni, 
a zatem tacy, których nie można zaakceptować (grupa alkoholików i narkomanów). Kłopot z tą systematyką polega na tym, że w interesie każdego leży przekonanie, iż jest normalny, a zatem nie jest alkoholikiem.

A mimo to jedną z większych grup, która jest objęta pomocą Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej stanowią właśnie osoby uzależnione od alkoholu. Z tym niestety zwiększającym się problemem, pracownicy MGOPS spotykają się coraz częściej. W 2003 roku pomocą było objętych 88 rodzin, a w 2004 już 120 rodzin. Problem nadużywania alkoholu przez podopiecznych MGOPS jest złożony, ponieważ dotyka on całe rodziny, powoduje problemy wychowawcze i zdrowotne, ponadto występują zaburzenia komunikacji między członkami rodziny oraz bieda. 

Dzięki współpracy z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Punktem Konsultacyjnym dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy w Rodzinie, Punktem Profilaktyczno – Terapeutycznym dla Młodzieży
i Rodziców, Klubem Wzajemnej Pomocy „JUTRZENKA”, Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK” udaje się pomóc wielu rodzinom.

5. POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 

Jedną z wielu grup klientów Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
są kobiety znajdujące się w trudnej sytuacji materialnej, które korzystają z zasiłków 
z tytułu ciąży i wychowywania dzieci. W 2003 roku tego typu pomocą MGOPS objął 60 rodzin, a w roku 2004 – 63 rodziny. 

6. KLĘSKA ŻYWIOŁOWA LUB EKOLOGICZNA

Odrębną grupę klientów Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
stanowią rodziny, które zostały dotknięte klęską żywiołową. Są to najczęściej rodziny, które do tej pory nie korzystały z pomocy MGOPS, ale sytuacja, w jakiej się znalazły zmusiła je do tego. 

W 2003 roku pomocą z tytułu klęski żywiołowej MGOPS objął 12 rodzin, 
a w roku 2004 – 42 rodziny. 
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7. UBÓSTWO

Ubóstwo najczęściej określa się jako stan, w którym grupie społecznej
lub jednostce brakuje środków na zaspokojenie podstawowych potrzeb życiowych, uznawanych w społeczności za niezbędne. Jest to między innymi: wyżywienie, mieszkanie, ubranie, zachowanie zdrowia, czy uzyskanie wykształcenia.

W roku 2004 problem ten dotyczył 31 rodzin.

8. TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU SIĘ DO ŻYCIA
PO OPUSZCZENIU ZAKŁADU KARNEGO 

Osoby opuszczające zakład karny stanowią jeszcze jedną grupę klientów pomocy społecznej. Są to najczęściej osoby, które po opuszczeniu zakładu karnego mają trudności w przystosowaniu się do życia w społeczności, w której żyli przed umieszczeniem ich w zakładzie karnym. 


Pomoc przyznana tym osobom kształtowała się następująco: 

2003 rok – 9 rodzin

2004 rok – 15 rodzin

W 2004 roku zarejestrowano wzrost tej grupy klientów.
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9. SIEROCTWO 

Sieroctwo jest problemem, który dotyczy głównie rodzin dysfunkcyjnych. Rodzin, w których panuje niewłaściwa atmosfera, alkoholizm, brak związków uczuciowych pomiędzy rodzicami a dzieckiem, jak również zła sytuacja materialna.

W 2003 roku MGOPS przyznał pomoc z powodu sieroctwa 3 osobom. W 2004 roku liczba ta zmniejszyła się do zera. 

10. BEZDOMNOŚĆ

Bezdomność jest jednym z najgroźniejszych zjawisk patologii społecznej,
na szczęście Gminy Zelów problem ten praktycznie nie dotyczy. 

Pomocą z tytułu bezdomności w 2003 roku została objęta 1 osoba, a w 2004 roku były to 2 osoby.   

11. OSOBY STARSZE

Problem starości jest nowym problemem, który dotyka w dużej skali polskie społeczeństwo. W ciągu ostatnich 50 lat odsetek osób starszych zwiększył 
się w Polsce o 100%: w 1950 roku seniorzy stanowili 8,2% ludności, a w roku 2000
już 16,2%. Według danych GUS w roku 2020 osób starszych będzie ok. 22%. 

Z danych tych wynika więc, że niebawem co piąty mieszkaniec Polski będzie 
miał powyżej 60 lat. 


Na terenie Gminy Zelów sytuacja ta w obecnym czasie wygląda nienajlepiej, ponieważ w wieku powyżej 60 roku życia jest 2 945 osób. Teren wiejski zamieszkują 
1 542 osoby starsze a na teren miasta 1 403 osoby starsze. Stanowią one około 19% ogółu mieszkańców naszej gminy. 

OSOBY STARSZE NA TLE SPOŁECZNOŚCI GMINY ZELOW
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Rozdział IV

Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych problem bezrobocia

1. Definicja bezrobocia

Bezrobocie to zjawisko oznaczające brak pracy zarobkowej dla osób zdolnych 
do pracy i deklarujących chęć jej podjęcia. 

Bezrobocie możemy podzielić na dwie grupy: rejestrowane i ukryte.
Pojęcia te odnoszą się do określania skali bezrobocia, które popularnie określamy jako "statystyka bezrobocia", chociaż nie zawsze lub nie we wszystkich elementach jest ono związane z zastosowaniem metod statystycznych.

Bezrobocie rejestrowane to liczba osób bezrobotnych, czyli posiadających określone w ustawie cechy i zarejestrowanych w urzędach pracy. 

Bezrobocie ukryte to pewna - nieokreślona - liczba osób, które w myśl ustawy
nie mogą zarejestrować się jako bezrobotne. Najbardziej oczywistą grupą reprezentującą bezrobocie ukryte są zbędne ręce do pracy w gospodarstwach rolnych.

2. Przyczyny bezrobocia w Gminie Zelów

Wprowadzenie w Polsce na przełomie lat 80/90 zasad gospodarki rynkowej spowodowało załamanie się rynku pracy. Największe zakłady pracy, które do tej pory dobrze prosperowały zaczęły ogłaszać upadłość, ponieważ nie mogły sprostać regułom gospodarki rynkowej i rozwijającej się konkurencji. 

W Zelowie jako przykład mogą posłużyć Zelowskie Zakłady Przemysłu Bawełnianego "Fanar", które były największym przedsiębiorstwem produkcyjnym 
w mieście. W latach swojej świetności zakład zatrudniał ok. 3 000 osób (Gmina Zelów liczy ok. 16 000 mieszkańców). Po likwidacji zakładu, bezrobocie sięgnęło poziomu 30%. Stan ten utrzymywał się przez 10 lat.

Obecnie bezrobocie na terenie Gminy Zelów wynosi około 18%. Na koniec grudnia 2003 roku liczba osób bezrobotnych wynosiła 1 804, a na koniec analogicznego okresu, czyli grudnia 2004 roku liczba bezrobotnych zmniejszyła się o 143 osoby i wynosiła 
1 661 osób pozostających bez pracy.

Z podziału na grupy wiekowe wynika, że największe bezrobocie - 1078 osób, panuje wśród grupy wiekowej 18-34 lata, a następnie 35-54 lata – 656 osób.

W 2004 roku struktura osób pozostających bez pracy nie zmieniła się. W grupie wiekowej 18-34 lat zarejestrowanych było 965, a w grupie 35-54 lata – 626 osób. Ze względu na poziom wykształcenia największą grupę stanowią osoby
z wykształceniem podstawowym, gimnazjalnym oraz zasadniczym zawodowym. 

W roku 2003 w PUP było zarejestrowanych 1364 bezrobotnych z w/w wykształceniem. Natomiast w roku 2004 liczba tych osób nieznacznie zmniejszyła 
się i wynosiła 1216.

Stosunkowo w najmniejszym stopniu problem bezrobocia dotyka osoby
z wyższym wykształceniem. W 2003 roku było zarejestrowanych 47 osób, a w 2004 roku 58 osób.

Główne przyczyny bezrobocia w naszej gminie to:

· utrata rynków zbytu dla przemysłu lekkiego,

· wyż demograficzny (brak propozycji pracy dla ludzi młodych),

· prywatyzacja dużych zakładów pracy,

· spadek popytu na świadczenie usług pracy.

3. Skutki pozostawania bez zatrudnienia

Bezrobocie członka, bądź członków rodziny wpływa negatywnie nie tylko na sytuację materialną, ale także na pozamaterialne kwestie życia rodzinnego. Pozostawanie bez pracy przez długi okres czasu pozbawia człowieka poczucia własnej wartości. Pojawia się zniechęcenie i apatia, co w efekcie doprowadza do sięgania, głównie przez mężczyzn, po używki np. alkohol, aby rozładować stres. 

Ponadto złe warunki materialne wywołują stany depresyjne związane z poczuciem braku stabilności materialnej i społecznej. Towarzyszy temu uczucie bezradności, niepokoju, przygnębienia i rozdrażnienia, co w efekcie burzy życie rodzinne. Pojawiają się zachowania patologiczne takie jak: alkoholizm, przemoc w rodzinie, nielegalne zdobywanie środków finansowych.  

Skutki pozostawania bez pracy członka rodziny dotykają najbardziej dzieci, które mają ograniczony dostęp do różnego rodzaju dóbr. Ponadto odczuwanie przez dzieci własnej sytuacji jako gorszej prowadzi najczęściej do stopniowej izolacji 
od środowiska, co jest bardzo dotkliwym ograniczeniem ich naturalnych potrzeb intelektualnych i społecznych. 

Skutkiem bezrobocia jest również osłabienie autorytetu rodziców. Dzieci często nie rozumieją tej sytuacji, dlatego też tłumaczą ją brakiem zaradności rodziców, nieudacznictwem, czy brakiem umiejętności dostosowania się do nowej rzeczywistości społeczno - ekonomicznej. 

4. Strategia pomocy

4.1. Cel strategiczny 

Celem planowanych przez MGOPS działań jest przeciwdziałanie i eliminowanie negatywnych skutków pozostawania bez pracy oraz wspieranie osób bezrobotnych
w poszukiwaniu pracy. Działania skierowane zostaną do grupy osób bezrobotnych
z terenu Gminy Zelów – podopiecznych ośrodka.  

4.2. Podstawowe założenia strategii

· Nawiązanie szerokiej współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia (Powiatowy Urząd Pracy – Klub Pracy, Urząd Miejski w Zelowie - Gminne Centrum Informacji – doradztwo i szkolenia, Fundacja Rozwoju Gminy Zelów – doradztwo i szkolenia).

· Świadczenie pomocy dla rodziny bezrobotnego jako instrument służący kształtowaniu pożądanych postaw i zachowań bezrobotnego.

· Zróżnicowanie form pomocy zgodnie z zasadą indywidualizacji procesu pomocy.


4.3. Kierunki działania


Pomoc MGOPS będzie skierowana na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych bezrobociem i obejmie dwa kierunki:

4.3.1. Działania mające na celu rozszerzenie zakresu współpracy z instytucjami 
i organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia:

a) Działalność informacyjna, współpraca


Nawiązanie współpracy z pracownikiem Urzędu Miejskiego ds. promocji, informacji i turystyki odpowiedzialnym za kontakty z organizacjami pozarządowymi – informowanie o możliwościach ubiegania się o dofinansowanie projektów pomocowych. Wzajemne informowanie się o potrzebach oraz podejmowanych działaniach na rzecz osób bezrobotnych, współpraca przy pozyskiwaniu środków ze źródeł zewnętrznych.


Nawiązanie współpracy z Fundacją Rozwoju Gminy Zelów w zakresie prowadzonych szkoleń dla osób bezrobotnych i innych form pomocy.

b) Działalność mająca na celu zwiększenie skuteczności prowadzenia działań informacyjnych przez Powiatowy Urząd Pracy, Gminne Centrum Informacji 
i Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej na rzecz osób bezrobotnych


Celem tych działań będzie współpraca przy docieraniu do osób bezrobotnych
z szeroką gamą informacji dotyczących między innymi: możliwości podjęcia pracy 
lub przekwalifikowania zawodowego, szkoleń (klub pracy), bezpłatnego skorzystania 
z komputera i internetu, pomocy przy napisaniu CV oraz pomoc doradcy zawodowego i prawnika. 


Powyższe działania przyczynią się z pewnością do budowania w bezrobotnym poczucia bezpieczeństwa i umożliwią mu planowanie dalszych działań.   

4.3.2. Działania z zakresu pracy socjalnej mające na celu:

redukowanie psychospołecznych skutków bezrobocia


Na te działania przeznaczone będą głównie środki będące w dyspozycji MGOPS. Działania te będą nastawione głównie na pomoc dzieciom, które najdotkliwiej odczuwają skutki bezrobocia rodziców. 

Priorytetowo więc traktowane będzie zapewnienie dzieciom:

· ciepłego posiłku w szkole,

· podstawowe wyposażenie do szkoły,

· możliwość uczestniczenia w zajęciach świetlic socjoterapeutycznych („Mój Drugi Dom’’ i „Promyczek”).

5. Podmioty realizacji strategii

W realizację strategii zaangażowane będą:

· Miejsko-Gminy Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie

· Powiatowy Urząd Pracy w Bełchatowie filia w Zelowie

· Urząd Miejski w Zelowie, Gminne Centrum Informacji w Zelowie

· Fundacja Rozwoju Gminy Zelów 

· Świetlica Socjoterapeutyczna „Mój Drugi Dom” 

· Świetlica Środowiskowa „Promyczek”

Rozdział V

Pomoc na rzecz osób długotrwale chorych i niepełnosprawnych

1. Problematyka niepełnosprawności

Osobą niepełnosprawną jest osoba, której stan fizyczny lub psychiczny trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemożliwia wypełnianie zadań życiowych i ról społecznych zgodnie z przyjętymi normami prawnymi i społecznymi.

Osoby niepełnosprawne w Polsce stanowią już około 4,5 mln osób, jest to ponad 14% całego społeczeństwa, a prognoza GUS przewiduje, że w roku 2010 liczba ta wzrośnie do 6 mln. 

2. Sytuacja osób niepełnosprawnych w Zelowie

Dotychczasowe doświadczenia MGOPS w pracy z osobami niepełnosprawnymi przyczyniły się do lepszego rozpoznawania potrzeb tej grupy osób. Problemy, jakie napotyka osoba niepełnosprawna najczęściej dotyczą ograniczonych możliwości oprotezowania, zakupu sprzętu ułatwiającego komunikowanie się oraz trudno dostępnej i kosztownej rehabilitacji. Innym problemem są bariery architektoniczne. Są one jednak sukcesywnie niwelowane. Niepokojący jest jednak fakt, iż Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych zmniejsza ilość środków na likwidację barier architektonicznych.   

W Zelowie funkcjonuje Przedszkole Samorządowe nr 1 z oddziałem integracyjnym, Szkoła Podstawowa nr 2 z klasami integracyjnymi oraz Stowarzyszenie Przyjaciół Osób Niepełnosprawnych, które skupia niepełnosprawnych oraz ich rodziny. Te trzy placówki doskonale ze sobą współpracują, uzupełniając swoje działania na rzecz osób niepełnosprawnych. W tych działaniach ważną rolę wspierającą ma również Zespół Szkół Ogólnokształcących w Zelowie i Klub Wolontariatu.  

Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej współpracuje także z Domem Pomocy Społecznej w Zabłotach, do którego kierowani są mężczyźni z upośledzeniem umysłowym. 

3. Strategia pomocy

3.1 Cel strategiczny

· przeprowadzenie diagnozy środowiska osób niepełnosprawnych,

· wyrównanie szans życiowych osób niepełnosprawnych,

· stworzenie możliwości rehabilitacji leczniczej, społecznej i psychologicznej osób niepełnosprawnych,

· wykorzystanie lokalnego potencjału w procesie integracji osób niepełnosprawnych ze społeczeństwem,

· zintegrowanie działań organizacji pozarządowych, samorządu i MGOPS na rzecz rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych.

3.2  Kierunki pomocy

Działania z zakresu pracy socjalnej oraz współpracy z instytucjami 
i organizacjami pozarządowymi:

a) Szkolenie pracowników socjalnych – szkolenie będzie miało na celu przybliżenie problematyki niepełnosprawności. Szkolenie to jest niezbędne, aby efektywnie prowadzić poradnictwo i wsparcie dla osób niepełnosprawnych. 

b) Wspieranie profesjonalnych form pomocy (wolontariat) – zorganizowanie 
we współpracy ze Szkołą Podstawową nr 2, Zespołem Szkół Ogólnokształcących, Gimnazjum w Łobudzicach oraz Stowarzyszeniem Przyjaciół Osób Niepełnosprawnych grupy wolontariuszy, która będzie wspomagać prace SPON,
a w razie potrzeby również będzie mogła zająć się pomocą np. dziecku niepełnosprawnemu w domu przy nauce lub zabawie, aby nie czuło się odizolowane od środowiska swoich rówieśników.  

c)  Działalność informacyjna, współpraca - nawiązanie współpracy z organizacjami pozarządowymi – informowanie o możliwościach ubiegania
się o dofinansowanie projektów pomocowych, turnusów rehabilitacyjnych itp. Wzajemne informowanie się o potrzebach oraz podejmowanych działaniach
na rzecz osób niepełnosprawnych, współpraca przy pozyskiwaniu środków 
ze źródeł zewnętrznych.

d) Świadczenie pomocy usługowej w formie:

· usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania,

· rehabilitacji i doradztwa rehabilitacyjnego,

· terapii psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej,

· specjalistycznych usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych dla osób
długotrwale chorych lub z zaburzeniami psychicznymi,

· umieszczania w całodobowym domu pomocy społecznej.

4. Podmioty realizacji

· Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie,

· Urząd Miejski w Zelowie,

· Stowarzyszenie Przyjaciół Osób Niepełnosprawnych,

· Szkoła Podstawowa nr 2 w Zelowie,

· Przedszkole Samorządowe nr 1 w Zelowie,

· Gimnazjum w Łobudzicach,

· Zespół Szkół Ogólnokształcących w Zelowie,

· Dom Pomocy Społecznej w Zabłotach,

· Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”.

Rozdział VI

Pomoc na rzecz rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi

1. Społeczne skutki bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych

Znaczą część podopiecznych Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej stanowią rodziny bezradne w sprawach opiekuńczo – wychowawczych. W roku 2004 pomocą z tego tytułu były objęte 144 rodziny. 

Najczęstszymi powodami niezaradności i bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, jakie zaobserwowali pracownicy MGOPS są:

· przemoc domowa,

· bezrobocie,

· problemy w pełnieniu ról rodzicielskich, małżeńskich, zawodowych, wyrażone poprzez niedojrzałość emocjonalną, trudności adaptacyjne,

· uzależnienie od alkoholu lub innych używek.

Zaburzona struktura rodziny niekorzystnie wpływa na sytuację dziecka oraz 
na jego więzi z rodziną. Sytuacja ta spowodowana jest między innymi nieustabilizowanymi formalnie i społecznie związkami, rozpadem pożycia małżeńskiego, przemocą w rodzinie oraz częstymi zmianami partnerów.

W tego typu rodzinach zauważa się brak umiejętności tworzenia właściwego klimatu życia rodzinnego, wzorców do naśladowania, poczucia bezpieczeństwa,
czy obdarzania dzieci uwagą. Dzieci pochodzące z tych rodzin pozostawione są na ogół same sobie.

2. Strategia pomocy

2.1. Cel strategiczny


Wiodącym celem jest dobro dziecka i rodziny, więc należy kierować
się następującymi zasadami:

· pomoc powinna mieć charakter profilaktyczny, ochronny i aktywizujący jednostkę lub rodzinę do poszukiwania samodzielnych rozwiązań,

· pomoc powinna być zorganizowana w środowisku bliskim dziecku (szkoła, rodzina).

2.2. Kierunki pomocy

Działania z zakresu pracy socjalnej i budowania współpracy z instytucjami 
i organizacjami pozarządowymi:

a) Zorganizowanie grupy wsparcia dla ofiar w rodzinie


Celem grupy będzie udzielenie informacji z zakresu prawa i pomocy społecznej, wspieranie w działaniu, zmniejszenie poczucia osamotnienia, motywowanie do zmiany sytuacji. 

b) Warunkowanie pomocy przez nawiązanie współpracy


Celem tego działania będzie uświadomienie beneficjentowi pomocy, że to on jest odpowiedzialny za rozwiązanie swojego problemu, a zadaniem pracownika socjalnego jest wspieranie podejmowanych przez niego działań. 

c) Pomoc rodzinie w wykształceniu dzieci i młodzieży na poziomie szkoły podstawowej, gimnazjalnej, ponadgimnazjalnej i studiów wyższych.


Informowanie podopiecznych o możliwości skorzystania z pomocy funduszu stypendialnego prowadzonego przez Urząd Miejski w Zelowie oraz Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”. Fundusz stypendialny ma na celu wyrównywanie szans edukacyjnych i adresowany jest do rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej. 

d) Kontynuowanie współpracy z Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” 
i Świetlicą Środowiskową  „PROMYCZEK”.


W ramach współpracy MGOPS z Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” 
i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK” najważniejszym celem będzie pomoc dzieciom i młodzieży w wyrównaniu szans edukacyjnych oraz nie dopuszczenie 
do izolacji tej grupy dzieci od rówieśników z tak zwanych „dobrych domów”. 

e) Budowa systemu informacyjnego o możliwościach skorzystania z pomocy


W tym celu zostanie uruchomiona strona internetowa, na której zamieszczane będą informacje dotyczące bieżącej działalności MGOPS.
3. Podmioty realizacji strategii

· Miejsko- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

· Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· Punkt Konsultacyjny dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy 
w Rodzinie, 

· Punkt Profilaktyczno – Terapeutyczny dla Młodzieży i Rodziców,

· Ośrodek Socjoterapii „Mój Drugi Dom”,

· Świetlica Środowiskowa „PROMYCZEK”,

· Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”.

Rozdział VII

Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych problemami alkoholowymi

1. Definicja alkoholizmu

Alkoholizm jest chorobą chroniczną, postępującą i obciążoną szczególnym piętnem, wokół której krąży wiele mylnych informacji i mitów. Choroba ta zaczyna się i rozwija bez świadomości osoby zainteresowanej i polega na niekontrolowanym piciu napojów alkoholowych i może doprowadzić do przedwczesnej śmierci. 

Chorobę alkoholową obrazują takie zjawiska jak:

· codzienne picie alkoholu,

· ciągi picia występujące naprzemiennie z okresami trzeźwości,

· utrata kontroli nad piciem,

· zaburzenia świadomości i pamięci,

· nawroty picia po próbach utrzymania okresowej abstynencji.

O uzależnieniu mówimy wówczas, gdy co najmniej trzy objawy występowały
przez co najmniej miesiąc w ciągu ostatniego roku. 

2. Skutki nadużywania alkoholu przez podopiecznych MGOPS

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej przyznał 88 świadczeń dla rodzin objętych problemem alkoholowym w 2003 roku. W 2004 roku liczba ta wzrosła do 120. 

Problem nadużywania alkoholu przez podopiecznych MGOPS jest złożony, ponieważ dotyka on całe rodziny, powoduje problemy wychowawcze i zdrowotne, ponadto występują zaburzenia komunikacji między członkami rodziny oraz bieda. Problem ten stanowi zagrożenie dla funkcjonowania biologicznego i emocjonalnego wszystkich członków rodziny. Człowiek uzależniony od alkoholu szkodzi nie tylko sobie, ale również swoim bliskim. Jedyną skuteczną pomocą dla osób uzależnionych 
od alkoholu jest umożliwienie podjęcia im leczenia. Niestety bierna postawa rodzin uzależnionych od alkoholu jest poważnym problemem w podejmowaniu tych działań. 

Podopieczni MGOPS mają najczęściej postawy roszczeniowe, uważają, że jeżeli nie powiodło im się w życiu mimo to, że próbowali, to teraz pomoc społeczna ma obowiązek ich utrzymać. Ponadto trudno ich przekonać, że poddanie się chorobie alkoholowej nie jest wyjściem z sytuacji i nie rozwiązuje problemu.

Wielu podopiecznych ośrodka zaprzecza, że jego sytuacja życiowa powiązana jest z chorobą alkoholową. W takich przypadkach konieczne jest przeprowadzenie interwencji i uświadomienie im choroby oraz podjęcie wszelkich działań, aby pomóc wyjść z tej sytuacji. 

3. Strategia pomocy

3.1. Cel strategiczny

· ochrona dzieci przed skutkami alkoholizmu rodziców,

· wypracowanie form współpracy z lokalnymi instytucjami i organizacjami pomagającymi osobom uzależnionym i ich rodzinom,

· doskonalenie form pracy z podopiecznymi uzależnionymi w celu mobilizacji ich do podjęcia leczenia odwykowego,

· opracowanie wspólnego modelu oddziaływania pracowników socjalnych, konsultantów i terapeutów odwykowych na rodziny dotknięte problemem alkoholowym.

3.2. Aktualne działania MGOPS skierowane na pomoc rodzinom z problemem  

       alkoholowym:

· zaspokajanie socjalnych potrzeb dzieci poprzez: opłacenie wyżywienia w szkole, zakup podstawowego wyposażenia do szkoły (tzw. wyprawka), informowanie 
o możliwości skorzystania z pomocy stypendialnej oferowanej przez Urząd Miejski w Zelowie i Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”,

· działania profilaktyczne dla dzieci i młodzieży, które oferują dwie świetlice socjoterapeutyczne,

· udzielanie pomocy psychologicznej, prawnej i pedagogicznej rodzinom
z problemami alkoholowymi.


Działania te są możliwe dzięki współpracy z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Punktem Konsultacyjnym dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy w Rodzinie, Punktem Profilaktyczno
– Terapeutycznym dla Młodzieży i Rodziców, Klubem Wzajemnej Pomocy „JUTRZENKA” oraz Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK”.

3.3. Kierunki działania

a) Kontynuowanie współpracy z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Punktem Konsultacyjnym dla Osób z Problemem Alkoholowym 
i Ofiar Przemocy w Rodzinie, Punktem Profilaktyczno – Terapeutycznym 
dla Młodzieży i Rodziców, Klubem Wzajemnej Pomocy „JUTRZENKA” 
oraz Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK”.

Współpraca ta jest bardzo ważna, ponieważ obejmuje ona całą problematykę związaną z chorobą alkoholową. Tak szeroka współpraca daje możliwość MGOPS zaoferowania tej grupie klientów szerokiego wachlarza usług, począwszy
np. od telefonu zaufania, mitingów, pomocy psychologa i terapeuty, skierowaniu
na leczenie, a skończywszy na wyrównywaniu szans edukacyjnych dzieci z rodzin 
z problemem alkoholowym i zagospodarowaniu im czasu wolnego poprzez udział 
w zajęciach oferowanych przez świetlice socjoterapeutyczne.   

b) Zorganizowanie grupy wsparcia dla kobiet 

Grupa wsparcia dla kobiet prowadzona będzie przez psychologa i zawierać będzie przede wszystkim informacje, jak radzić sobie z problem alkoholowym w domu, 
jak przeciwdziałać pewnym zachowaniom oraz jak nie poddać się chorobie alkoholowej i przeciwdziałać przemocy w rodzinie.

c) Przeprowadzenie wspólnie z MKRPA działań profilaktyczno - terapeutycznych w szkołach na terenie Gminy Zelów przez pedagoga i terapeutę.


W ramach tych działań przeprowadzone będą w szkołach pogadanki na temat wartości ważnych w życiu człowieka, wykład o uzależnieniach i ich szkodliwości, projekcja filmów edukacyjnych, ćwiczenia w odmawianiu przyjęcia środków odurzających, poszukiwania trzeźwego sposobu na spędzenie wolnego czasu oraz gry 
i zabawy terapeutyczne. 

d) Przeprowadzenie wspólnie z MKRPA, Komisariatem Policji w Zelowie maratonów terapeutycznych dla dzieci i młodzieży Ośrodka Kuratorskiego
w Zelowie przy Sądzie Rejonowym w Bełchatowie

W roku 2004 z tego rodzaju pomocy skorzystało 9 młodych ludzi.

e) Szkolenia dla pracowników socjalnych – jak postępować z rodziną borykającą się z problemem alkoholowym

Szkolenia będą odbywały się z psychologiem, a ich celem będzie:

· psychoedukacja,

· formy postępowania z rodziną dotkniętą problemem alkoholowym,

· informowanie o organizacjach i instytucjach, które mogą nieść pomoc osobom
z problemem alkoholowym,

·  kształtowanie wśród pracowników MGOPS umiejętności stawiania wymagań i ich egzekwowania.

f) Udzielanie pomocy rzeczowej 


Wspieranie rodzin z problemami alkoholowymi poprzez przekazywanie pomocy rzeczowej w formie: ubrań, butów, mebli oraz wyżywienia. 


Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej współpracuje 
ze Stowarzyszeniem Dobroczynnym „RAZEM”, które uczestniczy w programie „PEAD” Program Pomocy Dla Najuboższych Mieszkańców Unii Europejskiej.
W ramach podpisanego Porozumienia o Współpracy MGOPS zajmuje się dystrybucją darów żywnościowych dla najbardziej potrzebujących mieszkańców Gminy Zelów. 
W skład darów żywnościowych wchodzą: ryż, mleko w proszku, makaron, mąka, ser topiony, ser żółty, mleko UHT. 


Pomoc tego typu jest bardzo istotna, ponieważ rodzina nie musi wydawać środków finansowych na podstawowe produkty żywieniowe.

4. Podmioty realizacji strategii

· Miejsko- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

· Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· Punkt Konsultacyjny dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy 
w Rodzinie, 

· Punkt Profilaktyczno – Terapeutyczny dla Młodzieży i Rodziców,

· Klub Wzajemnej Pomocy „JUTRZENKA”,

· Ośrodek Socjoterapii „Mój Drugi Dom”,

· Świetlica Środowiskowa „PROMYCZEK”,

· Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”.

Rozdział VIII

Pomoc na rzecz osób starszych

1. Wprowadzenie w problematykę starości

Obserwowany od lat i prognozowany na kolejne dziesięciolecia przyrost liczby ludzi starych we wszystkich niemal krajach świata wywołuje rosnące zainteresowanie
tą kategorią ludności ze strony polityki społecznej. Wydłużanie się ludzkiego życia
ale i wzrost liczby osób starszych w składzie ludności powodują, że potrzeby tej grupy beneficjentów polityki społecznej coraz bardziej zyskują na znaczeniu. Specyfikacja zaś tych potrzeb i ich skala skłaniają do traktowania seniorów jako szczególnej grupy adresatów polityki społecznej. W Polsce w dokumentach programowych z zakresu polityki społecznej czy w aktach prawnych nie mówi się jeszcze o polityce wobec ludzi starych jako odrębnej dziedzinie polityki społecznej. W analizach naukowych natomiast takie pojęcie staje się coraz bardziej powszechne. 

Politykę społeczną wobec ludzi starych należy rozumieć jako działalność różnych podmiotów, której celem jest zaspokajanie potrzeb tej zbiorowości oraz kształtowanie odpowiednich relacji między starszym pokoleniem a młodszymi generacjami – drogą ograniczenia uzależnienia starszych od młodszych, likwidacji różnych form wykluczenia ludzi starych oraz kształtowania stosunków międzypokoleniowej solidarności.

Nie ma zgody, co do tego, kiedy zaczyna się starość, a co za tym idzie – kogo należy zaliczać do kategorii ludzi starych. Najniższą granicą wieku stosowaną w tego typu analizach jest 60 lat, ale niektórzy gerontolodzy są nawet skłonni obniżyć tę granicę do 50 lat – w przypadku rozważań dotyczących rynku pracy. Gerontolodzy 
są jednocześnie zgodni, że starość nie jest jednolitą fazą życia, i dlatego zarówno opisując ją, jak i projektując politykę wobec ludzi starych, trzeba pamiętać o różnicach między wczesną (tzw. trzeci wiek) a późną starością (tzw. czwarty wiek).

Problem starości dotyka polskie społeczeństwo, podobnie jak populacje innych krajów europejskich. W ciągu ostatnich 50 lat odsetek osób starszych zwiększył się 
w Polsce o 100%: w 1950 roku seniorzy stanowili 8,2% ludności, a w roku 2000 już 16,2%. Według danych GUS w roku 2020 osób starszych będzie ok. 22%. Z danych tych wynika więc, że niebawem co piąty mieszkaniec Polski będzie miał powyżej 
60 lat. 

2. Strategia pomocy

2.1.  Cel strategiczny

· zaktywizowanie środowiska osób starszych, 

· zintegrowanie środowiska społecznego wokół problematyki starości,

· rozbudzenie aktywności społecznej, psychicznej i intelektualnej osób starszych,

· udzielanie świadczeń pielęgnacyjno – opiekuńczych przez pielęgniarki osobom starszym, 

· promowanie postaw prozdrowotnych wśród osób starszych,

· przeciwdziałanie poczuciu samotności i odrzucenia,

· współpraca z lekarzem rejonowym,

· poprawa oferty świadczonych usług przez MGOPS,

· utrzymanie jak najlepszej kondycji fizycznej i psychicznej osób starszych, 

· pozostawienie ludzi starszych jak najdłużej w środowisku zamieszkania.

2.2. Kierunki pomocy

Działania z zakresu rozwoju pracy socjalnej (specjalizacja pracowników socjalnych) i współpracy z organizacjami pozarządowymi oraz innymi instytucjami działającymi na rzecz osób starszych.

a) Szkolenie pracowników socjalnych (podnoszenie kwalifikacji zawodowych) – Działanie to ma na celu przybliżenie pracownikom socjalnym problematyki starości. Jest ono niezbędne, aby efektywnie prowadzić poradnictwo i wsparcie 
dla osób starszych. 

b) Działalność informacyjna, współpraca:
· nawiązanie współpracy z organizacjami pozarządowymi – informowanie 
o możliwościach ubiegania się o dofinansowanie projektów pomocowych dotyczących problematyki osób starszych itp. wzajemne informowanie 
się o potrzebach oraz podejmowanych działaniach na rzecz osób starszych, współpraca przy pozyskiwaniu środków ze źródeł zewnętrznych,

· kontynuowanie współpracy z Polskim Związkiem Emerytów Rencistów 
i Inwalidów, który ma swoją siedzibę w budynku MGOPS,

· zorganizowanie konferencji poświęconej problematyce osób starszych 
na terenie Gminy Zelów,

· kontynuowanie współpracy z Domem Kultury w Zelowie oraz Stowarzyszeniem Dobroczynnym „RAZEM” przy organizowaniu kolacji wigilijnej dla osób starszych i samotnych,

· zorganizowanie dla osób starszych we współpracy z ośrodkami służby zdrowia 

z terenu gminy Zelów oraz organizacjami pozarządowymi pogadanek nt. zdrowego stylu życia.

c) Profesjonalizacja w zakresie szeroko rozumianej pracy socjalnej na rzecz osób starszych poprzez:
· diagnozowanie potrzeb ludzi starszych,

· wzbogacenie warsztatu pracy pracowników socjalnych.

d) Świadczenie pomocy usługowej w formie:

· usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania,

· umieszczania w całodobowym domu pomocy społecznej.

3. Podmioty realizacji strategii

· Miejsko- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

· Ośrodki Służby Zdrowia z terenu gminy Zelów,

· Dom Pomocy Społecznej w Bełchatowie,

· Urząd Miejski w Zelowie,

· Dom Kultury w Zelowe,

· Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”.

Rozdział IX

Polityka społeczna w realizacji strategii

Założone w strategii cele będą realizowane w oparciu o następujące zasady:

1.  Zasadę pomocniczości

Gmina, będzie koncentrowała się na tych zadaniach, których nie można przekazać innym podmiotom i które muszą być wykonane przez sektor publiczny. Problemy społeczne objęte strategią w zdecydowanej większości nie będą mogły być bowiem rozwiązane przez samych obywateli, do których kierowane są programy. Aby polityka społeczna była efektywna, dla realizacji celów strategicznych będzie wykorzystany potencjał organizacji pozarządowych.

2. Zasadę solidaryzmu

Pewne zadania i obowiązki muszą być rozłożone na wszystkich adresatów strategii,                                a w szczególności obciążenia związane z edukacją, bezpieczeństwem, kulturą oraz 
z zagrożeniami, jakie niesie  np. choroba, niepełnosprawność czy przestępczość. 

3. Zasadę równości szans do świadczeń i usług publicznych

Realizacja tej zasady zakłada otwartość do świadczeń i usług publicznych, a tym samym, przeciwdziałania marginalizacji społecznej. Adresatom programu gmina będzie udzielała wsparcia polegającego na uczestniczeniu w systemie świadczeń i usług publicznych, tj. m.in. do kształcenia, ochrony zdrowia, zatrudnienia, mieszkania itp..

4. Zasadę współodpowiedzialności

Za kształt i realizację strategii odpowiadają wspólnie następujące podmioty: 
Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, władza publiczna, podmioty współpracujące.

5. Zasadę ciągłości działania

Oznacza ona gwarantowanie trwałości i efektywności rozwiązań systemowych służących minimalizowaniu źródeł zagrożenia bezpieczeństwa socjalnego. Istniejące rozwiązania prawne umożliwiają realizację tej zasady.

Koordynacja realizacji strategii.

       Zgodnie z wolą ustawodawcy, wyrażoną w art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej, ośrodek pomocy społecznej koordynuje realizację strategii rozwiązywania problemów społecznych. W wykonaniu tej funkcji MGOPS powinien raz do roku przeprowadzić monitoring i ewaluację celów strategicznych w celu dokonania oceny stopnia i efektywności ich realizacji. Wyniki analiz będą pomocne w podejmowaniu decyzji w poszczególnych etapach realizacji strategii.

Zakończenie – ocena pracy MGOPS

      
Gwarancją skuteczności realizacji priorytetowych celów poszczególnych działań tworzących gminną strategię rozwiązywania problemów społecznych jest trwałość 
i efektywność rozwiązań systemowych zapisanych w ustawie.

Pozwolą one bowiem, w istniejących uwarunkowaniach społeczno-gospodarczych Gminy Zelów, na stopniowe minimalizowanie źródeł zagrożenia bezpieczeństwa socjalnego, a w przyszłości na wyeliminowanie tych zagrożeń.

Dlatego też ważną kwestią jest to, jak społeczność lokalna oraz podopieczni 
Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej oceniają jego pracę. 

W tym celu zostało przeprowadzone badanie ankietowe. W badaniu udział wzięło 110 osób: z terenów wiejskich 31, a z miasta Zelów 79 o zróżnicowanym wieku, wykształceniu, płci i statusie zawodowym.

[image: image14.emf]18

24

45

14

9

wykształcenie

podstawowe

zas. zawodowe

średnie

policealne/

licencjat

wyższe

     Respondenci badania ankietowego 

                 ze względu na wiek


[image: image10.emf]21

22

26

29

7

5

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65-


Respondenci ze względu na status zawodowy


[image: image11.wmf]5

5

41

6

7

11

35

uczeń

student

bezrobotny

rencista

emeryt

gosp. domowe

inne


Osoby uczestniczące w badaniu ankietowym oceniając pracę Miejsko –Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zelowie oceniły ją na poziomie dobrym. Ocena była dokonywana na sześciu płaszczyznach tj.:

1. Skuteczność/efektywność

2. Reagowanie na rzeczywiste potrzeby

3. Wiarygodność

4. Otwartość na problemy mieszkańców

5. Współpraca z samorządem

6. Współpraca z organizacjami pozarządowymi.

Wyniki badania przedstawia poniżej zmieszczony wykres.
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Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2005-2010 w Gminie Zelów została opracowana na podstawie wymienionych poniżej dokumentów:

1. Informacji z Powiatowego Urzędu Pacy w Bełchatowie filia w Zelowie 
– dot. bezrobocia na terenie Gminy Zelów w latach 2003-2004.

2. Informacji z Komisariatu Policji w Zelowie – dot. przestępczości na terenie Gminy Zelów w latach 2003-2004.

3. Informacji z działalności Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Zelowie za rok 2003. 

4. Informacji z działalności Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Zelowie za rok 2004. 

5. Informacji z działalności Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zelowie za okres od 01.01.2003 roku do 31.12.2003 roku.

6. Informacji z działalności Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zelowie za okres od 01.01.2004 roku do 31.12.2004 roku.

oraz:

1. Książki „Jesień moja ulubiona pora roku – Atlas Złotego Wieku”, ARFP, Warszawa 2003 rok.

2. Badania ankietowego, w którym udział wzięło 110 osób.

3. Źródeł internetowych.

Osoby zaangażowane w proces przygotowania Strategii Rozwiązywania Problemów Pomocy Społecznej na lata 2005-2010: 

1. Janina Kędziak – kierownik Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zelowie

2. Joanna Zachwyc – z-ca kierownika Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zelowie

3. Pracownicy Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zelowie

4. Danuta Berlińska – przewodnicząca Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 

5. Sabina Cieślińska – terapeuta 

6. Karina Stasiak – terapeuta 

7. Jolanta Gandziarek – komendant Hufca Związku Harcerstwa Polskiego

8. Marta Sych – kierownik Filii Powiatowego Urzędu Pracy w Zelowie

9. Ryszard Durajski – komendant Komisariatu Policji w Zelowie 

10. Danuta Pospiszył – dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Zabłotach

11. Małgorzata Dębkowska – dyrektor Domu Kultury; prezes zarządu Stowarzyszenia Dobroczynnego „RAZEM”

12. Anna Doliwa – wiceprezes zarządu Stowarzyszenia Dobroczynnego „RAZEM”

13. Krystyna Dyniak – sekretarz zarządu Stowarzyszenia Przyjaciół Osób Niepełnosprawnych 
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		wypłata świadczeń rodzinnych		0		800

		zadana zlecone		643		165

		zadania własne		842		1019

				2003		2004

		wydatkowana kwota		1357013		2429556

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15000

		bezrobocie		740

		długotrwała choroba		328

		niepełnosprawność		162

		bezradność		144

		alkoholizm		120

		potrzeba ochrony macierzyństwa		63

		klęska żywiołowa		42

		ubóstwo		31

		trudności w przystosowaniu się do życia		15
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		trudna sytacja materialno-bytowa		1066		1118

		wypłata świadczeń rodzinnych		0		800

		zadana zlecone		643		165

		zadania własne		842		1019

				2003		2004

		wydatkowana kwota		2120748		3198636

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15000

		bezrobocie		740

		długotrwała choroba		328

		niepełnosprawność		162

		bezradność		144

		alkoholizm		120

		potrzeba ochrony macierzyństwa		63

		klęska żywiołowa		42

		ubóstwo		31

		trudności w przystosowaniu się do życia		150
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		wydatkowana kwota		1357013		2429556

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15000

		bezrobocie		740

		długotrwała choroba		328

		niepełnosprawność		162

		bezradność		144
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Arkusz1

		Pyt. 4 ocena dziedzin:		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		opieka/ pomoc społeczna		2		39		50		6		7		6		110

		Pyt. 14 ocena pracy MGOPS		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		skuteczność/efektywność		7		51		39		4		2		7		110

		reagowanie na rzeczywiste potrzeby		10		50		36		2		6		6		110

		wiarygodność		9		64		18		5		5		9		110

		otwartość na problemy mieszkańców		13		57		25		4		4		7		110

		współpraca z samorzadem		12		32		27		3		3		33		110

		współpraca z organizacjami pozarządowymi		8		27		31		2		3		39		110

		inne: długość czasu jaki się oczekuje na pomoc								1		2				3

		inne:kontrola osób otrzymujących zasiłki, ich przeznaczenie np. Na alkohol								1						1

		inne:redagowanie pism do wojewody i władz wyzszych		1						1						2

		Respondencji badania ankietowego

		wiek		18-24		25-34		35-44		45-54		55-64		65-

		ilość osób		21		22		26		29		7		5

		wykształcenie		podstawowe		zas. zawodowe		średnie		policealne/ licencjat		wyższe
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		wydatkowana kwota		1357013		2429556

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15000
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		długotrwała choroba		328
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		zadania własne		842		1019

				2003		2004

		wydatkowana kwota		2120748		3198636

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15519

		bezrobocie		740
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		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15519

		bezrobocie		740

		długotrwała choroba		328

		niepełnosprawność		162

		bezradność		144

		alkoholizm		120

		potrzeba ochrony macierzyństwa		63

		klęska żywiołowa		42
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Arkusz1

		Pyt. 4 ocena dziedzin:		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		opieka/ pomoc społeczna		2		39		50		6		7		6		110

		Pyt. 14 ocena pracy MGOPS		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		skuteczność/efektywność		7		51		39		4		2		7		110

		reagowanie na rzeczywiste potrzeby		10		50		36		2		6		6		110

		wiarygodność		9		64		18		5		5		9		110

		otwartość na problemy mieszkańców		13		57		25		4		4		7		110

		współpraca z samorzadem		12		32		27		3		3		33		110

		współpraca z organizacjami pozarządowymi		8		27		31		2		3		39		110

		inne: długość czasu jaki się oczekuje na pomoc								1		2				3

		inne:kontrola osób otrzymujących zasiłki, ich przeznaczenie np. Na alkohol								1						1

		inne:redagowanie pism do wojewody i władz wyzszych		1						1						2

		Respondencji badania ankietowego
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		płeć		kobieta		mężczyzna

				79		31

		miejsce zamieszkania		wieś		miasto

				31		79

		status zawodowy		uczeń		student		bezrobotny		rencista		emeryt		gosp. Domowa		inne

				5		5		41		6		7		11		35
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		wiarygodność		wiarygodność		wiarygodność		wiarygodność		wiarygodność		wiarygodność

		otwartość na problemy mieszkańców		otwartość na problemy mieszkańców		otwartość na problemy mieszkańców		otwartość na problemy mieszkańców		otwartość na problemy mieszkańców		otwartość na problemy mieszkańców

		współpraca z samorzadem		współpraca z samorzadem		współpraca z samorzadem		współpraca z samorzadem		współpraca z samorzadem		współpraca z samorzadem

		współpraca z organizacjami pozarządowymi		współpraca z organizacjami pozarządowymi		współpraca z organizacjami pozarządowymi		współpraca z organizacjami pozarządowymi		współpraca z organizacjami pozarządowymi		współpraca z organizacjami pozarządowymi
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Arkusz1

		Pyt. 4 ocena dziedzin:		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		opieka/ pomoc społeczna		2		39		50		6		7		6		110

		Pyt. 14 ocena pracy MGOPS		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		skuteczność/efektywność		7		51		39		4		2		7		110

		reagowanie na rzeczywiste potrzeby		10		50		36		2		6		6		110

		wiarygodność		9		64		18		5		5		9		110

		otwartość na problemy mieszkańców		13		57		25		4		4		7		110

		współpraca z samorzadem		12		32		27		3		3		33		110

		współpraca z organizacjami pozarządowymi		8		27		31		2		3		39		110

		inne: długość czasu jaki się oczekuje na pomoc								1		2				3

		inne:kontrola osób otrzymujących zasiłki, ich przeznaczenie np. Na alkohol								1						1

		inne:redagowanie pism do wojewody i władz wyzszych		1						1						2

		Respondencji badania ankietowego

		wiek		18-24		25-34		35-44		45-54		55-64		65-

		ilość osób		21		22		26		29		7		5

		wykształcenie		podstawowe		zas. zawodowe		średnie		policealne/ licencjat		wyższe

				18		24		45		14		9

		miejsce zamieszkania		wieś		miasto

				31		79

		status zawodowy		uczeń		student		bezrobotny		rencista		emeryt		gosp. Domowa		inne

				5		5		41		6		7		11		35
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		18-24

		25-34
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		55-64
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Arkusz1

		Pyt. 4 ocena dziedzin:		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		opieka/ pomoc społeczna		2		39		50		6		7		6		110

		Pyt. 14 ocena pracy MGOPS		bardzo dobrze		dobrze		średnio		raczej źle		źle		trudno powiedzieć

		skuteczność/efektywność		7		51		39		4		2		7		110

		reagowanie na rzeczywiste potrzeby		10		50		36		2		6		6		110

		wiarygodność		9		64		18		5		5		9		110

		otwartość na problemy mieszkańców		13		57		25		4		4		7		110

		współpraca z samorzadem		12		32		27		3		3		33		110

		współpraca z organizacjami pozarządowymi		8		27		31		2		3		39		110

		inne: długość czasu jaki się oczekuje na pomoc								1		2				3

		inne:kontrola osób otrzymujących zasiłki, ich przeznaczenie np. Na alkohol								1						1

		inne:redagowanie pism do wojewody i władz wyzszych		1						1						2

		Respondencji badania ankietowego

		wiek		18-24		25-34		35-44		45-54		55-64		65-

		ilość osób		21		22		26		29		7		5

		wykształcenie		podstawowe		zas. zawodowe		średnie		policealne/ licencjat		wyższe

				18		24		45		14		9

		płeć		kobieta		mężczyzna

				79		31

		miejsce zamieszkania		wieś		miasto

				31		79

		status zawodowy		uczeń		student		bezrobotny		rencista		emeryt		gosp. Domowa		inne

				5		5		41		6		7		11		35
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		2003

		2004



bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowczych

187

144



Arkusz1

				2003		2004

		trudna sytacja materialno-bytowa		1066		1118

		wypłata świadczeń rodzinnych		0		800

		zadana zlecone - świadczenia		643		165

		zadania własne		842		1019

				2003		2004

		wydatkowana kwota		2120748		3198636

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15519

		bezrobocie		740

		długotrwała choroba		328

		niepełnosprawność		162

		bezradność		144

		alkoholizm		120

		potrzeba ochrony macierzyństwa		63

		klęska żywiołowa		42

		ubóstwo		31

		trudności w przystosowaniu się do życia		150

		bezdomność		2

				2003		2004

		liczba bezrobotnych		1804		1661

				2003		2004

		bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowczych		187		144
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wyższe

policealne i średnie zawodowe

średnie ogólnokształcące

zasadnicze zawodowe

gimnazjum i poniżej

Struktura bezrobocia ze względu
na wykształcenie
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Arkusz1

				2003		2004

		trudna sytacja materialno-bytowa		1066		1118

		wypłata świadczeń rodzinnych		0		800

		zadana zlecone - świadczenia		643		165

		zadania własne		842		1019

				2003		2004

		wydatkowana kwota		2120748		3198636

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		9306

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15000

		bezrobocie		740

		długotrwała choroba		328

		niepełnosprawność		162

		bezradność		144

		alkoholizm		120

		potrzeba ochrony macierzyństwa		63

		klęska żywiołowa		42

		ubóstwo		31

		trudności w przystosowaniu się do życia		150

		bezdomność		2

				2003		2004

		osoby bezrobotne ogółem		1804		1661

				2003		2004

		ogółem kobiety		831		792

		ogółem mężczyźni		973		863

		kobiety z prawem do zasiłku		78		54

		mężczyźni z prawem do zasiłku		113		72

		kobiety bez prawa do zasiłku		753		738

		mężczyźni bez prawa do zasiłku		860		797

				2003		2004

		wyższe		47		58

		policealne i średnie zawodowe		262		252

		średnie ogólnokształcące		131		133

		zasadnicze zawodowe		701		601

		gimnazjum i poniżej		663		615
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		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów
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15519
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				2003		2004

		trudna sytacja materialno-bytowa		1066		1118

		wypłata świadczeń rodzinnych		0		800

		zadana zlecone - świadczenia		643		165

		zadania własne		842		1019

				2003		2004

		wydatkowana kwota		2120748		3198636

				2004

		osoby korzystające z pomocy MGOPS na tle społeczności Gminy Zelów		2858

		Mieszkańcy Gminy Zelów		15519

		bezrobocie		740

		długotrwała choroba		328

		niepełnosprawność		162

		bezradność		144

		alkoholizm		120

		potrzeba ochrony macierzyństwa		63

		klęska żywiołowa		42

		ubóstwo		31

		trudności w przystosowaniu się do życia		150

		bezdomność		2
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Liczba rodzin objętych pomocą przez MGOPS w latach 2003-2004
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Kwoty wydatkowane na realizacje zadań pomocy społecznej w latach 2003-2004
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