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ANALIZA REALIZACJI 

STRATEGII 
 ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

 NA LATA 2005-2010 

W GMINIE ZELÓW

ZA OKRES 

OD 29 WRZEŚNIA 2005 – 15 MARCA 2006

W dniu 29 września 2005 roku uchwałą nr XXXVI/231/2005 Rady Miejskiej 
w Zelowie została podjęta Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2005-2010 w Gminie Zelów. 

Opracowana strategia uwidoczniła pięć głównych problemów społecznych, z jakim borykają się podopieczni Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej. 
Te problemy to między innymi: 

· bezrobocie 

· ubóstwo

· alkoholizm

· przemoc w rodzinie

· używanie, głównie przez młodzież, środków odurzających. 

   W przeciwdziałanie tym problemom zaangażowana jest Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (MKRPA), Punkt Konsultacyjny dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar w Rodzinie, Punkt Profilaktyczno – Terapeutycznego dla Młodzieży i Rodziców, Komisariat Policji oraz Powiatowy Urząd Pracy filia w Zelowie. Ponadto z MGOPS ściśle współpracują również organizacje pozarządowe takie jak: Abstynencki Klub Wzajemnej Pomocy „Jutrzenka”, ZHP Komenda Hufca Zelów – Świetlica Środowiskowa „Promyczek”, Porozumienie na Rzecz Gminy Zelów - Ośrodek Socjoterapii „Mój Drugi Dom” czy Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”, które podejmują szereg działań, aby przeciwdziałać tym niekorzystnym zjawiskom. Równie ważnym aspektem podejmowanych przez ośrodek pomocy społecznej działań jest szeroko pojęta współpraca ze szkołami. 

Dlatego też strategia rozwiązywania problemów społecznych zorientowana jest na rozszerzenie i pogłębienie form współpracy z organizacjami pozarządowymi działającymi w sferze pomocy społecznej i nie tylko. 

Dane dotyczący osób korzystających z pomocy społecznej w latach 2004 i 2005.

W 2004 roku ze względu na trudną sytuację materialno-bytową pomocą było objętych 1118 natomiast w roku 2005 pomocą objęto 1027 rodzin.


Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zelowie na pomoc swoim podopiecznym przeznaczył następujące kwoty w:

2004 r. -  2 429 556,00 zł

2005 r. -  3 855 680,47 zł

Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi beneficjentów do pomocy w 2005 roku były:  

· bezrobocie ( 667 rodzin)

· długotrwała choroba ( 300 rodzin)

· niepełnosprawność ( 166 rodzin)

· bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych ( 94 rodziny)

· alkoholizm ( 118 rodzin)

· potrzeba ochrony macierzyństwa ( 34 rodziny)

· klęska żywiołowa ( -  rodziny)

· ubóstwo (44 rodziny)

· trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego 

      ( 13 rodzin)

· bezdomność ( 2 osoby) 

ANALIZA

1. Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych problem bezrobocia

Bezrobocie na terenie Gminy Zelów uległo niewielkim wahaniom i na koniec 2005 roku wynosiło niecałe 18% mieszkańców mimo zwolnień z firmy ELKO. Na koniec grudnia 2004 roku, liczba zarejestrowanych osób wynosiła 1661
a w analogicznym okresie 2005 roku wynosiła 1589 (spadek o 72 osoby).

Największe bezrobocie, bo ok. 53% zarejestrowanych, utrzymuje się nadal wśród grupy wiekowej 18-34 lata. 

Z przeprowadzonej analizy sprawozdania rocznego za 2005 r. MGOPS wynika, że najczęściej z pomocy socjalnej korzystają osoby bezrobotne. W 2004 roku w ewidencji ośrodka znalazło się 740 rodzin a w 2005 roku 667.   

Główne przyczyny bezrobocia w naszej gminie to:

· utrata rynków zbytu dla przemysłu lekkiego,

· wyż demograficzny (brak propozycji pracy dla ludzi młodych),

· prywatyzacja dużych zakładów pracy,

· spadek popytu na świadczenie usług pracy.

Celem planowanych przez MGOPS działań jest przeciwdziałanie i eliminowanie negatywnych skutków pozostawania bez pracy oraz wspieranie osób bezrobotnych
w poszukiwaniu pracy. Działania te są skierowane do grupy osób bezrobotnych
z terenu Gminy Zelów – podopiecznych ośrodka. Cele te są realizowane poprzez nawiązanie współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia (Powiatowy Urząd Pracy – Klub Pracy, Urząd Miejski w Zelowie - Gminne Centrum Informacji – doradztwo i szkolenia, Fundacja Rozwoju Gminy Zelów – doradztwo i szkolenia), świadczenie pomocy dla rodziny bezrobotnego jako instrument służący kształtowaniu pożądanych postaw i zachowań bezrobotnego jak również zróżnicowanie form pomocy zgodnie z zasadą indywidualizacji procesu pomocy.


W ramach prowadzonych przez ośrodek działań jest między innymi docieranie do osób bezrobotnych z szeroką gamą informacji dotyczących między innymi: możliwości podjęcia pracy lub przekwalifikowania zawodowego, szkoleń (klub pracy), bezpłatnego skorzystania z komputera i internetu, pomocy przy napisaniu CV oraz pomoc doradcy zawodowego i prawnika. Jest to możliwe dzięki współpracy z PUP, GCI i organizacjami pozarządowymi.


Natomiast w ramach redukowania psychospołecznych skutków bezrobocia MGOPS przeznacza głównie środki na działania nastawione na pomoc dzieciom, które najdotkliwiej odczuwają skutki bezrobocia rodziców. 

Priorytetowo traktowane jest zapewnienie dzieciom:

· ciepłego posiłku w szkole (ilość dzieci korzystających 325),

· podstawowe wyposażenie do szkoły (1305),

· możliwość uczestniczenia w zajęciach świetlic socjoterapeutycznych („Mój Drugi Dom’’ i „Promyczek”) ilość dzieci uczestniczących w zajęciach to około 30.

2. Pomoc na rzecz osób długotrwale chorych i niepełnosprawnych

W 2005 roku MGOPS pomógł 166 osobom z problem niepełnosprawności  oraz 300 osobom z powodu długotrwałej choroby. Natomiast w roku 2004 ze względu na długotrwałą chorobę udzielono pomocy 328 rodzinom, a z powodu niepełnosprawności 162 rodzinom.

Cele strategiczne ujęte w strategii to:

· przeprowadzenie diagnozy środowiska osób niepełnosprawnych,

· wyrównanie szans życiowych osób niepełnosprawnych,

· stworzenie możliwości rehabilitacji leczniczej, społecznej i psychologicznej osób niepełnosprawnych,

· wykorzystanie lokalnego potencjału w procesie integracji osób niepełnosprawnych ze społeczeństwem,

· zintegrowanie działań organizacji pozarządowych, samorządu i MGOPS na rzecz rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych.

Działania z zakresu pracy socjalnej oraz współpracy z instytucjami 
i organizacjami pozarządowymi:

a) Szkolenie pracowników socjalnych – zadanie w trakcie realizacji.

b) Wspieranie profesjonalnych form pomocy (wolontariat) – zadanie nie zrealizowane.

c)  Działalność informacyjna, współpraca - nawiązano współpracę z organizacjami pozarządowymi, które informują o możliwościach ubiegania się o dofinansowanie projektów pomocowych, turnusów rehabilitacyjnych itp. Ponadto w ramach współpracy organizacje pozarządowe i MGOPS wzajemnie informują się o potrzebach oraz podejmowanych działaniach na rzecz osób niepełnosprawnych, współpracują także przy pozyskiwaniu środków ze źródeł zewnętrznych.

d) Świadczenie pomocy usługowej w formie:

· usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania            (58 osób),

· rehabilitacji i doradztwa rehabilitacyjnego ( - osób),

· terapii psychologicznej, pedagogicznej i logopedycznej ( -  osób),

· specjalistycznych usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych dla osób
długotrwale chorych lub z zaburzeniami psychicznymi ( - osób),

· umieszczania w całodobowym domu pomocy społecznej ( 10 osób).

3. Pomoc na rzecz rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi

MGOPS w 2004 roku udzielił z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych  144  rodzinom a w roku 2005 - 94 rodzinom.

Cel strategiczny


Wiodącym celem jest dobro dziecka i rodziny, więc należy kierować
się następującymi zasadami:

· pomoc powinna mieć charakter profilaktyczny, ochronny i aktywizujący jednostkę lub rodzinę do poszukiwania samodzielnych rozwiązań,

· pomoc powinna być zorganizowana w środowisku bliskim dziecku (szkoła, rodzina).

Działania z zakresu pracy socjalnej i budowania współpracy z instytucjami 
i organizacjami pozarządowymi:

a) Zorganizowanie grupy wsparcia dla ofiar w rodzinie – zadanie w trakcje realizacji.


b) Pomoc rodzinie w wykształceniu dzieci i młodzieży na poziomie szkoły podstawowej, gimnazjalnej, ponadgimnazjalnej i studiów wyższych.


Pracownicy MGOPS informują podopiecznych o możliwości skorzystania z pomocy funduszu stypendialnego prowadzonego przez Urząd Miejski w Zelowie oraz Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”. Fundusz stypendialny ma na celu wyrównywanie szans edukacyjnych i adresowany jest do rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej. Pani Janina Kędziak jest członkiem Komisji Stypendialnej.

c) Kontynuowanie współpracy z Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” 
i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK”.


W ramach współpracy MGOPS z Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” 
i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK” najważniejszym celem jest pomoc dzieciom i młodzieży w wyrównaniu szans edukacyjnych oraz nie dopuszczenie 
do izolacji tej grupy dzieci od rówieśników z tak zwanych „dobrych domów”. 

e) Budowa systemu informacyjnego o możliwościach skorzystania z pomocy


W tym celu zostanie uruchomiona strona internetowa, na której zamieszczane będą informacje dotyczące bieżącej działalności MGOPS.

4. Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych problemami alkoholowymi

Rodziny, które borykają się z problemem alkoholizmu są nadal jedną z większych grup, która jest objęta pomocą Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej. W 2004 pomocą w tym zakresie było objętych 120 rodzin w roku 2005-118. 

Cel strategiczny

· ochrona dzieci przed skutkami alkoholizmu rodziców,

· wypracowanie form współpracy z lokalnymi instytucjami i organizacjami pomagającymi osobom uzależnionym i ich rodzinom,

· doskonalenie form pracy z podopiecznymi uzależnionymi w celu mobilizacji ich do podjęcia leczenia odwykowego,

· opracowanie wspólnego modelu oddziaływania pracowników socjalnych, konsultantów i terapeutów odwykowych na rodziny dotknięte problemem alkoholowym.

Aktualne działania MGOPS skierowane na pomoc rodzinom z problemem alkoholowym:

· zaspokajanie socjalnych potrzeb dzieci poprzez: opłacenie wyżywienia w szkole, zakup podstawowego wyposażenia do szkoły (tzw. wyprawka), informowanie 
o możliwości skorzystania z pomocy stypendialnej oferowanej przez Urząd Miejski w Zelowie i Stowarzyszenie Dobroczynne „RAZEM”,

· działania profilaktyczne dla dzieci i młodzieży, które oferują dwie świetlice socjoterapeutyczne,

· udzielanie pomocy psychologicznej, prawnej i pedagogicznej rodzinom
z problemami alkoholowymi.


Działania te są możliwe dzięki współpracy z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Punktem Konsultacyjnym dla Osób z Problemem Alkoholowym i Ofiar Przemocy w Rodzinie, Punktem Profilaktyczno
– Terapeutycznym dla Młodzieży i Rodziców, Klubem Wzajemnej Pomocy „JUTRZENKA” oraz Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK”.

a) Kontynuowanie współpracy z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Punktem Konsultacyjnym dla Osób z Problemem Alkoholowym 
i Ofiar Przemocy w Rodzinie, Punktem Profilaktyczno – Terapeutycznym 
dla Młodzieży i Rodziców, Klubem Wzajemnej Pomocy „JUTRZENKA” 
oraz Ośrodkiem Socjoterapii „Mój Drugi Dom” i Świetlicą Środowiskową „PROMYCZEK”.

b) Zorganizowanie grupy wsparcia dla kobiet – zadanie w trakcje realizacji.

c) Przeprowadzenie wspólnie z MKRPA działań profilaktyczno - terapeutycznych w szkołach na terenie Gminy Zelów przez pedagoga i terapeutę – zadanie w trakcje realizacji.

d) Przeprowadzenie wspólnie z MKRPA, Komisariatem Policji w Zelowie maratonów terapeutycznych dla dzieci i młodzieży Ośrodka Kuratorskiego
w Zelowie przy Sądzie Rejonowym w Bełchatowie


W roku 2004 z tego rodzaju pomocy skorzystało 9 młodych ludzi, natomiast w 2005 roku objęto pomocą 9 osób.

e) Szkolenia dla pracowników socjalnych – jak postępować z rodziną borykającą się z problemem alkoholowym – zadanie w trakcie realizacji.

f) Udzielanie pomocy rzeczowej 


Wspieranie rodzin z problemami alkoholowymi poprzez przekazywanie pomocy rzeczowej w formie: ubrań, butów, mebli oraz wyżywienia. 


Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej współpracuje 
ze Stowarzyszeniem Dobroczynnym „RAZEM”, które uczestniczy w programie „PEAD” Program Pomocy Dla Najuboższych Mieszkańców Unii Europejskiej.
W ramach podpisanego Porozumienia o Współpracy MGOPS zajmuje się dystrybucją darów żywnościowych dla najbardziej potrzebujących mieszkańców Gminy Zelów. 
W skład darów żywnościowych wchodzą: ryż, mleko w proszku, makaron, mąka, ser topiony, ser żółty, mleko UHT. 


Pomoc tego typu jest bardzo istotna, ponieważ rodzina nie musi wydawać środków finansowych na podstawowe produkty żywieniowe. W 2005 roku pomoc ta obięła  1870 osób. Łączna ilość wydanych darów to 54 983 kg.

Pomoc na rzecz osób starszych

Na terenie Gminy Zelów sytuacja ta w obecnym czasie wygląda nienajlepiej, ponieważ w wieku powyżej 60 roku życia jest 2 945 osób. Teren wiejski zamieszkują 
1 542 osoby starsze a na teren miasta 1 403 osoby starsze. Stanowią one około 19% ogółu mieszkańców naszej gminy. 

Cel strategiczny

· zaktywizowanie środowiska osób starszych, 

· zintegrowanie środowiska społecznego wokół problematyki starości,

· rozbudzenie aktywności społecznej, psychicznej i intelektualnej osób starszych,

· udzielanie świadczeń pielęgnacyjno – opiekuńczych przez pielęgniarki osobom starszym, 

· promowanie postaw prozdrowotnych wśród osób starszych,

· przeciwdziałanie poczuciu samotności i odrzucenia,

· współpraca z lekarzem rejonowym,

· poprawa oferty świadczonych usług przez MGOPS,

· utrzymanie jak najlepszej kondycji fizycznej i psychicznej osób starszych, 

· pozostawienie ludzi starszych jak najdłużej w środowisku zamieszkania.

Działania z zakresu rozwoju pracy socjalnej (specjalizacja pracowników socjalnych) i współpracy z organizacjami pozarządowymi oraz innymi instytucjami działającymi na rzecz osób starszych.

a) Szkolenie pracowników socjalnych (podnoszenie kwalifikacji zawodowych) – zadanie w trakcie realizacji

b) Działalność informacyjna, współpraca:

1. nawiązano współpracę z organizacjami pozarządowymi – informowanie 
o możliwościach ubiegania się o dofinansowanie projektów pomocowych dotyczących problematyki osób starszych itp. wzajemne informowanie 
się o potrzebach oraz podejmowanych działaniach na rzecz osób starszych, współpraca przy pozyskiwaniu środków ze źródeł zewnętrznych,

2. kontynuowana jest współpraca z Polskim Związkiem Emerytów Rencistów 
i Inwalidów, który ma swoją siedzibę w budynku MGOPS,

3. zorganizowano konferencję poświęconą problematyce osób starszych 
na terenie Gminy Zelów - konferencja została zorganizowana w ramach programu Stop Dyskryminacji Osób Starszych we współpracy ze Stowarzyszeniem dobroczynnym, „RAZEM”, Domem Kultury i Akademią Rozwoju Filantropii Polsce,

4. kontynuowanie współpracy z Domem Kultury w Zelowie oraz Stowarzyszeniem Dobroczynnym „RAZEM” przy organizowaniu kolacji wigilijnej dla osób starszych i samotnych - w grudniu 2005 roku odbyły się 2 kolacje wigilijne w Domu kultury w Zelowie oraz Centrum Aktywizacji Osób Starszych w Walewicach,

5. zorganizowanie dla osób starszych we współpracy z ośrodkami służby zdrowia 
z terenu gminy Zelów oraz organizacjami pozarządowymi pogadanek nt. zdrowego stylu życia – zadanie niezrealizowane.

c) Profesjonalizacja w zakresie szeroko rozumianej pracy socjalnej na rzecz osób starszych poprzez diagnozowanie potrzeb ludzi starszych oraz wzbogacenie warsztatu pracy pracowników socjalnych – zadanie w trakcie realizacji.

d) Świadczenie pomocy usługowej w formie:

· usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania,

· umieszczania w całodobowym domu pomocy społecznej.

Zadanie w trakcie realizacji.

Zelów, dn. 27.03.2006 r.                                         _____________________

                                                                                            (podpis)



