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Dziatajgc w imieniu mieszkaficow wsi Bujny Szlacheckie i Grabostow (gmina Zelow,
powiat betchatowski), zwracam si¢ z prosbg o podjecie dziatan majacych na celu poprawe
jakosci i sity zasiegu sieci komdérkowych na terenie w/w miejscowosci.

Jak wynika z petycji mieszkancow, na terenie miejscowosci Bujny Szlacheckie
i Grabostow stale wystepujg znaczne ograniczenia w zakresie dostgpnosci sygnatu wszystkich
operatoréw sieci komdrkowych i dostepu do internetu. Wewnatrz budynkow zasigg jest
niestabilny, bardzo staby lub catkowicie zanika, natomiast na zewnatrz zabudowan uzalezniony
jest od warunkow pogodowych i oscyluje na granicy mozliwosci wykonywania i odbierania
potaczen. Wystepujace czgste przerwy w potaczeniach gltosowych i transmisji danych, niska
jako$¢ tych potgczeni lub ich przerywanie powoduje, Zze mieszkaficy Bujen Szlacheckich
i Grabostowa czujg sg niemalze jak osoby wykluczone cyfrowo. Brak tacznosci w obecnych
czasach znacznie utrudnia codzienne funkcjonowanie mieszkancow, w tym chociazby
mozliwo$¢ wzywania pomocy w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia, ograniczenie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez lokalnych przedsigbiorcow czy odbidr waznych
informacji oraz ostrzezen typu ALERT.

Co warte podkreslenia, problem z zasiggiem byl wielokrotnie zglaszany przez
mieszkancoéw do operatoréw sieci, lecz nie przynidst on oczekiwanego rezultatu lub pozostawat
bez odpowiedzi.

Majgc powyzsze na uwadze zwracam si¢ z prosbg o interwencje u operatorow sieci
komérkowych i podjecie dziatan w celu wyeliminowania zaistniatego problemu. W dobie
cyfryzacji, poprawa jakosci ustug telekomunikacyjnych jest dla nas kluczowa sprawg. Dlatego
tez Urzad Miejski w Zelowie jest gotowy do wspotpracy i udzielania wszelkich niezbednych
informacji w powyzszej kwestii.

Do wiadomosci:
- Pani - soltys sotectwa Bujny Szlacheckie, celem
poinformowania mieszkancow.




