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Szulc-Euphenics.com p. Spétka Akcyjna
Prezes Zarzadu — Adam Szulc

ul. Poligonowa 1

04-051 Warszawa

e-commerce@e-jap.pl

W odpowiedzi na petycje z dnia 02.02.2024 r. w sprawie:

»podjecia dziatan zmierzajacych do stopniowego wdrozenia w Urzedzie procedur zwigzanych z petng
obstugg ptatnosci dokonywanych online przez Interesantéw/Petentéw/Podatnikéw poprzez
udostepnienie takiej mozliwosci na stronie internetowej samorzadu” informuje, iz po
przeanalizowaniu petycji Urzad Gminy w Gotuchowie nie planuje wprowadzenia wskazanych w petycji
rozwigzan.

W Urzedzie Gminy w Gotuchowie obecnie istnieje mozliwosé ptatnosci bezgotowkowych za
posrednictwem terminali ptatniczych w przypadku osobistej wizyty interesanta w urzedzie. W innym
przypadku istnieje mozliwos¢é wnoszenia ptatnosci przelewem za posrednictwem wybranego przez
klienta operatora bankowego.

Na dziern odpowiedzi nie odnotowaliSmy wnioskdow o wprowadzenie wskazanych w petycji rozwigzan.
Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan warunkowane jest przede wszystkim zapotrzebowaniem
sygnalizowanym przez klientéw urzedu. Uznajemy ze oferowane na dzi$ formy ptatnosci oraz
sgsiedztwo banku sg wystarczajace.

W przypadku pojawienia sie takich wnioskow tut. Urzad rozwazy wprowadzenie w tym zakresie
stosownych zmian. W zwigzku z powyzszym na chwile obecng petycje nalezy uznac¢ za bezzasadna.

Otrzymuija:
1. Adresat —mail: e-commerce@e-jap.pl
2. a/a



