Projekt umowy
UMOWA Nr......./2013
zawarta w Końskich w dniu ………. 2013 r.  pomiędzy:
…………………………………………………………………………………………………………
reprezentowaną przez:
…………………………………………………………………………………………………………
zwaną dalej „Usługodawcą”
a
Gminą Końskie, ul. Partyzantów 1, 26-200 Końskie,
NIP:  658-187-28-38  REGON: 291009797
reprezentowaną przez:
Burmistrza Miasta i Gminy – Michała Cichockiego
przy kontrasygnacie Skarbnika – Beaty Lis
zwaną dalej „Usługobiorcą”, zawarta została umowa następującej treści:
§ 1.
1. Usługodawca zobowiązuje się do świadczenia w czasie trwania niniejszej umowy usługi dostępu do sieci Internet na rzecz Usługobiorcy symetrycznym łączem stałym o przepustowości 100 Mb/s bez limitu danych, przy styku z siecią SRSK w standardzie Gigabit Ethernet w lokalizacji Konecka Spółdzielnia Mieszkaniowa przy ul. Wojska Polskiego 3, 26 – 200 Końskie dla następujących miejsc:
1) Urząd Miasta i Gminy w Końskich,
2) Miejsko – Gminny Dom Kultury w Końskich,
3) Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy Końskie,
4) Gimnazjum Nr 2 w Końskich,
5) Zespół Szkół w Stadnickiej Woli,
6) Szkoła Podstawowa nr 1 w Końskich,
7) Szkoła Podstawowa nr 2 w Końskich,
8) Gimnazjum nr 1 w Końskich,
2. W ramach świadczenia usługi wchodzi również:
1) zestawienie łączy od portów routera sieci Usługodawcy do zakończenia lokalizacji zakończenia linii dostępowej,
2) udostępnienie interfejsu (Ethernet) w siedzibie Zamawiającego,
3) sprawdzenie poprawności działania sygnału,
4) wykonanie konfiguracji,
5) przydzielenie adresacji IP,


6) powiadomienie o uruchomieniu Klienta,
7) obsługa linii dostępowej,
8) zapewnienie pomocy technicznej w zakresie obsługi, awarii i odpowiedzi na zapytania dotyczące standardowego korzystania z Usługi. 
§ 2.
1. Strony oświadczają, że dla realizacji przedmiotu umowy, Usługobiorca zobowiązuje się do udostępnienia włókien światłowodowych lub transmisji danych w drugim oknie optycznym (długość fali 1310nm) w relacji: RZE Końskie ul. Krakowska 44, 26 - 200 Końskie – Konecka Spółdzielnia Mieszkaniowa przy ul. Wojska Polskiego 3, 26 – 200 Końskie.
2. Ewentualne awarie włókien światłowodowych, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, czy też połączeń na przełącznicy światłowodowej Usługobiorcy będą traktowane, jako awarie niezależne od Usługodawcy.
§ 3.
1. Usługodawca oświadcza i zapewnia, że:
1) jest uprawniony do świadczenia ww. usługi i swoje obowiązki będzie wykonywać z należytą starannością,
2) wszelkie awarie łącza będą usuwane niezwłocznie po ich zgłoszeniu przez Usługobiorcę. Aktualna informacja o funkcjonowaniu służb technicznych oraz wykaz numerów telefonów zawarty jest w Załączniku nr 1 do umowy, stanowiącego jej integralną część.
3) istnieje możliwość telefonicznego zgłoszenia awarii do operatora sieci przez 24 godziny na dobę i 7 dni w tygodniu.
§ 4. 
1. Umowę zawiera się na czas określony, na okres 12 miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru Usługi, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
2. Strony ustalają termin podpisania Protokołu Odbioru Usługi, najpóźniej do dnia 24 listopada 2013 r. 
§ 5.
1. Strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe wraz z podatkiem VAT na kwotę w wysokości  zł……………….. (słownie złotych:……………….).
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 5 ust. 1, płacone będzie co miesiąc w 12 równych płatnościach w wysokości  ………. zł brutto (słownie: ………… złotych), z tym, że pierwsza faktura VAT zostanie wystawiona w ciągu 14 dni roboczych od dnia podpisania Protokołu odbioru, a kolejne faktury VAT będą wystawiane z góry w terminie do 10–go dnia każdego miesiąca za dany miesiąc.
3. W przypadku opóźnienia w dokonaniu płatności przez Usługobiorcę, Usługodawca może żądać odsetek ustawowych.
4. Usługobiorca zobowiązany jest regulować wynikające z nich należności w terminie do 30 dni od daty otrzymania faktury, na konto Usługodawcy o numerze: …………………………………
5. Usługobiorca oświadcza, że jest podatnikiem podatków od towarów i usług VAT i upoważnia Usługodawcę do wystawiania faktury VAT bez podpisu Usługobiorcy.
§ 6.
Warunki Świadczenia Usługi stanowią Załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
§ 7.
1. Niniejsza umowa może być w każdym czasie rozwiązana przez Usługodawcę bez zachowania terminu wypowiedzenia, w następujących przypadkach:
1) korzystania z sieci w sposób sprzeczny z obowiązującym prawem,
2) celowego działania polegającego na wprowadzeniu do systemu „złośliwego” oprogramowania przez Usługobiorcę, w szczególności wirusów, robaków i trojanów,
3) celowego działania polegającego na niszczeniu lub uszkadzaniu zasobów znajdujących się w sieci niebędących własnością Usługobiorcy,
4) zaległości w zapłacie należności za dwa kolejne miesiące, pomimo pisemnego wezwania do zapłaty.
2. Za odstąpienie od Umowy z winy Usługodawcy z przyczyn, za które ponosi on odpowiedzialność, zapłaci on Usługobiorcy karę umowną w wysokości 20% umownego wynagrodzenia brutto.
3. Usługobiorca zapłaci Usługodawcy kary umowne w następujących przypadkach:
1) za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Usługobiorca w wysokości 20 % wynagrodzenia umownego,
2) za nieterminowe płatności – odsetki w wysokości ustawowej.
4. Kary umowne mogą być potrącone przez Usługobiorcę z należnego wynagrodzenia.
5. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wartość kar pieniężnych do rzeczywiście poniesionej szkody.
§ 8.
1. Usługobiorcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności:
1) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
2) gdy Usługodawca nie rozpoczął świadczenia usługi bez uzasadnionych przyczyn,
3) gdy Usługodawca bez uzgodnienia z Usługobiorcą przerwał realizację świadczenia usługi i przerwa ta trwa dłużej niż 10 dni lub przerwa trwa tak długo, że łączne kary za zwłokę osiągnęły górną granicę stosowania kar pieniężnych,
4) przypadkach określonych w innych postanowieniach niniejszej umowy.
2. Usługodawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności, jeżeli:
1) Usługobiorca nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur, mimo dodatkowego wezwania w terminie 14 dni od upływu terminu do zapłaty faktur, określonego w niniejszej umowie,
2) Usługobiorca zawiadomi Usługodawcę, że wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy.
3. Poza okolicznościami przewidzianymi w ust. 1 i 2 umowy Usługobiorca lub Usługodawca mogą odstąpić od realizacji umowy, jeżeli druga strona narusza w sposób podstawowy postanowienia umowy powodując utratę jego zasadniczych korzyści wynikających z umowy.
4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

§ 9.
Zmiana treści umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 10.
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
§ 11.
Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów z niniejszej umowy jest Sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Usługobiorcy.
§ 12.
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.
§13.
Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji związanych z realizacją umowy, jak i wszelkich informacji o drugiej Stronie, w których posiadanie weszły w związku z zawarciem przedmiotowej umowy.
§14.
Usługobiorca dopuszcza możliwość przeniesienia całości praw i obowiązków Usługodawcy wynikających z niniejszej umowy, będące wynikiem zmian organizacyjnych Usługodawcy, przeprowadzonych na podstawie przepisów prawa, którym podlega Usługodawca. Przeniesienie całości praw i obowiązków wymaga zgody Usługobiorcy wyrażonej na piśmie.
§15.
Informacje dotyczące samego faktu zawarcia umowy oraz jej przedmiotu nie stanowią informacji poufnej i mogą być wykorzystane przez Strony w postaci umieszczania ich w materiałach prasowych i marketingowych, referencyjnych oraz w witrynie internetowej.
 	Usługodawca: 						Usługobiorca: 



                                                                                           Załącznik Nr 1
do Umowy Nr …………/2013


INFORMACJA O FUNKCJONOWANIU SŁUŻB TECHNICZNYCH


1. Miejsce zgłaszania uszkodzeń (Usługodawca):
tel. …………. (w godzinach …………..) lub …………………...  (czynny całą dobę)
fax: …………….  (czynny całą dobę)

2. Osoba odpowiedzialne ze strony Usługodawcy za kontakty z Usługobiorcą: 
Jacek Nowak
tel. (41) 372 32 49 wew. 314
e-mail: jnowak@umkonskie.pl
fax. (41) 372 29 55 

Osoba odpowiedzialna ze Strony Usługobiorcy za kontakty z Usługodawcą:
       Rafał Gula
tel. (41) 372 37 20
e-mail: rgula@umkonskie.pl




Załącznik Nr 2
do Umowy Nr ….../2013

WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUGI 











Załącznik Nr 3
do Umowy Nr …./2013


PROTOKÓŁ ODBIORU USŁUGI

Zgodnie z Umową nr …./2013 zawartą dnia ……………………… pomiędzy

………………………………………………………………………………………………………..
a
Gminą Końskie
ul. Partyzantów 1, 26-200 Końskie

dokonano w dniu ……………………… odbioru łącza teleinformatycznego.
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Skład Komisji:
…………………………………………………………………………- USŁUGOBIORCA
…………………………………………………………………………- USŁUGOBIORCA
 …………………………………………………………………………- USŁUGODAWCA
………………………………………………………………….………- USŁUGODAWCA

Komisja w powyższym składzie dokonała sprawdzenia technicznego łącza teleinformatycznego punkt-punkt relacji ……………………………………. – Konecka Spółdzielnia Mieszkaniowa, ul. Wojska Polskiego 3, 26-200 Końskie.
Na podstawie przeprowadzonych testów Komisja stwierdza, że łącze działa poprawnie i spełnia warunki Umowy z §1.
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