Wykaz jednostek nieodplatnego poradnictwa

Poradnictwo rodzinne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Widnichowska 20 07-300
Ostrow Mazowiecka, tel. 29 645-53-58, czynne od poniedzialku do piatku
w godz. 8.00-16.00, Www.ostrowmaz.pepr.pl

Poradnia Rodzinna ul. Rubinkowskiego 15 07-300 Ostrow Mazowiecka
tel. 29 644-17-56 czynne od poniedzialku do pigtku w godz. 8.00-16.00

Poradnictwo
psychologiczne

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, ul. Rubinkowskiego 15 07-300
Ostrow Mazowiecka, tel. 29 745-34-76, czynne od poniedzialku do pigtku
w godz. 8.00-16.00, WWWw.pppom.pl

Poradnictwo
pedagogiczne

|

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, ul. Rubinkowskiego 15 07-300
Ostrow Mazowiecka, tel. 29 745-34-76, czynne od poniedzialku do pigtku
W godz. 8.00-16.00, www.pppom.pl

Poradnictwo z zakresu
pomocy spolecznej

I. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Warszawska 36, 07-305

Andrzejewo tel. 86 271-71-20, czynne od poniedzialku do pigtku w

godz. 7.30-15.30

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Pl. Koscielny 6 07-306 Brok tel.

29 745-75-57 czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-16.00

- Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Bieganskiego 3, 07-320

Malkinia Goérna, tel. 29 745-56-91, 29 644-86-77 czynne

poniedziatku do piatku w godz. 8.00-16.00

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Drohiczynska pok.

23,2425 07-322 Nur tel. 86277-41-18 czynne od poniedzialku do

pigtku w godz. 7.30-15.30

. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Warchalskiego 3 07-300

Ostrow Mazowiecka tel. 29 745-32-41, 29 745-24-45 czynne od

poniedziatku do piatku w godz. 8.00-16.00

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Sikorskiego 5 07-300 Ostrow

Mazowiecka tel. 29 745-21-91 29 746-86-00 czynne od poniedzialku

do piatku w godz. 7.30-15.30

. Gminny Osérodek Pomocy Spolecznej Stary Lubotyn 42, 07-303 Stary
Lubotyn tel. 644-64-22 czynne od poniedzialku do piatku w godz.
7.30-15.30

- Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Romantyczna 2 07-324

Szulborze Wielkie tel. 86 307-05-55 czynne od poniedzialku do pigtku

w godz. 8.00-16.00

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Zastawska 13 07-311

Wasewo tel. 29 645-80-00 w. 31 czynne od poniedziatku do pigtku w

godz. 8.00-16.00

10.Gminny O¢rodek Pomocy Spolecznej ul. Kowalska 17 07-323 Zargby

Koscielne tel. 86 270-60-04, 86 276-31-27 czynne od poniedzialku do

pigtku w godz. 7.30-15.30

. Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Al. Jana Pawta I 45, 07-325 Boguty

Pianki tel. 86 277-50-73 czynne od poniedzialku do piatku w godz.

7.30-15.30

od

)

“
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Poradnictwo w
rozwigzywania
problemow alkoholowych
i innych uzaleznien

sprawie

1. Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz

Przeciwdzialaniu Narkomanii przy GOPS ul. Warszawska 36, 07-305

Andrzejewo tel. 86 271-71-20

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych przy

GOPS PI. Koscielny 6, 07-306 Brok

. Grupa AA ul. Biegaiiskiego 3/11, 07-320 Matkinia Gorna tel. 608-895-
624

- Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych ul.
Kowalska 17, 07-323 Zareby Koscielne tel. 86 270-60-04, 86 276-31-

27 czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30-15.30




Poradnictwo w  sprawie
przeciwdzialania
przemocy w rodzinie

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Widnichowska 20 07-300
Ostrow Mazowiecka, tel. 29 645-53-58, czynne od poniedziatku do pigtku
w godz. 8.00-16.00, www.ostrowmaz.pcpr.pl, Komenda Powiatowa
Policji, ul. K. Pitata 12 07-300 Ostrow Mazowiecka, tel. 29 746-92-00).
czynne od poniedzialku do pigtku w godz. 8.00-16.00
mazowiecka.policja.gov.pl/wor/
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Powiatowy Urzad Pracy, ul. 3 Maja 57 07-300 Ostréw Mazowiecka. tel.
29 745-21-51,52, czynne od poniedzialku do pigtku w godz. 8.00-16.00,
Www.pupom.pl

Komenda Powiatowa Policji, ul. Pifata 12 07-300 Ostrow Mazowiecka,
tel. 29 746-92-00, czynne od poniedziatku do piatku w godz. 8.00-16.00
Www. mazowiecka.policja.gov.pl/wor/

1. Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Pl. Powstancow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa, tel. 22 556-04-24 czynne od
poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-16.00 www.uokik.gov.pl

2. Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej, ul. Sienkiewicza 3 00-
015 Warszawa, tel. 22 826 18 30 czynne od poniedzialku do pigtku
w godz. 8.15-16.15 www.wiih.gov.pl; Delegatura w Ostrolece ul.
Gen. Augusta Emila Fieldorfa "Nila" 15, 07-410 Ostroleka tel. 29-
760-58-75,

3. Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich ul. Kasprzaka 49, 01-234
Warszawa, www.skp.pl,

4. Federacja Konsumentow ul. Ordynacka 11 lok. 1, 00-364 Warszawa,
tel. (22) 827-1 1-73,www.federacja-konsumentow.org.pl,

5. Europejskie Centrum Konsumenckie Pl. Powstancow Warszawy |
00-950 Warszawa, tel. 22 55 60 1 18, Porady dla konsumentow (dyzur
telefoniczny i wizyty osobiste): poniedzialek — pigtek: 10.00-14.00,
godziny  pracy  centrum: poniedzialek—pigtek: 8.30-16.30.
www.konsument.gov.pl

6. Arbiter Bankowy ul. Herberta 8, 00-380 Warszawa, tel. 22 486-84-00
Biuro Obstugi Klienta ZBP ul. Postepu 17A, 02-676 Warszawa tel.
(22) 348 40 80 www.zbp.pl

7. Powiatowy Rzecznik Konsumentow ul. 3 Maja 68 07-300 Ostrow
Mazowiecka tel. 29 645-71-01 czynne od poniedzialku do pigtku w
godz. 8.00-16.00

Rzecznik Praw Dziecka, ul. Przemystowa 30/32 00-450 Warszawa. tel.

22 583 66 00. Biuro jest czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach
08.15-16.15 www.brpd.gov.pl

Poradnictwo dla
bezrobotnych
Poradnictwo dla  o0séb
pokrzywdzonych
przestegpstwem
Poradnictwo z  zakresu
praw konsumentow
Poradnictwo z zakresu
praw dziecka
Poradnictwo z  zakresu

praw pacjenta

I. Rzecznik Praw Pacjenta, ul. Mlynarska 46, 01-171 Warszawa tel.
22 532-82-43, Przyjecia interesantéw w Biurze: poniedzialek - w
godzinach od 9.00 do 18.00, wtorek — pigtek w godzinach od 9.00 do
15.00, www.rpp.gov.pl

2. Narodowy Fundusz Zdrowia ul. 02-390 Warszawa
ul. Grojecka 186, tel. 22 572 60 00, 800 392 976 — infolinia, 22 572 60
42 — infolinia czynne od poniedziatku do piatku w godz. 8.00-16.00.
Oddzial Mazowiecki ul. Chalubinskiego 8, 00- 613 Warszawa, tel. 22
456 74 01 www.nfz-warszawa.gov.pl, 800 804 007 - bezplatna
infolinia "kolejkowa" (poniedzialek — $roda, piatek  8:00-16:00:
w czwartki 8:00-18:00) tel. 22 456 74 01 - infolinia




Poradnictwo z  zakresu
ubezpieczen spolecznych

Zaklad Ubezpieczen Spolecznych Inspektorat w Ostrowi Mazowieckicj
ul. Duboisa 1, 07-300 Ostréw Mazowiecka tel. 29 746-27-01, 745-23-34.
745-20-50, czynne: pon.7:00-17:00, wt.-pt.: 7:00-15:00

Poradnictwo z zakresu

prawa pracy

Glowny Inspektorat Pracy ul. Barska 28/30, 02-315 Warszawa, tel.22
391-82-15. Porady sg udzielane przez centrum poradnictwa PIP od
poniedziatku do piatku w godz. od 9.00 do 15.00 dla 0séb dzwonigeych z
telefonow stacjonarnych - 801 002 006 dla 0s6b dzwonigcych z telefondw
komoérkowych - 22 667 65 00 WWW.pip.gov.pl

Okregowy Inspektorat Pracy w Warszawie Oddzial w Ostrolece ul.
Kuklifiskiego 3, 07-410 Ostroleka. Porady udzielane sg osobiscie od
poniedziatku do piatku w godz. 8.00-15.00

Poradnictwo z  zakresu
prawa podatkowego

Urzad Skarbowy , ul. S. Duboisa 1, 07-300 Ostréw Mazowiecka tel. 29
645 20 00 czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30-15.30

Poradnictwo dla osob w
sporze  z  podmiotami
rynku finansowego

1. Rzecznik Finansowy Al. Jerozolimskie 87 02-001 Warszawa tel.

22333-73-26 Dyzur telefoniczny ekspertow z zakresu ubezpieczen
gospodarczych (ubezpieczenia komunikacyjne; na zycie; NNW:
domow; mieszkan; turystyczne; kredytow; malych i $rednich
przedsigbiorstw; rolnych etc.) odbywa sie pod nr telefonu 22 333 73
28, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 - 18.00; tacznie 10
godzin dziennie.
Dyzur telefoniczny ekspertow w Biurze Rzecznika Finansowego dla
czlonkéw  Otwartych  Funduszy Emerytalnych, uczestnikow
Pracowniczych Programéw Emerytalnych oraz osob korzystajacych z
indywidualnych kont emerytalnych odbywa sig¢ pod nr telefonu 22 333
7326 lub 22 333 73 27, od poniedziatku do piatku w godzinach 11.00-
15.00.Dyzury telefoniczne z zakresu prawa bankowego i rynku
kapitalowego.
Dyzur telefoniczny ekspertéw w Biurze Rzecznika Finansowego z
zakresu problemow z bankami i na rynku kapitalowym odbywa sie
pod nr telefonu 22 333 73 25, od poniedziatku do piatku w godzinach
8.00 - 16.00. www.rf.gov.pl

2. Arbiter Bankowy ul. Herberta 8, 00-380 Warszawa, tel. 22 486-84-00
Biuro Obslugi Klienta ZBP ul. Postepu 17A, 02-676 Warszawa tel.
(22) 348 40 80 www.zbp.pl




