Projekt

z dnia 15 wrze$nia 2021 r.
Zatwierdzony przez ........cccceeceeeeneene

UCHWALA NR .....ccovvvuueneene
RADY MIASTA KOBYLKA
zdnia ......cc.ooeeel 2021 r

w sprawie opracowania i przekazania do zaopiniowania projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw na terenie Miasta Kobylka

Na podstawie podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1372) Rada Miasta uchwala, co nastepuje:

§ 1. Ustala si¢ tres¢ projektu regulaminu zaopatrzenia w wode i odprowadzania §ciekow na terenie Miasta
Kobyltka, stanowigcego zalacznik do uchwaty, zwanego dalej,,Projektem”.

§ 2. Projekt przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Zawiadamia si¢ Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej w Kobylce Sp. z 0.0. o przekazaniu Projektu do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w § 2.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Kobytka.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Kobytka

Konrad Kostrzewa
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Zatgcznik do uchwaty Nr ..o
Rady Miasta Kobytka

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

NA TERENIE MIASTA KOBYLKA
(zwany dalej ,,Regulaminem”)

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla prawa iobowigzki przedsicbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych
dzialajacych na terenie Miasta Kobytka oraz odbiorcow ustug korzystajacych na terenie Miasta Kobytka, z ustug
z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty wyzszego rzedu,
w tym ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO- KANALIZACYJNE W ZAI,(RESIE, DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug, na podstawie zawartej z nim pisemnej umowy, o tresci zgodnej z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z niniejszym Regulaminem, wodg¢ z sieci wodociagowe;j;

2) zapewni¢ dostawe wody o minimalnym ci$nieniu wynoszacym 0,05 MPa u wylotu na pierwszym zaworze za
wodomierzem gtownym;

3) dostarcza¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczonag do spozycia przez ludzi w ilo$ci co najmniej 0,3 m® na dobe;

4) dostarcza¢ wodg¢ o jakosci o jako$ci normatywnej, odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez
ludzi o parametrach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z2017 r., poz. 2294), w tym w szczegdlnosci
o nastepujacych parametrach nieprzekraczajacych wartosci:

a) zelazo — 200 pg/l,

b) mangan — 50 pg/l,

¢) stezenie jonéw wodoru (pH) — 6,5-9,5,

d) azotany — 0,5 mg NO2/I,

e) Escherichia coli — 0 jtk/100 ml,

f) barwa, smak, zapach — akceptowalne przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,

g) metnos$¢ — akceptowalna przez konsumentdéw i bez nieprawidtowych zmian o wartoséci do 1,0 NTU;

5) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w sposéb ciagly
1 niezawodny;

6) finansowac, instalowac, utrzymywac i legalizowa¢ wodomierze gltéwne;
7) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.

§ 4. W zakresie odbioru Sciekodw przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:
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1) przyjmowac¢ do sieci kanalizacyjnej scieki od odbiorcy ustug, na podstawie pisemnej umowy, o tresci zgodne;j
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w tym niniejszym Regulaminem;

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekoOw w sposdb ciagly
1 niezawodny;

3) oczyscic przyjete Scieki zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 5. 1. Umowa zawarta z odbiorcg ustug odprowadzajacym Scieki przemystowe, moze okre§la¢ maksymalne
ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczen dostarczanych $ciekow wynikajacy z posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne technicznych i technologicznych mozliwosci ich odprowadzania
1 oczyszczenia.

2. Dopuszczalne zanieczyszczenia w Sciekach przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych, ustala przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zuwzglgdnieniem powszechnie
obowigzujacych przepisoOw prawa.

§ 6. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo:

1) kontrolowa¢ prawidlowos$¢ realizacji prac zwigzanych z podlgczeniem nieruchomosci do sieci wodociggowej
przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego, pod katem ich zgodnosci z wydanymi warunkami
technicznymi przytaczenia do sieci wodociggowej;

2) kontrolowac stan techniczny przytacza wodociggowego w czasie eksploatacji;
3) dostosowywac¢ rozmiar wodomierza gléwnego do rzeczywistej wielkosci poboru wody z nieruchomosci.
§ 7. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo:

1) kontrolowa¢ prawidlowo$¢ realizacji prac zwigzanych z podiaczeniem nieruchomosci do sieci kanalizacyjne;j
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, pod katem ich zgodnosci zwydanymi warunkami
technicznymi przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

2) kontrolowac ilo$¢ ijako$¢ oraz sposob odprowadzania z nieruchomos$ci odbiorcéw ustug $ciekow, pod
wzgledem ich zgodnosci z obowigzujacymi normami oraz podpisang umowa.

Rozdzial 3.
OBOWIAZKI ODBIORCOW USLUG ZAOPATRZENIA W WODE I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 8. Odbiorcy ustug zobowiazani sg do korzystania z ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekow
W sposob zgodny z przepisami ustawy inie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne oraz nie utrudniajacy dziatalno$ci przedsigbiorstwa wodociagowo -
kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob nie powodujacy zaklocen funkcjonowania sieci wodociagowe;;
2) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaktdcen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

3) niezwlocznego informowania przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
o eksploatacji wtasnego ujecia wody, w celu prawidlowego ustalania optat za odprowadzanie §ciekow;

4) wykorzystywania wody z sieci wodociggowe]j oraz korzystania z przylacza kanalizacyjnego wylacznie na

warunkach okreslonych W pisemne;j umowie
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow zawartej =z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym,;

5) podjecia dzialan ograniczajacych skutki awarii oraz udostgpniania przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu terenu wcelu wusunigcia awarii lub kontroli dziatania urzadzen pomiarowych,
wodociggowych, kanalizacyjnych i przytaczy.

§ 9. Odbiorca ustug winien zabezpiecza¢ wodomierz gléwny oraz pozostate wodomierze przed dostepem osob
nieupowaznionych oraz uszkodzeniem lub utratg funkcji metrologicznych,
w szczegoblnosci poprzez utrzymanie pomieszczenia lub studzienki wodomierzowej, gdzie zainstalowany jest
wodomierz w nalezytym stanie i czysto$ci z zagwarantowanym bezposrednim dostgpem do niego i mozliwoscia
swobodnej jego wymiany oraz zabezpieczanie pomieszczenia lub studzienki przed naptywem wody opadowej
i gruntowej oraz przed nieuprawnionym dostepem 0sob trzecich.
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§ 10. Odbiorca ustug zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego o:

1) wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gltéwnego, pozostatych wodomierzy oraz urzadzen
pomiarowych, w tym o zerwaniu lub uszkodzeniu plomby;

2) wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wpltyw na dziatanie sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej;

3) awariach przylaczy wodociagowych lub kanalizacyjnych.

§ 11. Odbiorca ustug jest zobowigzany do terminowego regulowania nalezno$ci za dostawg wody
lub odprowadzanie §ciekow.

Rozdzial 4.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 12. Postanowienia umow o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow zawieranych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami ustug, nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkow stron
wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisow ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na
podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 13. 1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemnej.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy (rodzaju lub wysokosci nalezno$ci) w czasie
obowigzywania umowy.

3. W umowach dotyczacych zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne uwzglednia postanowienia wynikajace z art. 6 ust. 3 ustawy.

§ 14. 1. Umowa o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow jest zawierana na pisemny wniosek osoby,
posiadajacej tytul prawny do nieruchomosci, ktéra jest przylaczona do sieci, znajdujacej si¢ w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

2. Umowa moze zosta¢ zawarta rOwniez z osobg, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po wykazaniu przez nig faktu korzystania z przylaczanej nieruchomosci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne moze okresli¢ wzoér wniosku o zawarcie umowy, ktory
udostgpnia wowczas nieodptatnie w swej siedzibie.

4. W przypadku, gdy przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne korzysta przy zawieraniu umow
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdéw z ogoélnych warunkéw umow, wowczas wraz z projektem
umowy przedktada przysztemu odbiorcy ogdlne warunki uméow.

5. W terminie do 30dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, przedsi¢biorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne jest zobowigzane zawrze¢ z wnioskodawcg umowe o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie
Sciekow.

§15.1. W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi umowa o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciekow zawierana jest z wlascicielem lub
zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.

2. Na pisemny wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych,
po spetnieniu wszystkich warunkow wskazanych w ustawie, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, obok
umowy z zarzadcg lub wlascicielem budynku, jest zobowiazane zawrze¢ umowy takze z osobami korzystajacymi
z poszczegolnych lokali znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera rowniez:
1) wskazanie 0sob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego do zajmowanego lokalu;

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania réznic
oraz o obowiazku ponoszenia na rzecz przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego dodatkowych optat;

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociaggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym, wraz
z okresleniem lokalizacji wszystkich punktoéw czerpalnych w budynku.
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4. W terminie 30 dni od dnia zloZzenia przez wiasciciela lub zarzadce¢ nieruchomosci kompletnego wniosku,
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane zawrze¢ umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie §ciekdw z osobami korzystajacymi z lokali.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne nie jest zobowigzane do instalowania, utrzymywania
i legalizacji wodomierzy znajdujacych si¢ na wewnetrznej instalacji wodociagowej odbiorcy ustug, tak przy
punktach czerpalnych wody w lokalach jak i znajdujacych si¢ poza nimi.

§ 16. 1. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okreslony w nastepujacych wypadkach:
1) na wniosek odbiorcy ushug;
2) w przypadku legitymowania si¢ przez odbiorce ustug jedynie czasowym tytutem prawnym do nieruchomosci;

3)w sytuacji, gdy dostawca S$ciekdw przemystowych legitymuje si¢ pozwoleniem wodnoprawnym na
odprowadzanie $ciekoéw wydanym na czas okreslony.

2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwigzaniu z uplywem czasu, na jaki zostata zawarta.

§ 17. Po rozwigzaniu umowy przedsi¢biorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne moze zaprzesta¢ $wiadczenia
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, w stosunku do odbiorcy
ustug i w tym zakresie moze zastosowa¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne uniemozliwiajace dalsze
korzystanie z ustug.

Rozdzial 5.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 18. Rozliczenia za uslugi =zaopatrzenia w wode iodprowadzania S$ciekow s3 prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami ustug, w oparciu o ceny i stawki optat okreslone
w obowigzujacych taryfach.

§ 19. Dlugos¢ okresu obrachunkowego wskazuje umowa.

§ 20. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznosci zmiany umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow.

§ 21. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ushug naleznosciami za ushugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociagowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 6.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 22. 1. Wydawanie warunkow przylaczenia do sieci odbywa si¢ w trybie ina zasadach przewidzianych
w art. 19a ustawy, na podstawie pisemnego wniosku sktadanego przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkoéw przylaczenia poza elementami, o ktorych mowa w art. 19a ust. 4 ustawy,
moze zawierac:

1) numer telefonu;

2) adres poczty elektronicznej;

3) numer ksiegi wieczyste;j;

4) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych;

5) wskazanie planowanego terminu rozpocze¢cia poboru wody lub odprowadzania $ciekow;

6) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez pelnomocnika — pisemne
upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia wzor wniosku o wydanie warunkow przylaczenia
do sieci w swojej siedzibie oraz na stronie internetowe;j.
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4. Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci ipisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje
warunki badz odmawia ich wydania
w terminach okreslonych w ustawie.

5. W przypadku odmowy wydania warunkow przylaczenia do sieci przedsigbiorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne moze poinformowaé o mozliwosci rozbudowy sieci w celu przytaczenia nieruchomosci.

§ 23. Warunki przytaczenia do sieci powinny zawiera¢ co najmnie;j:
1) zakres dokumentacji technicznej;
2) wskazanie miejsca przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;
3) wskazanie parametréw technicznych przylacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego;
4) wskazywanie miejsce zainstalowania wodomierza gtdéwnego lub urzadzenia do pomiaru ilosci $ciekow;
5) wskazanie sposobu odbioru przylacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego.

§ 24. 1. Przedsigbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne ~ wydaje = podmiotowi  ubiegajacemu  si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci warunki przylaczenia do sieci w terminach przewidzianych w ustawie.

2. Warunki przylaczenia do sieci wydane przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne traca wazno$¢
w terminie przewidzianym w ustawie.

§ 25. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przytaczona do sieci odrgbnym przylaczem wodociggowym lub
przyltaczem kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNYCH

§ 26. 1. Dostep do ushlug wodociagowo-kanalizacyjnych wyznaczaja realizowane przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne wieloletnie plany rozwoju modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
uchwalane przez Rade Miasta Kobytka.

2. Dostep do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych wyznaczaja techniczne mozliwosci §wiadczenia istniejacych
urzagdzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych, wtym ich stan techniczny, wydolnos$ciowy, zdolnosé
produkcyjna i potozenie nieruchomosci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo odmowi¢ przylaczenia odbiorcy ustug do sieci,
wylacznie w sytuacji, w ktorej nie posiada technicznych mozliwos$ci $wiadczenia ushug, w szczego6lnosci jezeli brak
jest sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne nie posiada tytutu prawnego do dysponowania siecig lub
gdy w wyniku przylaczenia nie zostanie zachowany minimalny poziom $§wiadczenia ustug.

4. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo odmowié przylaczenia do sieci, jezeli przyltacze
zostalo wykonane bez uzyskania zgody przedsicbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego badz zostalo wykonane
niezgodnie z dokumentem okres$lajacym warunki techniczne przylaczenia do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej lub z dokumentacjg projektowa.

5. Osoby zainteresowane przytaczeniem do sieci moga uzyskac informacj¢ w przedsicbiorstwie wodociggowo-
kanalizacyjnym o dostgpnosci ustug na danym obszarze.

Rozdzial 8.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 27. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia
zgltoszenia, dokonuje odbioru przylacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego.

2. Przytacze wodociagowe lub kanalizacyjne wykonywane jest w oparciu o warunki przytaczenia.

3. Budowa przylaczy konczy si¢ podpisaniem protokotu z zakonczenia robot.
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4. W ramach odbioru przytacza wodociaggowego lub kanalizacyjnego przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych robot budowlano-montazowych z warunkami
przytaczenia do sieci oraz sztuka budowlang

5. Wykonane przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne podlega kontroli przez wyznaczonych przedstawicieli
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego po zakonczeniu robot, a przed zasypaniem przylacza.

6. Zakres kontroli przed zasypaniem przytgcza obejmuje w szczegdlnosci:

1) zgodno$¢ uzytych materiatdéw z certyfikatami i deklaracjami zgodno$ci z polskimi normami i aprobatami
technicznymi;

2) sposob wlaczenia przytacza do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

3) sprawdzenie podsypki iobsypki rur dla przylacza wodociggowego i dla przylacza kanalizacyjnego na calej
dtugosci;

4) sprawdzenie szczelnosci przylacza wodociagowego na ci$nienie w sieci;
5) sprawdzenie odlaczenia szamba w przypadku budowy przytacza kanalizacyjnego;
6) sprawdzenie wykonania podejscia pod montaz wodomierza;
7) sprawdzenie sposobu polaczenia wlasnego ujecia wody z instalacja wewngtrzng odbiorcy ustug;
8) sprawdzenie szczelnosci przytacza kanalizacyjnego;
9) sprawdzenie szczelnosci studni wodomierzowych i kanalizacyjnych.
7. Zakres kontroli po zasypaniu przytacza moze obejmowac teleinspekcj¢ przewodu kanalizacyjnego.

8. Po zakonczeniu robot przedstawiciel przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sporzadza protokot
z zakonczenia robot.

9. Protokot z zakonczenia robot powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano przylacze;
2) imi¢ 1 nazwisko (nazwe) inwestora;
3) adres zamieszkania (adres siedziby) inwestora;
4) date zakonczenia robot;
5) dane techniczne przytacza w tym rodzaj i typ wiaczenia.

6) podpisy cztonkdéw komisji w sktadzie - przedstawiciele: inwestora, uzytkownika, wykonawcy, przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

10. Podpisany przez wszystkich cztonkow komisji protokot z zakonczenia robot stanowi podstawe do zlozenia
wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzeniec w wode lub odprowadzanie $ciekow.

11. Po dokonaniu odbioru przytacza nieruchomos$¢ uwaza si¢ za przytaczona do sieci.

Rozdzial 9.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 28. 1. Przedsi¢cbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, na swojej stronie internetowej lub w inny
ZWYCZajowo przyjety sposob z wyprzedzeniem, co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowa¢ odbiorcow ustug, na
swojej stronie internetowej lub winny zwyczajowo przyjety sposob z wyprzedzeniem, o zaistnialych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wylacznie wtasciciela lub zarzadce nieruchomosci.
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4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym fakcie
odbiorcow ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest
zobowiazane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnia¢ zastepczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne poinformuje
odbiorce ustug.

6. W przypadku niedotrzymania ciaggtosci ushug iodpowiednich parametrow wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej $ciekow, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do niezwlocznego
informowania Odbiorcow ustug o rodzaju zaklocen iprzewidywanym czasie ich trwania. Poinformowanie
odbiorcow ustug nastepuje za posrednictwem strony internetowej przedsiebiorstwa wodociggowokanalizacyjnego
lub w inny zwyczajowo przyjety sposob.

Rozdzial 10.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKL.OCEN
W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 29. 1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
Sciekow;

2) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 7 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pisSmie, przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie do 30 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba
zwracajgca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych
w ust. 2.

§ 30. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci ustug swiadczonych
przez przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne oraz wysokosci optat za ushugi.

2. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko (nazwe) odbiorcy ushug oraz
adres nieruchomosci, ktorej reklamacja dotyczy oraz podpis odbiorcy ustug w przypadku pisemnego zgloszenia
reklamacji.

3. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglasza¢ na pisSmie lub za pomoca poczty elektronicznej na
adres podany na stronie internetowej przedsicbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.

4. Odbiorca ustug, ktory sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawic¢ okoliczno$ci
uzasadniajgce reklamacje, proponowany sposob rozstrzygniecia reklamacji oraz wskaza¢ lub dotaczy¢ dokumenty
lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest zobowigzane do powiadomienia odbiorcy ustug
o sposobie zalatwiania reklamacji bez zbe¢dnej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia jej
whniesienia, za ktora przyjmuje si¢ date jej wptywu do siedziby przedsiebiorstwa wodociagowo—kanalizacyjnego,
chyba ze rozpatrzenie reklamacji wymaga przeprowadzenia dodatkowych czynno$ci wyjasniajacych, o czym
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne niezwlocznie informuje skladajacego reklamacje wskazujac
jednocze$nie przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji.

6. W pozostatych sprawach, o ile przepisy nie stanowig inaczej, kontakt z przedsi¢biorstwem wodociggowo —
kanalizacyjnym mozliwy jest w kazdej formie dopuszczonej prawem, zgodnie z danymi znajdujacymi si¢ na
stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

§ 31. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta przez:

Id: BE979AS5B-4E2C-4010-ASED-B983544F53E4. Projekt Strona 7



1) wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta;

2) udzielanie informacji dotyczacych sposobu realizacji oferowanych ustug oraz informacji o obowiazujacych
taryfach.

§ 32. W siedzibie przedsigbiorstva wodociggowo - kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione do wgladu
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Miasta Kobytka taryfy stosowane przez przedsi¢biorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne;

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow", obowigzujacego na terenie Miasta
Kobyika;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody;
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 11.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 33. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne, aw  szczeg6lnosci  z hydrantow  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 34. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawierangj
pomiedzy Miastem Kobytka, przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym 1ijednostka ochrony
przeciwpozarowe;j.

§ 35. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz ze wskazaniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke ochrony przeciwpozarowej w umownie ustalonych
okresach.

§ 36. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow, jednostka ochrony przeciwpozarowej niezwtocznie przekazuje przedsigbiorstwu
wodociggowo - kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;.

§ 37. Naleznosciami za wodg¢ pobrang na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
obcigza Miasto Kobytka.

Id: BE979AS5B-4E2C-4010-ASED-B983544F53E4. Projekt Strona 8



Uzasadnienie
do projektu uchwaly w sprawie przekazania projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzenia Sciekow do organu regulacyjnego

Zgodnie z art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego 2020 r. 0 zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. z2020r. poz. 471) Przedsicbiorstwo Gospodarki Komunalnej w Kobylce Sp. zo.0.
przediozyto projekt nowego regulaminu dostarczania wody iodprowadzania §$ciekow na terenie Miasta
Kobyika.

Art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (Dz.U.
z2020r. poz.2028) wskazuje, zerada gminy na podstawie projektow regulamindéw dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow opracowanych przez przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje
projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.

Aktualnie na terenie Miasta Kobylka obowigzuje regulamin zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow z Miasta Kobytka zatwierdzony w dniu 20 maja 2019 r. uchwalg nr [X/76/2019 (Dz.
Urz. Woj. Maz. z 2019 r., poz. 8735).

Przedlozony projekt uchwaly zmienia regulamin zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw z Miasta Kobytka glownie w zakresie wydawania warunkoéw przytaczenia do sieci oraz
zasad odbioru wykonanego przytacza, gdyz tej materii dotycza zmiany ustawy. W pozostalym zakresie zmiany
polegaja na usunigciu lub zmodyfikowaniu zapisow, ktore pozostawaly w sprzeczno$ci z aktualng linig
orzecznictwa administracyjnego oraz organu regulacyjnego.

Przedlozony projekt uchwaty zawiera wiec propozycje nowej wersji regulaminu dostoswana do zmiany
przepisow prawa oraz aktualnego orzecznictwa w sprawie regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania
sciekow uchwalanego na podstawie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzeniu
Sciekow.

Propozycja ta zostanie przedstawiona Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie do
zaopiniowania, a po uzyskaniu takiej opinii zostanie przedtozony do uchwalenie Radzie Miasta Kobylka
W ostatecznej wersji.
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