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WZP.271.32.2016 Kobylkaﬂg pazdziernika 2016 r.

do wszystkich wykonawcow
uczestniczacych w postepowanin

dotyczy przetargu nieograniczonego na bankowa obstuge budzetu Miasta Kobylka i jednostek
organizacyjnych

Informujg, 1z dzialajgc na podstawie art. 38 ust. 1, 2, 4, 4a ustawy zdnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2015 r, poz. 2164 z p6zn. zm.) zwanej dalej ustawa
PZP zamawiajacy:

1. Przesyla tres¢ zapytania i udziela na nie odpowiedzi:

Pytanie 1:

Wykonawca prosi o wskazanie szacunkowej ilodci uzytkownikéw systemu bankowosci
elektroniczne;.

Odpowiedz 1:

Szacunkowa ilos¢ uzytkownikow systemu bankowosci elektronicznej wynosi:
Urzad Miasta Kobytka — 10 0s6b,

6 jednostek organizacyjnych — 20 osdb,

OSiR — 2 osoby,

OPS — 5 050D,

MOK — 3 o0s6b,

Biblioteka — 2 osoby,

ew. Miedzyzaktadowa Kasa Zapomogowo-Pozyczkowa — 4 osoby.

Pz

anie 2;
Zgodnie z SIWZ:  Mozliwos$¢ importu plikéw z programu, platmk oraz. kadry i place firmy

F

{(Infosystem)” - Prosimy o dostarczenie przyktadowych plikéw aktualnie wykorzystywanych przez
zamawiajgcego formatdw plikéw eksportowanych z wymienionych programdw.
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Odpowiedz 2:
Zamawiajgcy modyfikacja z dnia 11.10.2016 . zrezygnowat z importu plikéw z programu Platnik.
Zamawiajacy zatacza przykladowy plik importu z programu Kadry i place kadry i _place pli

Pytanie 3:
Prosimy o potwierdzenie czy struktura pliku w formacie Elixir-O obslugiwanego w systemach
zamawiajgeego jest zgodna we wszystkich punktach z ponizsza specyfikacja, prosimy o wskazanie i

opisanie roznic:

Strony kodowe polskich znakéw: Windows-1250 / 1ISO-8859-2 / CP 852
Kazdy wiersz konczy sie znakiem konca wiersza <CR><LE> (Hex 0DOA) i rozpoczyna sie
kodem zlecenia.
Pola alfanumeryczne (tekstowe) sg zapisane w cudzystowach (" ") (Hex 22). Dhugoéé pél podana
w tabeli nie uwzglednia cudzystowow.
Poszezegélne dane sa oddzielone przecinkiem "," (Iex 2C).
Struktura pliku przesyiki:
Wykaz zastosowanych skrétow:
o/f = Rodzaj pola:

0 = obowigzkowe

f = fakultatywne

D /F = Dlugosé i format pola:

a = alfanumeryczne

n = numeryczne (0 —9)

d = data w formacie RRRRMMDD
S = pole stalej dtugosei

Z = pole zmiennej dtugosci

Typ operacjl
1 110 = Polecenie przelewn, Platnos¢ uUs o 3ns
120 = Ptatnogé ZUS
210 = Polecenie zaptaty
2 | Data ptatnosci RRRRMMDD 0 8dS
Kwota bez kropek tysiecznych i przecinka oddzielajacego
3 . 0 ISnZ
wartosc¢ groszy
4 | Numer banku zleceniodawcy (NRB) 0 8n7Z
5 | Pole zerowe (wypelnione cyfra "0") 0 InZ
6 | Numer rachunku zleceniodawcy 0 34aZz
7 | Numer rachunku kontrahenta 0 3da”z
Dane zleceniodawcy Poszezegolne podpola sa oddzielone
znakiem "|" (pipe) — (Hex 7C)
g 1_PODPOLE-NAZWA_ZLECENIODAWCY[2 PODPOLE- o 4535 0 7
NAZWA_ZI.ECENIODAWCY|3 PODPOLE-
ULICA_ZLECENIODAWCY|4 PODPOLE-
MIEJSCOWOSC ZLECENIODAWCY
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Dane kontrahenta Poszczegolne podpola sg oddzielone znakiem
"" (pipe) — (Hex 7C)

9 1 PODPOLE-NAZWA KONTRAHENTA2 PODPOLE- o 4%35 5 7
NAZWA KONTRAHENTA|3 PODPOLE-ULICA
KONTRAHENTA
4 PODPOLE-MIEJSCOWOSC KONTRAHENTA

10 | Pole zerowe (wypelnione cyfra "0") 0 InZ

11 | Numer banku kontrahenta 0 S§nZz
Szczegoty ptatnosci

12 | Poszczegolne podpola sa oddzielone znakiem "|" (pipe) — (Hex | o 4*35a7
7C)

13 | Niewykorzystane: warto$¢ puste 0 Sa

14 | Niewykorzystane: warto$¢ puste 0 Sa
Kod "51" dla polecen przelewdw 1 platnosci ZUS

15 {kod "01" dla poleceni zaplaty | o 1*2a8
kod "71” dla platnosci podatkowych US
Informacie Klient-Bank

16 | Poszczegdlne podpola sg oddzielone znakiem "|" (pipe) — (Hex | f 6*35aZ
7C)
Znak konca wiersza 0 <CR><LF>

Odpowiedz 3:
Aby udzieli¢ odpowiedzi zamawiajacy musi ocenié konkretny plik. Prosimy zatem o przekazanie

przyktadowego pliku. Jednoczeénie zamawiajgcy przypomina, ze po przestaniu przyktadowego
pliku, odpowiedzi musi udzieli¢ poprzez opublikowanie jej na stronie internetowej postepowania
wraz z przykladowym plikiem przestanym przez wykonawce (art. 38 ustawy PZP).

Pytanie 4:

Zgodnie z SIWZ.: | Zapewnienie zachowania lub przemesiema dotychczasowej listy zdefiniowanych
odbiorcow (dane obejmujace nazwe odbiorcy, adres oraz numer konta) do systemu Wykonawcy” -
Prosimy o potwierdzenie czy struktura pliku wynikowego z eksportu dotychczasowej listy
zdefiniowanych odbiorcdw | jest zgodna we wszystkich punktach z ponizszg specyfikacjg, prosimy

o wskazanie i opisanie réznic:

Struktura pliku przesyltki:
Wykaz zastosowanych skrotow:
Rodzaj pola:

O =obowigzkowe

N =opcjonalne

Dtugosé i format pola:

a = alfanumeryczne

n = numetryczne (0 — 9)

d = data w formacie RRRRMMDD
t = pole statej dhugodci

V = pole zmiennej dtugosci
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1 entyfikator kontrahenta O/a/3

2 [Nazwa kontrahenta O/a/T0/V
3 [Rachunek kontrahenta O/n/26/F
4 [Adres e-mail [N/a/64/V
5 |Grupa kontrahentéw [N/a/64/V
6 [Miejscowos¢ kontrahenta N/a/35/V
7  [Numer fax [N/a/35/V
8 |[Numer telefonu [N/a/35/V
9 |Osoba kontaktowa [N/a/64/V
10 |Ulica kontrahenta N/a/35/V

Odpowiedz 4:

Aby udzieli¢ odpowiedzi zamawiajacy musi oceni¢ konkretny plik. Prosimy zatem o przekazanie
przykladowego pliku. Jednocze$nie zamawiajacy przypomina, ze po przestaniu przykladowego
pliku, odpowiedzi musi udzieli¢ poprzez opublikowanie jej na stronie internetowe] postepowania
wraz z przyktadowym plikiem przestanym przez wykonawce (art. 38 ustawy PZP).

Pytanie 5:
Zgodnie z SIWZ: ,Wyciagi przesylane protokotem https zgodnie z szyfrowaniem opisanym w

kolejnych punktach.”, W wyciggu musi si¢ znaleZz¢ miedzy innymi standardowymi polami: data
faktyczna wplaty, tytul wplaty, adres oraz kwota przelewn z groszami, data ksiggowania™ oraz
. Wszystkie wymicnione powyzej pola musza by¢ oddzielone znakiem innym niz spacja.” - Prosimy
o dostarczenie przykladowego pliku (wraz ze specyfikacja techniczna) aktualnie
wykorzystywanego przez Zamawiajacego formatu pliku wyciagu.

Odpowiedz 5:

Zamawiajgcy zatgcza przyktadowy plik importu z programu Kadry i place odbiorcy.txt

Pytanie 6:

Czy zapewnienie przez Wykonawce prawidlowe] pracy systemu z nastgpujacymi przegladarkami
jest dla Zamawiajacego satysfakcjonujgce:

e Firefox - najnowsza wersja przegladarki

m Internet Explorer - najnowsza dostepna wersja przegladarki

Odpowiedz 6:

Tak, najnowsze dostepne wersje przegladarek — funkcjonowanie na najnowszej wersji przegladarki
Mozilla Firefox wypelnia wymogi postepowania.

Pytanie 7:

Zgodnie z SIWZ:  Wykonawca musi umozliwi¢ przelewy masowe poprzez zbiorczg autoryzacje do
200 przelewdw lacznie (np. jednym kodem SMS, lub jednym kodem z tokena)” — Wykonawca nie
oferuje autoryzacji kodem SMS i kodem tokena, czy Zamawiajacy zaakceptuje akceptacje
zestawem kryptograficznym (czytnik + karta mikroprocesorowa)

Odpowiedz 7:
Nie. Zamawiajacy przewiduje autoryzacje za poérednictwem kodow SMS albo kodow z tokena.
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Pytanie 8:

Prosimy o potwierdzenic, ze Zamawiajacy dopuszcza autoryzacje w systemie bankowosci
elektronicznej z wykorzystaniem kart mikroprocesorowych z czytnikiem.

Odpowiedz 8:

Zamawiajgey nie dopuszcza autoryzacji w systemie bankowosci elektroniczne) z wykorzystaniem
kart mikroprocesorowych z czytnikiem. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze ujednolicit zapisy
OPZ w tym zakresie.

Pytanie 9:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza logowanie do systemu bankowosci
elektronicznej z wykorzystaniem kart mikroprocesorowych z czytnikiem.

Odpowiedz 9:

Zamawiajacy nie dopuszcza logowania do systemu bankowosci elekironicznej z wykorzystaniem
kart mikroprocesorowych z czytnikiem. Jednoczeénie Zamawiajacy informuje, ze ujednolicil zapisy
OPZ w tym zakresie.

Pytanie 10:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszeza potwierdzanie wykonania operacji
finansowych z wykorzystaniem kart mikroprocesorowych z czytnikiem.

Odpowiedz 10:

Zamawiajacy nie dopuszeza potwierdzania wykonania operacji finansowych z wykorzystaniem kart
mikroprocesorowych z czytnikiem. Jednoczesnie Zamawiajaey informuje, ze ujednolicil zapisy
OPZ w tym zakresie.

Pytanie 11:

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na instalacj¢ na stacjach roboczych uzytkownikéw koncowych
oprogramowania wspomagajacego system bankowosci elektroniczne] Wykonawcy — w tym np.
oprogramowania wymaganego do obshugi podpisu elektronicznego (Java, komponent
kryptograficzny, sterowniki kart i czytnikow kryptograficznych).

Odpowiedz 11:

Zamawiajacy nie zgadza sie na instalacj¢ na stacjach roboczych uzytkownikéw koncowych
oprogramowania wspomagajacego system bankowoscl elektronicznej) Wykonawey — w tym np.
oprogramowania wymaganego do obslugi podpisu elektronicznego (Java, komponent
kryptograficzny, sterowniki kart i czytnikéw kryptograficznych).

Pytanie 12:

Oferowane przez Wykonawce szyfrowanie TLS 1.2 128 bitdéw w standardzie AES 128 GCM
zapewnia najwyzszy poziom bezpieczenstwa transmisji danych. Czy powyzsze bedzie dla
Zamawiajgcego satysfakcjonujgce.

Odpowiedz 12:

Zamawiajacy prosi o podanie linku do strony logowania, tak aby mozna bylto zweryfikowaé poziom
zabezpieczen. Jednoczesnie zamawiajgcy przypomina, ze po przestaniu powyzszego, odpowiedzi
musi udzieli¢ poprzez opublikowanie linku strony do logowania na stronie internetowej
postepowania (art. 38 ustawy PZP).
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Pytanie 13:
System Wykonawcey umozliwia wprowadzanie przelewéw krajowych z przyszlg data realizacji

z wyprzedzeniem maksymalnie 90 dni. Czy powyzsze bedzie dla Zamawiajgcego
satysfakcjonujace.

Qdpowiedz 13:

Nie. Zamawiajacy pozostawia zapis w aktualnym brzmieniu.

Pytanie 14:

System Wykonawey umozliwia wprowadzanie przelewow zagranicznych z przyszla daty realizacii
z wyprzedzeniem maksymalnie 90 dni. Czy powyzsze bedzie dla Zamawiajacego
satysfakcjonujace.

Odpowiedz 14:

Zamawiajacy nie wymaga definiowania przelewdw zagranicznych — modyfikuje opis przedmiotu
zamdwienia w tym zakresie.

2. Wprowadza modyfikacje: SIWZ, Zatacznika 2 do SIWZ - Arkusz kalkulacyjny, Zatgcznika 3 do
SIWZ OPZ, IPU.
3. Zalacza na stronie internetowej pliki: SIWZ — zmiana 2, Zalgcznik 3 do SIWZ OPZ, IPU — zmiana
2 oraz zmiana 2.
4. Nie przesuwa terminu skladania ofert.
. Niniejsza informacja podlega opublikowaniu na tablicy ogloszefi oraz na stronie internetowej
zamawiajacego.
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