Niniejsza taryfa stanowi zalgcznik do decyzji

Dyrektara Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Rzeszowie .
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kanalizacyjnym, ktdre na terenie Gminy Krzeszow realizuje jej zdanie wiasne w zakresie

zbiorowego zaopatrzenia wode [ zbiorowego odprowadzenia sciekow.

Niniejsza nowa taryfa stanowi zestawienie cen i stawek opfat za zbiorowe
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warunki ich stosowania na terenie Gminy Krzeszow.
Podstawg prawng opracowania nowej Taryfy stanowig przede wszystkim przepisy:

— Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2023 poz. 537 z podzn. zm.), zwana dalej
,,Ustawg”’.

— Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 2 marca
2018r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkéw rozliczer ze zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie

éciekéw (Dz. U. z 2022 poz. 1074), zwane dalej ,,Rozporzqdzaniem™.

Taryfowe ceny oraz stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia sciekéw, realizowanego przez Spotke
na terenic Gminy Krzeszéw

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci
Spétka realizuje zadanie wtasne gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Krzeszéw, zgodnie z zezwoleniem
wydanym przez Wéjta Gminy Krzeszéw decyzjg nr 0S.7021.1.2018 z dnia 06.02.2018r.,
na czas nieoznaczony oraz W oparciu O pisemne umowy O zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie $ciekdw zawierane z Odbiorcami Ustug, za pomoca urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych, ktérych Spétka jest uzytkownikiem. Spétka zarejestrowana zostata
w Krajowym Rejestrze Sadowym — Rejestrze Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad
Rejonowy w Rzeszowie XIl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego.
Spotka prowadzi wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci dziatalnos¢ w zakresie:

—  (36.00.Z) pobdr, uzdatnianie i rozprowadzenie wody,

— (37.00.Z) odprowadzanie i oczyszczanie sciekow,

—  (38.11.Z) odbidr, transport i zagospodarowanie odpaddw innych niz niebezpieczne,

—  (49.39.Z) pozostaty transport lgdowy.

W ramach ww. dziatalnoéci, Spétka zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen
wodociagowych i urzadzen kanaligacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci

i pod odpowiednim ciénieniem, oraz dostaw wody i odprowadzania sciekéw w sposob ciagty
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odbioru io0cCzyszCzania SCiekOw przesyianych z terenu Gminy Krzeszow 40 0Czyszizalii
éciekdw w Krzeszowie, a takie dba, o jako$¢ wody imonitoruje jakod¢ Sciekdw przez
systematyczne badania laboratoryjne. Ponadto, Spétka utrzymuje w statej gotowosci
pogotowie wodno — kanalizacyjne, prowadzi przeglady, naprawy i remonty istniejacej sieci

wodociggowe] i kanalizacyjnej, pomp gigbinowych oraz urzgdzen oczyszczaini Sciekow.

3. Rodzaj i struktura taryfy
W zakresie rodzaju i struktury, Spétka opracowata wielocztonowa taryfe:

— w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode - taryfa jednolita, zawierajgca cene
dla taryfowych grup odbiorcéw podang dla 1m? dostarczanej wody i stawke optaty
abonamentowej na odbiorce, rozliczanego w oparciu o wskazania przyrzadu
pomiarowego; odbiorca wody na cele ppoz. rozliczany ryczattem.

— w zakresie zbiorowego odprowadzenia Sciekow - taryfa jednolita, zawierajaca
cene dla taryfowych grup odbiorcow za 1m?® odprowadzonych $ciekéw i stawke
optaty abonamentowej, w systemie opomiarowanym odbioru Sciekéw - rozliczanie
z wodomierza gtdéwnego.

4. Taryfowe grupy odbiorcow ustug
Uwzgledniajac  potrzebe, zachowania ciagtosci stosowanego sposobu rozliczen
z odbiorcami ustug, majac na uwadze sposéb korzystania z urzadzern wodociggowych
i kanalizacyjnych oraz strukture ilosci odbiorcéw w opracowanych grupach taryfowych,
a takze zréznicowane koszty biezacej eksploatacji, Spotka dokonata podziatu odbiorcow
ustug na nastepujace taryfowe grupy odbiorcow.

— Grupa 1 - Gospodarstwa domowe, wiasciciele i zarzadcy oraz posiadajacy tytut
prawny do budynkéw mieszkalnych, ktérzy pobieraja wode przeznaczong
do spoiycia przez ludzi lub na cele socjalno-bytowe gospodarstw domowych
i odprowadzaja $cieki. Odbiorcy rozliczani za ilos¢ dostarczonej wody i sciekow,
okreédlona w oparciu o ilo$¢ zuzytej wody, ustalonej na podstawie wskazan
wodomierza gtéwnego w kwartalnym okresie rozliczeniowym.

— Grupa 2 - Gospodarstwa domowe, wtasciciele i zarzadcy oraz posiadajacych tytut
prawny do budynkéw mieszkalnych, rozliczani za ilo$¢ dostarczonej wody, ustalonej
na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, w kwartalnym okresie
rozliczeniowym. Woda przeznaczona wyfacznie do spozycia lub na cele
socjalno-bytowe dla gospodarstw domowych.

ca koszty za wode pobrang na cele przeciwpozarowe.

— Grupa 3 -Gmina ponosT




5.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowigzujg nastepujace ceny i stawki opfat:
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prowadzonej dziatainosci

Rodzaje i wysokosc cen i stawek opfat

1) cene za dostarczong wodg, jako wielkos¢ wyrazong w jednostkach pienigznych,
ktorg odbiorca ustug jest zobowigzany zapfacic Spofce za 1m® dostarczonej wody,

2) cene za odprowadzone $cieki, jako wielkos¢ wyrazong w jednostkach pienieznych,
ktérg odbiorca ustug jest zobowigzany zaptaci¢ Spofce za 1m?® odprowadzonych
$ciekdw komunalnych,

3) stawke optaty abonamentowej, jako wielkos¢ wyrazong w jednostkach
pienieznych na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy, ktérg odbiorca ustug jest
obowiazany zaptaci¢ Spétce za odczyt, rozliczenie i utrzymanie w gotowosci urzgdzen

wodociggowych.

5.1 Wysoko$¢ cen i stawek opfat za dostarczong wode na okres 1-12 miesigcy

Lp. | Taryfowa grupa Wyszczegdlnienie Cena Jednostka miary
odbiorcéw
1 | Grupal cenaza lm® 3,00 2A/m3
stawka optaty abonamentowej 1,61 zt/odb./m-c
2 Grupa 2 cenaza lm® 3,00 2A/m3
stawka optaty abonamentowej 2,05 zt/odb./m-c
3 Grupa 3 cenaza 1m® 3,00 #A/m?
stawka optaty abonamentowej 1,73 zt/odb./m-c
4 | Grupaéd cenaza 1m’ 3,00 #A/m?
stawka optaty abonamentowej 1,61 7t/odb./m-c

‘Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sie podatek od towardéw i ustug (VAT)

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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Lp. | Taryfowa grupa Wyszczegolnienie Cena Jednostka miary
i odbiorcow | I
1 |Grupal | cena za 1m’ G5 2,95 | zt/m’ A“w”w“"t
: stawka optaty abonamentowej l 1,60ﬁ‘! zt/odb./m-c :
2 | Grupa2 | cenaza 1m’ 2,95 [ zt/m? :
1 t stawka optaty abonamentowej | 2,03 i zt/odb./m-c 4
3 | Grupa3 ' cenazaim’ 2,95 | zi/m’ |
stawka optaty abonamentowej 1,72 zt/odb./m-c |
4 Grupa 4 cenaza 1lm® 2,95 zt/m?
stawka optaty abonamentowej 1,60 zt/odb./m-c

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sie podatek od towardw i ustug (VAT)

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

5.3 Wysoko$¢ cen i stawek optat za dostarczong wodg na okres 25-36 miesiecy

Lp. l Taryfowa grupa Wyszczegdlnienie Cena Jednostka miary
odbiorcow
A Grupal cenaza lm® 2,97 2/m>
stawka optaty abonamentowej 1,59 zt/odb./m-c
2 Grupa 2 cenaza1m® 2,97 #A/m?
stawka optaty abonamentowej 2,01 zt/odb./m-c
3 Grupa 3 cenazalm® 2,97 z’f/m3
stawka optaty abonamentowej 1,70 zt/odb./m-c
4 Grupa 4 cena za 1m® 2,97 7#4/m?
stawka optaty abonamentowej 1,59 zt/odb./m-c

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sie podatek od towardw i ustug (VAT)

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
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5.4 Wvsokosc cen i stawek opiat 73 odprowadzone scieki na okres 1-1Z miesigdcy

Lp. | Taryfowa grupa 1 ~ Wyszczegblnienie | Cena | Jednostka miary
odbiorcow | ' l
1 |Grupal | cena za 1m” éciekow | 13,43 « 2t/m’
| ' stawka optaty abonamentowej | 0,44 1 zt/odb./m-c
2 | Grupa4 cena za 1m’ $ciekow | 13,43 | zt/m’
| | 7 fa+y ah n wod | | 2 h /m-c |
| | stawka optaty abonamentowej | 0,44 1 zt/odb./m-c |
Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sig podatek od towaréw i ustug (VAT)
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
< 5.5 Wysokos¢ cen i stawek optat za odprowadzone $cieki na okres 13-24 miesiecy
Lp. | Taryfowa grupa Wyszczegolnienie Cena Jednostka miary
odbiorcow
1 Grupa l cena za 1m° éciekéw 13,25 z’f/m3
stawka optaty abonamentowej 0,44 zt/odb./m-c
) Grupa 4 cena za 1m° éciekéw 13,25 zt/m3
stawka optaty abonamentowej 0,44 zt/odb./m-c
Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sie podatek od towarow i ustug (VAT)
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
S 5.6 Wysoko$¢ cen i stawek optat za odprowadzone Scieki na okres 25-36 miesiecy
- Lp. | Taryfowa grupa Wyszczegolnienie Cena Jednostka miary
odbiorcow
1 Grupal cena za 1m° éciekdw 13,22 z’f/m3
stawka optaty abonamentowej 0,44 zt/odb./m-c
2 Grupa 4 cena za 1m° éciekéw 13,22 z’f/m3
stawka optaty abonamentowej 0,44 zt/odb./m-c

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sie podatek od towarow i ustug (VAT)

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
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prowadzone sg zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia. Naleznosc za ustugi ustala sie,
ako iloczyny taryfowych cen oraz odpowiadajgcych im ilosci swiadczonych ustug.

llosC pobranej wody w budynkach lub obiektach wyposazonych w wodomierze giowne,

t

ustala sie zgodnie z ich wskazaniami. ilos¢ odprowadzanych Sciekow z budynkow i obiektow

tala cie iakn rawna ilocci wodv nobranei W rozliczen so ot aéel ndnrowadzanveh éci
ustaia Sig, jakO rowrig liosCh WOQY pouidilcy. Vv TusiiLeTilialil ivotl UUpi Uvaldedliyt Cig
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iloé¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig¢ wyfgcznie i w przypadkach, gdy wielkos¢ jej
zuzycia na inne cele ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego
na koszt Odbioréw ustug. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego, jezeli umowa
nie stanowi inaczej, ilo$¢ pobranej wody ustala sie na podstawie Sredniego zuzycia wody
z ostatnich trzech miesiecy. Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Krzeszowie
na wniosek odbiorcy ustug, dokonuje sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza,
jednak w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci, pokrywa on koszty
sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat
7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcéw

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw, prowadzone jest
przez Spotke w zakresie poboru i rozprowadzania wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, oraz odprowadzania $ciekéw. Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw sg $wiadczone dla taryfowych grup odbiorcow
okreélonych szczegdtowo w Rozdziale 4 niniejszej Taryfy. Spdtka jest zobowigzana
do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do realizacji ustug w zakresie ciggtej
dostawy wody w wymaganej ilosci, o jakosci wymaganej prawem i pod odpowiednim
ciénieniem, oraz niezawodnego, w sposéb zgodny z obowiazujacymi przepisami,
odprowadzania $ciekéw. Obowigzek ten wypetnia sig w trybie biezacej eksploatacji
posiadanych urzadzen oraz zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

7.2. Standardy jakoéciowe obstugi odbiorcéw ustug

W zakresie jakoéci $wiadczonych ustug, Spdtka realizuje zadania wynikajace
z przepiséw prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska i ustalajgcych wymagania dotyczace
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne,
fizykochemiczne i organoleptyczne (smak, zapach, barwa), oraz jakosci Sciekéw
oczyszczonych odprowadzanych do odbiornika, oraz z Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania $ciekéw, ktory okresfa m.in. minimalny poziom ustug. Spoétka dostarcza

wode do spozycia przez ludzi, wolng mikroorganizméw chorobotwérczyeh: i:pasozytow




Odczyty wodomierzy, przeprowadzane sg w okresach kwartainych za pomocq radiowego
systemu RadioApator. Przekainik Apator, znajdujacy sig w trakcie przejazdu, na trasach
odczytdw, w zasiegu radiowym naktadki wylapuje wysytany przez naktadke sygnat
i zapisuje wartoé¢ przeptywu wodomierza. Odczyt danych umozliwia sprawdzenie takich
informacji jak: nr wodomierza, wskazanie licznika, date i czas a takze zdarzenia alarmowe.
Zdarzenia alarmowe mozliwe do odczytania w programie inkasentPC3 firmy Apator to np.

przeptyw wsteczny, wyciek, brak przeptywu czy wykrycie pola magnetycznego.

Mozliwo$¢ kontaktu odbiorcy ustug z przedsigbiorstwem:

Odbiorcy ustug éwiadczonych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z o.0.
w Krzeszowie moga kontaktowac sie z przedsigbiorstwem w nastepujacy sposob:

- telefonicznie pod numerem 15 8798304,
- pogotowie wodociggowo-kanalizacyjne 502 761761,
- e-mail pod adresem sekretariat@krzeszow-zgk.pl,

. osobiécie w siedzibie Zaktadu przy ul. Bitgorajskiej 16, 37-418 Krzeszow
od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-15:00.

Awarie i czas ich usuwania:

Szybkos¢ wykrycia i usunigcia awarii sieci wodno-kanalizacyjnych zalezy od informacji, jakie
posiada Zaktad o jej zaistnieniu. Podstawowym Zrédtem informacji na temat awarii
s3 pracownicy, ktorzy zglaszajg zauwazone w terenie nieprawidfowosci oraz mieszkancy,
ktérzy poruszajac sie po okolicy sa w stanie zauwazy¢ wystepujace awarie. Dlatego tez,
Pracownicy Zaktadu reaguja i sprawdzajg wszystkie zgtoszenia, ktore otrzymujemy.

W przypadku wystapienia czy podejrzenia wystgpienia awarii sieci wodociggowe] i/lub
kanalizacyjnej (np. brak wody, wyciek, przeciek, zalanie) fakt ten mozna zgtosié telefonicznie
lub osobiécie podajac: lokalizacje awarii, opis tej awarii, imig i nazwisko zgfaszajgcego oraz
telefon kontaktowy. Zgtoszenia przyjmowane sa pod numerami telefonow:

B Sekretariat ZGK Krzeszéw 15 8798304 wew. 11 w dni robocze w godz. 7:00-15:00
s Dyspozytor catodobowo (telefon alarmowy): 502 761 761

W weekendy oraz poza godzinami pracy Zaktadu, petnione s3 dyzury pogotowia
wodociggowo-kanalizacyjnego.

Awarie usuwane sa niezwtocznie po ich zgtoszeniu. Czas usuwania awarii uzalezniony jest




agresywnych wiasciwosci korozyjnych i speinia wymagania:

- mikrobiologiczne, okresione w czesci A zafgcznika nr 1 do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia
z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz. U.z 2017, poz. 2294),

- chemiczne, okreslone w czeéci B zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia.

W przypadku niedotrzymania ciagfosci Swiadczonych przez Spotke usiug oraz
odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, Spdtka ma obowigzek
poinformowaé niezwtocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskaza¢, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrécenia prawidiowego funkcjonowania = sieci
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody. W przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajagcych 12 godzin ma réwniez obowiazek zapewnienia odbiorcom ustug
zastepczych punktéw poboru wody oraz poinformowania o lokalizacji takich punktow.
Zapewnienie odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody moze nastapi¢ poprzez
zorganizowanie dostawy wody $rodkami obwoznymi lub wskazanie zastepczych punktéw
poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi czynnych w godzinach 7:00 — 22:00.
Jezeli jest to mozliwe, Spétka ma obowigzek podjgé niezbedne dziatania, celem przywrdcenia
ciagtosci $wiadczenia ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody oraz
poinformowaé odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujgc przewidywany czas
przywrdcenia ciggtosci Swiadczonych ustug.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekdw Spodtka
informuje odbiorcéw ustug na swojej stronie internetowej, w mediach lub inny ZwWyczajowo
przyjety sposéb, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w Swiadczeniu
ustug.

Dla sprawnej obstugi klientéw wykorzystywane s3:

- fakturowanie faktycznej ilosci wody,

- ograniczenie wielkosci strat wody,

- nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikow,

- skuteczne wdrozenie programéw ochrony zasobédw wody.

Korzy$ci wdrozenia proponowanego rozwigzania:

- satysfakcja odbiorcéw z rzetelnego rozliczenia zuzycia wody,
- ograniczenie liczby reklamacji,

- usprawnienie procesu generowania przychodow,
- sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,
- ksztattowanie pozytywnego wizerunku Spofki.

Bitaora
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