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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Czesé 6 pn.: Dostawa stacji roboczych AiO

Przedmiotem zaméwienia jest dostawa 5 szt. stacji roboczych AiO wraz z oprogramowaniem biurowym

Wymagane minimalne parametry techniczne/jakosciowe komputerdw:

L.p.

Parametr lub
warunek

Wymagane minimalne parametry techniczne/jakosciowe komputerdw

Typ

Komputer stacjonarny typu All in One, komputer fabrycznie wbudowany
w obudowe monitora. W ofercie wymagane jest podanie modelu
producenta komputera.

Zastosowanie

Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych,
aplikacji bazodanowych, dostepu do Internetu oraz poczty
elektronicznej,

Wydajnosc
obliczeniowa

Procesor wielordzeniowy osiggajacy w tescie PassMark CPU Mark wynik
min. 7400 punktéw wedtug wynikdow ze strony
https://www.cpubenchmark.net na dzien sktadania ofert.

Pamie¢ RAM

8GB DDR4 mozliwoscig rozbudowy do 32GB, jeden slot wolny.

Pamie¢ masowa

500GB SSD

Wydajnos¢ grafiki

Grafika zintegrowana z procesorem

S S I

Matryca

1. Rozmiar matrycy min.21.5”, IPS lub WVA lub MVA.
Rozdzielczos¢ FHD (1920x1080).

Jasno$¢ typowa min. 250 cd/m?2.

Kontrast typowy 1000:1.

Katy widzenia 170 / 170 stopni.

Wyposazenie
multimedialne

A

Karta dzwiekowa zintegrowana z ptytg gtdwng, wbudowane dwa
gtosniki min. 3W na kanat.

Wbudowany w obudowe mikrofon.

3. Whbudowana kamera HD ze zintegrowang przestong mechaniczna
umozliwiajgca jej fizyczne zastoniecia.

N

Obudowa

1. Typu All-in-One zintegrowana z monitorem min. 21,5”.
2. Podstawa musi umozliwiac regulacje kata w pionie w zakresie -5
do 30 stopni

10.

System
diagnostyczny

Wbudowany system diagnostyczny dziatajgcy niezaleznie od uszkodzenia
dysku twardego z systemem operacyjnym komputera, umozliwiajgcy na
wykonanie diagnostyki nastepujgcych podzespotow:

- wykonanie testu pamieci RAM

- test dysku twardego wraz z mozliwoscig wyswietlania danych

SMART
- test matrycy LCD
- test magistrali PCl-e
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- test portow USB
- testCPU
- test myszy i klawiatury

11. |Zgodnoscéz Oferowane modele komputerdow muszg poprawnie wspdtpracowac z
systemami oferowanymi systemami operacyjnymi (dokument potwierdzajgcy
operacyjnymi i certyfikacje nalezy dostarczy¢ w trakcie dostawy).
standardami

12. |BIOS 1. BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI,

2. Petna obstuga BIOS za pomoca klawiatury i myszy oraz samej myszy.
Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera, bez dodatkowego oprogramowania z zewnetrznych i
podfaczonych do niego urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS
informacji o:

- modelu komputera, producencie komputera,

- numerze seryjnym,

- numerze inwentarzowym,

- MAC Adres karty sieciowe],

- wersja Biosu wraz z datg produkcji,

- ilosci pamieci RAM

- napedach lub dyskach podtgczonych do portéw SATA oraz M.2 (model
dysku twardego i napedu optycznego),

3. Mozliwosc¢ z poziomu Bios:

- wyfgczenia portow USB,

- wytgczenia wbudowanej kamery, karty WiFi, karty audio, mikrofonu,
gtosnikow, czytnika kart,

- wigczania/wytgczania trybu PXE,

- wigczania/wytgczania obstugi TPM,

- ustawienia hasta: administratora, Power-On

13. [Certyfikaty i 1. Urzadzenia muszg by¢ wyprodukowane zgodnie z norg ISO 9001

standardy 2. Deklaracja zgodnosci CE
3. Potwierdzenie spetnienia kryteridow srodowiskowych, w tym
zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o eliminacji
substancji niebezpiecznych w postaci o$wiadczenia producenta
jednostki.
Wymagane certyfikaty i deklaracje nalezy dostarczy¢ w trakcie dostawy
14. |System operacyjny

Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Professional lub
rébwnowazny.

Zasady rownowaznosci systemu:

1. Mozliwos$¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet
z mozliwoscig wyboru instalowanych poprawek.

2. Mozliwos¢ dokonywania uaktualnien sterownikéw urzadzen przez
Internet — witryne producenta systemu.

3. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez
Internet (niezbedne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczenstwa
muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych optat)
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4. Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim.

5. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potgczen
internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania
ustawieniami zapory i regutami IP v4 i v6.

6. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzgdzen
peryferyjnych (drukarek, urzgdzehn sieciowych, standardow USB,
Plug&Play, Wi-Fi).

7. Funkcjonalno$¢ automatycznej zmiany domysinej drukarki w
zalezno$ci od sieci, do ktérej podigczony jest komputer.

8. Interfejs uzytkownika dziatajgcy w trybie graficznym, zintegrowana z
interfejsem uzytkownika interaktywna cze$¢ pulpitu stuzgcg do
uruchamiania aplikacji, ktére uzytkownik moze dowolnie wymieniaé i
pobrac¢ ze strony producenta.

9. Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguraciji,
administrowania oraz aktualizowania systemu.

10. Mozliwo$¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikéw z ustugag
katalogowg Active Directory.

11. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i
profile uzytkownikéw zarzgdzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony
kont uzytkownikow.

12. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informac;ji (plikow
réznego typu) dostepny z kilku pozioméw: poziom menu, poziom
otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na
konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobdéw
lokalnych.

13. Zintegrowane z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce
ztodliwe oprogramowanie; aktualizacie dostepne u producenta
nieodpfatnie bez ograniczen czasowych.

14. Zintegrowany z systemem operacyjnym modut synchronizacji
komputera z urzgdzeniami zewnetrznymi.

15. Wbudowany system pomocy w jezyku polskim.
16. Certyfikat producenta oprogramowania na dostarczany sprzet.

17. Mozliwos¢ przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych
(np. stabo widzgcych).

18. Mozliwos¢ zarzadzania stacjg roboczg poprzez polityki — przez
polityke rozumiemy zestaw regut definiujgcych lub ograniczajgcych
funkcjonalnos$c¢ systemu lub aplikac;i.

19. Wdrazanie IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na
zestawach regut definiujgcych ustawienia zarzgdzanych w sposéb
centralny.

20. Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatow
PKI X.509.
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21. System posiada narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania
kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportéw z
ustawien polityk.

22. Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework — mozliwo$¢ uruchomienia
aplikacji dziatajgcych we wskazanych srodowiskach.

23. Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera
polecen.

24. Zdalna pomoc i wspotdzielenie aplikacji — mozliwos¢ zdalnego
przejecia sesji zalogowanego uzytkownika w celu rozwigzania problemu
z komputerem.

25. Mozliwos¢ zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami.
Rozwigzanie to ma umozliwia¢ szybkg instalacje systemu poprzez sie¢
komputerowa.

26. Graficzne $rodowisko instalacji i konfiguracji.

27. Transakcyjny system plikébw pozwalajgcy na stosowanie przydziatéw
(ang. quota) na dysku dla uzytkownikéw oraz zapewniajacy wieksza
niezawodnosc¢ i pozwalajacy tworzy¢ kopie zapasowe.

28. Zarzadzanie kontami uzytkownikdow sieci oraz urzgdzeniami
sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, ustugi katalogowe.

29. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup);
automatyczne wykonywanie kopii plikdw z mozliwoscig automatycznego
przywrocenia wersji wczesniejszej.

30. Mozliwos¢ przywracania plikéw systemowych.

31. System operacyjny musi posiada¢ funkcjonalno$é pozwalajgcg na
identyfikacje sieci komputerowych, do ktérych jest podigczony,
zapamietywanie ustawien i przypisywanie do min. 3 kategorii
bezpieczenstwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii
ustawieniami zapory sieciowej, udostepniania plikéw itp.).

32. Mozliwosé blokowania lub dopuszczania dowolnych urzgdzen
peryferyjnych za pomocg polityk grupowych (np. przy uzyciu numeréw
identyfikacyjnych sprzetu).

e Mozliwosé bez zastosowania dodatkowych aplikacji oraz Srodowisk
programistycznych instalacji oraz uzytkowanie aplikacji posiadanych
przez Zamawiajgcego takich jak: Ptatnik, Bestia, oprogramowanie firmy
INFO-SYSTEM.

e Klucz licencyjny oprogramowania systemowego musi by¢ zapisany
trwale w BIOS i umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego na
podstawie dofgczonego nosnika bezposrednio z wbudowanego
napedu lub zdalnie bez potrzeby recznego wpisywania klucza
licencyjnego

e Zainstalowany system operacyjny nie wymaga aktywacji za pomocg
telefonu lub Internetu
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15.

Oprogramowanie
pakietu aplikacji
biurowych.

Fabrycznie zainstalowany MS Office 2021 dla Uzytkownikdw Domowych i
Matych Firm z dostarczonym kluczem aktywacyjnym na licencje wieczysta
lub réwnowazny.

Zasady réwnowaznosci:

1. Oprogramowanie musi umozliwia¢ bezposrednie tworzenie aktow
prawnych na potrzeby aplikacji Legislator (uzywanej przez
Zamawiajgcego).

2. Oprogramowanie powinno by¢ w wersji oficjalnej, niedopuszczalne jest
dostarczenie w wersji typu alpha, beta, Community Preview (CP) lub innej,
ktora zabrania uzywania oprogramowania przez urzad administracji
publiczne;.

3. Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

3.1. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika oraz
dokumentacja i pomoc w jezyku polskim,

3.2. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z ustuga
katalogowg Active Directory — uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢é automatycznie
rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego rozwigzania bez
potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne uwierzytelnienie sie.
4. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje dokumentéw
elektronicznych w ustalonym formacie, ktéry spetnia nastepujgce
warunki:

4.1. posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu

4.2. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML

4.3. umozliwia wykorzystanie schematow XML

5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ dostosowanie dokumentow i
szablonéw do potrzeb instytucji oraz udostepnia¢ narzedzia
umozliwiajgce dystrybucje odpowiednich szablonéw do witasciwych
odbiorcéw.

6. W skfad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia programistyczne
umozliwiajgce automatyzacje pracy i wymiane danych pomiedzy
dokumentami i aplikacjami (jezyk makropolecen, jezyk skryptowy).

7. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawiera¢ min.:

7.1. edytor tekstow

7.2. arkusz kalkulacyjny

7.3. narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji

7.4. aplikacje do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng,
kalendarzem, kontaktami i

zadaniami)

8. Edytor tekstow musi umozliwiac

8.1. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka
polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej
oraz funkcjonalnoscig stownika wyrazéw bliskoznacznych i autokorekty,
8.2. Wstawianie oraz formatowanie tabel,

8.3. Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych,

8.4. Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac
tabele przestawne),

8.5. Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktéw, akapitéw, tabel i
rysunkéw,
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8.6. Automatyczne tworzenie spisow tresci

8.7. Formatowanie nagtowkow i stopek stron

8.8. Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim

8.9. Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikdw

8.10. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych
wykonywanie czynnosci

8.11. Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma),

8.12. Wydruk dokumentow

8.13. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujagc na danych
adresowych pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do
zarzadzania informacjg prywatng,

8.14. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word
w wersjach 2013+2021 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji
wszystkich elementow i atrybutéw dokumentu

8.15. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikacji

8.16. Wymagana jest dostepno$¢ do oferowanego edytora tekstu
bezptatnych narzedzi umozliwiajgcych wykorzystanie go, jako Srodowiska
udostepniajgcego formularze bazujgce na schematach XML z Centralnego
Repozytorium Wzoréw Dokumentéw  Elektronicznych, ktére po
wypetnieniu umozliwiajg zapisanie pliku XML w zgodzie z obowigzujgcym
prawem

8.17. Wymagana jest dostepno$¢ do oferowanego edytora tekstu
bezptatnych narzedzi (kontrolki) umozliwiajgcych podpisanie podpisem
elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem przy pomocy certyfikatu
kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowigzujacego w Polsce
prawa,

9. Wymagana jest dostepno$¢ do oferowanego edytora tekstu
bezptatnych narzedzi umozliwiajgcych wykorzystanie go, jako srodowiska
udostepniajgcego formularze i pozwalajgce zapisa¢ plik wynikowy w
zgodzie z Rozporzadzeniem o Aktach Normatywnych i Prawnych;

10. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

10.1. Tworzenie raportdw tabelarycznych

10.2. Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych,
kotowych

10.3. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane
liczcbowe oraz formuty przeprowadzajgce operacje matematyczne,
logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i
na miarach czasu

10.4. Tworzenie raportow z zewnetrznych zrédet danych (inne arkusze
kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML,
webservice),

10.5. Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend
bazodanowych i webowych. Narzedzia wspomagajgce analize
statystyczng i finansowag, analize wariantowg i rozwigzywanie probleméw
optymalizacyjnych

10.6. Tworzenie raportéw tabeli przestawnych umozliwiajgcych
dynamiczng zmiane wymiardéw oraz wykreséw bazujacych na danych z
tabeli przestawnych

10.7. Wyszukiwanie i zamiane danych
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10.8. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania
warunkowego

10.9. Nazywanie komdrek arkusza i odwotywanie sie w formutach po
takiej nazwie

10.10. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujacych
wykonywanie czynnosci

10.11. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim
formatem,

10.12. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku

10.13. Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikéw utworzonych za
pomocy oprogramowania Microsoft Excel w wersjach 2013+2021, z
uwzglednieniem poprawnej realizacji uzytych w nich funkcji specjalnych i
makropolecen

11. Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikacji;

12. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi
umozliwiac:

12.1. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych

13.2. Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego

13.3. Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek

13.4. Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu

13.5. Nagrywanie narracji i dofaczanie jej do prezentacji

13.6. Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera

13.7. Umieszczanie i formatowanie tekstéw, obiektéw graficznych, tabel,
nagran dZzwiekowych i wideo

13.8. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzgcych z arkusza
kalkulacyjnego. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po
zmianie danych w zrédtowym arkuszu kalkulacyjnym

13.9. Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektdw i catych slajdow

13.10. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy s3
widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg
slajdy i notatki prezentera

13.11. Petna zgodnos$¢ z formatami plikéw utworzonych za pomocy
oprogramowania Microsoft PowerPoint w wersjach 2013+2021.

13. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng,
kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi umozliwia¢:

13.1. Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego
13.2. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okre$lanie
listy zablokowanych i bezpiecznych nadawcow

13.3. Tworzenie katalogow, pozwalajgcych katalogowa¢ poczte
elektroniczna

13.4. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule

13.5. Tworzenie regut przenoszacych automatycznie nowg poczte
elektroniczng do okreslonych katalogdw bazujgc na stowach zawartych w
tytule, adresie nadawcy i odbiorcy

13.6. Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu
przypomnienia

13.7. Zarzadzanie kalendarzem

13.8. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom

13.9. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow
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13.10. Zapraszanie uczestnikédw na spotkanie, co po ich akceptacji

powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach

13.11. Zarzadzanie listg zadan

13.12. Zlecanie zadan innym uzytkownikom

13.13. Zarzadzanie listg kontaktéw

13.14. Udostepnianie listy kontaktéw innym uzytkownikom

13.15. Przegladanie listy kontaktéw innych uzytkownikéw

13.16. Mozliwos¢ przesytania kontaktéow innym uzytkownikéw

Zamawiajacy nie dopuszcza zaoferowania subskrybcii licencyjnej opartej o

rozwigzania chmurowe

W przypadku btednego dziatania srodowiska lub wykrytych niezgodnosci
pod katem spetnienia warunkéw OPZ po instalacji oprogramowania
rownowaznego Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy.

16. |Wymagania Wbudowane porty i ztgcza:
dodatkowe 1. min.5x USB. Wymagana ilo$¢ i rozmieszczenie portéw USB nie
moze by¢ osiggnieta w wyniku stosowania konwerterdéw,
przejsciéwek, adapterdw itp.
2. portsieciowy RJ-45,
3. Whbudowany modut TPM 2.0
4. porty audio: wyjscie stuchawek + wejscie mikrofonowe tzw. port
COMBO audio.
5. Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45 (zintegrowana).
6. Klawiatura USB w uktadzie polski programisty.
7. Mysz optyczna USB z min. dwoma klawiszami oraz rolka (scroll).
17. |Warunki gwarancji  [3-letnia gwarancja producenta swiadczona na miejscu u klienta, czas
Wsparcie techniczne [reakcji serwisu - do korica nastepnego dnia roboczego.
Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2000 na $wiadczenie ustug
serwisowych oraz posiadac autoryzacje producenta komputera.
Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub
Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta
18. [Termin dostawy

Wymagania ogdlne dotyczace sprzetu:

1)

Wszystkie dostarczone urzgdzenia muszg by¢ fabrycznie nowe, bez wad i uszkodzen,
nieregenerowane, nieuzywane i nie bedace przedmiotem wystaw i prezentacji oraz o ile nie
wyspecyfikowano inaczej w wymaganiach szczegétowych dla urzadzen, wyprodukowane nie
wczesniej niz 2021 roku.

Wszystkie urzadzenia bedg pochodzity z oficjalnego, europejskiego kanatu dystrybucji.

Urzadzenia zostang dostarczone przez Wykonawce wiasnym transportem i na wtasny koszt do
siedziby Zamawiajgcego, od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:15 — 14:00 (termin dostawy
nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym).

Wszystkie urzagdzenia muszg by¢ dostarczone w oryginalnych opakowaniach producenta,
Wszystkie urzgdzenia powinny by¢ zgodne z normami UE i przeznaczone na rynek UE, oraz
powinny posiadac certyfikat CE.

Dostarczany sprzet powinien by¢ kompletny i gotowy do uruchomienia, tak aby nie byt
konieczny zakup dodatkowych elementdow czy akcesoridw,
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7) Wykonawca dostarczy stosowne potwierdzenie gwarancji sprzetu i oprogramowania
zapewniajace, ze sprzet objety jest gwarancjg producenta

8) Serwis sprzetu bedzie $wiadczony przez producenta lub jego autoryzowanego partnera
serwisowego posiadajgcego wdrozong norme min. PN-EN ISO 9001 lub réwnowazna.

9) Sprzet dostarczany w ramach niniejszego zamodwienia, powinien by¢ objety 36 miesieczng
gwarancjg i wsparciem producenta. W okresie gwarancji Wykonawca jest zobowigzany
zapewni¢ Zamawiajgcemu:

a. usuwanie wszelkich wad i nieprawidtowosci powstatych na wskutek standardowej i
zgodnej z przeznaczeniem eksploatacji przedmiotu zamdwienia

b. przyjmowanie zgtoszen serwisowych w godzinach 8.00-20.00 (faks lub e-mail) z
mozliwoscig zgtaszania awarii bezposrednio u producenta (na wypadek braku reakc;ji
serwisowej ze strony Wykonawcy)

c. dostep do bezposredniego wsparcia technicznego producenta wraz z prawem do
aktualizacji oprogramowania systemowego

10) W ramach gwarancji wymagane jest wsparcie producenta sprzetu, a czas reakcji na zgtoszenia
bedzie realizowany w trybie nastepny dzien roboczy w miejscu instalacji i zastrzezeniem, ze
uszkodzone nosniki danych pozostajg u Zamawiajgcego. Ponadto wymagane jest, aby
dostarczony poziom wsparcia producenta dawat mozliwos¢ kategoryzacji zgtoszen i w
przypadku awarii krytycznych gwarantowat natychmiastowg pomoc telefoniczng, szybka
interwencje specjalisty ds. eskalacji zgtoszen oraz wizyte serwisanta i/lub wysytke uszkodzonych
czesci

11) Udzielona gwarancja producenta nie wytgcza uprawnien Zamawiajgcego z tytutu rekojmi w
stosunku do Wykonawcy.

12) Zamawiajgcy wymaga aby wszystkie dostarczone komputery byty takie same, tj. pochodzity od
tego samego producenta i miaty ten sam typ/model. Zamawiajgcy nie dopuszcza dostawy
sprzetu powystawowego, poleasingowego, typu refurbished itp.

13) Wszystkie wymagania okreslone w niniejszym OPZ stanowig wymagania minimalne,
a ich spetnienie jest obligatoryjne. Niespefnienie wyzej wymienionych wymagan minimalnych
bedzie skutkowaé odrzuceniem oferty jako niezgodnej z warunkami zamowienia na podstawie
art. 226 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp.



