Uchwala Nr XI.1V/261/2018
Rady Gminy Strzegowo
z dnia 11 pazdziernika 2018r.

w sprawie przekazania projektu regulaminu destarczania wody i odprowadzania $ciekow
organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z 2018r. poz. 994 ze zm.) oraz art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017r. o zmianie
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U z 201 7r.
poz. 2180) Rada Gminy w Strzegowie uchwala co nastgpuje:
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1. Rada Gminy w Strzegowie po dokonaniu analizy projektu Regulaminu dostarczania
wody 1 odprowadzania $ciekéw przedstawionego przez Zaklad Komunalny w Strzegowie
przekazuje Regulamin do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, ktérym jest
miejscowo Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarski Wodnej Painstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Warszawie.

2. Projekt regulaminu z ust. 1 stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.
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Wykonanie Uchwaly powierza si¢ Wo6jtowi Gminy Strzegowo.

83

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy

/. Wojciech R el




Zatacznik do Uchwaty Nr X1.IV/261/2018
Rady Gminy Strzegowo
z dnia 11 pazdziernika 2018r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY STRZEGOWO

Rozdzial 1
Przepisy ogolne
§1
Regulamin okres$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania
$ciekéw realizowanego na terenie Gminy Strzegowo, w tym prawa i obowiazki przedsigbiorstwa
wodociaggowo - kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug.

§2
Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja;
1) ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu éciekéw (Dz. U. z 2018, poz. 1152 ze. zm.);
2) odbiorca ustug - odbiorca ushig, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;
3) przedsigbiorstwo - przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa w art. 2 pkt
4 ustawy, tu Zaklad Komunalny w Strzegowie, ul. Plac Wolnosci 32, 06-445 Strzegowo ;
4) umowa - umowa o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie $ciekow, o ktérej mowa w art. 6
ustawy;
5) wodomierz gléwny — przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 19 ustawy,
6) urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 15 ustawy;
7) przytacze wodociagowe - przytacze w rozumieniu art. 2 pkt. 6 ustawy;
8) przytacze kanalizacyjne - przylacze w rozumieniu art. 2 pkt. 5 ustawy.

§3
1. Przedsigbiorstwo wykonuje swoja dziatalno$¢ w oparciu o statut zaktadu uchwalony Uchwatg
Nr XI1I/5/2003 Rady Gminy Strzegowo z dnia 11 grudnia 2003r. w sprawie utworzenia jednostki
organizacyjnej gminy.
2. Przedsigbiorstwo $wiadczy ushugi zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania $ciekéw wyltacznie
na podstawie pisemnej umowy zawartej z odbiorca.

Rozdzial 11
Minimalny poziom $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow

§4
Przedsiebiorstwo dostarcza wodg i odprowadza $cieki zapewniajac zdolno$é posiadanych
urzadzen, a w szczegdlnosci:
1) dostarcza wode do nieruchomodci, o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposéb
ciagly i niezawodny,
2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ci§nienie wody, o wielkoSci wynikajacej z
warunkéw technicznych przytaczenia,
3) odbiera Scieki w sposéb ciagly, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami, w ilo$ci okre§lonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia
nieruchomoéci,
4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekéw, a takze kontroluje, czy
jako$é przyjmowanych §ciekow jest zgodna z obowigzujacymi przepisami.



5) dokonuje na wiasny koszt niezbgdnych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy,
6) prowadzi regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi i informuje odbiorcéw ushug o jej jakosci.

Rozdzial 111
Szczegélowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§5
1. Przedsigbiorstwo zawiera umowe o zaopatrzenie w wode lub/i odprowadzanie $ciekOw na
wniosek przyszlego odbiorcy, po spetnieniu przez niego warunkoéw technicznych przytaczenia
oraz okazaniu tytulu prawnego do nieruchomosci.
2. Umowa moze by¢ zawarta takze z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym.

§6

1. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana jest z
wiaécicielem budynku lub zarzadca nieruchomoéci wspolne;.

2. Na wniosek wiasciciela Iub zarzadcy budynku wielolokalowego, o ktérym mowa w § 6 ust.1
przedsigbiorstwo zawiera umowy z korzystajacymi z lokali osobami, jezeli sa spetnione
nastepujace warunki:

a) wszystkie lokale wyposazone sa w zainstalowane wodomierze zgodnie z obowiazujacymi
warunkami technicznymi w sposéb uzgodniony z przedsigbiorstwem,

b) mozliwy jest odczyt wodomierzy,

c¢) wnioskodawca ustala sposéb rozliczen réznic wskazan migdzy wodomierzem gléwnym a
wodomierzami zainstalowanymi w poszczeg6lnych lokalach oraz zasady ich utrzymania, co
winien udokumentowaé stosownymi zgodami wszystkich lokatoréw,

d) uzgodniony zostat sposéb przerwania dostarczania wody do okreslonego lokalu bez zaktocen
dostaw w pozostatych lokalach.

§7

1. Przedsigbiorstwo zobowiazuje sig zawrze¢ umowe o dostawe wody i odprowadzanie §ciekéw
z odbiorca, ktérego nieruchomos¢ zostanie przytaczona do sieci, jesli wystapi on z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ zawarcia umowy na dostawe wody i odprowadzanie
Sciekéw z wlascicielem lub zarzadcg budynku wielolokalowego i osobami korzystajacymi z
lokali w tym budynku, gdy nie sg spetnione rownoczesnie wszystkie warunki okres§lone w art.
6 ust. 6 ustawy.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ umowe wilascicielowi lub zarzadcy budynku
wielolokalowego, jezeli w trakcie jej obowiazywania wystapia warunki uniemozliwiajace jej
spelienie, w szczegdlnoéci warunki uniemozliwiajgce ustalenie naleznosci za dostarczong
wode 1 odprowadzane $cieki dla poszczeg6lnych odbiorcéw ustug w tym budynku, w terminie
okreslonym w umowie.

4. Umowa winna w szczegdlnosci zawiera¢ postanowienia okre§lone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz
wskazywaé miejsce publikacji Regulaminu dostarczania wody i odprowadzanie §ciekow.

§8
1. Umowa moze zosta zawarta na czas okre$lony lub nieokre$lony.
2. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okre$lony w nastepujacych wypadkach:
a) na wniosek odbiorcy ushug,



b) w przypadku legitymowania si¢ przez odbiorce ustug jedynie czasowym tytutem prawnym do
nieruchomosci,

c) w sytuacji, gdy dostawca $ciekéw przemystowych posiada pozwolenie wodnoprawne na
odprowadzanie $ciek6w wydane na czas okreslony.

3. Zmiana umowy moze by¢ dokonana wylacznie w drodze aneksu do umowy w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci
4. Nie wymaga zmiany umowy zmiana taryfy lub adresu do korespondencji.

§9
1. Umowa zawarta na czas nieokre§lony moze byé rozwigzana przez kazda ze stron za
uprzednim trzymiesigcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez
ztozenie pisemnego o§wiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestanie listem
poleconym. Data biegu okresu wypowiedzenia umowy jest data otrzymania o§wiadczenia przez
przedsigbiorstwo.
2. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
3. Umowa wygasa w przypadku $mierci odbiorcy bedacego osoba fizyczna.
4. Po rozwiazaniu umowy przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przytacza wodociagowego i/
lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gltéwny.

§10
Przedsiebiorstwo moze odstapi¢ od umowy w przypadkach przewidzianych w art. 8 ust. 1
ustawy. Odstgpienie od umowy nastgpuje poprzez pisemng informacje Przedsiebiorstwa
doreczong odbiorcy na 20 dni przed terminem odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza
kanalizacyjnego.

Rozdzial IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§11
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekdw sa
prowadzone przez przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach
cen i stawek oplat oraz iloéci dostarczonej wody i odprowadzanych $ciekdw.

§12
Nalezno$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie Sciekdéw ustala sig jako
iloczyny taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilosci §wiadczonych ustug.

§13
1. o$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza, gtéwnego a przypadku
jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.
2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach
wielolokalowych, ilo$é dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy zainstalowanych
przy wszystkich punktach czerpalnych, z uwzglednieniem r6znicy wynikajacej pomiedzy
odczytem wodomierza gtéwnego, a suma odczytanych wodomierzy przy punktach czerpalnych.

§14
1. Ho$¢ odprowadzanych Sciekéw ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.
2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo§é odprowadzanych §ciekdw ustala sie oparciu o
przecigtne normy zuzycia wody.



§15
1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych §ciekéw ilodci bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, kiedy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy.
2. W przypadku poboru wody z ujeé odbiorcy, iloé¢ Sciekéw wprowadzanych do urzadzen
przedsigbiorstwa ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy na wlasnych ujeciach.

§ 16
W przypadku niesprawno$ci wodomierza gtownego, jezeli umowa nie stanowi inaczej, ilo§é
pobranej wody ustala sig na podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 6 miesig¢ey przed
stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu Srednio-miesigcznego
zuzycia wody w roku ubiegltym i liczby miesigcy niesprawno$ci wodomierza.

§17
1. Przedsiebiorstwo na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania
wodomierza.
2. W przypadku, gdy sprawdzenie o ktérym mowa w § 17 ust. 1 nie potwierdza zgloszonej przez
odbiorce ushugi niesprawnosci wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

§18
1. Strony okresla w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaplaty i
sposéb uiszczania optat.
2. Whniesienie przez odbiorcg reklamacji, co do wynikajacego z faktury zobowigzania, nie
wstrzymuje obowigzku uregulowania okre$lonej w tej fakturze naleznoci.

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci

§19
1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej fub kanalizacyjnej odbywa sie na wniosek
osoby ubiegajacej sie o przytaczenie.
2. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystepowad
osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do
sieci.
3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 sktada do przedsiebiorstwa wniosek o okre$lenie warunkow
przylaczenia.
4. Wzér wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 1 2 ustala przedsigbiorstwo.
5. W uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgodg na przytaczenie osobie,
ktéra korzysta z nieruchomo$ci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 20
Do wniosku odbiorca ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci zalacza:
a) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomoéci, ktérej dotyczy
wniosek lub o§wiadczenie o braku tytulu prawnego.
b) aktualna mapg sytuacyjna, okre$lajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektdw 1 urzadzen uzbrojenia terenu.



§21
1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przytaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie
dhuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
termin ten moze ulec przedluzeniu.
2. Warunki przytaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przytaczenia okreélaja sposéb wykonania przytaczy i warunki ich odbioréw.

§22
Przytaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej nastepuje po speinieniu technicznych
warunkow przylaczenia okreslonych przez przedsigbiorstwo zwanych dalej "warunkami
przytaczenia" i po dokonaniu odbioru koncowego.

§ 23
1. Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i
przytaczy wodociggowych lub instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem
pomiarowym wiacznie.
2. Wodomierze poza wodomierzem giéwnym sa czescia instalacji wewnetrznej 1 ich montaz,
utrzymanie oraz legalizacja obciaza odbiorcg, zgodnie z odrebnymi przepisami.

Rozdzial VI
Warunki techniczne okreslajgce mozliwo$§é dostepu do ustug wodociggowo —
kanalizacyjnych

§ 24
1. Przedsiebiorstwo moze odmoéwié przylaczenia do sieci, jezeli nie istniejg techniczne
mozliwosci §wiadczenia ustug, a takze w przypadku gdy przylacze zostalo wykonane bez zgody
Zaktadu, badZ wykonane niezgodnie z warunkami technicznymi.
2. Potencjalni odbiorcy moga uzyskaé informacje dotyczace dostepnosci ustug w Urzedzie
Gminy w Strzegowie 1 w Zaktadzie Komunalnym w Strzegowie.

Rozdzial VII
Sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza

§ 25
1. Odbidr przytacza dokonywany jest na podstawie koficowego protokotu odbioru technicznego.
2. Protokét koncowy odbioru technicznego stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania
podtaczenia, a jego podpisanie przez strony zobowiazuje odbiorcg do zawarcia umowy.
3. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przytacza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci wodociagowej i/ lub
kanalizacyjnej oraz z projektem przyltacza.
4. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace cze§ciowemu zakryciu ( tzw. prace zanikajace) nalezy
zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.



§ 26
Termin odbioru przytacza przedsigbiorstwo uzgadnia z odbiorca. Termin ten nie moze byé
dhizszy niz trzy dni robocze od daty zgtoszenia gotowo$ci do odbioru przez przedstawiciela
odbiorcy.

§27
1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawieraé co najmniej:
a) dane identyfikujace inwestora oraz bezposredniego wykonawce przytacza,
b) adres przytacza nieruchomosci,
¢) termin odbioru proponowany przez wykonawce
d) inne warunki odbioru np. zamkniecie sieci eksploatowane;.
2. Protokét odbioru technicznego przylacza powinien zawieraé co najmniej:
a) date odbioru,
b) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugosé, elementy
uzbrojenia),
¢) rodzaj odprowadzanych $ciekoéw dla przytacza kanalizacyjnego,
d) wskazanie os6b dokonujacych odbioru i ich podpisy,
e) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem a realizacja przytacza.

Rozdzial VIII
Sposo6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczania wody i wprowadzania do sieci kanalizacyjnej §ciekéw

§28
1. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do udzielania odbiorcom ushug informacji dotyczacych
wystgpujacych zaktocen zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekéw oraz awarii urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych.
2. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody przedsigbiorstwo powinno
poinformowaé odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety, co najmniej na 24h przed
planowanym terminem.
3. Wstrzymanie zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekéw moze nastapié bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcéw ushug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie
dla zycia, zdrowia 1 srodowiska lub uniemozliwiajace §wiadczenie ustug.
4, W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo powinno
zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowa¢ odbiorcéw o jego lokalizacji.
5. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostraczanje wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowacé o tym fakcie
odbiorcéw ustug, w sposoéb zwyczajowo przyjety.

Rozdzial IX
Standardy obslugi odbiorcéw ustug, a w szczegélnosci sposoby reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu §ciekéw

§29
Przedsiebiorstwo zapewnia odpowiedni poziom obshlugi klienta oraz udzielanie informacji
dotyczacych sposobu realizacji oferowanych ustug, a takze informacji o obowiazujacych

taryfach



§30
Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zadanie odbiorcow, informaciji w zwiazku z
niedotrzymaniem ciagto$ci ustug nie pdzniej niz w ciagu:
a) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usuniecia przerw i
zaklocen w §wiadczeniu ustug,
b) 7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zakldcen w §wiadczeniu ushug,

§ 31

1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych iloéci i jako$ci $wiadczonych
ustug oraz wysokosci oplat za ustugi swiadczone przez przedsigbiorstwo.
2. Reklamacje o ktérych mowa w ust. 1 wnoszone s3 na piSmie przez zainteresowanego w
siedzibie przedsiebiorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektroniczne;j.
3. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wptywu. Termin ten moze ulec
przedtuzeniu, jezeli istnieje konieczno$ci przeprowadzenia szczegdtowego postepowania
wyjadniajacego.

Rozdzial X
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§32
1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa sg jednostki strazy pozarnej.
2. Pobdr wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem, a przede wszystkim z
hydrantéw przeciwpozarowych.

§33
Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa zobowiazani sg do powiadamiania przedsigbiorstwa o miejscach pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia lub po zakoficzeniu akcji nie pdzniej niz 24 godziny od
przyjecia zgloszenia oraz do podania czasu trwania akcji wraz z okresleniem punktéw poboru
oraz iloéci pobranej wody.

§ 34
Przedsiebiorstwo obcigza gming za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe. Rozliczenia
dokonywane sg w okresach miesigcznych.

Rozdzial X1
Postanowienia koncowe

§ 35
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w
szczegblnoéci ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
odprowadzaniu Sciekow (Dz. U. z 2018r, poz. 1152 ze zm.) wraz z przepisami wykonawczymi
wydanymi na jej podstawie oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.




