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ZAPYTANIE OFERTOWE

I. Nazwa oraz adres zamawiajacego:
Gmina Zakrzewo

ul. Lesna 1

Zakrzewo 87-707

IL. Podstawa prawna zamoéwienia:

Postepowanie o udzielenie zamdéwienia prowadzone jest w trybie Zapytania ofertowego zgodnie
z zasadg konkurencyjnosci (dalej Zapytanie ofertowe) okreslong w Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spofecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020. 2. Wartosci szacunkowa

zamdwienia jest nizsza niz 130 000 zt netto.

III. Przedmiot zaméwienia:
Przedmiotem zamdwienia pn. ,Zakup dostepu do systemu e-opieki wraz z urzadzaniami pomiarowo-
alarmowymi” jest: dostawa opasek bezpieczeristwa dedykowanych do Swiadczenia ustugi opieki na
odlegtosé na rzecz oséb starszych - mieszkanicow Gminy powyzej 70 roku zycia oraz wykorzystanie e-
ustugi, pozwalajacej dostarczy¢ opieke niesamodzielnym, starszym mieszaricom gminy,
z wykorzystaniem opasek, systemu on-line do zarzgdzania i monitorowania oraz wsparcia kadry

telecentrum.

IV. Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia:
Mieszkaricom Gminy - seniorom w wieku 70 lat i wiecej zostanie zapewniony dostep do opaski
bezpieczeristwa potgczonej z ustugg catodobowej teleopieki.
a. Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje w szczegdlnosci:
Dostawe fabrycznie nowego sprzetu w liczbie 4 sztuk - opasek na nadgarstek spetniajgcych
wymagania:
- przycisk bezpieczenstwa
- sygnat SOS,
- detektor upadku.
- czujnik zdjecia opaski,
- lokalizator GPS,
- funkcje umozliwiajgce komunikowanie sie z centrum obstugi i opiekunami,
- funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja)




wraz z kartg SIM (koszt zakupu karty SIM ponosi Wykonawca), ktére zapewnig seniorom mozliwoéé

wywotania sygnatu SOS oraz kontakt glosowy z konsultantem telecentrum.

b.

Dostarczony sprzet powinien by¢ pod wzgledem funkcjonalnosci i dopasowania jak najprostszy
w obstudze i uzytkowaniu dla osoby starszej, posiada¢ maksymalnie 1 przycisk na obudowie.
Koszty zwigzane z aktywacjg numeru oraz abonament dla karty SIM powinny by¢ zawarte
w cenie dostawy.
Dostarczony sprzgt musi posiada¢ logo Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej na
urzadzeniu jak i na ich opakowaniu, proporcjonalnie do wielkoéci innych oznaczeh. Nie
dopuszcza sie naklejek na opasce.
Dostarczony sprzet musi by¢ wyposazony w kompletny zestaw: tadowarke, zasilacz i kabel
zasilajacy.
Dostarczone urzadzenie powinno:

- by¢ wykonane z hipoalergicznych materiatéw,

- umozliwia¢ dwustronng komunikacje w celu prowadzenia rozméw z centrum teleopieki

- posiada¢ wbudowany gtosnik i mikrofon

- posiadac mozliwo$¢ regulacji paska i wymiany na inny, np. diuzszy

- posiadac regulacje gtosnosci

- posiadac zdalng mozliwo$¢ ustawienia trybu nocnego

- komunikaty gtosowe przypominajace o koniecznosci natadowani urzadzenia, poprzez

przyjecia lekow, wszystkie komunikaty musza by¢ w jezyku polskim. Nie dopuszcza sie
stosowania skrétéw w jezykach obcych.

Swiadczenie ustug catodobowej (24h) teleopieki dla uzytkownikéw opasek, utrzymywanie
telecentrum w gotowosci w okresie obowigzywania umowy poprzez zatrudnienie
odpowiedniej ilosci ratownikéw medycznych, zapewniajgce gwarancje éwiadczenia ustugi
w trybie 24/7/365. Centrum powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno-
komunikacyjne pozwalajagce na monitorowanie zgtoszeri SOS przychodzacych od
podopiecznych, automatyczng identyfikacje osoby wzywajacej pomocy, kontakt gtosowy
i przyzywania natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnatu.
Przeszkolenie uzytkownikéw urzadzeri oraz pracownikéw wskazanych przez Zamawiajgcego
z zakresu obstugi urzadzenia oraz zasad $wiadczenia ustugi.
Wykonawca przed podpisaniem umowy przekaze Zamawiajacemu wzér karty informacyjnej
pacjenta/uzytkownika i dane do systemu umozliwiajagce wprowadzenie informacji
o uzytkownikach koniecznych do realizacji zamdwienia.
Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca wskazal producenta oraz model wymaganych
przedmiotéw. Bledne wskazanie producenta lub modelu wymaganych produktéw lub
wskazanie produktu, ktéry nie spetnia minimalnych wymogéw okreélonych w zapytaniu
ofertowym spowoduje odrzucenie oferty w catoéci.
Zapewnienie catodobowych dyzuréw ratownikéw medycznych. Osoby zatrudnione na tych
stanowiskach muszg posiadac¢ kwalifikacje zgodne z ustawa z dnia 8 wrzeénia 2006 r.

0 Paristwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2023 poz. 1541).



I. Przedstawienie Zamawiajgcemu raportu o ilosci i rodzaju podjetych dziatan oraz ilosci
wywotanych sygnatow za pomoca ,przycisku SOS” w catym okresie obowigzywania umowy.
m. Nazwy i kody Wsp6Inego Stownika Zamdwien (CPV):
33100000-1 — urzadzenia medyczne,
95311100-3 — ustugi opieki spotecznej dla osdb starszych.

V. Termin wykonania zamoéwienia:
a. dostawa opasek lub innych urzadzen bezpieczenistwa w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy,

b. swiadczenie ustugi od dnia dostawy urzadzen przez 36 miesiecy.

VI. Opis warunkéw udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetfnienia
tych warunkow:

0 udziat w postepowaniu mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujgce warunki udziatu

w postepowaniu:

a. posiadanie przez wykonawce do$wiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczeristwa wraz
z wykonywaniem ustug obstugi (abonamentu teleopieki) opasek bezpieczenstwa, tj. zrealizowat
w okresie ostatnich 3 lat przed terminem skfadania ofert min. 3 ustug dla minimum 3 zamawiajgcych
obejmujace kazda z ustug: dostawy co najmniej 4 opasek wraz ze swiadczenie ustugi teleopieki przez
okres co najmniej roku.

b. Wykonawca jest podmiotem wykonujacym dziatalnosé leczniczg, wpisanym do odpowiedniego
Rejestru. Jako potwierdzenie, nalezy dotaczy¢ do oferty aktualny wydruk z Rejestru
https://rpwdl.csioz.gov.pl/

c. Wykonawca dysponuje co najmniej 8 ratownikami medycznymi skierowanymi przez

wykonawce do realizacji zaméwienia posiadajacymi kwalifikacje zgodne z ustawa z dnia 8 wrzesnia
2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

d. Wykonawca posiada wdrozony System Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji zgodny
znorma ISO/IEC 27001:2013 w zakresie Projektowanie systemdw informatycznych, cloud computing
i backup, produkcja urzadzeri medycznych oraz utrzymanie i zarzadzanie telecentrum medycznym
w obszarze ustug teleopiekuriczych i telemedycznych oraz system [SO/IEC 27017:2015
(zabezpieczenie ustug w chmurze) w zakresie Projektowanie systemoéw informatycznych, cloud
computing i backup, produkcja urzadzerh medycznych oraz utrzymanie i zarzgdzanie telecentrum
medycznym w obszarze ustug teleopiekuniczych i telemedycznych, co nalezy potwierdzi¢
certyfikatami wydanymi przez jednostke akredytowanga. W przypadku powierzenia realizacji tej czgéci
zaméwienia podwykonawcy, podwykonawca réwniez musi posiada¢ wdrozony system zarzadzania
zgodny z normami ISO/IEC 27001:2013 oraz ISO/IEC 27017: 2015 w zakresie Projektowanie
systeméw informatycznych, cloud computing i backup, produkcja urzadzen medycznych oraz
utrzymanie i zarzadzanie telecentrum medycznym w obszarze ustug teleopiekuriczych
i telemedycznych, co nalezy potwierdzi¢ certyfikatem wydanym przez jednostke akredytowang

VII. Opis sposobu przygotowania oferty:
Wykonawca winien ztozy¢ w ramach oferty:




wypetniony formularz ofertowy zgodny z wzorem stanowigcym zatacznik nr 1 do Zapytania,

b. wykaz ustug i referencje na potwierdzenie spetniania warunku udziatu w postepowaniu; karty
katalogowe oferowanych urzadzeri lub inne dokumenty na potwierdzenie posiadania przez
urzgdzenia wymagan opisanych przez Zamawiajgcego w rozdziale IV;

c. wykaz os6b skierowanych do realizacji wraz z dokumentami potwierdzajacymi posiadane
kwalifikacje; Oferta musi by¢ podpisana zgodnie z reprezentacja wykonawcy lub nalezy
dotaczy¢ dokumenty potwierdzajace umocowanie osoby sktadajacej oferte;

d. Ojwiadczenie dotyczace niepodleganiu wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
o szczegbInych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego.

VIIL. Opis kryteriéw, ktérymi zamawiajacy bedzie sig kierowat przy wyborze oferty:

a. Cena (maksymalne wynagrodzenie catkowite): 60%
W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna punkty ofercie proporcjonalnie do wysokosci kwoty
catkowitego maksymalnego wynagrodzenia. Wykonawca moze otrzymaé w tym kryterium

maksymalnie: 60 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug wzoru:
(Oferta z najnizsza ceng / Cena oferty badanej) x 60% x 100 = liczba punktéw.

2. Funkcje jakosciowe i uzytkowe: 40%

W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty ofercie, jezeli wykonawca wykaze, ze
oferowany produkt jest fatwy i prosty w obstudze, oraz trwaty i jakoéciowy. Wykonawca moze otrzymac
w tym kryterium maksymalnie: 40 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:

1) urzadzenie posiada mozliwo$é bezprzewodowego tadowania indukcyjnego i magnetycznego
poprzez stacje dokujgca z sygnalizacjg $wietng informujacg o tadowaniu— 10 pkt.

2) urzadzenie posiada klase wodoszczelnosci i pytoszczelnoéci min. IP67, co nalezy potwierdzi¢
certyfikatem wydanym przez jednostke akredytowang lub raportem z badan z laboratorium
posiadajgcym akredytacje w tym zakresie— 10 pkt.

3) Wykonawca posiada wdrozony System Zarzadzania Jakoscig zgodny z normami 1SO 22301:2019
(zachowanie ciggtosci dziatania) w obszarze ustug teleopiekuriczych, co nalezy potwierdzi¢
certyfikatem wydanym przez jednostke akredytowang. W przypadku powierzenia realizacji tej
czgéci zamowienia podwykonawcy, podwykonawca réwniez musi posiadaé wdrozony system
zarzadzania zgodny z normami ISO 22301:2019 (zachowanie ciggtosci dziatania) w obszarze ustug
teleopiekuriczych, co nalezy potwierdzi¢ certyfikatem wydanym przez jednostke akredytowana
— 10 pkt.

4) medyczny pomiar saturacji i tetna — urzadzenie jest wyrobem medycznym minimum klasy 2a
potwierdzone certyfikatem wydanym przez jednostke posiadajacy aktualng akredytacje w tym
zakresie lub potwierdzenie jakosci pomiaréw na zgodno$¢ z norma EN ISO 80601-2-61:2019,



dokumentem z badan laboratoryjnych przeprowadzonych przez jednostke posiadajacg aktualng

akredytacje w tym zakresie - 10 pkt

Oferowane urzadzenie, wskazane w tresci oferty, musi posiada¢ powyzsze funkcjonalnosci na dzien
sktadania ofert. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy, ktérego oferta ma zostac
wybrana jako najkorzystniejsza, do przediozenia urzadzenia w celu potwierdzenia posiadanych

funkcjonalnosci. W ofercie nalezy wskaza¢ modeli i producenta urzadzenia.

IX. Miejsce i termin sktadania ofert:
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 25 sierpnia 2023 r. do godz. 12:00 w jednej z ponizszych form:

a. w wersji elektronicznej na adres e-mail: ugzakrzewo@zakrzewo.com.pl
b. przez platforme bazy konkurencyjnosci
G oferty ztozone po terminie badz w inny sposob nie beda rozpatrywane.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

Z postgpowania wytaczeni zostang oferenci nie spetniajgcy warunkéw okreélonych w zapytaniu
ofertowym.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, Zamawiajacy nie dopuszcza ofert czesciowych

i wariantowych.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe, wydaja sig razaco niskie w stosunku
do przedmiotu zamdwienia lub budza watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w dokumentach zamoéwienia lub
wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajgcy Zzgda od wykonawcy wyjasnien, w tym zlozenia

dowoddw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych czesci sktadowych.

Postepowanie prowadzi i osobg uprawniong do kontaktow ze strony Zamawiajacego jest:
Jan Bak
tel.: 54 2720935.

X. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje,
ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wéjt Gminy Zakrzewo, ul. Le$na 1, 87-707
Zakrzewo, tel.: 54 2720931;



inspektorem ochrony danych osobowych w Urzedzie Gminy w Zakrzewie jest Pani lwona Zbikowska,
kontakt: tel.: 54 2720931, e-mail: ugzakrzewo @zakrzewo.com.pl.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego na Zakup dostepu do systemu e-opieki wraz
z urzadzaniami pomiarowo-alarmowymi, prowadzonym w trybie zapytania ofertowego;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do chwili realizacji zadania, do ktérego dane osobowe
zostaly zebrane a nastepnie jesli chodzi o materiaty archiwalne, przez czas wynikajacy z przepiséw
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r., poz. 164
z poin, zm.);

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.




