Katowice 23 czerwca 2009 .
PS/1/0932/9/09

EGZEMPLARZ NR 1
PROTOKOL KONTROLI

problemowej z zakresu oceny prawidtowosci przyjmowania wnioskéw stron i udzielania $wiadczen
opiekunczych w formie z zasitku pielegnacyjnego i $wiadczenia pielegnacyjnego, przeprowadzonej
w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Woznikach, mieszczacym sie przy ulicy
Rynek 11.

W okresie objetym kontrolg funkcje Burmistrza Miasta Wozniki petnit Pan Alojzy Cichowski,
natomiast funkcje p.o. Kierownika Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Woznikach
petnita Pani Bozena Wojsyk.

Kontrole w dniach od 1 do 5 czerwca 2009 r. przeprowadzit zespoét kontrolny w sktadzie:

1) Matgorzata Danowska - Latacz - starszy inspektor w Oddziale Srodowiskowej Pomocy
Spotecznej Wydziatu Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach,
upowazniona do wykonywania kontroli na podstawie pisemnego upowaznienia
nr PS/VII/0932/169/09 z 15 maja 2009 r. wydanego z upowaznienia Wojewody Slaskiego
przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach.

2) Marek Korczynski — inspektor wojewddzki w Oddziale Srodowiskowej Pomocy Spotecznej
Wydziatu Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach,
upowazniony do kontroli nr PS/VII/0932/170/09 z dnia15 maja 2009 r. wydanego
z upowaznienia Wojewody Slaskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach.

W trakcie czynno$ci kontrolnych stosownych wyjasnien udzielaty:

Pani Bozena Wojsyk - p.o. Kierownika Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Woznikach,

Pani Izabela Majchrzyk - pracownik Dziatu Swiadczen Rodzinnych Miejsko — Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Woznikach.

W protokole uzyto nastepujacych skrotow:
Ustawa o s$wiadczeniach rodzinnych - wustawa z dnia 28 |listopada 2003 r
o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U z 2006 r., Nr 139, poz. 992 z pézn. zm.),
Kodeks postepowania administracyjnego — ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.);

1

EM



Rozporzadzenie z dnia 2 czerwca 2005 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania
w sprawach o $wiadczenia rodzinne - rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 2 czerwca 2005 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach
o $wiadczenia rodzinne ( Dz. U. z 2005 r., Nr 105, poz. 881 z p6zn. zm.)
Osrodek — Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Woznikach;
Dziat Swiadczen - Dziat Swiadczen Rodzinnych w Miejsko - Gminnym Os$rodku Pomocy

Spotecznej w Woznikach.

Temat i kontroli i okres objety kontrola:

kontrola miata charakter problemowy i zgodnie z programem kontroli (poz. Nr 1 w wykazie akt
kontroli) dotyczyta oceny prawidtowoséci prowadzenia postgpowan, a takze przyznawania i wyptaty
$wiadczen opiekuriczych na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach
rodzinnych (Dz.U z 2006 r. Nr 139, poz. 992 z p6zn. zm.) w okresie od 1 wrzes$nia 2008 roku
do pierwszego dnia kontroli.

W trakcie kontroli ustalono, co nastepuije:
Charakterystyka stanu prawnego oraz uwarunkowan organizacyjnych.

W okresie objetym kontrolg funkcje Burmistrza Miasta petnit Pan Alojzy Cichowski - wybrany
w wyniku wyboréw z 12 listopada 2006 r. zgodnie z art. 22 ustawy z dnia 20 czerwca 2002 r.
o bezposrednim wyborze woéjta, burmistrza i prezydenta miasta ( Dz. U. Nr 113, poz. 984 i Nr 127,
poz. 1089).

Burmistrz Miasta sprawuje bezposredni nadzér nad dziatalnoscig Miejsko — Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Woznikach. Wojewoda sprawuje kontrole w zakresie wykonywania
zadan z zakresu administracji riqdowej, w tym realizacji $wiadczen rodzinnych.

Od 1 maja 2004 r. obowigzuje ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 139, poz. 992 z p6zn. zm.), ktdra wprowadzita systemowe zmiany

w sferze panstwowego zabezpieczenia spotecznego. System nowych $wiadczen rodzinnych sktada
sie z zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, $éwiadczen opiekunczych oraz jednorazowej zapomagi
z tytutu urodzenia dziecka. Swiadczenia te ustalaja i przyznajg organy samorzgdu gminnego.
Jako podstawowe kryterium przyznawania $wiadczen rodzinnych w ustawie, wskazano spetnienie
wymogow okreslonego kryterium dochodowego, a w dalszej kolejnosci posiadanie na utrzymaniu
dzieci w wieku oraz stanie zdrowia, ktére usprawiedliwiajg zwiekszone w stosunku do pozostatych
rodzin nieodzowne wydatki na utrzymanie.
Zadania przewidziane w tej ustawie zostaty powierzone do realizacji gminom, jako zadania zlecone

z zakresu administracji rzadowej. Organem wiasciwym do prowadzenia postepowania w sprawach
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Swiadczen rodzinnych jest wojt, burmistrz lub prezydent miasta wiasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby ubiegajgcej si¢ o przyznanie takiego $éwiadczenia. Organ wiasciwy moze
upowazni¢, w formie pisemnej swojego zastgpte, pracownika urzedu albo kierownika o$rodka
pomocy spotecznej do prowadzenia postgpowania w sprawach $wiadczen rodzinnych, a takze do
wydawania w tych sprawach decyzji.

Do finansowania Swiadczen rodzinnych majg zastosowanie przepisy ustawy o finansach
publicznych. Swiadczenia rodzinne i koszty ich obstugi, sktadki na ubezpieczenia emerytaline
| rentowe z ubezpieczenia spotecznego oraz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne sg finansowane
w formie dotacji celowej z budzetu paristwa przekazanej przez Wojewode.

Tryb przekazywania srodkéw finansowych na wyptaty $wiadczen rodzinnych oraz terminy i sposob
sporzadzania sprawozdar rzeczowo — finansowych o zadaniach zrealizowanych ze $rodkéw
budzetu panstwa okresla Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 23 maja 2006 r. w sprawie
przekazywania $rodkéw finansowych na wyplaty S$wiadczen rodzinnych oraz sposcbu
sporzadzenia sprawozdan rzeczowo - finansowych (Dz. U. Nr 95, poz. 661 z pézn. zm.).
Podstawowe regulacje prawne, dotyczace kontrolowanych $wiadczen opiekunczych.

e Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 139,
poz. 992 z pézn. zm.), ktéra okresla warunki nabywania prawa do $wiadczer opiekuriczych
oraz zasady ustalania przyznawania i wypacania tych $wiadczen,

® Ustawa z dnia 17 paZdziernka o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz.U. Nr 223, poz. 1456),

® Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 18 lipca 2006 r. w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasilek
rodzinny orz wysokosci $wiadczen rodzinnych (Dz. U. nr 130, poz. 903).

Do $wiadczen opiekuniczych nalezy:

¢ Zasilek pielggnacyjny, przyznawany jest w celu czgsciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych
z koniecznosci zapewnien'ia osobie niepetnosprawnej opieki i pomocy innej osoby w zwiazku z
niezdolnoscig do samodzielnej egzystenc;ji.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje:

1. niepetnosprawnemu dziecku,

2. osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

3. osobie, ktéra ukonczyta 75 lat,

4. osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej sie orzeczeniem

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos$¢ powstata w wieku do

ukonczenia 21 roku zycia.

¢ Swiadczenie pielegnacyjne przyznawane jest z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
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zarobkowej w zwigzku z koniecznoscig opieki nad dzieckiem matce lub ojcu dziecka albo
opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli nie podejmuje lub rezygnuje z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki tub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwo$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu
na co dzier opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo orzeczeniem
0 Zznacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Swiadczenie pielegnacyjne nie przystuguje, jezeli:

1) osoba sprawujgca opieke ma ustalone prawo do emerytury, renty, renty socjalnej, zasitku

statego, zasitku przedemerytalnego lub $wiadczenia przedemerytalnego,

2) osoba wymagajgca opieki:

a) pozostaje w zwigzku matzenskim,

b) zostata umieszczona w rodzinie zastepczej albo w zwigzku z koniecznoscig ksztatcenia,

rewalidacji lub rehabilitacji, w placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke przez co najmniej 5 dni

w tygodniu z wyjatkiem zaktadoéw opieki zdrowotne;j,

3) osoba w rodzinie ma ustalone prawo do dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu opieki nad

dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego albo $wiadczenia pielegnacyjnego na to

lub na inne dziecko w rodzinie.

Realizacjg zadan ujetych w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, ktéra okresla warunki
nabywania prawa do $wiadczen rodzinnych oraz zasad ustalania przyznawania i wyptacania tych
Swiadczen powierzono Miejsko - Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Woznikach.
W okresie objetym kontrola O$rodek dziatat na podstawie statutu, wprowadzonego Uchwatg Rady
Miejskiej w Woznikach z 30 kwietnia 2004 r. Nr 170/XIV/2004 w sprawie zmiany statutu dla
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Woznikach, ktéra wprowadzita zapis
stanowiacy, ze celem O$rodka jest rozpatrywanie spraw i wyptata $wiadczen wynikajacych
z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych. Ww. dokument stanowi poz. Nr 2
w wykazie akt kontroli.

Zgodnie z art. 20 ust. 4 ustawy, w przypadku upowaznienia kierownika osrodka pomocy
spotecznej, w oérodku tym tworzy sie komoérke organizacyjng do realizacji $wiadczen rodzinnych.
Wyodrebnienie organizacyjnej komérki powinno by¢ stosownie odzwierciedione w tresci
regulaminu organizacyjnego.

Wyodrebnienie komorki osrodka pomocy spotecznej, wtasciwej do spraw $wiadczen
rodzinnych, umozliwia przypisanie konkretnych pracownikéw osrodka do zadan, wytacznie
zwigzanych z prowadzeniem czynno$ci postepowania dowodowego w tych sprawach.

Realizacja $wiadczen rodzinnych nie moze powodowaé nieprawidtowosci w wykonywaniu
zdan pomocy spolecznej, a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia pracownikéw socjalnych,
okreslonych w przepisach o pomocy spotecznej. Nalezy zaznaczy¢, ze zadania dotyczace
realizacji $wiadczen rodzinnych zostaty powierzone dwém pracownikom. Zgodnie z art 110 ust. 11
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ustawy dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej osrodek pomocy spotecznej zatrudnia
socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkaricéw, ale nie mniej jednak niz trzech pracownikow .

Umocowanie prawne oséb kierujacych realizacja $wiadczen i innych os6b upowaznionych
do prowadzenia postepowania w sprawach swiadczen opiekuriczych, a takze do wydawania
w tych sprawach decyzji administracyjnych.

Burmistrz Miasta Wozniki dziatajac na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.

o éwiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 139, poz. 2255 z pdézn. zm.) upowaznit:
Pania Bozene Wojsyk — peiniaca obowiazki Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Woznikach zarzadzeniem Nr 42a/2004 z 4 maja 2004 r. do prowadzenia
postepowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne oraz wydawania w tych sprawach decyzji
(poz. Nr 3 w wykazie akt kontroli).

W toku kontroli sprawdzono nastepujacg dokumentacje:

1. Wykazy imienne os6b otrzymujacych swiadczenia opiekuncze.

2. Akty prawne, stanowiace o zadaniach kontrolowanej jednostki i zasadach jej funkcjonowania.
3. Indywidualng dokumentacjge $wiadczeniobiorcow przedmiotowych $wiadczen.

4. Dokumentacje finansowo — ksiegowa w zakresie realizacji $wiadczen opiekunczych.

5. Inng dokumentacje poswiadczajaca realizacjg kontrolowanych swiadczen.

Organizacja zatatwiania wnioskéw o $wiadczenia opiekuricze.
a) informacje o miejscu i czasie przyjmowania wnioskow w siedzibie Osrodka.

Dziat Swiadczen Rodzinnych Miejsko - Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Woznikach miesci sie w siedzibie Urzedu Miasta przy ul. Rynek 11 w Woznikach na parterze.
Na budynku umieszczona jest tablica informujaca o siedzibie Os$rodka, natomiast wewnatrz
budynku jest wywieszona informacja o usytuowaniu Dziatu Swiadczen Rodzinnych. Budynek nie
jest przystosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych, gdyz wystepujg bariery architektoniczne.
Pracownicy Dziatu przyjmujg interesantéw od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:45 do
15:45. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w Dziale Swiadczen
Rodzinnych Oérodka zajmujg sie dwie osoby, ktére bezposrednio podlegajg p.o. Kierownika
Osrodka. Aktualnie jedna z tych oséb przebywa na urlopie wychowawczym tj. od 9 kwietnia 2009 r.
W zwiazku z tym faktem p.o. Kierownika Os$rodka zatrudnita osobg do odbywania stazu
absolwenckiego na okres od 1 grudnia 2008 r. do 30 listopada 2009 r. (poz. Nr 4 w wykazie akt
kontroli).

Do obstugi éwiadczen rodzinnych utworzone zostato jedno stanowisko pracy, wyposazone
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w komputer, w ktérym zainstalowany jest program do obstugi $wiadczen rodzinnych ,Swiadczenia
rodzinne — FAMILIA” wersja G — 1.01.2-00. Program ten posiada $wiadectwo homologaciji
nr 8/1/01/SR/G/2005 i zawiera catg dokumentacje osobowa, statystyke oraz listy wyptat —
zatacznik nr 5 do protokotu kontroli.

b) spos6b rejestrowania wnicskow i sposob przechowywania indywidualnej dokumentaciji
$wiadczeniobiorcow.

Whioski o $Swiadczenia opiekuncze przyjmowane sa bezposrednio przez pracownika Dziatu
Swiadczen Rodzinnych w godzinach urzedowania. W chwili ztozenia wniosku jest on rejestrowany
w ,Rejestrze Swiadczen rodzinnych” (przyktadowe strony dokumentacji poz. Nr 6 wykazu akt
kontroli) i podlega weryfikacji w zakresie kompletnosci. W przypadku stwierdzenia przez
pracownika brakow w ztoZzonej dokumentacji, wzywa on strong, zgodnie z Rozporzadzeniem
do uzupetnienia w terminie 14 dni lub wyznacza termin nie dtuzszy niz 30 dni w celu uzupetnienia
brakujgcych dokumentéw. Nastepnie poprawnie wypetniony wniosek wraz z kompletng
dokumentacjg trafia do pracownika, ktory dokonuje analizy dokumentéw i przygotowuje projekt
decyzji, ktoéry wraz z petng dokumentacjg przedktadany jest p.o. Kierownika Osrodka w celu
weryfikacji i podpisania. Wszystkie wydane decyzje administracyjne rejestrowane sg
w ,Rejestrze swiadczen rodzinnych®.

W toku czynnosci kontrolnych zbadano sposéb przechowywania indywidualnej dokumentacii
wnioskodawcow, ustalajac, ze przedmiotowa dokumentacja przechowywana jest w sposob
prawidtowy w zamykanych szafach.

W trakcie kontroli przeanalizowano indywidualng dokumentacje 59 oséb, bedacych
stronami w postgpowaniu administracyjnym dotyczacym sSwiadczen opiekunczych — zestawienie
nazwisk poszczegdlnych swiadczeniobiorcow stanowi poz. Nr 7wykazie akt kontroli.

W sprawach skarg i wnioskoéw z zakresu Swiadczen opiekuriczych strony przyjmowane s3 przez
p.o. Kierownika Os$rodka codziennie w godzinach urzedowania tj. od 7:45 do 15:45.

Tryb i terminowo$¢ zatatwiania wnioskow o swiadczenia opiekuncze.

W okresie od 1 wrzesnia 2008 r.. do pierwszego dnia kontroli w Miejsko - Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Woznikach, 187 $wiadczeniobiorcéw pobierato swiadczenia opiekurcze
z czego 24 byly to Swiadczenia wyptacane po raz pierwszy, pozostate stanowity kontynuacje.
Na 1 czerwca 2009 r. do Dzialu Swiadczerh Rodzinnych Miejsko - Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Woznikach wplyneto 187 wnioskow w sprawie ustalenia prawa do Swiadczenia
opiekunczego. Wydano 24 decyzje administracyjne w sprawie przyznania tego $wiadczenia, w tym
nie odnotowano decyzji odmawiajacych przyznania Swiadczenia opiekunczego. (poz. Nr 4 wykazu

akt kontroli).
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a) sposob dokumentowania uprawnien do $wiadczen opiekunczych

W okresie objetym kontrola, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej

z dnia 2 czerwca 2005 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o $wiadczenia

rodzinne (Dz. U. Nr 105, poz. 881 z pdzn zm.) postgpowanie w sprawie o przyznanie $wiadczenia

opiekuriczego wszczyna sie na podstawie wniosku o ustalenie prawa do tych $wiadczen.

Whiosek skiada sie w urzedzie gminy lub miasta, wtasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania

$wiadczeniobiorcy. Whiosek powinien zawiera¢ dane dotyczace:

1) osoby wystepujacej o przyznanie $wiadczen opiekuriczych, w tym @ imig, nazwisko, date
urodzenia, numer PESEL, numer NIP, a w razie gdy nie nadano tych numeréw lub jednego
z nich - serie i numer dowodu osobistego lub paszportu oraz w razie potrzeby nazwe organu
rentowego wyptacajgcego emeryture lub rente numer emerytury lub renty lub numer konta w
Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,

2) dzieci pozostajacych na utrzymaniu danej osoby, w tym : imig, nazwisko, numer PESEL, datg
urodzenia, stan cywilny.

Do wniosku o zasitek pielegnacyjny nalezy dotaczy¢:

1) orzeczenie o niepetnosprawnosci albo

2) orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci ze wskazaniem daty powstania
niepetnosprawnosci albo

3) orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci ,

4) uwierzytelniong kopie dokumentéw stwierdzajgcego tozsamos¢ osoby ubiegajace) sie

o zasitek pielegnacyjny.

Do wniosku o $éwiadczenie pielegnacyjne nalezy dotaczy¢:

1) orzeczenie o niepetnosprawnosci albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci dziecka,

2) uwierzytelniong kopie dokumentéw stwierdzajacych tozsamos¢ osoby ubiegajace; sie
o $wiadczenie pielegnacyjrie,

3) zaswiadczenie specjalnego osrodka szkolno — wychowawczego, w przypadku umieszczenia
w nim dziecka ,0 niekorzystaniu w nim z catodobowej opieki, '

4) zaswiadczenia lub oéwiadczenia o wysokosci dochodow, o ktérych mowa w rozporzadzeniu.

Ponadto Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 2 czerwca 2005 roku

(Dz. U. Nr 105, poz. 881 z pézn. zm.), okresla sposéb i tryb postepowania w sprawach

o przyznanie éwiadczen opiekunczych, wstrzymania lub zawieszenia wyptaty tych Swiadczen,

a takze sposob ustalenia dochodu uprawniajacego do $wiadczen opiekunczych.

W okresie objetym kontrola wnioski wraz z wymaganymi zatacznikami strony skfadaly na

obowigzujacych drukach. Do wypetnionych wnioskéw strony dotaczaty wymagane dokumenty;,

niezbedne do ustalenia ich uprawnien do $wiadczen opiekunczych.

Nalezy zaznaczyé, iz w przypadku gdy osoba ztozyla wniosek bez wymaganych
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dokumentéw organ wzywa pisemnie strone do uzupetnienia brakujacych dokumentéw w terminie
nie krotszym niz 14 dni i nie dtuzszym niz 30 dni na uzupetnienie brakujgcych dokumentéw.
w pfzypadku niezastosowania si¢ do wezwania, organ pozostawia wniosek bez rozpatrzenia.

Zespdt kontrolny analizujac indywidualng dokumentacje $éwiadczeniobiorcéw nie stwierdzit brakéw
w kontrolowanej dokumentacji, uprawniajacej do uzyskania Swiadczen opiekuficzych. Organ
wydajgcy decyzje administracyjng powinien dba¢, azeby wszystkie dotaczone dokumenty byly
zgodne z obowigzujacym stanem prawnym. Dlatego jego obowigzkiem jest réwniez czuwanie nad
dokumentacjg $wiadczeniobiorcéw, ktérym organ przyznat wczeéniej $wiadczenie na okres
bezterminowy. Kazdorazowo organ publiczny winien wezwac strone do uzupetnienia o aktualnie
obowigzujgce dokumenty. Zgodnie bowiem z ustawg z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji
ludnosci i dowodach osobistych, dowoéd osobisty jest dokumentem stwierdzajgcym tozsamosé
osoby, po$wiadczajacym obywatelstwo polskie. Dowdd osobisty wydawany jest na okres 10 lat,
a osobie, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia na lat 5, natomiast osobie, ktéra w chwili sktadania
wniosku ma ukoriczone 65 lat - na czas nieoznaczony. Po 31 grudnia 2007 r. stare dowody
tozsamosci przestaty byC wazne. Zespét kontrolny zauwazyl, iz w dokumentacji indywidualnej
Pani _ brakuje kserokopii aktualnego dowodu osobistego (poz. Nr 8 wykazu akt

kontroli), i analogicznie w dokumentacji: Pana [ . r-- [EEGEGE
S e ——

b) zgodnos$¢ okresu przyznawania $wiadczen opiekuriczych z okoliczno$ciami zwigzanymi z
ich przyznawaniem, a takze prawidtowosci naliczania poszczegoinych $wiadczen, zgodno$é
wyptat z decyzjami, terminowo$¢ i dokumentowanie wypfat.

W przeanalizowanej dokumentacji zespot kontrolny nie stwierdzit uchybien w zakresie
naliczania poszczegdinych $wiadczen, zgodnosci wyptat z decyzjami administracyjnymi,
terminowoscig $wiadczen oraz dokumentowaniem wyplat.

c) sposoéb doreczania pism i Swiadczen.

Realizacja wyptat $wiadczen opiekuriczych nastepuje po wydaniu decyzji administracyjnej
na podstawie sporzadzonych list wyptat. W wigkszosci przypadkéw, platnosci $wiadczen
opiekuriczych dokonywane sg przelewem bankowym do ostatniego dnia miesiaca.

Listy wyptat sporzadzane sg przed 18 dniem kazdego miesigca przez pracownika Dziatu
Swiadczen Rodzinnych, ktére nastepnie przekazywane sg do Giéwnej Ksiegowej Osrodka w dniu
poprzedzajacym dokonanie przelewu bankowego, celem dalszej realizacji. Po podpisaniu przez
Giéwng Ksiegowa i p.o. Kierownika Miejsko - Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Woznikach, pracownik Dziatu Swiadczen Rodzinnych zanosi przygotowane i podpisane listy

do bankéw, gdzie nastepuje wyptata tych swiadczen. W zwigzku z ustawowym obowigzkiem
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przekazywania $rodkéw finansowych na podstawie wydanych ‘decyzji, listy wyptat przygotowywane
sg w takich terminach, azeby zapewni¢ Swiadczeniobiorcom otrzymanie $wiadczenia do korca
danego miesigca. W przypadkach, kiedy $wiadczeniobiorca nie posiada konta bankowego, odbior
nastepuje w kasie banku w godzinach jego pracy, od dnia kiedy Osrodek przekazat listy wyptat
tych Swiadczeri (poz. Nr 4 wykazu akt kontroli). W jednym przypadku $wiadczenie opiekuricze
przekazywane jest przekazem Poczty Polskiej (poz. Nr 9 wykazu akt kontroli).

Nalezy zaznaczy¢, ze doreczenie decyzji stanowi czynno$¢ materialno - techniczng administracji,
wywotujgcg okreslone skutki prawne. Dla czynnosci doreczenia pism w postepowaniu
administracyjnym taka podstawe prawng stanowia przepisy Kodeksu postepowania
administracyjnego. W $wietle ww. przepiséw organ z urzedu dokonuje doreczen, gdyz jest to jego
ustawowy obowigzek. Potwierdzenie dorgeczenia pisma w formie pokwitowania ma znaczenie
dowodowe przy ocenie daty rozpoczecia lub zakoriczenia biegu terminu oraz mozliwosci
dokonania okreslonych czynnoéci. Doreczenie pisma, niezgodnie z przepisami Kodeksu
postepowania administracyjnego narusza zasade oficjalnosci dorgczen i moze byé uznane
w konkretnych okolicznosciach sprawy za pozbawione znaczenia prawnego.

Zespot kontrolny stwierdzit, ze wigkszo$¢ decyzji administracyjnych w sprawie $wiadczen
opiekunczych byta odbierana osobiscie przez $wiadczeniobiorcow w siedzibie Os$rodka. Zgodnie
z art. 46 Kodeksu postepowania administracyjnego, odbierajacy pismo potwierdza doreczenie mu
pisma swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia. Istotnym elementem pokwitowania jest
data dorgczenia pisma, z ktérg wiazane sg roznego rodzaju skutki prawne. Zesp6t kontrolny
stwierdzit brak daty odbioru decyzji stanowiacej poz. Nr 10 wykazu akt kontroli).

Ocena wydanych decyzji administracyjnych pod wzgledem zgodnosci z prawem.

Whioski o Swiadczenia opiekuricze rozstrzygane sg w drodze decyzji administracyjne;j.
Wymogi stawiane prawidtowej decyzji administracyjnej okreslone sg w art. 107 Kodeksu
postepowania administracyjnego. W my$I| postanowien tego przepisu, prawidtowo wydana decyzja
powinna zawiera¢: oznaczenie organu administracji publicznej, date wydania, oznaczenie strony
lub stron, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne,
pouczenie, czy i w jakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz
stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do wydawania decyzji. Decyzja, w stosunku do ktérej
moze by¢ wniesione powddztwo do sadu powszechnego lub skarga do sgdu administracyjnego
powinna zawiera¢ ponadto pouczenie o dopuszczalnosci wniesienia powodztwa lub skargi.

W ramach kontroli dokonano weryfikacji poszczegolnych sktadnikow decyzji administracyjne;j,
wydanych przez Dziat Swiadczer Rodzinnych w sprawie zasitkéw opiekunczych.

Pierwszym skiadnikiem, ktéry powinna zawiera¢ decyzja administracyjna jest okreslenie organu
administracji publicznej. Oznaczenie organu pozwala na ocene, czy zachowane zostaty przepisy

regulujgce wtasciwosc¢ rzeczowq, miejscowg oraz instancyjna.

9

v o



Zgodnie z art. 20 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, postepowanie w sprawach $wiadczer
opiekuriczych prowadzi organ wtasciwy. Organem wiasciwym w $wietle art. 3 pkt 11 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych jest wéjt, burmistrz lub prezydent miasta wtasciwego ze wzgledu
na miejsce zamieszkania osoby uprawnionej. Zespét kontrolny stwierdzit, ze we wszystkich
skontrolowanych decyzjach administracyjnych brak jest wskazania wtasciwego organu
prowadzacego postgpowanie w sprawach $wiadczen opiekuniczych. Organ w decyzjach
wskazywat na jednostke organizacyjna wykonujaca to zadanie tj. Miejsko - Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Woznikach (przedmiotowa dokumentacja Pani _ stanowi
poz. Nr 11 wykazu akt kontroli). Ponadto zgodnie z art. 20 ust. 3 organ wtasciwy moze upowaznic,
w formie pisemnej, swojego zastepce, pracownika urzedu albo kierownika o$rodka pomocy
spotecznej lub inng osobe na wniosek kierownika osrodka pomocy spotecznej do prowadzenia
postepowania w sprawach, o ktorych mowa w ust. 2, a takze do wydawania w tych sprawach
decyzji. W zwigzku z tym przepisem Pani Bozena Wojsyk p.o. Kierownika Miejsko- Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Woznikach otrzymata upowaznienie z 4 maja 2004 r. od Burmistrza
Miasta Wozniki do wydawania decyzji administracyjnych w sprawach o. $wiadczenia rodzinne.
Jednakze wydajac kazdorazowo decyzje administracyjna w sprawach $wiadczen opiekuriczych
osoba upowazniona nie stosowata wiasciwe] pieczatki "z upowaznienia Burmistrza”, a ponadto w
niektérych decyzjach powotywata sie pisemnie na niniejsze upowaznienie, ktére byto zawarte w
podstawie prawnej decyzji. (poz. Nr 2 oraz Nr 10 wykazu akt kontroli)

Drugim sktadnikiem prawidtowo wydanej decyzji, jest podanie daty jej wydania, a wiec wskazanie
dnia, miesigca i roku wydania. Zamieszczenie w decyzji daty jest wazne z tego powodu,
ze pozwala ona na ustalenie stanu prawnego i faktycznego, ktéry stanowit podstawe podjecia
rozstrzygniecia. Ponadto pozwala stwierdzi¢, czy organ, ktéry wydat decyzje, nie naruszyt
przepisow dotyczacych terminu zatatwienia sprawy. W trakcie czynnosci kontrolnych
nie odnotowano jakichkolwiek uchybien, polegajacych na nieprawidiowym jej wpisaniu, badz
pominieciu w decyzji. '

Kazda wydana decyzja zawierata skonkretyzowanego adresata rozstrzygniecia organu
administracyjnego.

Kolejnym sktadnikiem prawidtowej decyzji, jest podanie jej podstawy prawnej. Podstawa prawna
decyzji administracyjnej musi by¢ powotana doktadnie, a wigc ze wskazaniem maijacych
zastosowanie w sprawie przepiséw okreslonego aktu prawnego, wraz z powotaniem zrédia jego
publikacji. W trakcie kontroli stwierdzono, ze decyzje administracyjne przyznajgce $wiadczenie
opiekunicze okreslaly jedynie przytoczenie aktu prawnego, wraz z numerem artykutu (cyfra)
na podstawie ktorego sg wydane, natomiast brak konkretnego odniesienia do stowa ,artykut’.
Przedmiotowg dokumentacjg stanowi decyzja Pani _ — poz. Nr 12 wykazu akt
kontroli. Ponadto wszystkie decyzje administracyjne wydane w Dziale Swiadczen Rodzinnych

w swoich podstawach prawnych nie odwotywaty sie do zapisu art. 20 ust. 2 i 3 ustawy
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o $wiadczeniach rodzinnych, ktére stanowig delegacjie ustawowa do wydawania decyzji przez
Oérodek. Jednocze$nie nalezy wskaza¢, ze organ wiasciwy wydajacy decyzje w sprawie zasitku
pielegnacyjnego, za kazdym razem nie wskazywat w podstawach prawnych petnego zapisu art. 16
niniejszej ustawy, a w przypadku $wiadczenia pielegnacyjnego nie stosowat petnego zapisu art. 17
ww. ustawy.

Zgodnie z art. 107 Kodeksu postepowania administracyjnego, niezbednym sktadnikiem kazdej
decyzji administracyjnej jest uzasadnienie faktyczne i prawne. Uzasadnienie musi wyjasnia¢
okolicznosci wskazujgce na potrzebe lub konieczno$¢ wydania decyzji w danej sprawie. W trakcie
przeprowadzania czynnosci kontrolnych nie stwierdzono nieprawidtowosci w uzasadnieniu
wydawanych przez Dziat Swiadczen Rodzinnych decyzji administracyjnych w sprawie $wiadczen
opiekunczych.

Sposob ustalenia okresu uprawnienia do zasitku pielggnacyjnego okreéla art. 24 ust 4 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych, stanowigcy, ze w przypadku ustalenia prawa do zasitku
pielegnacyjnego, prawo to wustala si¢ na czas nieokreslony, chyba ze orzeczenie
0 niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepeinosprawnosci zostato wydane na czas
okreslony. W tym przypadku prawo do zasitku pielegnacyjnego ustala sie do ostatniego dnia
miesigca, w ktérym uptywa termin waznosci orzeczenia. W zwigzku z tym faktem organ powinien
wydacC decyzje administracyjng ze wskazaniem catego okresu jej trwania tj. z zaznaczeniem,
ze decyzja obowigzuje bezterminowo w przypadku, jezeli orzeczenie o niepetnosprawnosci zostato

wydane na czas nieokreslony (dokumentacja Pana _ stanowi

poz. Nr 13 wykazu akt kontroli).
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Na tym kontrole zakoriczono.

Przed podpisaniem protokotu poinformowano Pana Alojzego Cichowskiego - Burmistrza Miasta
Wozniki oraz Paniq Bozene Wojsyk - p.o. Kierownika Miejsko - Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Woznikach o prawie:

1) zgloszenia przed podpisaniem protokotu kontroli, w terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszego protokotu kontroli do Dyrektora Biura Audytu i Kontroli, pisemnych umotywowanych
zastrzezen co do ustalen zawartych w protokole kontroli;

2) odmowy podpisania niniejszego protokotu kontroli, z jednoczesnym obowigzkiem ztozenia
w terminie 7 dni, pisemnych wyjasnien dotyczacych przyczyn odmowy podpisania protokotu
wraz z podaniem jej przyczyny. Termin ten biegnie od dnia doreczenia Panstwu stanowiska
Biura Audytu i Kontroli Slgskiego Urzedu Wojewodzkiego wobec zastrzezen.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez Urzad Miejski

w Woznikach pozycja nr 1.

Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, ktére zostaty przestane za

zwrotnym potwierdzeniem odbioru Panu Alojzemu Cichowskiemu Burmistrzowi Miasta Wozniki

w dniu .‘}:.?.-.?.E.-‘..Z.’:'-?.QP.«.;...pismem nr PS/1/0932/9/09 (poz. Nr 14 wykazu akt kontroli).

Po podpisaniu przez Paristwa dwéch egzemplarzy protokotu kontroli (z zachowaniem 7 dniowego terminu wniesienia
zastrzezen) egzemplarz nr 2 protokotu kontroli nalezy odesta¢ do zespotu kontrolujgcego. W przypadku ziozenia
zastrzezen, sg one przesytane wraz z égzemplamem nr 2 protokotu do Dyrektora Biura Audytu i Kontrali.

Watnii,..... 20+ 06209

1. Burmistrz Miasta Wozniki

.............................................. L/

OBY) oo
2.Kierownik Miejsko -Gminnego O! dka Pomocy Spolecznej
w Woznikach
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