UCHWALA NR XXIV.147.2020
RADY GMINY WOLKA

z dnia 13 maja 2020 r.

w sprawie przyjecia Projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Wolka

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020r.
poz. 713 z pézn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2019r. poz. 1437) Rada Gminy Wélka uchwala co nastepuje:

§1.

Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Wolka,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2.

1) Projekt Regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

2) O przekazaniu projektu Regulaminu do zaopiniowania zawiadamia si¢ przedsigbiorstwo wodno -
kanalizacyjne.

§3.
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Wolka.

§4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady
Gminy

Edyta Dobek
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PROJEKT REGULAMINU
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY WOLKA

RozDpzIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE
g1
1. Regulamin okre$la prawa iobowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zwanego
dalej ,,Przedsiebiorstwem” oraz Odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocy urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekdw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Wolka.

2. Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa o Ustawie rozumie sie przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 1437
z pdzniejszymi zmianami).

3. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

RozDzIAL 2

MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§2
Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ nastepujgcy minimalny poziom Swiadczonych ustug w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow:

1) dostarczac¢ Odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 0,08
m3 na dobe/osobe oraz rocznie 29,2 m3/osobe;

2) zapewni¢ dostawe wody z posiadanej sieci wodociggowej pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa
mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym zainstalowanym na przytgczu
wodociggowym;

3) wymieni¢ wodomierz gtdwny w czasie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych od daty zgtoszenia jego
awarii;

4) przyjmowac¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej od Odbiorcow ustug Scieki w ilosci nie mniejszej niz
0,08 m* na dobe/osobe oraz rocznie 29,2 m3/osobe;

5) zapewni¢ dostarczanie wody o przynajmniej minimalnych parametrach okreslonych w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

6) zapewni¢ ciggty odbidr Sciekdw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami
i obowigzujgcg umowg o odprowadzanie Sciekow.

ROzDzIAL 3
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI
§3
1. Przedsiebiorstwo w terminie 7 dni od zlozenia wniosku o zawarcie umowy sporzadza i przedktada
wnioskodawcy projekt umowy o zaopatrzenie w wode i/ lub odprowadzanie Sciekdw.

2. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekéw z Przedsiebiorstwem
powinien okreslac:

1) imie i nazwisko (nazwe firmy) lub REGON, numer NIP (w przypadku prowadzenia przez wnioskodawce
dziatalnosci gospodarczej) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) wskazanie oznaczenia nieruchomosci, co do ktorej Wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;

3) os$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosc jest podtgczona do sieci wodociggowo— kanalizacyjnej,
czy tez posiada wtasne ujecie wody;

Id: ROCRE-IEOLW-ACNMU-XPWAG-KCTGX. Podpisany Strona 2



4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa
wodociggowo—kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego Iub
przydomowej oczyszczalni Sciekdw;

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode;

6) oSwiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na
podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

3. Wnhniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekow przez Przedsiebiorstwo z osobg korzystajgca
z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w ust. 2, a ponadto:

1) imie, nazwisko (lub nazwe) lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz adres osoby
korzystajgcej z lokalu, co do ktdrej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do
ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

RoOzDzZIAL 4
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH
§4
1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi S$wiadczone przez Przedsiebiorstwo
w zakresie dostarczenia wody i/ lub odprowadzania Sciekdw jest faktura.

2. Date, forme i sposdb zaptaty Przedsiebiorstwo okresla na fakturze, zgodnie z zawartg umowa.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajgce
z poszczegdlnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku
wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym z lokali lub wytgcznie odbiorcom ustug
bedacych osobami korzystajgcymi z lokali, z ktdrymi Przedsiebiorstwo podpisato odrebne umowy
0 zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

ROzDZIAL 5
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI
§5

1. Okreslenie warunkdw przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na

pisemny wniosek ztozony przez Odbiorce ustug ubiegajacego sie o przytaczenie.
2. Wnhiosek o przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej powinien zawierac:

1) imie i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, adres do korespondencji;

2) adres nieruchomosci, ktdéra ma byc¢ przytaczona;

3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne);

4) planowang ilo$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilos¢ odprowadzanych $ciekow

i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku Sciekéw przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci
i jakosci odprowadzanych Sciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania;

5) informacje okresSlajgce charakterystyke techniczng obiektu, do ktorego bedzie dostarczana woda,
w szczegdlnosci: powierzchnie uzytkowg i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe itp.);

6) planowany termin rozpoczecia poboru wody i dostarczania Sciekow.

3. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsiebiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatgcznikdow wydaje warunki
przyfaczenia do sieci.

4. Warunki przytgczenia do sieci powinny okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przytaczenie do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej;
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2) miejsce i sposdb przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

3) wymagania dotyczace miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego oraz materiatow zalecanych
do budowy.

ROzDzIAL 6
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
§6
1. Ustala sie techniczne warunki okreslajgce mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) w miejscu wigczenia do sieci nalezy wmontowaé zawor odcinajgcy zasuwe, a obudowe zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowac;

2) uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagiebienia przewodéw w gruncie nalezy
prowadzi¢ najkrotszg, bezkolizyjng trasg;

3) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania Sciekdw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

2. Przy projektowaniu przytacza nalezy uwzglednic:
1) prowadzenie przytacza najkrotszg trasa;

2) posadowienie przytgcza na gtebokosci zabezpieczajgcej przed przemarzaniem
lub zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

RoOzDZIAL 7
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA
§7
1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przyfgcza, Przedsiebiorstwu przystuguje prawo:

1) kontroli prac zwigzanych z budowg urzadzen zaopatrzenia w wode i urzadzen kanalizacyjnych pod
wzgledem zgodnosci ich realizacji z wydanymi warunkami przytaczenia, projektem, pozwoleniem,
zgtoszeniem lub zgodg zarzadcy sieci na budowe,

2) egzekwowania wydanych zalecen warunkujgcych prawidtowe funkcjonowanie i eksploatacje
realizowanych sieci i przytgczy.

2. Wykonane przytgcze podlega kontroli przez przedstawicieli Przedsiebiorstwa przed zasypaniem przytgcza
oraz po zakonczeniu robét.

3. Protokot odbioru technicznego przytgcza powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) adres nieruchomosci do ktdrej wykonano przytacze;
2) imie i nazwisko (lub nazwe) Inwestora;
3) adres zamieszkania Inwestora;
4) date zakonczenia robot;
5) dane techniczne przytacza;
6) uwagi dotyczace ewentualnych zmian dokonanych przy budowie przyfacza;
7) podpisy cztonkdw komisji w skladzie - Przedstawiciele: Inwestora, Wykonawcy i Przedsiebiorstwa.

4. Przedsiebiorstwo uruchamia przytgcze wodociggowe i/lub kanalizacyjne i rozpoczyna dostawe wody oraz
odprowadzanie Sciekow nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy i zamontowania
urzadzenia pomiarowego.

RoOzDzIAL 8
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USEUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW
DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYINEJ SCIEKOW
§8
1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcy ustug o planowanych przerwach lub

ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety z co najmniej 2 dniowym
wyprzedzeniem.
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2. Przedsiebiorstwo ma obowigzek niezwtocznego poinformowania odbiorcéw ustug w sposdb zwyczajowo
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawie wody, oile
przewidywany czas ich trwania przekracza 8 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 24 godziny Przedsiebiorstwo
ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym fakcie Odbiorcéw ustug
wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajgcej do 24 godzin Przedsiebiorstwo, w miare swoich mozliwosci technicznych
i organizacyjnych zapewni zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody
Przedsiebiorstwo poinformuje Odbiorcéw Ustug.

5. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczonej wody, Przedsiebiorstwo ma
obowigzek niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Odbiorcéw Ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety oraz
stronie internetowej Przedsiebiorstwa.

ROzDzIAL 9

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USELUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACII ORAZ
WYMIANY INFORMACJII DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAK{OCEN
W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW;

§9
1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania na wniosek Odbiorcy ustug lub z wiasnej inicjatywy petnej
informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji taryfowych.
2. W siedzibie Przedsiebiorstwa sg udostepnianie wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujgce na terenie objetym dziatalnoscig Przedsiebiorstwa taryfy;
2) jednolity tekst Regulaminu;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz wody.

§ 10
1. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej.

2. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi niezwtocznie nie dtuzej jednak niz w terminie
14 dni od daty jej ztozenia z zastrzezeniem ust. 3.

3. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga przeprowadzenia dodatkowych czynnosci wyjasniajgcych,
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane udzieli¢ odpowiedzi w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

ROzDzIAL 10
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§11

1. Woda przeznaczona do celéw przeciwpozarowych jest pobierana z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowej.

2. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych Odbiorcéw Ustug, jednostka Strazy Pozarnej niezwiocznie przekazuje
Przedsiebiorcy informacje o ilosci pobranej wody.

3. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
zobowigzani sg do powiadomienia Przedsiebiorstwa o miejscu pozaru niezwtocznie po otrzymaniu
zgtoszenia, nie pdzniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

4. Rozliczenie kosztow zwigzanych z poborem wody do celdw przeciwpozarowych dokonywane jest na
podstawie danych otrzymanych od jednostki strazy pozarnej za okresy kwartalne.
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