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Wyjas$nienia tresci SIWZ

Dotyczy:_przetargu nieograniczonego pn. ,,0ZE w gminie Wélka — dostawa i montaz

pomp ciepla”.

W zwigzku z pytaniami Wykonawcéw o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych
warunkow zaméwienia (dalej SIWZ) na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamo6wien publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) — dalej zwang
ustawg Pzp, wyjasniamy:

PYTANIE Nr 1:

Czy Zamawiajacy potwierdza, iz w przypadku rozbieznosci pomiedzy Projektem
Budowlano-Wykonawczym i STWIORB, a informacjami ujetymi w zatgczniku do SIWZ
nazwanym ,,Informacje uscislajace parametry pompy ciepta do przetargu” (podpisanym przez
Pana mgr inz. Rolanda Szymczaka) za wiazgce nalezy uzna¢ informacje z tego ostatniego?
Odpowiedz:

Tak. Za informacje wigzace do przetargu nalezy uzna¢ informacje uscislajace mgr inz.
Rolanda Szymczaka.

PYTANIE Nr 2:

W Projekcie Budowlano-Wykonawczym oraz STWIORB podano max. pobdér mocy
pompy ciepla z grzatka elektryczng na poziomie 1940 W okreslajac jednoczesnie moc grzatki
elektrycznej na poziomie min. 1500 W. Zwracamy uwage Zamawiajacego, iz te dwa parametry
wykluczajg si¢ bowiem wedtug naszej wiedzy na rynku nie ma dostepnych pomp ciepta
wyposazonych w grzatke elektryczng min. 1500 W, ktorych jednoczesnie pobor mocy przy jej
udziale wynosi max. 1940 W w zwigzku z czym wnosimy o wykreslenie z dokumentacji
technicznej parametru: pobér mocy — max. 440 W/1940 W] * (z grzatkq elekiryczng).
Odpowiedz:

Zamawiajacy utrzymuje parametry mocy 440 W/1940 W1* (z grzatka elektryczng),
gdyz na rynku sa dostepne pompy ciepla z grzatka o mocy 1500 W Iub mniejszg.

PYTANIE Nr 3:

Czy Zamawiajacy dopusci pompy ciepla o szerszym - czyli korzystniejszym dla
uzytkownikow instalacji - zakresie pracy temp. zewnetrznej niz wymagany w dokumentacji
technicznej tj. - 7° C - + 43° C?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza pompy ciepla w zakresie pracy temperatury zewnetrznej

od -7 st. Cdo + 43 st. C.

PYTANIE Nr 4:
Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie pomp ciepta z innym czynnikiem
chlodniczym niz R134A? Zwracamy uwage Zamawiajacego, iz dopuszczenie innych
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powszechnie stosowanych czynnikéw chtodniczych rozszerzy potencjalny krag Wykonawcow
co przelozy sie na wieksza konkurencyjnosé postgpowania, ktora jest naczelng zasadg Prawa
zamOwien publicznych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza zastosowania innych czynnikéw chtodzacych niz R134 A.

PYTANIE Nr 5:

W Projekcie Budowlano-Wykonawczym i STWIORB podany jest wspétczynnik COP
wg. nieaktualnej juz normy EN 16255 (A20/W45)= min. 4.3. Zwracamy uwagg
Zamawiajacego, iz aktualnie powszechnie obowiazujacg norma dla badania pomp ciepta jest
norma EN 16147. W zwiazku z powyzszym wnosimy o wykreslenie z dokumentacji
technicznej parametru COP badanego wg. normy EN 16255 i potwierdzenie, ze COP
oferowanych pomp ciepta ma by¢ zbadane wylgcznie wg. normy EN 16147.

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy akceptuje norme dla badania pompy ciepta parametru COP wg

normy EN 16147.

PYTANIE Nr 6:

W pkt. 2 dokumentu ,,Informacje uscislajgce parametry pompy ciepta do przetargu”
(podpisanego przez Pana mgr inz. Rolanda Szymczaka) podano:
Zamawiajgcy dopuszcza jako rozwigzanie réwnowazne wspélczynnik COP zgodnie z normq
16147 (A20/W10-55) nie mniejszy niz 3,5 potwierdzony w niezaleznym laboratorium el
Z kolei w pkt. 11 tego samego dokumentu podano:
Zamawiajqcy informuje, ze nie dopuszcza w postgpowaniu PC o wspdlczynniku COP A20 W10-
55 powyzej 3,3 wg. PN EN 16147
Powyzsze zapisy z pkt. 2 i 11 sg wzajemnie sprzeczne — prosimy o ich sprostowanie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, jako rozwigzanie rownowazne, wspoiczynnik COP zgodnie
znorma EN 16147 (A20/W10-55) nie mniejszy niz 3,5, potwierdzony w niezaleznym
laboratorium.

PYTANIE Nr 7:

Czy w zakresie prac Wykonawcy wchodzi dostawa i montaz modutu internetowego do
zdalnego przesylania danych o ilosci wyprodukowanej energii oraz zdalnego dostepu do
nastaw parametrow oraz statystyk parametréw pracy pompy ciepta?

Odpowiedz:

Nie, w zakres prac nie wchodzi dostawa i montaz modutu internetowego do zdalnego
przesytania danych o ilosci wyprodukowanej energii oraz zdalnego dostepu do nastaw
parametrow oraz statystyk parametrow pracy pompy ciepta.

PYTANIE Nr 8:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi dostawa i utrzymanie systemu monitoringu
instalacji?
Odpowiedz:

Nie, w zakres prac Wykonawcy nie wchodzi dostawa i utrzymanie systemu monitoringu
instalacji.
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PYTANIE Nr 9:

Czy w przypadku gdyby w zakres prac Wykonawcy wchodzito zapewnienie
monitoringu instalacji, to czy Zamawiajacy dopuszcza aby monitoring instalacji realizowany
byt poprzez zewnetrzny serwer (aplikacje) utrzymywany przez dostawce pomp ciepta, na
ktéorym bedg archiwizowane dane dotyczace ilosci wyprodukowanej energii cieplnej
iz poziomu, ktérego bedzie mozliwy odczyt parametréw pracy pompy ciepta za
posrednictwem urzadzen podtgczonych do internetu?

Odpowiedz:
Nie dotyczy.

PYTANIE Nr 10:

Czy w przypadku koniecznodci dostawy przez Wykonawce monitoringu instalacji
zapewnienie i utrzymanie w okresie trwatodci projektu stabilnego tacza internetowego wraz z
niezbednym osprzetem (router, modut wifi, przewody, wtyczki, ewentualna antena
wzmacniajgca sygnat internetowy) lezy po stronie Wykonawcy czy uzytkownika?
Odpowiedz:

Nie dotyczy.

PYTANIE Nr 11:
Czy czerpnia i wyrzutnia majg zostaé wykonane na zewngtrz budynku?
Odpowiedz:

Tak. Czerpnia i wyrzutnia maja by¢ wykonane na zewngtrz budynku.

PYTANIE Nr 12:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi dostawa i montaz przepustnicy stuzacej do
zmiany zasilania pompy ciepta powietrzem zewngtrznym lub wewnetrznym?
Odpowiedz:

Tak. W zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz przepustnicy stuzgcej do
zmiany zasilania pompy ciepta powietrzem zewngtrznym lub wewnetrznym.

PYTANIE Nr 13:

Czy w zakresie prac Wykonawcy lezy wykonanie przewiertow przez sciang celem
poprowadzenia przez nig kanalow powietrznych?
Odpowiedz:

Tak. W zakres prac wykonawcy wchodzi wykonanie przewiertéw przez sciany celem
poprowadzenia przez nie kanatow powietrznych.

PYTANIE Nr 14:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi dostosowanie budynku (demontaz futryn,
wykonanie niezbednych przebié w Scianach) do mozliwodci przetransportowania do miejsca
montazu pompy ciepla czy tez lezy to po stronie uzytkownika?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, z uwagi na standardowe wymiary otworéw drzwiowych nie przewiduje

prac, o ktérych mowa w pytaniu.

PYTANIE Nr 15:
Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi zamurowanie przebi¢ w $cianach/stropach
wykonanych w celu wniesienia pompy ciepta do miejsca montazu oraz przywrocenie ich do
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stanu pierwotnego (ocieplenie, tynkowanie, malowanie, wymiana futryn) czy tez lezy to po
stronie uzytkownika?
Odpowiedz:

Odpowiedz, jak na pytanie nr 14.

PYTANIE Nr 16:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi dostawa i montaz reduktora ci$nienia?
Odpowiedz:

Nie. Jezeli jest brak reduktora cisnienia to dostawa i montaz jest po stronie uzytkownika
(wg rys. 1 z projektu - okresla granica stron).

PYTANIE Nr 17:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi dostawa i montaz zaworu antyskazeniowego?
Odpowiedz:

Nie. Jezeli jest brak zaworu anty-skazeniowego to dostawa i montaz jest po stronie
uzytkownika ((wg rys. 1 z projektu - okresla granica stron).

PYTANIE Nr 18:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi dostawa i montaz wodomierza, a jesli tak to
o jakiej $rednicy?
Odpowiedz:

Nie. Zabudowa wodomierza lezy po stronie uzytkownika (wg rys. 1 z projektu - okresla
granica stron).

PYTANIE Nr 19:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi podigczenie pompy ciepta do cyrkulacji
c.w.u.?
Odpowiedz:

Tak. W zakres prac wykonawcy wchodzi podtaczenie pompy ciepta do cyrkulacji c.w.u.

PYTANIE Nr 20:

Czy w przypadku gdyby w zakres prac Wykonawcy wchodzito podiaczenie pompy
ciepta do cyrkulacji c.w.u. to po czyjej stronie - Wykonawcy czy uzytkownika - lezy dostawa
i montaz pompy cyrkulacyjnej wraz z osprzetem (rury, laczniki instalacyjne, zawory
odcinajace, zawor zwrotny, filtr siatkowy, czujnik temp., izolacja) i czy Zamawiajgcy wymaga
montazu pompy elektronicznej czy trzybiegowej? Prosimy Zamawiajacego, aby
w odpowiedzi odniost si¢ nie tylko do dostawy samej pompy, ale jak wskazuje pytanie
réwniez do osprzetu.

Odpowiedz:

Po stronie wykonawcy lezy dostawa rur, tgcznikow instalacyjnych, zaworu
odcinajacego, czujnika temperatury, izolacji. Pompa cyrkulacyjna, zawor zwrotny, drugi zawor
odcinajacy — wg rysunku nr 1 projektu — montaz nalezy do uzytkownika.

PYTANIE Nr 21:
Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi podlaczenie kotla c.0. do wezownicy
zasobnika pompy ciepta?
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Odpowiedz:

Tak. W zakres prac wykonawcy wchodzi podlaczenie kotla c.o. do wezownicy
zasobnika pompy ciepla, zgodnie z pkt.7 projektu, ale koszty zakupu materialéw i montazu
pokryje uzytkownik.

PYTANIE Nr 22:

Czy w zakres prac Wykonawcy wehodzi dostawa i montaz pompy tadujgcej wraz
z osprzetem (rury, tgczniki instalacyjne, zawory odcinajgce, zawor zwrotny, filtr siatkowy,
czujnik temp., izolacja) do podlaczenia kotta c.o. do wezownicy zasobnika pompy ciepta?
Prosimy Zamawiajacego, aby w odpowiedzi odnio6st si¢ nie tylko do dostawy samej
pompy, ale jak wskazuje pytanie réwniez do osprzetu.
Odpowiedz:

Odpowiedz jak w punkcie 21.

PYTANIE Nr 23:

Czy do podiaczenia kotta c.o. do gérnej wezownicy zasobnika pompy ciepta
Zamawiajacy wymaga zastosowania pomp elektronicznych czy trzybiegowych?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy preferuje podigczenie pompy elektroniczne;.

PYTANIE Nr 24:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi demontaz istniejacego zasobnika c.w.u.,
wyniesienie go z miejsca montazu pompy ciepta i jego utylizacja czy tez lezy to po stronie
uzytkownika?

Odpowiedz:

Tak. W zakres prac wchodzi demontaz istniejacego zasobnika c.w.u. i wyniesienie go

z miejsca montazu pompy ciepta. Zasobnik zdemontowany zostaje do dyspozycji uzytkownika.

PYTANIE Nr 25:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi wykonanie ewentualnego koniecznego
betonowego podestu pod pompe ciepta czy tez lezy to po stronie uzytkownika?
Odpowiedz:

Tak. Przygotowanie miejsca (np. podestu) pod montaz pompy ciepta lezy po stronie
uzytkownika.

PYTANIE Nr 26:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi wykonanie ewentualnego koniecznego
poglebienia pomieszczenia montazu pompy ciepta czy tez lezy to po stronie uzytkownika?
Odpowiedz:

Wykonanie ewentualnego koniecznego poglebienia pomieszczenia montazu pompy
ciepla lezy to po stronie uzytkownika.

PYTANIE Nr 27:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi doprowadzenie wszystkich wymaganych
mediéw do pomieszczenia montazu pompy ciepla (ciepta i zimna woda, gniazdo podwdjne 230
V z uziemieniem, zasilanie i powrét z kotta ¢.0.) czy tez lezy to po stronie uzytkownika?
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Odpowiedz:
Doprowadzenie wszystkich wymaganych mediéw do pomieszczenia montazu pompy
ciepta lezy po stronie uzytkownika.

PYTANIE Nr 28:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi dostosowanie instalacji elektrycznej do
obowiazujacych przepiséw, wykonanie zabezpieczen instalacji pompy ciepta, wykonanie
uziemienia pompy ciepla czy tez lezy to po stronie uzytkownika?

Odpowiedz:

Dostosowanie instalacji elektrycznej do obowigzujacych przepiséw, wykonanie
zabezpieczen instalacji pompy ciepla, wykonanie uziemienia pompy ciepta lezy po stronie
uzytkownika.

PYTANIE Nr 29:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi przygotowanie pomieszczenia na montaz
pompy ciepla wraz z przygotowaniem miejsca na poprowadzenie kanatow powietrznych
pompy czy tez lezy to po stronie uzytkownika?

Odpowiedz:

Przygotowanie i uprzatniecie pomieszczenia przeznaczonego na montaz pomy ciepta
oraz zagwarantowanie dostepu do pomieszczenia montazu pompy dla Wykonawey lezy po
stronie uzytkownika.

PYTANIE Nr 30:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi wykonanie kanalizacji niezbgdnej do
odprowadzenia skroplin z pompy ciepta czy tez lezy to po stronie uzytkownika?
Odpowiedz:

Wykonanie odprowadzenia skroplin lezy po stronie Wykonawcy.

PYTANIE Nr 31:

Gdzie nalezy odprowadzi¢ skropliny z pompy ciepta w przypadku braku kanalizacji
u uzytkownika?
Odpowiedz:

W trakcie prac montazowych pompy ciepta indywidualnie okresli si¢ sposob
odprowadzenia skroplin.

PYTANIE Nr 32:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykonanie rurociggdw w systemie PP (polipropylen) lub
Pex (polietylen sieciowy)?
Odpowiedz:

Zgodnie z opisem orurowania w projekcie doprowadzenie rur zimnej, cieptej wody oraz
cyrkulacji nalezy wykonaé z rur PP lub Pex.

PYTANIE Nr 33:

Czy w przypadku rezygnacji uzytkownika z udzialu w projekcie Zamawiajacy
zagwarantuje wskazanie w zastgpstwie innego uzytkownika celem calosciowe] realizacji
zakresu rzeczowego zamowienia.
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Odpowiedz:

W przypadku rezygnacji uzytkownika z udziatu w projekcie Zamawiajacy wskaze
W zastgpstwie innego uzytkownika celem catosciowej realizacji zakresu rzeczowego
zamOwienia.

PYTANIE Nr 34:

Czy w zakres prac Wykonawcy wchodzi oznakowanie kazdej instalacji zg.
z wytycznymi Ministra Rozwoju i Infrastruktury w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki sp6jnosci na lata 2014-20202
Odpowiedz:

Nie, w zakres prac Wykonawcy nie wchodzi oznakowanie instalacji.

PYTANIE Nr 35:

Kto bedzie ponosit koszty nieuzasadnionego wezwania serwisu Wykonawcy w trakcie
trwania okresu gwarancji w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia awarii z winy
uzytkownika z powodu nieprzestrzegania warunkow eksploatacji instalacji zg. z instrukcjg
obstugi systemu i/lub warunkéw kart gwarancyjnych poszezegélnych zamontowanych
urzadzen, czy to w sytuacji zadziatania sity WyZzszej np. przepiecia instalacji? Zwracamy uwage
Zamawiajgcego na fakt, ze w przypadku instalacji z powietrznymi pompami ciepla przyczyng
awarli czesto sa zlej jakosci woda (nieodpowiadajgca warto$ciom granicznym wskazanym
w karcie gwarancyjnej), zamarzniecie instalacji lub zbyt wysokie cignienie w instalacji (brak
zamontowanego reduktora cisnienia). W takich sytuacjach lub w sytuacji zadziatania sity
wyzszej nielogicznym byloby wymaganie od Wykonawcey usuniecia awarii w ramach
zobowigzan gwarancyjnych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy akceptuje fakt obcigzenia kosztami niezasadnego wezwania serwisu
w sytuacji, w ktorej zgloszenie serwisowe nie obejmowato element6w instalacii zamontowanej
przez  Wykonawce.  Koszty  serwisow wynikajacych  z  uszkodzenia przez
uzytkownika/nieobjete gwarancja ponosza mieszkancy.

PYTANIE Nr 36:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$é
z tytutu gwarancji i zrdwnanej z nig czasowo rekojmi wylgcznie w zakresie wykonanej przez
siebie instalacji i wszelka samowolna ingerencja uzytkownikéw w tg instalacje w okresie
trwatosci projektu skutkowaé bedzie utratg rekojmi i gwarancji?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawea ponosi¢ bedzie odpowiedzialnogé
z tytutu gwarancji i zrdwnanej z nia czasowo rekojmi wylgcznie w zakresie wykonanej przez
siebie instalacji i wszelka samowolna ingerencja uzytkownikéw w ta instalacje w okresie
trwatosci projektu skutkowaé bedzie utratg r¢kojmi i gwarancji.

PYTANIE Nr:37:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze uzytkownicy zobowigzani beda do przestrzegania
zapiséw przekazanych im instrukcji obstugi instalacji w tym do stosowania si¢ do wytycznych
w zakresie prawidlowej eksploatacji pomp ciepta i kottéw na biomase warunkujgcej
utrzymanie gwarancji?
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Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze uzytkownicy zobowigzani beda do przestrzegania
zapiséw przekazanych im instrukcji obshugi instalacji w tym do stosowania sie do wytycznych
w zakresie prawidtowej eksploatacji pomp ciepta warunkujacej utrzymanie gwarancji.

PYTANIE Nr 38:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, iz w przypadku przedlozenia mu dowodu na
nieuzasadnione wezwanie serwisowe w postaci protokolu serwisowego popartego
dokumentacja fotograficzng i/lub opinig rzeczoznawcy zwroci niezwlocznie Wykonawcy koszt
ustugi serwisu wraz z kosztem dojazdu serwisanta i/lub koszt wydania opinii przez
rzeczoznawce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz w przypadku przedtozenia mu dowodu na nieuzasadnione
wezwanie serwisowe w postaci protokotu serwisowego popartego dokumentacja fotograficzng
i/lub opinia rzeczoznawcy zwroci Wykonawcy koszt ustugi serwisu wraz z kosztem dojazdu
serwisanta i/lub koszt wydania opinii przez rzeczoznawceg.

PYTANIE Nr 39:

Czy wskazany w § 23a Projektu Umowy czas reakcji na rozpoczecie przegladu
gwarancyjnego na zadanie (do/powyzej 48 h) obejmuje wylgcznie dni robocze?
Odpowiedz:

Czas reakcji na rozpoczecie przegladu gwarancyjnego na zadanie (do/powyzej 48 h)
obejmuje wylacznie dni robocze.

PYTANIE Nr 40:

Zamawiajacy w Projekcie Budowlano-Wykonawezym w pkt. 8.2.1 pisze, ze sterownik
powinien posiadaé ,,funkcje bilansowania mocy i energii w postaci statystyk mocy i energii”.
Ze wzgledu na malo precyzyjny i pozwalajacy na dowolng interpretacje zapis wnosimy
o wykreslenie go z wymagaf. Dodatkowo pragniemy poinformowaé, ze realna ilos¢
wyprodukowanej energii mozna uzyska¢ tylko stosujgc cieptomierz, ktory doktadnie ja
wyliczy. Dlatego tez wnosimy o zapisanie konieczno$ci zastosowania na instalacji
cieptomierza zamiast zapisu o funkcji bilansowania energii przez sterownik pompy ciepta.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zaproponowanej zmiany.

Powyisze pismo stanowi integralng cze$¢ Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia.
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