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NIEODPLATNA MEDIACJA

Mediacja jest metoda rozwigzywania konfliktow, w ktorej uczestnicy poszukuja najlepszych dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzaca mediacj¢ wspiera
strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujacego porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do rozwigzywania sporow, ktora jest niezalezna, bezstronna wobec uczestnikow
i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodplatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzenskich, rodzinnych, sasiedzkich, konsumenckich i w innych kwestiach spornych, w tym
réwniez w sprawach toczacych si¢ juz na drodze sadowej, o ile sad nie skierowal jeszcze sprawy do mediacji sadowej.

Ustuga moze obejmowaé rowniez:

o rozmowe informacyjng o mozliwo$ciach wykorzystania polubownych metod rozwigzywania sporow;
. przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o mediacje, ktory osoba inicjujaca mediacj¢ wystosuje do drugiej strony sporu.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie skierowanych do mediacji (przez sad albo inny organ), a takze w sprawach,
gdzie zachodzi podejrzenie przemocy w relacji stron.

Uprawniona do zainicjowania takiej darmowej mediacji jest kazda osoba (fizyczna), ktorej nie sta¢ na odplatna pomoc prawnga i ktora ztozy stosowne
o$wiadczenie w tej sprawie. Druga strona sporu, zapraszana do mediacji przez osobg uprawniona, nie musi spetnia¢ tych warunkow.
Moze to by¢ takze osoba prawna np. firma, instytucja, spotdzielnia, wspdlnota mieszkaniowa.

Spotkania z mediatorem nalezy uzgodnié¢ uprzednio pod nr 23 655 29 03 lub osobiscie w siedzibie Starostwa Powiatowym w Mlawie pok. nr 15,
a takze za pomoca e-maila: nieodplatnapomoc@powiatmlawski.pl

Osoby niestyszace lub slaboslyszace moga umowié¢ spotkanie z mediatorem za pomoca adresu e-mail: nieodplatnapomoc@ powiatmlawski.pl
badz osobiscie w Punkcie przy ul. Wladyslawa Stanistawa Reymonta 6 lok 2.

W zaleznosci od biezacego zapotrzebowania na nieodplatng mediacje, zglaszanego przez osoby uprawnione, w punkcie organizuje si¢ spotkania me-
diacyjne po$wigcone nieodplatnej mediacji z tym, ze czas trwania jednego spotkania mediacyjnego podczas dyzuru nie moze przekroczyé potowy
czasu trwania dyzuru. Termin wszczgcia mediacji od momentu zgloszenia takiej potrzeby przez osobg uprawniong wynosi 7 dni.

Nieodplatna mediacja $wiadczona jest podczas ogélnych dyzuréw nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego, w dni i godziny wskazane ponizej:

Przed udzieleniem nieodplatnej pomocy Mediator moze Zada¢ od osoby uprawnionej okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢.

adres dni i godziny dyzuréw telefon
Zespot Osrodkow Wsparcia w Miawie ul. Stowackiego 18 Poniedziatek 8% - 12%
Czwartek 8% -12% 2365529 03
Starostwo Powiatowe w Mtawie Wiorek ~ 14%- 18 2365529 03
ul. Wiadystawa Stanistawa Reymonta 6 lok. 2 Sroda 14%-18%
Pigtek 14% - 18
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Szydtowie ul. Mazowiecka 63 lok. 3 Poniedziatek 9% - 13% 236552903
Urzad Gminy Wisniewo, Wisniewo 86 lok. 4 Witorek 12%-16% 23655 29 03
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Dzierzgowie ul. Tadeusza Kos$ciuszki 3 (parter) Sroda 730 11% 236552903
Urzad Gminy Wieczfnia Kos$cielna Czwartek 8% - 12% 236552903
Wieczfnia Koscielna 48 lok. 1
Urzad Gminy Strzegowo ul. Plac Wolnosci 32 lok. 13 Pigtek 12%-16% 236552903
Starostwo ul. Wiadystawa Stanistawa Reymonta 6 lok. 2 Poniedzialek 12% - 16 23 655 29 03
Powiatowe w Wiorek 9%0.13%
Mtawie Czwartek 127 -16%
Piatek 9%0.13%
Zespot Osrodkow Wsparcia w Mlawie ul. Stowackiego 18 Sroda 12%-16% 23655 29 03

Osoby, ktore ze wzglgdu na niepetnosprawnos$cia ruchowa nie moga stawi¢ si¢ w punkcie osobiScie oraz osoby doswiadczajace trudnosci
w komunikowaniu sig, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢ moga skorzystaé¢
z ustug nieodptatnej mediacji poza Puntem lub za po$rednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosé.

W dni ustawowo wolne od Pracy, o ktérych mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951r. o dniach wolnych od pracy
(w tym §wiat panstwowych) Punkt nie bedzie czynny

obowiazuje od 01.01.2021r.



