WOJT GMINY

Wilczyn

62:550 Wilszyn Zarzadzenie Nr 0050/80/2016
ul. Strzelinska Wéjta Gminy Wilczyn
Z dnia 30 grudnia 2016 r.

w sprawie zarzgdzania ryzykiem w Urzedzie Gminy w Wilczynie

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22016 1., poz. 446 t. j. z p6Zniejszymi zmianami), art. 69 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1870 ze zm.) i Komunikatu
Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadcze;j
dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF nr 15, poz. 84) zarzadzam, co nastgpuje:

Niniejszym okreslam zasady i tryb zarzadzania ryzykiem w Urzgdzie Gminy Wilczyn

§1

1. Misja Urzedu Gminy w Wilczynie jest zapewnienie nalezytego, sprawnego i fachowego
realizowania zadah wlasnych, zleconych i powierzonych Gminie oraz tworzenia warunkow
dla rozwoju gospodarczego Gminy.

2. Celem zarzadzania ryzykiem w Urzedzie Gminy Wilczyn jest przyczynianie si¢
do skutecznej kontroli zarzadczej we wszystkich obszarach zarzadzania oraz ograniczenie
ewentualnych  negatywnych  skutkéw zdarzen do akceptowalnego poziomu,
w szczegblnosci w zakresie efektywnego zarzadzania zasobami, zapewnienia ochrony
mienia, efektywnosci finansowej oraz ochrony wizerunku Urzedu.

§2

Ilekroé w procedurze jest mowa o:

1) ryzyku — nalezy przez to rozumie¢ mozliwo$¢ wystapienia zdarzenia, ktére moze mie¢
wplyw na realizacj¢ zadan,

2) zarzadzaniu ryzykiem — nalezy przez to rozumie¢ proces identyfikacji, oceny i kontroli
potencjalnych zdarzen, moggcych mieé wplyw na realizacj¢ zadan jednostki,

3) mechanizmie kontrolnym — nalezy przez to rozumie¢ konkretne sposoby zapobiegania
wystapieniu ryzyka i/lub minimalizowania skutkéw ryzyka, ktore wystapito.

§3

1. Na dzialania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem sktadaja si¢:
1) zrozumienie wykonywanej dziatalnosci,
2) identyfikacja ryzyka (co moze si¢ stac?),
3) analiza ryzyka (spos6b wystapienia, wptyw, prawdopodobienstwo),
4) punktowa ocena,
5) zarzadzanie ryzykiem (akceptacja ryzyka, identyfikacja i ocena planéw jego redukcji,
przygotowanie plandéw dziatania, wdrozenie dzialania).
2. Dzialaniom wymienionym w ust. 1 towarzysza informowanie i konsultacja oraz nadzor
i weryfikacja jako proces ciagly.
3. W procesie identyfikacji ryzyka rozwazane sg czynnoéci sprzyjajace wystapieniu ryzyka:
1) wynikajgcego ze zrédel zewnetrznych (zewngtrzne warunki ekonomiczne, zmiany
polityczne, uregulowania prawne, srodowisko naturalne, sila wyzsza),
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2) o charakterze finansowym (wielko$é $rodkéw finansowanych, ptynnosé, inwestycje,
sprawozdawczos¢ finansowa),

3) wynikajacego z charakteru prowadzonej dzialalnosci (kompetencje pracownikow,
motywacja pracownik6w, technologia, nowe zadania, innowacyjnos¢, projekty),

4) zwiazanego z zarzadzaniem (jako$¢ systemu kontroli, struktura organizacyjna,
przeptyw informacji, proces decyzyjny).

4. Przyktadowy wykaz czynnikéw ryzyka znajdujace si¢ w zatgczniku nr 3 do niniejszego
zarzadzenia.
Podzial zadan

§4

Zadaniem kierownikow i pracownikow jest:
1) okreslenie gtownych celow,
2) identyfikacja ryzyk, mogacych wptyna¢ na realizacje wykonywanych zadan,
3) analiza zidentyfikowanych ryzyk,
4) zastosowanie odpowiednich mechanizméw kontroli,

§5

1. Ustanawia sie Koordynatora ds. kontroli zarzadczej w Urzedzie Gminy w Wilczynie
w tym zarzgdzania ryzykiem w osobie Sekretarza Gminy.

2. Koordynator ds. kontroli zarzadczej w imieniu Wojta Gminy sprawuje nadzér nad
wiasciwym funkcjonowaniem systemu kontroli zarzadcze;.

§6

1. Wprowadza sie obowiazek przeprowadzenia samooceny systemu kontroli zarzgdezej przez
wszystkich pracownikéw urzedu i przedlozenia jej wynikéw koordynatorowi ds. kontroli
zarzadczej do dnia 25 lutego kazdego roku.

2. Kwestionariusz samooceny kontroli zarzadczej stanowi zatacznik Nr 2 do niniejszego
zarzadzenia.

§7

Zadaniem Koordynatora do spraw zarzadzania ryzykiem jest:

1) sporzadzenie Rejestru ryzyk Urzedu Gminy Wilczyn wedlug wzoru stanowigcego
zalgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia,

2) monitorowanie ryzyk o najwigkszej istotnosci oraz inicjowanie dziatan zmierzajacych
do ich ograniczenia,

3) informowanie Wéjta Gminy Wilczyn o najwazniejszych ryzykach i dziataniach
podejmowanych w celu ich minimalizacji,

4) okresowe przeglady i aktualizacja Rejestru ryzyk.



1.

2.

3.

4.

Analiza ryzyka
§8

Analiza danego ryzyka jest procesem majacym charakter subiektywnej oceny,
przeprowadzanej przez kierownikéw i pracownikow.
1) Oszacowania prawdopodobieristwa wystapienia danego ryzyka dokonuje si¢ w skali
od 1 do 3, zgodnie z nast¢pujacymi kryteriami:

hastowy opis prawdopodobienstwa wartosé w skali od 1 do 3
male 1
$rednie 2
duze 3

2) Okreslenia potencjalnych skutkéw wystapienia danego ryzyka dokonuje si¢ w skali od
1 do 3, wedtug nastepujacych kryteriow:

hastowy opis skutku potencjalne skutki w skali od 1 do 3
maty 1
$redni 2
duzy 3

Na podstawie oszacowania prawdopodobieristwa oraz skutku ryzyka okresla sig istoinosé
ryzyka, ktora jest iloczynem punktowych wartosci prawdopodobienistwa i skutku.

Istotno$¢ ryzyka umozliwia sporzadzenie rankingu ryzyk, uporzadkowanych w kolejnosci
od najpowazniejszych do najmniej powaznych.

Powstaly w ten sposob ranking pozwala na hierarchizacje ryzyk, przy czym przyjmuje si¢
nastepujaca skale ryzyka:

hastowy opis wartos¢ punktowa
ryzyko niskie 1-3
ryzyko $rednie 4-6
ryzyko wysokie 9

Reakcja na ryzyko. Mechanizmy kontrolne
§9

. Reakcja na ryzyko polega na wprowadzeniu mechanizméw kontrolnych adekwatnych

do istotnoéci ryzyka.
Reakcjg na ryzyko moze byc¢:

1) tolerowanie ryzyka — niepodejmowanie dzialan ze wzgledu na niewielka istotnos¢

ryzyka lub koszty dziatan przewyzszajace potencjalne korzysci,

2) dziatanie — majgce na celu redukcj¢ lub eliminacje ryzyka,

3) przeniesienie (transfer) ryzyka na inny podmiot,
Mechanizmy kontrolne obejmuja dziatania, procedury lub operacje podejmowane przez
kierownictwo w celu ograniczenia prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka
i minimalizacji jego skutkow, a przez to umozliwiajace osiagnigcie zamierzonych
celéw/realizacje zadan.

. Mechanizmy kontrolne wystepujg na wszystkich szczeblach zarzadzania i odnosza sig

do wynikoéw przeprowadzonej analizy ryzyka.



Monitorowanie i ocena
§10

—

Ocena systemu kontroli zarzadczej winna by¢ prowadzona w Sposob ciagly.

2. Nalezy monitorowa¢ skutecznos¢ poszczegélnych elementéw, aby zidentyfikowaé
problemy i na biezgco je rozwigzywag.

3. Do oceny systemu kontroli zarzgdczej, w tym zarzgdzania ryzykiem uwzglednia sie
rowniez wyniki kontroli zewnetrznych, kontroli wewnetrznych oraz samooceny.

4. Kazdego roku przeprowadza si¢ udokumentowang analiz¢/aktualizacje ryzyka w oparciu

0 wyznaczone cele/zadania na dany rok.

§11
Traci moc Zarzadzenie Nr 50/2011 Wéjta Gminy Wilczyn z dnia 19 wrzesnia 2011 r.
W sprawie zarzadzania ryzykiem w Urzedzie Gminy w Wilczynie.

§13
Wykonanie zarzagdzenia powierzam Sekretarzowi Gminy.

§14

Zarzgdzenie wechodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatgcznik Nr 2

do Zarzadzenia Nr 0050/80/2016
Wojta Gminy Wilczyn

z dnia 30grudnia 2016 r.

Ankieta do samooceny kontroli zarzadczej — pracownicy

Lp. PYTANIE TAK | NIE | UWAGI
1. Czy Pani/Pan wie jakie zachowania pracownikéw uznawane sa w [jednostce] za nieetyczne?
2 Czy Pani/Pan wie jak nalezy si¢ zachowa¢, w przypadku gdy bedzie Pani/Pan §wiadkiem
" | powaznych naruszen zasad etycznych obowiazujacych w [jednostce]?
3 Czy Pani/Pana zdaniem osoby na stanowiskach kierowniczych przestrzegaja i promujg wiasng
* | postawa i decyzjami etyczne postgpowanie?
4 Czy bierze Pan/Pani udziat w szkoleniach w wystarczajgcym stopniu, aby skutecznie realizowaé

powierzone zadania?

5. | Czy szkolenia, w ktérych Pan/Pani uczestniczyt byly przydatne na zajmowanym stanowisku?

Czy jest Pani/Pan informowany przez bezpogdredniego przetozonego o wynikach okresowej oceny
Pani/Pana pracy?

Czy istnieje dokument, w ktérym zostaly ustalone wymagania w zakresie wiedzy, umigjetnosei i
7. doswiadczenia konieczne do wykonywania zadar na Pani/Pana stanowisku pracy (np. zakres
obowigzkéw, opis stanowiska pracy)?

Czy posiada Pani/Pan aktualny zakres obowiazkéw okreslony na pismie lub inny dokument o takim
charakterze?

9. | Czy sq Pani/Panu znane kryteria, za pomoca ktérych oceniane jest wykonywanie Pani/Pana zadan?

Czy bezposredni przetozeni w wystarczajacym stopniu monitoruja a biezgco stan zaawansowania

10. powierzonych pracownikom zadan?

11. | Czy zna Pani/Pan najwazniejsze cele istnienia [jednostki]?

Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej zostaly okreslone cele do osiagnigeia lub zadania do
12. | realizacji w biezacym roku w innej formie niz regulamin organizacyjny (np. jako plan pracy, plan
dziatalnosci itp.)?

Czy ccle i zadania Pani/Pana komérki organizacyjnej na biezacy rok majg okreslone mierniki,
13. | wskaZniki badZ inne kryteria, za pomoca ktérych mozna sprawdzi¢ czy cele i zadania zostaly
zrealizowane? — nalezy odpowiedziec tylko w przypadku, gdy odpowiedz na pytanie nr 12 brzmi TAK

Cz w Pani/Pana komérce organizacyjnej w udokumentowany sposéb identyfikuje si¢
zagrozenia/ryzyka, ktére moga przeszkodzi¢ w realizacji celow i zadan komoérki (np. poprzez

14 sporzadzenie rejestru ryzyka lub innego dokumentu zawierajgcego zidentyfikowane
zagrozenia/ryzyka)?

15 Czy wéré6d zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk wskazuje sie zagrozenia/ryzyka istotne, ktdre w
" | znaczacy sposéb moga przeszkodzi¢ w realizacji celow i zadan?

16 Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej podejmuje si¢ wystarczajace dziatania majace na celu
‘| ograniczenie zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk, w szczeg6lnosci tych istotnych?

17 Czy posiada Pani/Pan biezacy dostgp do procedur/instrukcji obowiazujacych w [jednostce] (np.
" | poprzez intranet)?

13 Czy w wystarczajacym stopniu sposob realizacji zadan w Pani/Pana komérce organizacyjnej jest

okreslonv w pisemnych procedurach/instrukcjach?

Czy obowiazujace Pania/Pana procedury/instrukcje sg aktualne, tzn. zgodne z obowiazujacymi
19. | przepisami prawa i regulacjami wewngtrznymi (np. regulaminem organizacyjnym, innym
procedurami)?

20. | Czy nadzdr ze strony przetozonych zapewnienia skuteczng realizacj¢ zadan?

21 Czy wie Pani/Pan jak postgpowaé w przypadku wystapienia sytuacji nadzwyczajnej np. pozaru,
" | powodzi, powaznej awarii?




Czy dokumenty/materialy/zasoby informatyczne, z ktérych korzysta Pani/Pan w swojej pracy sg

. Pani/Pana zdaniem odpowiednio chronione przed utratg lub zniszczeniem?
23. | Czy ma Pani/Pan dostep do wszystkich informacji i danych niezbednych do realizacji swoich zadan?
04 Czy postawa oséb na stanowiskach kierowniczych zachgca pracownikéw do sygnalizowania
" | probleméw i zagrozen w realizacji zadan?
Czy w przypadku wystapienia trudnosci w realizacji zadan zwraca si¢ Pani/Pan w pierwszej
25. . - . i
kolejnosci do bezposredniego przetozonego z prosba o pomoc?
2 Czy Pani/Pana zdaniem istniej sprawny przeplyw informacji wewnatrz Pani/Pana komorki
" | organizacyjnej?
27 Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeptyw informacji pomiedzy poszczeg6lnymi
" | komoérkami organizacyjnymi w [jednostce]?
28 Czy zna Pani/Pan zasady kontaktéw pracownikéw [jednostki] z podmiotami zewngtrznymi (np.:
" | wnioskodawcami, dostawcami, oferentami) i swoje uprawnienia w tym zakresie?
29 Czy Pani/Pana komérka organizacyjna utrzymuje dobre kontakty z podmiotami zewnetrznymi, ktére
" | majg wptyw na realizacj¢ jej zadan (np.: z innymi urzedami, dostawcami, klientami)?
30 Czy przelozeni na co dzien zwracaja wystarczajgcg uwagg na przestrzeganie przez pracownikéw

obowigzujacych w [jednostce] zasad, procedur, instrukcji itp.?




Zalacznik Nr 2

do Zarzadzenia Nr 0050/80/2016

Wéjta Gminy Wilczyn

z dnia 30 grudnia 2016 1.

Przykladowa ankieta do samooceny kontroli zarzadczej

- kierownictwo urzedu

Lp. PYTANIE TAK | NIE | UWAGI
1. Czy pracownicy sg informowani o zasadach etycznego postepowania?
2 Czy Pani/Pan wie jak nalezy si¢ zachowac¢, w przypadku gdy bedzie Pani/Pan swiadkiem
" | powaznych naruszefi zasad etycznych obowiazujacych w [jednostce]?
3 Czy bierze Pan/Pani udziat w szkoleniach w wystarczajacym stopniu, aby skutecznie realizowaé
" | powierzone zadania?
Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej zostaly pisemnic ustalone wymagania w zakresie wiedzy,
4. umiejetnodei i doswiadezenia konieczne do wykonywania zadan na poszczegélnych stanowiskach
pracy (np. zakresy obowigzkéw, opisy stanowisk pracy)?
5. Czy dokonuje Pani/Pan okresowej oceny pracy swoich pracownikow?
Czy pracownicy zostali zapoznani z kryteriami, za pomoca ktérych dokonuje Pani/Pan oceny
6. | wykonywania przez nich zadan? — nalezy odpowiedzieé tylko w przypadi, gdy odpowieds na
pytanie nr 5 brzmi TAK
7 Czy pracownicy majg zapewniony w wystarczajacym stopniu dostep do szkolefi niezbednych na
" | zajmowanych przez nich stanowiskach pracy?
3 Czy pracownicy posiadajg wiedzg i umiejgtnosci konieczne do skutecznego realizowania przez nich
© | zadan?
9 Czy istniejace w [jednostce] procedury zatrudnienia prowadza do zatrudniania os6b, ktére posiadaja
' pozadane na danym stanowisku pracy wiedze i umiejetno$ci?
10 Czy struktura organizacyjna Pani/Pana komorki organizacyjnej jest dostosowana do aktualnych jej
© | celéw i zadan?
11. | Czy struktura organizacyjna komérki jest okresowo analizowana i w miare potrzeb aktualizowana?
12 Czy w Pani/Pana komérce zatrudniona jest odpowiednia liczba pracownikéw, w tym 0séb
" | zarzadzajgcych, w odniesieniu do celéw i zadan komorki?
13. | Czy przekazanie zadari i obowigzkéw pracownikom nastgpuje zawsze w drodze pisemnej?
14 Czy uprawnienia do podejmowania decyzji, zwlaszcza tych o biezacym charakterze, sa delegowane
" | nanizsze szczeble komorki?
15 Czy zostat okreslony ogélny cel istnienia [jednostki] np. w postaci misji (poza statutem lub ustawa
" | powolujaca jednostke)?
16 Czy w [jednostce] zostaty okreslone cele do osiagnigcia lub zadania do realizacji w biezacym roku
" | w innej formie niz regulamin organizacyjny czy statut (np. jako plan pracy, plan dziatalnosci itp.)?
Czy cele i zadania [jednostki] na biezacy rok maja okreslone mierniki, wskazniki badZ inne kryteria,
17. | za pomocg ktérych mozna sprawdzi¢ czy cele i zadania zostaty zrealizowane? — nalezy
odpowiedzie¢ tylko w przypadku, gdy odpowied? na pytanie nr 16 brzmi TAK
18 Czy Pani/Pan wyznacza cele do osiggnigcia i zadania do zrealizowania przez pracownikéw w
| biezacym roku?
19. | Czy na biezgco monitoruje Pani/Pan stan zaawansowania powierzonych pracownikom zadani?
20 Czy przygotowuje Pani/Pan okresowe informacje nt. stopnia realizacji powierzonych do
© | wykonywania zadan?
Cz w Pani/Pana komérce organizacyjnej w udokumentowany sposéb identyfikuje sie
zagrozenia/ryzyka, ktére moga przeszkodzi¢ w realizacji celéw i zadan komérki (np. poprzez
21. | sporzadzenie rejestru ryzyka lub innego dokumentu zawierajacego zidentyfikowane

zagrozenia/ryzyka)? (fesli TAK — prosze przejsé do nastepnych pytan, jesli NIE prosze przejsé do
pytania nr 25)




22. | Czy w przypadku kazdego ryzyka zostat okreslony poziom ryzyka, jaki mozna zaakceptowac?
23 Czy wérod zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk wskazuje si¢ zagrozenia/ryzyka istotne, ktére w
" | znaczacy spos6b moga przeszkodzi¢ w realizacji celéw i zadan?
24 Czy w stosunku do kazdego istotnego ryzyka zostal okreslony sposéb radzenia sobie z tym
* | ryzykiem (tzw. reakcja na ryzyko)?
25 Czy pracownicy w Pani/Pana komoérce organizacyjnej maja biezacy dostep do procedur/instrukeji
* | obowiazujacych w [jednostce] (np. poprzez intranet)
26 Czy w [jednostce] zostaly zapewnione mechanizmy stuzace utrzymaniu cigglosci dzialalnosci na
* | wypadek awarii (np. pozaru, powodzi, powaznej awarii)?
27 Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeplyw informacji wewnatrz Pani/Pana komérki
* | organizacyjnej?
28 Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeptyw informacji pomiedzy poszczegdlnymi
| komérkami organizacyjnymi w [jednostce]?
Czy w [jednostce] funkcjonuje efektywny system wymiany waznych informacji z podmiotami
29. | zewnetrznymi (np.: z innymi urzgdami, dostawcami, klientami) majgcymi wplyw na osigganie celéw
i realizacj¢ zadan Pani/Pana komorki organizacyjnej?
30 Czy Pani/Pana komérka organizacyjna utrzymuje dobre kontakty z podmiotami zewn¢trznymi, ktore
" | majg wplyw na realizacj¢ jej zadan (np.: z innymi urzgdami, dostawcami, klientami)?
31 Czy pracownicy w Pani/Pana komdrce organizacyjnej zostali poinformowani o zasadach w
" | kontaktach z podmiotami zewngtrznymi (np.: wnioskodawcami, dostawcami, oferentami)?
32. | Czy pracownicy sg zachgcani do sygnalizowania probleméw i zagrozen w realizacji zadan?
Wyjasnienie:

— w miejsce [jednostka] nalezy wstawi¢ nazwe jednostki sektora finanséw publicznych,
w ktérej przeprowadzona jest samoocena,
— komodrka organizacyjna — podstawowa komoérka organizacyjna w jednostce.



Zalacznik Nr 3 do
Zarzadzenia Nr 0050/80/2016
Wéjta Gminy Wilczyn

z dnia 30 grudnia 2016 r.

Przykladowe czynniki ryzyka

1. Czynniki ryzyka o charakterze finansowym:

1) wielkoé¢ $rodké6w finansowych jednostki, np. zmiany wysokosci dochodéw,
przychodéw, wydatkéw i rozchodow, srodkéw z Unii Europejskie;j,

2) ptynnos¢ finansowa,

3) inwestycje, np. niewlasciwe decyzje inwestycyjne, wzrost kosztow inwestycji, brak
zrédet finansowania, op6zZnienia w realizacji,

4) starta srodkéw, np. oszustwo, kradziez, kary umowne, grzywny,

5) sprawozdawczos$¢ finansowa, np. zmiany w systemie ksiggowania, czgste zmiany
pracownik6w odpowiedzialnych za sprawozdania, nierzetelne sprawozdania,

6) niski poziom windykacji naleznosci,

7) rosngca liczba bledéw rachunkowych,

8) niezgodnos¢ ze standardami i polityka rachunkowosci,

9) brak kontroli rozbieznosci finansowych,

10)rosnacy poziom zadtuzenia,

11)rosnace koszty.

2. Czynniki ryzyka dotyczace systemow informatycznych:

1) utrzymanie cigglosci pracy systeméw informatycznych, np. zatrzymanie pracy
systemOw informatycznych, brak przyptywu informacji o bledach w systemach
informatycznych,

2) dostep do zasobow informatycznych jednostki, np. wyplyw danych z systeméw,
wlamania do systemow,

3) wykorzystywanie infrastruktury informatycznej, np. awarii sprzgtu, niedopasowanie
systemow do bazy sprzetowej, wykorzystywanie nielegalnego oprogramowania,

4) rozwdj i wdrozenie nowych systemow informatycznych, np. nieuprawnione wdrozenie
zmian w oprogramowaniu i bazach danych,

5) niewlasciwe systemy informatyczne.

3. Czynniki ryzyka zwigzane z zasobami ludzkimi:
1) zmiany kluczowych pracownikow,
2) brak motywacji u pracownikow,
3) wolne etaty,
4) duza absencja chorobowa,
5) niska motywacja i morale pracownikéw,
6) wysoka rotacja pracownikow,
7) brak pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach, umieje¢tnosciach i do§wiadczeniu,
8) niewystarczajgcy/nieadekwatny program szkolen,
9) utrudniony dostep do szkolen,
10)niewtasciwy podzial obowigzkéw,
11)niskie wynagrodzenia,
12)brak dziatan motywujgcych pracownikow,
13)niewystarczajace mozliwosci rozwoju zawodowego pracownikéw, nieefektywna
rekrutacja.

4. Czynniki ryzyka wynikajace z charakteru prowadzonej dzialalnosci:
1) dziatalno$¢ podstawowa jednostki, np. stopieri skomplikowania dziatalnosci,



2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

przetwarzanie informacji, np. nieadekwatnos¢ informacji, na podstawie ktérych
podejmuje si¢ decyzje, utrata informacji, naruszenie poufnosci informacii,

znaczny wzrost zadafh jednostki, zmiany proceséw operacyjnych, decentralizacja
dzialalnosci,

projekty prowadzone przez jednostke, np. niewlasciwe planowanie projektu, wzrost
kosztéw realizacji projektu, opoznienia w realizacji projektu, brak s$rodkéw
na realizacjg, niepowodzenie projektu, kwalifikowalno$¢ wydatkéw, skomplikowane
1 dlugotrwate procedury, ztozonosé przepiséw,

nowe zadania i programy, np. brak odpowiednich zasoboéw (Srodkéw finansowych,
pracownikéw, wyposazenia, informacji), krotki termin realizacji, konieczno$é
wspdlpracy z innymi podmiotami,

innowacyjnos¢, np. opér pracownikdéw, brak skionnosci do zmian, wdrazanie
niesprawdzonych rozwigzan,

reputacja jednostki, np. spadek reputacji na skutek niewlasciwego dzialania lub
zaniedban pracownikow, niewlasciwej realizacji zadan przez jednostke, zlego
zarzadzania,

zamdwienia publiczne, np. skomplikowane regulacje prawne, zmieniajace si¢ prawo,
wybor trybu zamoéwienia.

5. Czynniki sprzyjajace wystapieniu ryzyka zwigzanego z zarzgdzaniem:

1
2)
3)
4)
5)
6)

organizacja jednostki, np. nieadekwatna do zadaf struktura organizacyjna,
brak zakreséw obowigzkéw kierownictwa i pracownikéw,

nieefektywny system przeptywu informacji,

znaczne zmiany w zakresie odpowiedzialnosci kierownictwa,

dtugi proces decyzyjny,

brak planowania strategicznego i operacyjnego.

6. Inne czynniki, mogace zwigkszy¢ ryzyko:

1

2)

niepowodzenia w osigganiu celéw w przesztosci, np. niezrealizowanie projektu lub
programu, przekroczenie planowanych wydatkow, naruszenie lub obejécie procedur
kontrolnych, naruszenie prawa lub regulacji wewnetrznych,

czynniki ryzyka wrodzonego (wewnetrznego), np.: charakter dzialalnosci, wielkosci
jednostki, liczba pracownikéw, wielko$é majatku trwalego, liczba transakcji, wielkogé
budzetu.

7. Czynniki zewngtrzne:

1)
2
3)
4)

3)

6)
7)

8)

infrastruktura, np. zaktécenia w dostawach energii, przerwy w tacznosci telefonicznej,
przerwy w dostgpie do Internetu i poczty elektronicznej,

zewngtrzne warunki ekonomiczne, np. zmiany stdp procentowych, kurséw walut,
inflacji, dtugu publicznego,

zmiany polityczne, np. zmiany na stanowiskach istotnych dla funkcjonowania
jednostki,

srodowisko prawne, np. nowe przepisy prawa, zmiana przepisow, brak regulacji
prawnej w danym zakresie, skomplikowane lub niejasne przepisy, opéznienia
w wydawaniu aktow wykonawczych,

srodowisko naturalne, np. zanieczyszczenie $rodowiska, katastrofa ekologiczna,
protesty spoteczne,

»sita wyzsza”, np. pozar, powodz, huragan,

inne zagrozenia i naciski zewngtrzne, np. dzialania przestepcze, terroryzm, presja
polityczna, spoleczna, naciski grup interesu, dziatalno$¢ lobbingowa,

dostawcy i ustugodawcy, np. niestabilni dostawcy, monopolistyczna pozycja
dostawcow.



ANALIZA RYZYKA

I. Przy ocenie prawdopodobnych skutkéw wystapienia ryzyka przyjmuje sie skale punktowg od 1 do 3,
gdzie;

1) 1 - oznacza skutek maty

2) 2- oznacza skutek $redni,

3) 3 - oznacza skutek wysoki

Il. Przy ocenie prawdopodobieristwa wystapienia ryzyka przyjmuje sie skale punktowa od 1 do 3, gdzie:
1) 1 - oznacza prawdopodobieristwo mate,

2) 2 - oznacza prawdopodobieistwo $rednie,

3) 3 - oznacza prawdopodobieristwo wysokie.



MAPA RYZYKA

(Ocena istotnosci ryzyka)
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male srednie duze

Mapa ryzyka definiuje ryzyka na :

1)
2)

3)

mate o wartosci 3 i mniejszej;

PRAWDOPODOBIENSTWO

srednie o wartosci powyzej 4 i mniejszej niz 6;

wysokie — o wartosci 9.




