PROTOKOL

z kontroli kompleksowej

Nazwa jednostki kontrolowanej: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej Sztutowo

Adres:

Imi¢ i nazwisko

ul. Gdanska 55 82-110 Sztutowo

Kierownika jednostki kontrolowanej Miroslawa Sala

Sklad zespolu kontrolujgcego:

Kierujgcy Zespolem:

Czlonek Zespolu:

Agnieszka Depka - inspektor wojewoddzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Gdansku,
legitymujaca sie upowaznieniem Nr 49/2018 z dnia 14 marca 2018
roku (zal. Nr 1) przewodniczaca zespotu kontrolnego.

Katarzyna Danczyszyn — inspektor wojewoddzki w Wydziale
Polityki  Spotecznej ~Pomorskiego Urzedu  Wojewodzkiego
w Gdansku, legitymujaca si¢ upowaznieniem
Nr 50/2018 z dnia 14 marca 2018 roku. (zal. Nr 2) cztonek zespotu

kontrolnego.

Data rozpoczecia i zakofczenia czynnosci kontrolnych:

Termin rozpoczecia:

Termin zakonczenia:

Zakres kontroli:

28.03.2018 r,
28.03.2018 r.

zasadno$¢ przyznawania $wiadczen z zakresu ustawy o pomocy
spolecznej zleconych gminie przez administracjg rzgdows i z zakresu
zadan wiasnych gminy dotowanych z budzetu panstwa, kwalifikacje
kadry, organizacja pracy osrodka oraz spos6b  prowadzenia

dokumentacji.

Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Caloksztalt przedmiotu kontroli badano na podstawie:



1) ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz.1769
z p6zn. zm.),

2) ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077
z p6zn. zm.)

3) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze
srodkow publicznych (Dz. U. 22016 r. poz. 1793 z pézn. zm.)

4) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z2017 r. poz. 1257 z pézn. zm.)

5) ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U.
22016 r. poz. 902 z p6zn zm).

6) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. 22016 r., poz. 645 z pézn. zm.).

7) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r.
W sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2016 r. poz.1406 z p6zn.
zm. )

8) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 listopada 2010 r.
w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. Nr 218, poz. 1439).

9) akty prawa miejscowego — uchwaty Rady Gminy w sprawie:
a) utworzenia osrodka pomocy spofeczne;j,
b) zatwierdzenia statutu i regulaminu organizacyjnego osrodka.

Przedmiotem kontroli byly nast¢pujace zagadnienia:

e ogolne ustalenia organizacyjne dotyczace Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Sztutowie,

* zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami zgodnie z art. 116
i art. 156 ustawy o pomocy spotecznej,

e wydatki na pomoc spoteczng w 2017 r.

* zasadnos¢ przyznawania swiadczen w ramach zadan zleconych i zadan wilasnych
dotowanych z budzetu pafstwa,

 prawidlowos¢ i terminowos¢ przeprowadzania rodzinnych wywiadéw srodowiskowych
i rozpatrywania wnioskow,

* wspdlpraca z podmiotami uczestniczacymi w rozwiazywaniu probleméw spotecznych.
Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r.
Informacja o przeprowadzeniu przedmiotowej kontroli:

Jednostka kontrolowana zostata zawiadomiona o przeprowadzeniu kontroli pismem z dnia
14 marca 2017 r., znak PS-11.431.2.14.2018.AD (zal. Nr 3)

e
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Kontrolujgcy ztozyli oSwiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce ich wytaczenie od

udziatu w niniejszej kontroli. (zal. Nr 4 i 5)

Ustalenia ogélne:

Ilekro¢ w protokole jest mowa o:

Osrodku — nalezy przez to rozumie¢: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sztutowie

Kierownik — nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Sztutowie

kodeksie postgpowania administracyjnego — nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257 z
pdzn. zm.)

ustawie o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkow publicznych — nalezy
przez to rozumie¢ ustawg¢ z dnia z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze s§rodkdw publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1793 z pdzn.
zm.)

ustawie o pracownikach samorzgdowych — nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia
21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 902 z p6zn.
zm.)

ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy — nalezy przez to rozumiec
ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U.z2016r., poz. 645 z pdzn. zm.)

Badaniem kontrolnym objeto nastepujgce zagadnienia:

ogolne ustalenia organizacyjne dotyczace Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sztutowie,

zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami zgodnie z art. 116
i art. 156 ustawy o pomocy spoteczne;j,

wydatki na pomoc spoteczng w 2017 r.

zasadno$¢ przyznawania $wiadczen w ramach zadan zleconych i zadan wiasnych
dotowanych z budzetu panstwa,

prawidtowo$¢ i terminowosé przeprowadzania rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych
i rozpatrywania wnioskow,

wspotprace z podmiotami uczestniczacymi w rozwigzywaniu probleméw spotecznych.



W toku kontroli wyjasnien udzielala:

Mirostawa Sala — Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sztutowie.

L. Ustalenia kontrolne

Ad 1. Ogélne ustalenia organizacyjne dotyczgce Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Sztutowie.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Sztutowie zostal utworzony na mocy Uchwaty
Nr XI1/65/90 Gminnej Rady Narodowej w Sztutowie z dnia 27 lutego 1990 r. w sprawie
utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sztutowie (zal. nr 6).

Statut Gminnego osrodka Pomocy Spofecznej w Sztutowie nadany zostat Uchwatg Nr

XV1/97/96 Rady Gminy Sztutowo z dnia 14 lutego 1996 roku (zal. nr 7).

W zwiazku ze zmianami zachodzacymi w przepisach o pomocy spolecznej statut byt
zmieniany w celu dostosowania do aktualnie obowiazujacego stanu prawnego. Osrodek
w 2017 roku dziatat w oparciu o statut nadany Uchwatg Nr XXXVIII/381/2014 Rady Gminy
Sztutowo z dnia 23 pazdziernika 2014 r., zmieniony uchwata Nr XXVI/264/2017 z dnia
28 kwietnia 2017 r. Statut okre$lal zadania, przedmiot dziatania, gospodarke finansowa oraz
organizacje i zarzadzanie o$rodkiem zgodnie z obowigzujacymi przepisami (zal. nr 8).

Strukture organizacyjng Osrodka, szczegbtowy zakres zadan i dziatalnosci oraz obowiazki
i zakres dziatania pracownikow okreslat regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem
Nr 3/2012 Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sztutowie z dnia 4 grudnia
2012 roku (zal. nr 9).

Nie wniesiono zastrzezen do zapiséw Regulaminu.

W oparciu o art. 110 ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej W6jt Gminy
Sztutowo z dniem 30 kwietnia 2004 r. upowaznit Kierownika Os$rodka do prowadzenia
postepowan i wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spotecznej nalezacych do wlasciwosci gminy (zal. nr 10).

Ponadto w oparciu o art. 110 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

na wniosek Kierownika Osrodka, Wojt Sztutowa z dniem 23 wrzesnia 2016 r. upowaznil, do




wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do whasciwosci gminy, Panig Joanng Milewicz — pracownika socjalnego (zal. nr 11).

Zgodnie z danymi przekazanymi przez Kierownika, wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2016 r.
na terenie gminy zamieszkiwaty 3610 osoby a stopa bezrobocia (stosunek liczby oséb
bezrobotnych do liczby ludnosci aktywnej ekonomicznie) w powiecie nowodworskim wedtug
stanu na koniec roku 2017 ksztaltowata si¢ na poziomie 14,2 %.

W 2017 r. Oérodek udzielit pomocy i wsparcia 97 rodzinom o liczbie 249 0s6b

w rodzinach (MRPiPS-03R za 2016). Pomocy w postaci pracy socjalnej udzielono 5 rodzinom
o liczbie 0sob w rodzinie 17.
Gtéwnymi problemami spotecznymi w ramach, ktérych udzielana byta pomoc rodzinom to:
ubbstwo - 77, niepenosprawnosé — 44, dtugotrwata lub cigzka choroba - 37, bezrobocie — 58,
bezradnoé¢ w sprawach opiekuficzo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
- 16.

Osrodek ma swoja siedzibe na parterze budynku Urzedu Gminy w Sztutowie przy ul.
Gdanskiej 55, gdzie zajmuje 3 pomieszczenia biurowe korytarz i tazienke, ktére sa
niedostosowane do potrzeb 0sob niepetnosprawnych (brak windy, schodotazéw lub platformy
przyschodowej). Klienci niepetnosprawni obstugiwani sg przez pracownikéw socjalnych na
parterze budynku Urzedu Gminy w Sztutowie w udostepnionym pomieszczeniu, dostosowanym
do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

Warunki lokalowe sa niewystarczajace na potrzeby Osrodka, powoduje to brak komfortu
pracy, jak réwniez nie zapewnia klientom prawa do zachowania ich prywatnoci i intymnosci.
Stanowiska pracy sa dobrze wyposazone W podstawowy  sprzet techniczno-biurowy
i komputerowy.

Oérodek czynny jest od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7°° do 15%°.

Zatatwianie indywidualnych spraw klientéw odbywa sic w godzinach urzgdowania.
Pracownicy socjalni wyjezdzaja w teren samochodem prywatnym na podstawie umow
o uzywaniu samochodu do celow stuzbowych.

Wyptata $wiadczen pienigznych realizowana jest w kasie Osrodka oraz przelewem na

indywidualne konta klientow. Sporadycznie $wiadczenia pienigzne wysylane sa przekazem

pocztowym (gtownie dla osdb niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych).



Korespondencja wychodzaca z Osrodka podpisywana jest przez Kierownika upowaznionego
przez Wojta Gminy Sztutowo.
Teren gminy podzielony jest na dwa rejony opiekuncze, w ktérych pracuje dwaoch

pracownikéw socjalnych. Wyjscia pracownikow socjalnych sa odnotowywane w ksiazce wyjsc .

Ad 2. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami zgodnie 7 art. 116

i art. 156 ustawy o pomocy spolecznej.

W trakcie kontroli ustalono, ze w 2017 roku Os$rodek zatrudnial 8 pracownikow
(MRPiPS-03 za 2017 r).
* Kierownik — Mirostawa Sala pelni t¢ funkcje od 22 maja 1990 r. na podstawie powotania
dokonanego w dniu 21 maja 1990 r. przez Naczelnika Gminy Sztutowo. Posiada wyksztatcenie
wyzsze magisterskie (ukonczyta w 2012 roku Uniwersytet Gdanski Wydzial Nauk Spotecznych,
studia I stopnia — licencjat na kierunku praca socjalna a w 2014 roku ukonczyla Ateneum Wyzsza
Szkol¢ w Gdansku na kierunku pedagogika resocjalizacyjna - magister) oraz od czerwca 1999
roku posiada specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej, zatem spelnia kwalifikacje
okreslone w art. 122 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 roku
poz. 1769 z p6zn. zm.) (zal. nr 12, 13,14),
® 3 pracownikow socjalnych (w tym: 1 starszy pracownik socjalny, 2 pracownikow socjalnych)
Osoby zatrudnione na tych stanowiskach posiadaja wyksztalcenie uprawniajace do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego — zgodne z zapisami art. 116 ust. 1 i art. 156

ustawy o pomocy spolecznej (zal. nr 15)

e glowna ksiegowa,

* 3 pozostali pracownicy

Sprawdzono zakresy czynnosci pracownikéw socjalnych, ktére byly adekwatne do
wykonywanych zadan i zajmowanych stanowisk, a ich tre$¢ dostosowana do obowigzujacych
aktow prawnych. (zal. nr 16).

Na dzien kontroli stwierdzono, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych zmniejszyt sie
do dwdch etatéw gdyz jeden z pracownikéw socjalnych w dniu 28.02.2018 r. zakonczyt
zatrudnienie. Dlatego tez Osrodek nie spetnia wymogu okreslonego w art. 110 ust. 11 ustawy o
pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym Os$rodek powinien zatrudniaé pracownikéw socjalnych

proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony



w petlnym wymiarze czasu pracy na 2 tysigce mieszkaficéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin
i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie
gospodarujacych. Zgodnie z art. 110 ust. 12 w/w ustawy, osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w
pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych. Oba te warunki winny
by¢ spetnione réwnoczesnie.

Oceniajac spenianie wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslonego w art.110
ust 11 ustawy o pomocy spotecznej ustalono, ze na dzien kontroli Osrodek spetnial wymog tego
zapisu, bowiem na jednego pracownika socjalnego przypadal rejon liczacy 1 805 mieszkancow.
Jednoczesnie nie spetniony byt wymdg okreslony w art. 110 ust. 12 tejze ustawy — zatrudnionych
byto mniej niz 3 pracownikéw socjalnych.

Rozpatrujac prace socjalng w Osrodku brak jest jednego pracownika socjalnego do obstugi
mieszkaficéw gminy. Kierownik Osrodka nie przedstawit dokumentéw potwierdzajacych starania
o0 naboér na stanowisko pracownika socjalnego.

Stwierdzono nieprawidlowosé w zakresie niepelnej obsady pracownikéw socjalnych.

Pracownicy Osrodka majg mozliwo$¢ korzystania z porad radcy prawnego zatrudnionego
w Urzedzie Gminy Sztutowo. Ponadto w Osrodku na podstawie umowy o $wiadczenia ustug

informatycznych wsparcia informatycznego udziela firma -Mainsoft S.A.

Ad 3. Wydatki na pomoc spoleczng w 2017 roku

W ramach zadan zleconych gminie przez administracj¢ rzadowg z ustawy o pomocy
spotecznej w gminie Sztutowo w 2017 roku nie zachodzita potrzeba udzielania specjalistycznych
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust.
1 pkt 3), pomoc cudzoziemcom (art. 18 ust. 1 pkt. 8) oraz wyplacania wynagrodzenia za
sprawowanie opieki sadowej (art. 18 ust.1 pkt. 9).

W ramach zadan wiasnych dotowanych z budzetu panstwa z ustawy o pomocy spotecznej,
gmina Sztutowo w 2017 roku realizowata zasifki state i okresowe.
Na powyzsze formy pomocy Wojewoda przekazat dotacj¢ w wysokosci:

o zasitki state — 179 100 zl, wydatkowano 172 686,28 zt (zwrot 6 413,72 zb),

o zasitki okresowe — 53 000 zl, (blokada w planie 4500 zl) wydatkowano 47 522,90 zi

(zwrot 977,10 zt),




Dotacje zostaty wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem, a Srodki niewykorzystane zwrdcone na
konto Wojewody Pomorskiego (zal. nr 17).

Gmina Sztutowo nie angazowata $rodkéw wiasnych na wyplate zasitkéw okresowych.

Ad 4. Zasadnos¢ przyznawania Swiadczeri w ramach zadan zleconych i zadar wlasnych

dotowanych z budzetu panstwa.

Podczas kontroli dokonano oceny zasadnosci przyznawania §wiadczen oraz prawidlowosci
prowadzenia dokumentacji dotyczacej zasitkow statych i okresowych.
Przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych oraz oplacanie skladek na ubezpieczenie
zdrowotne.

W roku 2017 pomoc w formie zasitku stalego przyznano dla 40 oséb, w tym dla 30 oséb
samotnych. Dla tej grupy oséb wyptacono w ciggu roku 380 $wiadczen. Srednia wysokosé
zasitku statego wyniosta 471 zi.

Zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy spotecznej zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie
samotnie  gospodarujacej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej tj. kwoty 634 zl, pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochéd jest nizszy od
kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie tj. kwoty 514 zt zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 29 lipca 2015 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych
z pomocy spofecznej (Dz. U. Nr z 2015 r. poz. 1058).

Za 37 os6b korzystajacych z zasitku statego, nie objetych ubezpieczeniem zdrowotnym,
Osrodek opfacat sktadke na ubezpieczenie zdrowotne w wysokosci 9% przyznanego zasitku
statego zgodnie z art. 17 ust.1 pkt 20 ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26, art.
75 ust. 10 i art. 79 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 .
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr
164, poz. 1027 z pozh. zm.). Zapis powyzszej ustawy przytaczano w podstawie prawnej decyzji
przyznajacych zasitek staty wraz ze sktadkg zdrowotna.

Kontroli poddano 19 teczek oséb i rodzin korzystajacych z pomocy w formie zasitku
stalego zgodnie z wydanymi decyzjami stanowigcymi wykaz zataczony do protokotu

w zalgczniku nr 18.
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Swiadczenia przyznawane byly na podstawie wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego
przez pracownika socjalnego na wniosek klientéw o pomoc lub z urzedu. Podania byty
rejestrowane w ksigzce podawczej posiadaty numer i datg wptywu.

W skontrolowanych aktach spraw znajdowaty si¢ dokumenty potwierdzajgce opisang
w wywiadach sytuacje rodzinng, zawodows, zdrowotng i materialng klientéw, oraz osob
pozostajacych z nimi we wspdélnym gospodarstwie domowym oraz orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci uprawniajagce do pobierania zasitku stalego. Wywiady srodowiskowe
aktualizowane byly w obowigzujacym terminie 6 miesigcy.

Przy ustalaniu sytuacji dochodowej rodziny sprawdzano mozliwos$ci udzielenia pomocy na
rzecz osoby ubiegajacej si¢ o $wiadczenie w przypadku 0sob, o ktorych mowa w art. 103 ustawy
o pomocy spolecznej, zobowigzanych do alimentacji na mocy art. 128 ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy.

Sprawdzone decyzje zawieraty pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajacej
podpisywane byty przez mwawm%e% z upowaznienia Woéjta Gminy

Sztutowo. Wysoko$¢ przyznanych $wiadczen ustalana byta prawidtowo.

ze $wiadczenia, uzasadniaty przyznanie%pomocy i wskazywaly tryb odwotawczy. Decyzje

Ustalono, iz decyzje w sprawie przyznania pomocy W skontrolowanych aktach byty
wysylane za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub odbierane osobiscie przez klientdw
w siedzibie osrodka. Klient kwitowat odbiér decyzji, potwierdzajac ten fakt wiasnorgcznym
podpisem i wpisaniem daty odbioru. Zesp6t kontrolny mogt ustali¢ datg wszczecia
i zakoriczenia postepowania administracyjnego.

W stosunku do trybu i zasadnosci przyznawanych zasitkéw nie whniesiono zastrzezen.
Przyznawanie zasitkéw okresowych.

Zasitek okresowy zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej przystuguje w szczegélnosci ze wzgledu na dlugotrwatg chorobe, niepetnosprawnos¢,
bezrobocie, mozliwos¢ otrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spolecznego osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochéd jest nizszy od
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy
od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala sig:




e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby.

e w przypadku rodziny — do wysokosci roznicy kryterium dochodowego rodziny
a dochodem tej rodziny.

Zgodnie z art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy spofecznej w 2015 roku minimalna wysokos¢
tego zasitku nie moze by¢ nizsza niz 50% r6znicy miedzy:

e kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby
e kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

W okresie objgtym kontrolg Osrodek przyznat pomoc w formie zasitku okresowego 35

osobom ktére otrzymaty facznie 130 $wiadczen. Srednia wysoko$é zasitku okresowego wyniosta
368 zt.
Osrodek przyznawat zasitki okresowe w wysokosci okreslonej w art. 147 pkt. 7 w zwiazku
z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej. Ze Srodkéw budzetu panstwa pokrywano zasitki okresowe
W czesei gwarantowanej tj. 50% wysokosci swiadczenia. Kontrola objeto dokumentacje 27
rodzin (osob) korzystajacych z tej formy pomocy. Sprawdzono dokumentacje na podstawie
losowo wybranych decyzji umieszczonych w zalgczniku nr 19 stanowiacym wykaz
skontrolowanych akt.

We wszystkich poddanych kontroli przypadkach wywiady $rodowiskowe, na podstawie
ktérych przyznano $wiadczenie w formie zasitku okresowego, zostaty przeprowadzone w sposob
prawidowy i w terminie - zgodnie z art. 107 wust. 4 i 6 ustawy
0 pomocy spofeczne;.

Pomoc w formie zasitku okresowego przyznawano osobom i rodzinom spetniajacym
kryterium dochodowe okreslone w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;.

Zasitki okresowe przyznawane byty ze wzgledu na: bezrobocie, dugotrwata chorobe badz
niepetnosprawnos¢, co wynikato z zapisow zawartych w wywiadach $rodowiskowych
i decyzjach przyznajacych te forme pomocy. Powody przyznania zasitkow okresowych mozna
bylo réwniez ustali¢ w oparciu o zatgczone przez klientéw do wniosku dokumenty takie jak:
zaswiadczenia z Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Dworze Gdafskim o rejestracji
bezrobotnych, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, jak réwniez zaswiadczenia lekarskie

potwierdzajace dtugotrwatg chorobe.
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Swiadczenia przyznane byty w drodze decyzji administracyjnych ~wydanych
w terminie nieprzekraczajacym 30 dni od wszczecia postepowania.

Wydane decyzje w sprawie przyznania pomocy w formie zasitkow okresowych
sporzadzane byty w sposob prawidtowy, niebudzacy zastrzezen.

: : KIERONNIKA

Decyzje podpisywane byty przez jaki ' }z upowaznienia
Wéjta Gminy Sztutowo. Zawieraly one pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajace;j
ze $wiadczen, wskazywaty tryb odwotawczy. Wysokos$¢ przyznanych Swiadczen ustalana byta
prawidtowo.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie zasadnosci przyznawania Swiadczen
w formie zasitku okresowego, ocenia si¢ je jako zasadnie przyznane.

Nie wniesiono zastrzezen do trybu i zasadnosci przyznawanych $wiadczen.

Ad 6. Prawidlowosé¢ i terminowos¢ przeprowadzania rodzinnych wywiadow
srodowiskowych i rozpatrywania wnioskow.

W Os$rodku prowadzono rejestr wptywajacej korespondencji. Dokumentacja dotyczgca
przyznawanych $wiadczen byla rejestrowana w spisach spraw.

W poddanych kontroli ~aktach —wptywajace od klientéw wnioski w  sprawach
o przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej opieczgtowane byly pieczatka wptywu.

Sprawy zafatwiane byly w terminach okre§lonych w art. 35 Kodeksu postgpowania
administracyjnego.

Wywiady $rodowiskowe przeprowadzane byty w miejscu zamieszkania klienta. Tres¢
wywiadow petna, zawierajaca opis sytuacji socjalno - bytowej i zdrowotnej rodziny oraz ustalony
plan pomocy przez pracownika socjalnego i wnioskujacego, potwierdzony wiasnorgeznym
podpisem klienta. W wywiadach znajdowaty sie decyzje podjete przez Kierownika Osrodka
dziatajacego z upowaznienia Wdjta Gminy Sztutowo, co do planu i zasadnosci przyznania
danego rodzaju $wiadczenia.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze wydawane decyzje na powyzsze formy pomocy
zawieraly aktualng podstawe prawng, pouczenie o mozliwosci wniesienia odwotania do organu II
instancji oraz zapis mowiacy o obowigzku informowania Osrodka o kazdej zmianie sytuacji
osobistej i majatkowej klienta. Uzasadnienie decyzji bylo petne pod wzglgdem
formalno-prawnym. Ustalono, ze decyzje administracyjne byty przekazywane klientom za

zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub strona dokonywata jej odbioru osobiscie w siedzibie
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osrodka. Osoba otrzymujgca potwierdzata odbiér podpisem i wpisaniem daty doreczenia. Zespot
kontrolny mogt ustali¢ daty wszczgcia i zakoficzenia postepowania administracyjnego zgodnie
z art. 35 ustawy Kpa.

Nie stwierdzono nieprawidlowosci w tym zakresie.

Ad 7. Wspélpraca z podmiotami uczestniczacymi w rozwigzywaniu probleméw spolecznych.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sztutowie scisle wspotpracuje z wiladzami
samorzadowymi na polu szeroko rozumianej pomocy spotecznej. Kierownik zapraszany jest na
sesje Rady Gminy gdy poruszane sg problemy z obszaru pomocy spoteczne;j.

Ponadto Osrodek wspétpracuje z:

* Gminng Komisja ds. Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,

* Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
* Powiatowym Urzgdem Pracy w Nowym Dworze Gdanskim,

e Policja,

e Szkota Podstawowa w Sztumie,

e Przedszkolem w Sztumie,

e Gminng Biblioteka w Sztumie

e Fundacja Strefa Mocy,

o Swietlica Srodowiskowa,

e Osrodkiem Zdrowia w Sztutowie.

e Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdarskim,
e Soltysami Gminy Sztutowo,

» Firma Handlowa ,,Komis” Katy Rybackie (zal. nr 20).

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie kontroli stwierdzono, ze w Osrodku:
Na dzien kontroli, wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslony w art.110 ust 11

ustawy o pomocy spotecznej, byt spetniony, bowiem na jednego pracownika socjalnego



przypadat rejon liczacy 1805 mieszkancéw. Nie spetniony byt warunek okreslony w art. 110 ust.
12 ustawy o pomocy spotecznej — zatrudnionych byto mniej niz 3 pracownikdéw socjalnych.

Zanizony poziom zatrudnienia moze wptywaé niekorzystnie na jakos$é obstugi mieszkancow
Gminy Sztutowo.

W zwigzku ze stwierdzong powyzej nieprawidlowoscia zostanie wydane zalecenie
pokontrolne, co omoéwiono na miejscu z Kierownikiem Osrodka.

Reasumujgc Osrodek jako jednostka organizacyjna realizuje zadania zlecone i wiasne
dotowane ze srodkéw budzetu panstwa w sposéb prawidlowy, zgodny z obowigzujgcymi
przepisami.

Skontrolowane akta zawieraty niezbedne dokumenty potwierdzajgce opisang w wywiadach
sytuacje rodzinng, zawodowa, zdrowotng i materialng klienta oraz oséb pozostajgcych z nim
we wsp6lnym gospodarstwie domowym.

Wywiady srodowiskowe przeprowadzone byly zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2012 r. poz. 712) i rozporzagdzeniem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
(Dz.U. z 2016 r. poz.1406 z pdézn. zm.). Kwoty Swiadczen naliczane i wyplacane byly
w sposob prawidtowy.

Zesp6t kontrolny ocenit dziatalno$é Osrodka pozytywnie z nieprawidtowoscia.

Za stwierdzong nieprawidlowosé¢ odpowiedzialnosé ponosi Kierownik Osrodka, ktory w trakcie
kontroli nie przedstawil dokumentow, potwierdzajgcych starania o zatrudnienie pracownika
socjalnego. Z wyjasnien kierownika wynika, ze na terenie gminy wystepuje brak kandydatéw
spelniajgcych wymogi do wykonywania pracy na stanowisku pracownika socjalnego.

Inspektorzy kontrolujgcy dokonali wpisu w ksiazce kontroli na temat zakresu i terminu
przeprowadzenia inspekcji pod pozycja nr 1/2018.

Na tym protok6t zakonczono, sporzadzajac go w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
przy czym jeden jest przeznaczony dla jednostki kontrolowanej.

Kierownik kontrolowanej jednostki zgodnie z § 16 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j
(Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.), przed podpisaniem protokotu ma prawo zgtoszenia

zastrzezen, co do ustalen zawartych w protokole — w terminie 7 dni od daty otrzymania protokotu.




Przystuguje réwniez prawo odmowy podpisania protokotu z kontroli, z jednoczesnym

obowigzkiem zlozenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisemnych wyjasnien, co do odmowy.

Sztutowo, dnia @ % ©6G . 2018r.

Kierownik jednostki kontrolowanej:

Gminny Ogrodek FPamocy Spoteczns|

82-110 Szwtowo

ul. Gdanska 55
L tel/fax (55)247-71-09.(5 ?-1:37-31-r
Gminnego Oérodka Pomocy Spoleczns) NIP 579-19-
mor Mirostawa Sala

Sporzadzono: Gdansk, dnia 28 maja 2018 r.

Kontrolujacy:

INSPEKTOR WOJEWODZKI

A Ol

Agnieszka Depka

Kontrolujacy:

INSPE WOIJEWODZKI

Katarzyna Dariczyszyn
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