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Do Urzgd Gminy w Sztutowie <info@sztutowo.ug.gov.pl>

Szanowni Panstwo,

wraz z Panstwem chcemy przeprowadzié diagnoze obecnego stanu kultury na Pomorzu. W tym celu
przygotowalismy wspdlnie z Departamentem Kultury Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa
Pomorskiego ankiete, dostepng pod adresem http://www.nck.org.pl/ankieta.

Jest ona skierowana do wszystkich instytucji, organizacji, artystéw i edukatoréow dziatajgcych w
obszarze kultury, w tym edukac;ji kulturowe;j.

Zalezy nam na wypetnieniu ankiety on-line, choé nie wykluczamy wydruku, wypetnienia recznego i
odestania pocztg tradycyjng (Nadbattyckie Centrum Kultury, ul. Korzenna 33/35, 80-851 Gdarnisk, z
dopiskiem: Ankieta).

Chcemy — zgodnie z sugestiami Marszatka Mieczystawa Struka (list do Panstwa w zatgczeniu) — dotrzeé¢
do jak najwiekszej grupy dziatajgcej w obszarze kultury, dlatego bedziemy wdzieczni za rozpropagowanie
informacji w lokalnym Srodowisku.

Wyniki badan zostang opublikowane w formie Raportu na poczatku 2017 roku i udostepnione wszystkim
zainteresowanym na stronach Departamentu Kultury UMWP oraz naszej instytucii.

Wszelkich informacji w sprawie ankiety udzielaja:

Monika t.ajming (monika.lajming@nck.org.pl, tel. 58 326 10 19)

Urszula Hilal (urszula.hilal@nck.org.pl, tel. 58 326 10 13)

Juliusz Rzepczynski (pomoc techniczna, juliusz.rzepczynski@nck.org.pl, tel. 58 326 10 28)

Z powazaniem

Lawrence Ugwu
Dyrektor
Nadbattyckiego Centrum Kultury w Gdarisku
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ANKIETA 2016

1.

Nazwa i adres podmiotu (nie dotyczy osob fizycznych)

Gtéwny profil/zakres dziatania podmiotu np. dziatalno$é artystyczna/gromadzenie i ochrona
zabytkéw/dziatalno$¢ edukacyjna/dziatalno$é wystawiennicza etc.

Forma organizacyjno-prawna podmiotu:

O instytucja kultury
O organizacja pozarzadowa
O TNN@ = JAKA? ettt e ses e st seseas sessessss s setess s sssesess sas et ssb sas s ses sassec s sem e et enssen e sesemmnas

l. Odbiorca

4.

Kto najczesciej korzysta z Panistwa oferty? Prosze uporzadkowaé podane grupy wiekowe
odbiorcow w skali od 1 do 7, gdzie 1 —grupa najczesciej korzystajaca z oferty, a 7 — najrzadziej:

dzieci przedszkolne i mtodsze

dzieci uczeszczajgce do szkét podstawowych

miodziez uczeszczajgca do szkét gimnazjalnych

miodziez uczeszczajgca do szkdt ponadgimnazjalnych

studenci

osoby w wieku produkcyjnym

seniorzy (w wieku powyzej 67 lat)

Skad pochodzg odbiorcy Paistwa dziatai? Prosze uporzadkowaé podane odpowiedzi w skali od 1
do 6, gdzie 1 —lokalizacja, z ktérej pochodzi najwiecej uczestnikow Paristwa dziatan, a 6 —
najmniej:

z miejscowosci, w ktérej realizowane jest dziatanie

z najblizszej okolicy/gminy

z powiatu i/lub sasiednich powiatow

z wojewddztwa

z innych wojewddztw

z zagranicy

Kto przede wszystkim korzysta z Paristwa oferty (prosze wybrac jedng odpowied3):

O odbiorcy indywidualni
0O grupy zorganizowane

Prosze podac frekwencje (liczbe odbiorcow Paristwa dziatari ) w 2015 r. ............

Jak zbierane sg informacje o oczekiwaniach/preferencjach odbiorcéw?

O analiza frekwencji na poszczegdlnych wydarzeniach na podstawie wydanych biletéw
O ankiety papierowe

O ankiety na stronie internetowej



O wywiady
O za posrednictwem portali spoteczno$ciowych — JAKICH......cuivueeceeveirieeee et et e eem e seeanes
[ INN@ = JAKIB i cisiissisisinnsincinscsssiemsiesssssmansassassssnssssesesssssanssonasesasseness sosssessossssssserasessnasesasssenessensrs sesasssessnsansnse
O dane o oczekiwaniach odbiorcéw nie sg zbierane
9. Czy miejsce, w ktérym prowadzg Panistwo dziatania jest przystosowane do potrzeb réznych
odbiorcéw?
Udogodnienia dla: Tak - jakie? Nie

rodzin z matymi dzie¢mi

0s6b niepetnosprawnych ruchowo

0s6b niedowidzgcych

0s6b niedostyszacych

0s6b obcojezycznych

inne:

10. Jakie dziatania podejmujg Pafistwo w celu zatrzymania odbiorcéw, ktérych udato sie pozyskaé:

O karta lojalnosciowa uprawniajgca do znizek

O 0o0ood

nie podejmuje zadnych

Il. Oferta

11.

iNNE = JakKie? ..cveeererrrererecernecneeneene

znizki na kolejne zajecia/na rodzenstwo etc.

imienne zaproszenia na konkretne wydarzenia

...........................

zapisanie do newslettera i rozsytanie informacji o kolejnych wydarzeniach

Czym kieruja sie Panstwo przy tworzeniu oferty kulturalnej? Prosze uporzgdkowad w skali od 1 do
8, gdzie 1 — najwazniejszy czynnik, a 8 — najmniej istotny.

oczekiwaniami odbiorcow

ambicjami i potencjatem tworcow

doswiadczeniem wtasnym

mozliwosciami finansowymi

wartoscig artystyczng oferty

mozliwymi wptywami

klimatem politycznym

Innymi (prosze wpisa¢ w pytaniu ponizej)

12.
13,

INNE CZYNNIKI Z PYLANIA 111 oottt ettt ee s e eesens senens e sesasesssens sesensasesesasesesass sasanssssanesssenses

Prosze poda¢ wydarzenia kulturalne o znaczeniu co najmniej wojewddzkim (sztandarowe, duze,

szeroko rozpoznawalne np. festiwale, przedstawienia, wystaw etc.), organizowane przez Paristwa

podmiot w 2015 roku. Jaka byta szacunkowa frekwencja na tych wydarzeniach?

L. p. | Nazwa wydarzenia Rodzaj wydarzenia (np. Liczba
wystawa, festiwal etc.) uczestnikow

1.

2.




14. Z jakimi partnerami wspotpracowali Paristwo przy tworzeniu swojej oferty w 2015 r.? Mozna
zaznaczy¢ jedng odpowiedz w wierszu.

Tak,
wielokrotnie

Tak,
kilkakrotnie

Tak, raz
czy dwa

Nigdy

Nie umiem
powiedzie¢

z [innymi] placéwkami o$wiatowymi

z [innymi] instytucjami kultury

z [innymi] organizacjami
pozarzgdowymi

z [innymi] przedsiebiorstwami
prywatnymi lub spétkami

z edukatorami, artystami, wolnymi
strzelcami itd. — osobami fizycznymi

z [innymi] uczelniami wyzszymi /
jednostkami naukowymi

z Kosciotem lub [innymi]
organizacjami
koscielnymi/wyznaniowymi

z samorzadami réznego szczebla

15. Jakie przeszkody (oprdcz finansowych) utrudniajg Parfistwu rozszerzenie/uatrakcyjnienie oferty?

Prosze podac trzy najistotniejsze.

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

l1l. Oferta edukacyjna

17. Czy prowadzg Panstwo dziatalno$¢ w zakresie edukacji kulturowej?

O tak

O nie (prosze przej$¢ do pytania 28)

18. Do kogo kierowana jest oferta w zakresie edukacji kulturowej, ktérg zajmuje sie Paristwa
podmiot? Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

O rodziny

studenci

O000o0Oooao

nauczyciele i edukatorzy

dzieci przedszkolne i mtodsze
dzieci uczeszczajgce do szkét podstawowych
miodziez uczeszczajgca do szkét gimnazjalnych
miodziez uczeszczajgca do szkét ponadgimnazjalnych

osoby w wieku produkcyjnym
seniorzy (powyzej 67 roku zycia)




O

spotecznosé lokalna

O srodowiska zagrozone wykluczeniem spotecznym np. ze wzgledu na niepetnosprawnosé,
ubdstwo, przynalezno$¢ do mniejszosci religijnej lub etnicznej

O inne szczegbIne rodzaje Grup — JAKIE? ... w e ceueereecer e sereescssese s essens sessesens e ssneessns sensnsssaseens

O nie dotyczy

19. Proszg wskazac obszary, w ktorych reprezentowany przez Paristwa podmiot zajmuje sie edukacja
kulturowg — prowadzi jg, organizuje, naucza jej, bada i/lub finansuje. Mozna zaznaczyé wiecej niz
1 odpowiedz.

fotografia

film

folklor, kultura ludowa

wideo, nowe media, multimedia

sztuka publiczna lub akcje spoteczne

architektura, przestrzen, krajobraz

wielokulturowosé

sztuki wizualne (poza wymienionymi w innych punktach)

teatr

taniec

design, wzornictwo, rzemiosto

tkanina, szycie, haft itp.

tradycja, pamieé, dziedzictwo niematerialne

animacja kulturowa

opieka nad materialnym dziedzictwem kulturowym i zabytkami

aktywno$¢ fizyczna

nauka

muzyka

literatura, czasopisma, druk, opowiadanie

inny obszar —jaki?......ccccoceevrninnieee e,

I oy e e e e e e Y Y o Y o O

20. Ponizej wymieniono rézne formy dziatari edukacyjnych. Ktére z nich i jak czesto pojawiaty sie w
Panistwa ofercie w ciggu ostatniego roku? Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi w wierszu.

zawsze / czesto /w | od czasu rzadko /w | nigdy
we wiekszosci | do czasu/ | mniejszej
wszystkich | dziatan w potowie | czesci

dziataniach dziatan dziatan

akcja z aktywnym udziatem
odbiorcéw (np. happening, dziatanie
w przestrzeni publicznej)

festyn, piknik, event, konkurs itp.

olimpiada, przeglad z nagrodami itp.

lekcja, zajecia z nauczycielem

pracownia (systematyczne zajecia z
instruktorem lub mistrzem)

projekty tworzone przez
uczestnikéw

spotkanie z zaproszonym gosciem

systematyczne przebywanie ze sobg,
rozmowa, wspottworzenie




warsztaty

wspdlna nauka online —za
posrednictwem internetu

wyktad, prelekcja, oprowadzanie itp.

inne formy (prosze uzupetnié¢ ponizej)

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Inne formy dziatan edukacyjnyCh Z PYTania 21.....u e ceeeeeeececeeeece s e ceses e senenssesesssnsssssssemsessmsesens

Prosze podac szacunkowg liczbe odbiorcéw Paristwa dziatar zwigzanych z edukacjg kulturowag w
2015 roku (os6b, ktdre skorzystaty z oferty, wziety udziat w przedsiewzieciach lub projektach):

...................

Kto prowadzi zajecia edukacyjne?

pracownicy zajmujacy sie tylko edukacja, odpowiednio przeszkoleni
pracownicy majgcy wpisang do swoich obowigzkéw stuzbowych takze edukacje
osoby z firm zewnetrznych

wolontariusze

stazysci

nauczyciele przychodzacy na zajecia ze swoimi uczniami

O0Oo0oooao-g

iNNE 0SODY — KEO? wcuveeeevertee sttt enaes

W jaki sposéb informuja Paristwo o ofercie edukacyjnej?

O ulotki

O plakaty

O ogtoszenia w prasie

O kontakt telefoniczny

O poczta tradycyjna — wysyfanie wyselekcjonowanej oferty dopasowanej do potrzeb
konkretnego typu odbiorcy np. oferta zajec dla szkét podstawowych

O za pos$rednictwem narzedzi elektronicznych

O inne - jakie?

..................................................................................................................................................

Czy instytucje edukacyjne/inne podmioty same (z wiasnej inicjatywy) zgtaszajg do Parstwa
zapotrzebowanie na konkretng oferte edukacyjng?
O tak—jakiego typu (np. szkoty podstawowe — lekcje muzealne)

..................................................................................................................................................................

Czy oferowane przez Paristwa dziatania w ramach edukacji kulturowej zaspokajajg potrzeby
odbiorcéw? Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi w wierszu.

Tak, Tak, w Tak, Nie Nie wiem
wszystkie | wiekszosci | niektdre

cenowo

ilosSciowo

tematycznie

atrakcyjna forma




27. Czy sprawdzajg Paristwo efekty swoich dziatarn edukacyjnych np. co nalezy poprawié/ulepszyé,
czy uczestnicy dziatan nabyli okreslong wiedze/kompetencje etc?
o nie
O taK = W JAKi SPOSOD? ..ttt ettt st sen s sss s sessae s snssas sessbe s srssas sesses et snssenceseneessessnanssans

..................................................................................................................................................................

IV. E-kultura

28. Jakie nowoczesne technologie wykorzystujg Paristwo w swojej dziatalnosci?

Rodzaj narzedzi Tak Nie

Elektroniczne narzedzia w zarzadzaniu i | Zarzadzanie sprzedazg biletow i
biezgce] dziatalnosci rezerwacjq

Wewnetrzne bazy danych (np.
danych teleadresowych odbiorcow
etc.)

Elektroniczne narzedzia Strona internetowa instytucji

wykorzystywane do informowania o Serwisy internetowe

ofercie Newsletter/ mailing

Plakaty/ wyswietlacze elektroniczne

Infomaty

Facebook

Twitter

Aplikacje na smartfony/ tablety etc.

Inne:

Digitalizacja dla potrzeb archiwizacyjnych

udostepnianie na zewnatrz

Organizowanie ekspozycji Wewnetrzne informatory

Audio-guide

Video-guide

Projektory
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MARSZALEK
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

Gdansk, 7 wrzesnia 2016 roku
Szanowni Panstwo,

kultura i dynamika jej zmian sa bardzo istotne dla Samorzadu Wojewddztwa Pomorskiego.
W ostatnich latach przeprowadziliémy szereg badan stuzacych zdiagnozowaniu dziatan
podejmowanych w sferze kultury w naszym wojewddztwie, organizowali$my i wspétorganizowalismy
kongresy i debaty poswigcone sprawom kultury, podejmowali$my réznego rodzaju inicjatywy majgce
na celu zwiekszenie uczestnictwa mieszkancéw Pomorza w kulturze. Teraz chcemy przeprowadzi¢
wraz z Nadbaltyckim Centrum Kultury w Gdansku badanie monitorujgce dziatania podejmowane
przez instytucje, organizacje i osoby fizyczne (edukatoréw, animatoréw, nauczycieli) w sferze kultury,
w tym w szczeg6lnosci edukacji kulturowej w wojewddztwie pomorskim. )

Dlatego zwracam si¢ do Panstwa z prosba o szczegdlne zaangazowanie i pomoc w zebraniu informacji
o pomorskiej kulturze. Stuzyé temu bedzie niniejsza ankieta. Ma ona pom6c w opracowaniu raportéw
niezbednych do okreslenia stanu kultury Pomorza. Wnioski z badan postuzg jako material analityczny
instytucjom i organizacjom, ktére w roku 2017 planujg dyskutowa¢ nad stanem kultury naszego
wojewddztwa w celu wypracowania nowych rozwigzan wspomagajacych funkcjonowanie instytucji
i organizacji pozarzadowych, a takze twércow. Wierze réwniez, ze konkluzje z badania okazg sig
przydatne w Panstwa pracy.

Szczeg6lnej Panstwa uwadze polecam punkty ankiety dotyczace edukacji kulturowej. Badanie tego
obszaru wigze si¢ z przystapieniem naszego wojewédztwa do wieloletniego Programu wdrazanego
przez Narodowe Centrum Kultury pod nazwa Bardzo Mloda Kultura. SIEC KULTURY.
Edukacja kulturowa w wojewédztwie pomorskim” to zadanie, ktérego koordynatorem jest Instytut
Kultury Miejskiej, a uczestniczg w nim liczni partnerzy z obszaru edukacji i kultury. Przez kolejne
trzy lata realizowane beda intensywne dziatania badawcze, szkoleniowe, warsztatowe i informacyjne.
Przeprowadzone zostang takze otwarte konkursy finansujace dziatania z zakresu edukacji kulturowej.
Zapraszam wigc Panstwa do regularnego odwiedzania strony projektu: http:/sieckultury.pl.

Elektroniczng wersj¢ ankiety i szczegétowe informacje o badaniu znajda Panstwo na stronie
Nadbaltyckiego Centrum Kultury w Gdansku — instytucji kultury Samorzadu Wojewd6dztwa
Pomorskiego (partner projektu) — w zakladce ankieta: http://www.nck.org.pl/ankieta

Z gbry dzigkujg za Panstwa czas poswigcony na udzial w badaniu i pomoc w uzyskaniu poglebionej
wiedzy o kulturze na Pomorzu.

Z powazaniem
N
Mieczystaw Struk-

Marszatek Wojewddztwa Pornorskiego

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk
tel. 58 32 68 555, faks 58 32 68 556, e-mail: info@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu



