ZARZADZENIE NR GKM/43/2025
WOJTA GMINY STAROGARD GDANSKI

z dnia 14 marca 2025 r.

w sprawie zatwierdzenia ,,Regulaminu korzystania z uslug publicznych §wiadczonych przez Czyste
Kociewie Spotka z 0.0. w Pelplinie”

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2024r.
poz. 1465 z p6zn. zm.) oraz art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (Dz.U. z
2021 r. poz. 679) zarzadza sig, co nastepuje:

§ 1. Zatwierdza si¢ ,,Regulamin korzystania z ustug publicznych $wiadczonych przez Czyste Kociewie
Spotka z 0.0. w Pelplinie” stanowigcy zatacznik o niniejszego Zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Czyste Kociewie Spotka z 0.0. w Pelplinie.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 14 marca 2025 r.

Woit

Artur OsnowskKi



Zatacznik do zarzadzenia Nr GKM/43/2025
Woéjta Gminy Starogard Gdanski
z dnia 14 marca 2025 r.

Regulamin §wiadczenia ustug publicznych

przez Czyste Kociewie sp. z 0.0. z siedzibg w Pelplinie
I. Przedmiot Regulaminu i podstawy wykonywania ustug publicznych

§ 1 Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania przez mieszkancow Gminy Pelplin oraz
Gminy Starogard Gdanski, zwanych ,,odbiorcami ushug”, z ustug publicznych powierzonych Czyste Kociewie
spotce z ograniczong odpowiedzialno$cig w Pelplinie przez Gmine Miasta Pelplin i Gmine Starogard Gdanski
oraz obowiazki Spotki wobec odbiorcéw tych ustug.

§ 2. Ushugami publicznymi powierzonymi Spoétce do wykonywania przez Gminy Miasta Pelplin
i Starogardu Gdanskiego sg ich zadania wlasne o charakterze uzytecznosci publicznej z zakresu gospodarki
komunalnej, polegajace na biezacym i nieprzerwanym zaspokajaniu zbiorowych potrzeb ludnosci w drodze
swiadczenia ushug powszechnie dostgpnych, obejmujacych zagospodarowywanie odpadéw komunalnych
pochodzacych z terenu miasta Pelplina i obszaréw wiejskich Gminy Starogard Gdanski.

§3. Szczegotowo zakresy oraz warunki organizacji wykonywania i rekompensowania finansowego
przez Gming Miasta Pelplin i Gming Starogard Gdanski $wiadczenia przez Spotke powierzonych zadan
publicznych okreslaja umowy wykonawcze z Gming Miasta Pelplin i Gming Starogard Gdanski, natomiast
wykonywanie przez Spotke powierzonych zadan publicznych Gminy Miasta Pelplin i Gminy Starogard
Gdanski, polegajacych na swiadczeniu ustug na rzecz innych oso6b prawnych, jednostek organizacyjnych i oséb
fizycznych, zostanie szczegdélowo okreslone w umowach zawartych przez Spotke z odbiorcami tych ustug.

§ 4. 1. Umowy wykonawcze przewidziane powyzej moga by¢ zawierane w kazdym czasie, na warunkach
wynikajacych z przepiséw prawa i regulaminéw dotyczacych zasad ich wykonywania.

2. Rozpoczegcie wykonania ustugi nastepuje po zawarciu pisemnej umowy wykonawczej migdzy organem
powierzajacym i Spoika.

§ 5. Obowiagzki Spotki w zakresie wykonywania powierzonych zadan publicznych okreslonych w §
3 obejmuja:

1) swiadczenie ustug publicznych na podstawie i zgodnie z zawartymi umowami wykonawczymi i innymi
umowami oraz przy przestrzeganiu obowigzujacych w tym zakresie przepisow prawnych,

2) informowanie organdw powierzajacych, mieszkancéw Gmin i odbiorcow ustug o harmonogramach
i warunkach wykonywania zadan poszczegolnych rodzajow oraz o powstawaniu utrudnien i zagrozen,

3) ustalanie zgodnie z obowiagzujacymi przepisami uzasadnionej wysokosci kosztow wykonywania
poszczegblnych rodzajéow zadan publicznych iich przedstawienie do rozliczenia naleznej rekompensaty
zgodnie z postanowieniami uméw wykonawczych,

4) wspotdziatanie z organami  powierzajacymi  w zakresie tworzenia projekcji  finansowych dla
wykonywanych zadan publicznych,

5) przekazywanie mieszkancom Gmin informacji publicznych o zasadach wykonywania powierzonych zadan
publicznych, przyjmowanie skarg i wnioskow oraz reklamacji.

§ 6. Spotka zapewnia dostepno$¢ informacji i przestrzeganie uprawnien osob bezposrednio korzystajacych
z ustug publicznych powszechnie dostepnych.

§7. Spotka ustala wysokos¢ naleznej jej rekompensaty za wykonanie powierzonych zadan
publicznych zgodnie z postanowieniami umowy wykonawczej.

§ 8. Powierzajacym i zlecajacym Spotce wykonanie zadan i ushug przysluguje prawo egzekwowania od
Spotki swiadczenia ustug w zakresie i na warunkach okreslonych w zawartych umowach, a w szczegolnosci:

1) Zadania terminowego i dobrego jako$ciowo $wiadczenia ustug,



2) zglaszania reklamacji dotyczacych swiadczonych ustug,

3) prawidlowego ustalenia i rozliczenia naleznej rekompensaty finansowej lub wynagrodzenia wedtug zasad
zawartych w umowach wykonawczych lub w umowach zlecenia ustug.

§ 9. 1. Powierzajacy wykonywanie zadan publicznych oraz podmioty i osoby bezposrednio korzystajace
z ushug Spotki moga sktadac¢ skargi i wnioski w sprawie ich wykonywania.

2.0 tym czy pismo jest skarga, czy wnioskiem decyduje tre$¢ pisma, a nie nadana mu nazwa i forma
zewngetrzna.

3. Skargi i wnioski nalezy rozpatrywa¢ bez zbednej zwloki, nie pozniej niz w ciagu 30 dni od daty
otrzymania.

4. Skargi rozpatrywane sg przez pracownikow Spolki, ktorym Zarzad Spotki powierzy odpowiedzialnos¢ za
ich rozpoznawanie i zatatwianie.

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie iw umowach wykonawczych, w zakresie skarg
i wnioskow dotyczacych §wiadczenia ustug publicznych majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks Postgpowania Administracyjnego.

§ 10. Niniejszy Regulamin obowigzuje Czyste Kociewie sp. z 0.0., Gming Miasta Pelplin i Gming
Starogard Gdanski oraz osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowos$ci
prawnej, ktore korzystaja z ustug publicznych, o ktorych mowa w niniejszym Regulaminie.

§ 11. 1. Regulamin wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty zatwierdzenia przez Burmistrza Gminy
Miasta Pelplina i Wéjta Gminy Starogard Gdanski.

2. Regulamin podlega udostepnieniu do publicznej wiadomosci na stronie internetowej Spotki 1w jej
siedzibie.



