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starogard Gdański 2015.02.17

wykonawcy w postępołvaniu
przetargowym

Gmina Starogard Gdański inforrnuje' że do dnia dzisiejszego otrzymała prz}'toczone poniżęJ
pytania od wykonawców' Poniżej Zamieszczany trcść zap).tali oraz odpowiedzi na nie od
Zamawiającego'

Pytanie 1.
OPROGRAMOWANIE ANTYWIRUSOWE

a) Czy Zamawiając], dopuści oprogramowanie światowogo producęnta' które zgodnie Z
puŃtem rt 3 świadczy supoń poprzez telefon olaz maila?

b) czy Zamawiający dopuści oprogramowanie światowego ploducęnta, którę zgodnie z
punktem 32 _ płyta ratuŃowa pracuje w trybie glaficznym?

w wypadku nie dopuszczenia zmian specyfikację oprogramov'ania spełnia tylko i \ły]}ącznie
jędęn producent.

odpowiedź'
opisdne ł pu11ktach pytanit| tozwiqząnią sq dopuszcząlne przez Zdmdwiaiącego'

P).tanie 2.

P}tanie dotyczy parametrów minimalnych Programu zabezpieczającego

Co Zamaw.ld14cy tozllmie przez zdalne wspareie (onlirre)? Czy chodzi np o
usfugę przez program typu Teamviewera? Czy też wsparcie on iine to wsparcie
przez telefon i maila?

Zamawiający \ł),:,naga; system ant}.wirusowy uruchomiony z pł5.ty powinien
placować w trybie tekstowym i mieć rnożliwośó aktua1izacji baz sygnatur
wirusów z Intemetl lub z bazy zapisanej na dysku.
Czy Zarrtawiający dopuści rozwiqzanie z p|yą ratunkową pracująca w trybie
graficznlm?

odpowiedź:
Wsparcie on line' to zgodnie z opisem zą'1|ąrtym ł S]WZ ',Wspąrcie povinno obcjmovać
wsparcie online (zdah,!ie)' poplzez e ailofąz telefoniczne,,'
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w ramach Progfamu operacyjnego Innowacyjna cGpodalka

oznącza to' że Ząmawiąjqcy nie dopuszczą ząstosowalxia wspafcia popfzez vykorzystąnie
dodatkowego oprogramowąnią, w D)m programu f,y'pu Teamvie\|ef'
Zą z4odke z opisem przedmiotu ząmówienią zostT1ie un1ane zaŚtosowąnie wspąrcią on line yr
postaci wsparcia przez telefon i mąilcr.
Ząmcviający dopuści tozyviqząrlie z pbtq rątunkową pfacujqcq w trybie gfartcznym' jest to
rozwiązahie zgodne z sl|yz'
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