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ZAPYTANIE OFERTOWE

Gmina Starogard Gdanski zwraca si¢ z zapytaniem ofertowym na:
przeprowadzenie szkolenia z obshigi komputera i korzystania z Internetu

na podstawie Regulaminu udzielania zamdwient w ramach projektow wspétfinansowanych ze $rodkéw pochodzgcych z Unii
Europejskiej, ktdrych wartosé nie przekracza 30.000 euro (Zarzadzenie Nr RGM/32/2014 Wéjta Gminy Starogard Gdanski z
dnia 22.04.2014r.), z uwzglednieniem art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamodwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (t. j. Dz. U.
2013, poz. 907 z pdZn. zm.).

Przedmiot zamodwienia zwigzany jest z realizacjg projektu ,,e-Spoteczenstwo — Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w
Gminie Starogard Gdariski” (Umowa o dofinansowanie nr POIG.08.03.00-22-015/12-00), ktdry jest wspdtfinansowany ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

1. Nazwa zamawiajacego: Gmina Starogard Gdanski
ul. Sikorskiego 9
83-200 Starogard Gdanski
Tel. (58) 56 250 67
fax (58) 56 246 41

2. Opis przedmiotu zamodwienia:

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie szkolenia: Szkolenie z zakresu podstawowej
obstugi komputera i korzystania z Internetu.

W szkoleniu wezmg udziat mieszkaricy Gminy Starogard Gdanski, ktérzy zostali wytonieni spomiedzy oséb uprawnionych do
ubiegania sie o wsparcie w ramach projektu ,,e-Spoteczenstwo — Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie
Starogard Gdanski”.

Organizacja szkolenia:
a. llos¢ oséb:
W szkoleniu wezmie udziat 16 0sdb - 3 grupy,
b. lloé¢ godzin.

e \Wymagana minimalna ilos¢ godzin szkolenia przypadajacych na jednego uczestnika - 40 godzin.

e Intensywnosc szkolenia: maksymalnie 4 godziny zegarowe dziennie, przy czym godzifia zegarowa kursu trwa 60
minut i obejmuje zajecia edukacyjne 45 min oraz przerwe 15 minut, diugos$é przerw moze byé ustalona w
sposob elastyczny, np. mogg byc taczone lub rozbijane na krétsze jednostki.

e Zajecia odbywac sie bedg 2 lub 3 razy w tygodniu (w zaleznosci od ustalen z uczestnikami) w liczbie do 4 godzin
dziennie.

e Zajecia powinny odbywac sie w godzinach popotudniowych (od poniedziatku do pigtku) lub w sobote (poza
zajeciami w UG — tam zajecia odbywac sie beda w godzinach pracy Urzedu Gminy).

e Dopuszcza sig, aby zajecia w soboty odbywaty sie w wymiarze do 6 godzin, (nie przewiduje sie mozliwosci
prowadzenia w soboty zajeé na terenie Urzedu Gminy).

c. Termin szkolenia.



f.

Szkolenie rozpocznie sie we wrzesniu 2014r. i zakoriczy do 30 listopada 2014r.

Miejsce szkolenia.

e Zespot Szkot Publicznych w Jabtowie, ul. Szkolna 5, 83-211 Jabtowo

o Zespot Szkdt Publicznych w Suminie, Sumin 38, 83-200 Starogard Gdariski

e Urzad Gminy w Starogardzie Gdariskim, ul. Sikorskiego 9, 83-200 Starogard Gdarnski.

W tym samym terminie mogq odbywac sie szkolenia w roZnych lokalizacjach.
Miejsca szkoleri moggq ulec zmianie w trakcie realizaci przedmiotu zamdwienia.

Cel szkolenia i bloki tematyczne.

Szkolenie ma na celu:

e nabycie i ugruntowanie wiedzy z zakresu obstugi komputera, ktéra pozwoli na swobodne korzystanie z samego
urzadzenia oraz podstawowych programow.

e przekazanie informacji programowych dot. bezpieczenstwa uzytkowania komputera — z danych przekazanych
przez Gmine Starogard Gdaniski.

Szkolenie powinno obejmowac nastepujace bloki tematyczne:

e podstawy obstugi komputera,

e budowa i dziatanie komputera

e podstawy pracy systemu operacyjnego wskazanego przez Zamawiajgcego na etapie realizacji zadania,

e podstawowe pojecia takie jak: plik, folder, system operacyjny etc.

e programy pakietu biurowego {arkusz tekstowy, arkusz kalkulacyjny)

e tworzenie i edycja dokumentéw w programie tekstowym (na przyktadzie CV oraz listu motywacyjnego)

e Internet —najpopularniejsze przegladarki, skuteczne wyszukiwanie informacji

e poczta elektroniczna (zaktadanie wtasnego konta e-mail, pisanie listdw elektronicznych, odbieranie poczty)
e praca z najpopularniejszymi komunikatorami internetowymi: gadu-gadu oraz skype

e co to jest wirus? Jak sie chroni¢ przed nim

e (o to jest SPAM i jak do unikaé, czarna lista maili

e liczne ¢wiczenia z korzystania z réznych ustug dostepnych przez Internet

e rejestrowanie sie na popularne portale ustugowe i spotecznosciowe (allegro, nasza klasa, facebook)

e obstuge pakietu biurowego, w tym edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny,

e bezpieczne uzytkowanie Internetu i obstuga poczty elektronicznej z uwzgledmemem bezpieczenstwa jego
obstugi i zgodnosci z prawem jego uzytkowania.

e BHP obstugi komputera, ryzyka zwigzane z uzytkowaniem sprzetu w ramach projektu POIG i zasady ich
unikniecia, Informacja o zasadach serwisowania uzytkowanego sprzetu.

Program powinien:

e byc¢ realizowany tak, aby u uczestnikdw szkolenia pokonaé lek przed korzystaniem z nowych rozwiazar
(sposdéb ttumaczenia, wyjasniania i tempo prowadzenia zaje¢ powinien by¢ dostosowany do umiejetnodci
uczestnikow szkolenia),

e zawierac:

- podstawowe wiadomosci dotyczace zasad dziatania komputera,
- obstuge systemu operacyjnego,
- praca z plikami i folderami,
obstuge pakietu biurowego (edytor tekstu i arkusz kalkulacyjny),
korzystanie z Internetu,
zaktadanie kont e-mail,
odbieranie, wysylanie i zarzagdzanie poczta elektroniczna,
wykorzystanie komputera i Internetu w procesie poszukiwania pracy,
wykorzystanie komputera do komunikowania sie za pomoca komunikatoréw internetowych

- Szkolenie bedzie prowadzone w 2 salach wskazanych przez Zamawiajgcego, wyposazonych w stanowiska
komputerowe po jednym dla kazdego uczestnika szkolenia — dotyczy to sal w szkotach. .

- na potrzeby szkolenia prowadzonego w Sali Urzedu Gminy Starogard Gdanski nalezy zapewnic¢ sprzet
komputerowy dla uczestnikéw. Kazdy uczestnik ma miec sprzet do wytacznego korzystania podczas szkolenia —
liczba uczestnikéw tego szkolenia nie przekroczy 5 oséb. Dostarczony sprzet musi byé w formie takiej, ktéra
umotliwi uczestnikom szkolenia bez wiekszej trudnosci korzystanie z komputeréw stacjonarnych, w ktére zostang
wyposazeni. Sprzet musi by¢ wyposazony w oprogramowanie umozliwiajgce petne korzystanie z prowadzonego
programu edukacyjnego, tak by w przysztosci uczestnicy mogli bezpiecznie korzystac z dostarczonego im w ramach
projektu sprzetu.

Zajecia bedg prowadzone przez imiennie wskazanych wyktadowcéw i instruktoréw o odpowiednim do$wiadczeniu.
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h,  Wpykonawca zobowiazany jest zapewnié¢ kazdemu uczestnikowi:

materiaty szkoleniowe zgodne z tematykg zaje¢ (zbindowane w formie trwatego skryptu lub podrecznik), teczke na
materiaty, notes, dtugopis, otdwek z gumka i harmonogram szkolenia. Wszystkie materiaty musza by¢ oznakowane zgodnie
z aktualnymi zasadami promocji w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Ponadto Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia na kazde zajecia pakietu kawowego zawierajacego:

e Kawe czarng rozpuszczalng,

e Herbate czarng,

e Suche ciastka ( 2 rodzaje — z czekolada, z nadzieniem owocowym)

e  Cukier, Smietanka do kawy,

e 2 rodzaje sokéw: pomaraniczowy i jabtkowy,

e Wode gazowana i niegazowang w butelkach 0,5 |,

e naczynia oraz sztuéce niezbedne do podania napojow i ciastek.

i. Wymagania dotyczace dokumentacji szkolenia

e Wykonawca przeprowadzi test sprawdzajacy wiedze uczestnikéw szkolenia przed rozpoczeciem szkolenia i na
Jego zakonczenie. Przedfozy wraz z dokumentacjg koricowg kopie testéw. Przedstawi Zamawiajgcemu wyniki
porownawcze przeprowadzonego testu,

° Wszystkim absolwentom szkolenia Wykonawca jest zobowigzany wystawié zadwiadczenie o ukoriczeniu
szkolenia w formie przewidzianej dla danego szkolenia wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 6 niniejszego
zapytania ofertowego.

* Wszystkie dokumenty dotyczace szkolenia oraz materiaty szkoleniowe powinny by¢ oznakowanie zgodnie z
wymaganiami Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

e Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania obecnosci w nastepujacy sposéb:

- prowadzenie Dziennikéw zajec dla poszczegélnych grup szkoleniowych (koszt dziennika nalezy uwzglednié w
zamowieniu) - odnotowanie w nich obecnodci uczestnikéw na poszczegélnych zajeciach, tematyki
poszczegolnych zajec,

- oznakowania miejsc prowadzenia zajec¢ zgodnie z wytycznymi POIG dotyczgcymi promogji,

- prowadzenie dokumentacji zdjeciowej prowadzonych zajeé.

- Zbieranie oswiadczert wymaganych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,

* Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia badania ewaluacyjnego (oceniajgcego jakos¢ szkolenia —
wzor ankiety —zat. nr 7 do niniejszego zapytania ofertowego). Zamawiajgcemu nalezy dostarczy¢ poswiadczone
kopie przeprowadzonego badania oraz analize wynikéw ewaluacji.

j- Nieobecnos$¢ usprawiedliwiona wyktadowcy.
W przypadku dfugotrwatej nieobecnosci usprawiedliwionej wyktadowcy wykonawca ma obowiazek niezwtocznie
powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajacego i wskazaé zastgpce prowadzacego zajecia, ktéry posiada przygotowanie i
wyksztatcenie odpowiadajace co najmniej doswiadczeniu wyktadowcy. W przypadku krétkotrwatej niecbecnoéci
mozna zajgcia przetozy¢, jednak o tym fakcie nalezy zawiadomié¢ Zamawiajacego. Nie przewiduje sie mozliwosci
przedtuzenia koricowego terminu realizacji umowy z powodu przesuwanych zaje¢ z powodéw lezacych po stronie
Wykonawcy.

k. Ubezpieczenie uczestnikéw szkolenia.
Wykonawca zobowigzuje sie do ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw wszystkich uczestnikdw
w trakcie catego okresu trwania szkolenia.
Zamawiajacy kazdorazowo wskaze wykonawcy imiona i nazwiska uprawnionych oséb do ubezpieczenia od
nastepstw nieszczesliwych wypadkow oraz odpowiedzialnoéci cywilnej.
Koszt ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow uczestnikéw szkolenia stanowi element ceny oferty,
jaka nalezy ztozy¢é w postgpowaniu. Kopie polisy NNW wykonawca przediozy zamawiajacemu najpdzniej w
terminie 3 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia.

i

l.  Koszty dojazdu. ’
Wykonawca nie zwraca kosztéw przejazdu z miejsca zamieszkania do miejsca szkolenia i z powrotem osobom
skierowanym na kurs. Uczestnicy szkolenia majg obowiazek dojechaé na szkolenie we wtasnym zakresie.

3. Wpykonawca zobowigzany jest do:
e Wspdtpracy z Zamawiajgcym,
®*  Pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym,
e  Sprawnejiterminowej realizacji przedmiotu zamdwienia,
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e  przedstawienia Zamawiajgcemu jednego egzemplarza opracowania materiatéw szkoleniowych do wgladuy,
najpézniej w dniu roboczym poprzedzajgcym dzien rozpoczecia szkolenia.

0 zamodwienie mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

a. Posiadajg uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci objetych niniejszym postepowaniem,
b. posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej dwdch szkoler z zakresu obstugi komputera w wymiarze
min. 40 godzin,

c. dysponujg osobami, ktére posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu min. 2 szkolen z zakresu obstugi komputera.

Informacja o sposobie rozliczania pomiedzy stronami:

Rozliczenia pomiedzy stronami beda odbywalty sie w PLN, w formie 1 pfatnosci koficowej, po zakoriczeniu realizacji
zadania.

Sposéb przygotowania oferty:

» Oferta musi mie¢ forme pisemna i powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
» Niezbedne zataczniki do ztozonej oferty:

e Wypetniony formularz ofertowy, stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

e program szkolenia zawierajacy co najmniej zagadnienia (bloki tematyczne ) wymienione w pkt.
2e, stanowigcy zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

e preliminarz kosztéw okreslajacy koszt szkolenia oraz uwzgledniajacy koszt osobogodziny (w
catkowitym koszcie nalezy uwzglednié wszystkie pozycje zawarte w preliminarzu),

e Oswiadczenie wykonawcy o spefnieniu wymogdéw okreslonych w zapytaniu ofertowym na
przeprowadzenie szkolenia z obsfugi komputera i korzystania z Internetu w ramach projektu ,,e-
Spoteczenstwo - Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Starogard Gdariski”,
stanowigce zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.

e Zestawienie potwierdzajgce spetnienie warunku posiadania wiedzy i do$wiadczenia, stanowigce
zatacznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego.

e  Wykaz oséb (wyktadowcdw), ktorymi dysponuje wykonawca do przeprowadzenia szkoled z
obstugi komputera i korzystania z Internetu w ramach projektu ,e-Spoteczefistwo -
Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Starogard Gdanski”, stanowiacy zatacznik nr
5 do niniejszego zapytania ofertowego.

» Na wszystkie pytania zawarte w formularzu ofertowym musza by¢ udzielone odpowiedzi.
» Jeteli pytanie postawione w formularzu ofertowym nie dotyczy oferenta, nalezy wpisa¢ ,,nie dotyczy”.
» Koperty powinny by¢ oznaczone nastepujgco:
,Oferta na przeprowadzenie szkolenia z obstugi komputera i korzystania z Internetu w ramach projektu ,,e-
Spoteczeistwo — Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Starogard Gdarski ”
e Nazwa i adres Zamawiajacego,
e Nazwa i adres Wykonawcy.
» Zaleca sie zachowac kopie ztozonych w ofercie dokumentéw.

Kryterium wyboru oferty: cena 100%
Poréwnanie ofert nastapi na podstawie cen brutto wskazanych przez Wykonawcéw w formularzu ofertowym.

Oferty moina skfada¢ do dnia 23.07.2014r. do godz. 10.00 wyitgcznie w formie pisemnej. Oferte mozna
dostarczy¢ pocztg lub osobiscie. 5

Miejsce dostarczenia ofert: Urzgd Gminy Starogard Gdanski, Ul. Sikorskiego 9,83-200 Starogard Gdariski, Pok. 19.

Termin i miejsce otwarcia ofert;
23.07.2014r., godz. 10.15, Urzad Gminy Starogard Gdariski, Ul. Sikorskiego 9, 83-200 Starogard Gdariski, Pok. 24.

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych zapytania ofertowego: Informacji na temat zaméwienia udziela:
Karolina Szambowska — Inspektor ds. §rodkéw zewnetrznych
Nr Tel. (58) 56 250 67 w. 56, fax. (58) 56 246 41,



Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania ogloszenia oraz warunkéw okre$lonych w niniejszym
zapytaniu ofertowym.

Zataczniki:

1. Formularz ofertowy,
. Program szkolenia,

3. Oswiadczenie wykonawcy o spetnieniu wymogdw okreslonych w zapytaniu ofertowym na przeprowadzenie
szkolenia z obstugi komputera i korzystania z Internetu w ramach projektu ,,e-Spoteczeristwo — Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Starogard Gdariski”,

4. Zestawienie potwierdzajgce spetnienie warunku posiadania wiedzy i dodwiadczenia,

5. Wykaz osob (wykfadowcdw), ktérymi dysponuje wykonawca do przeprowadzenia szkolen z obstugi komputera i
korzystania z Internetu w ramach projektu ,e-Spoteczeristwo — Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w
Gminie Starogard Gdanski”,

6. Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia (wzdr),

7. Ankieta ewaluacyjna (wzdr).
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Projekt wspaffinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

»Fundusze Europejskie - dia rozwoju innowacyjnej gospodarki” ,,Inwestujemy w Wasza przysziose”

Zatqcznik nr 1

(piecze¢ Wykonawecy)

FORMULARZ OFERTOWY

Do zapytania ofertowego na ,,Przeprowadzenie szkolenia z obstugi komputera i korzystanie z
Internetu” w zwiazku z realizacja projektu ,.e-Spoleczenstwo — Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Gminie Starogard Gdanski”

1. Nazwa i adres Wykonawcy:

-----------------------------------------------------------------------
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o,

. Cena:

= WIWOEIe ettt ZIOWVEN: s asvimiminimmassrmsnsmmss

Powyzsza cena obejmuje peten zakres zaméwienia okreslony w Zapytaniu ofertowym.
Termin wykonania: do 30.11.2014r.

.........................................................................

(Data i podpis Wykonawcy lub osoby
uprawnionej do reprezentacji)
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Projekt wspélfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Fundusze Europejskie - dla rozwoju innowacyjne]j gospodarki” ,,Inwestujemy w Wasza przysziosc”

Zatgcznik nr 2

................ R R T T I I T T R A I I S AT S Sy

piecze¢ Wykonawcy
PROGRAM SZKOLENIA

1. Nazwa i zakres szkolenia:

3. Wymagania wstepne dla uczestnikow szkolenia:
4. Cel szkolenia:

5. Plan nauczania ( okreslenie tematéw zaje¢ edukacyjnych, wymiar zaje¢ z uwzglednieniem czesci
teoretycznej 1 praktycznej ):

7. Wykaz literatury oraz materiatéw dydaktycznych: «
8. Sposéb sprawdzania efektow szkolenia:
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Fundusze Europejskie - dla rozwoju innowacyjnej gospodarki” ,,Inwestujemy w Wasza przyszlos¢”

Zafgcznik nr 3

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie wykonawey o spelnieniu wymogéw okreslonych
w zapytaniu ofertowym na przeprowadzenie szkolenia z obslugi komputera i korzystania
z Internetu w ramach projektu ,,e-Spoleczenstwo — Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w
Gminie Starogard Gdanski”

Jako Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia na przeprowadzenie szkolenia z obstugi
komputera 1 korzystania z Internetu w ramach projektu ..e-Spoleczenstwo — Przeciwdzialanie
wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Starogard Gdanski” o$wiadczam, ze:

a. Posiadam uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci objetych niniejszym
postepowaniem,

b. posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej dwaoch szkolen z zakresu obstugi komputera w wymiarze min.
40 godzin,

c.  dysponujg osobami, ktdre posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu min. 2 szkolerh z zakresu obstugi komputera.

(Data i podpis Wykonawcy lub osoby
uprawnionej do reprezentacji)
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Projekt wspdéffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

»Fundusze Europejskie - dla rozwoju innowacyjnej gospodarki® ,,Inwestujemy w Wasza przysztosc”
Zatgcznik nr 4

Na potwierdzenie spefnienia warunku posiadania wiedzy i do$wiadczenia — Wykonawca przedkfada niniejsze
zestawienie:

Dotyczy zadania: zadania: ,Szkolenia z obstugi komputera i korzystania z Internetu”

Doswiadczenie Wykonawcy.

Wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczer okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, gtéwnych ustug,
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
dostawy lub ustugi zostaty wykonane, oraz zafaczenie dowoddéw, czy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie:

L.p Tematyka szkolenia | Termin Liczba uczestnikdw | Nazwa Zamawiajgcego, jezeli
grupowego/ szkolenia szkolenia szkolenie  grupowe  byto
Liczba godzin | grupowego Zamawiane przez instytucje,
szkolenia firme, itp.

Data i podpis osoby/osdb umocowanych do
skfadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy

Jezeli Wykonawca polega¢ bedzie na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zamoéwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nim stosunkow, Wykonawca zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich
przy wykonywaniu zaméwienia.
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Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

Zatgcznik nr 5
Wykaz oséb (wykladowedw), ktorymi dysponuje wykonawca do przeprowadzenia szkolen z
obslugi komputera i korzystania z Internetu w ramach projektu ,,e-Spoleczenstwo —
Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Starogard Gdanski”

w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
wFundusze Europejskie - dla rozwoju innowacyjnej gospodarki® ,,Inwestujemy w Waszg przyszioss”

L.p | Imig1i Zakres Posiadane doswiadczenie Podstawa dysponowania
nazwisko tematyczny/ zawodowe Wyktadowcey, Wyktadowea (np.
Wyktadowey | modul szkolenia, (w tym: temat szkolenia) | umowa o prace, inna

prowadzonego forma)
przez
Wyktadowce

1.

2,

3.

4,

5.

Data i podpis osoby/oséb umocowanych do
skladania odwiadczen woli w imieniu Wykonawcy
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Projekt wspoétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

.Fundusze Europejskie - dla rozwoju innowacyjnej gospodarki® ,,Inwestujemy w Waszg przysziosc”
Zatgcznik nr 6

(nazwa organizatora szkolenia)

ZASWIADCZENIE
(WZOR)

r 0 . . -]_ .
o ukonczeniu szkolenia z zakresu podstawowej/zaawansowanej obslugi komputera

PN st v vnmonsssnts v s S S o T o Bl T T s SO S oS RS TP
(imie (imiona) i nazwisko)
112161701 ) M v P b i B B S e G sis
ukonezyl... coovvevriviiiiennn e et A M—— . . —
(pelna nazwa szkolenia (podaé rodzaj szkolenia i
grupe o0sob, dla ktorych jest przeznaczone))
zorganizowane przez ....... e ST . —
(nazwa organizatora szkolenia)
w okresie od dnia ......cccoeeiiiiiiiiiiiniiiieens I, dO dNIa e 1
Celen Szkolenia BT s i iomesssm s i sy s o G s s i vedany
Zaswiadczenie wydano w:
..................... NN . .  WORROVUTRI.. .}
(miejscowosc) (data wystawienia zaswiadczenia)
350 T s Pt 1 B0 o o RO, SRS T —

(podpis osoby/osdb szkolacych)

( pieczed 1 podpis organizatora szkolenia)

! niewtadciwe skreglié
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Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

..Fundusze Europejskie - dla rozwoju innowacyjnej gospodarki® ,,Inwestujemy w Waszg przysziosc”

Zatgcznik nr 6

ANKIETA EWALUACYJNA
(WZOR)

Niniejsza ankieta ma na celu poznanie Pana/Pani ocen dotyczacych udziatu w szkoleniu. Ankieta ta jest
anonimowa, a wyrazone w niej opinie i uzyskane informacje zostana wykorzystane wylacznie przy
organizowaniu kolejnych szkolen oraz ocenie jakosci $wiadczonych ustug przez instytucje szkoleniowa.
Prosimy o szczere odpowiedzi.

1) Czy uwaza Pan/i, ze uczestnictwo w szkoleniu odpowiadato Pana/i potrzebom zawodowym i
spotecznym?

[] tak

[ ] nie

[ ] czesciowo

2) Czy wiedza i umiejg¢tnoscei zdobyte podczas szkolenia, spetnity Pana/i oczekiwania?
[] tak
[ ] nie

[ ] czesciowo

[ ] Prosze wymieni¢ 3 najwazniejsze umiejetnosci zdobyte prze Pana/ia podczas szkolenia:

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

4) Czy czas trwania szkolenia byl wystarczajacy do przyswojenia przez Pana/ig niezbednej wiedzy
z zakresu szkolenia:

[] tak

[ ] nie

5) Jak ocenia Pan/i wyktadowcdw prowadzacych szkolenie?
Postugujac sie skalg ocen od 1 do 5 ( przy czym 1 oznacza stabo, natomiast 5 oznacza bardzo

dobrze)
g Skala ocen
BRcHaeLTeOR ( zaznacz wlaSciwy kwadrat)
Wiedza 1 2 3 4 5
Przygotowanie praktyczne 1 2 3 4 5
Komunikatywno$¢ 1 2 3 4 5
Przystepnos¢ przekazywanych informacji 1 2 3 4 5
Sposdb prowadzenia zajec 1 2 3 4 5

12
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6) Jak ocenia Pan/i wyposazenie w sprzet i pomoce dydaktyczne wykorzystywane podczas
szkolenia?
Postugujac si¢ skalg ocen od 1 do 5 ( przy czym 1 oznacza stabo, natomiast 5 oznacza bardzo
dobrze)

Skala ocen (zaznacz wlasciwy kwadrat)
1 | 2 | 3 | 4 4 5

7) Jak ocenia Pan/i warunki lokalowe oraz bezpieczenstwa i higieny pracy podczas szkolenia?
Postugujac si¢ skalg ocen od 1 do 5 ( przy czym 1 oznacza stabo, natomiast 5 oznacza bardzo
dobrze)

Skala ocen (zaznacz wla§ciwy kwadrat)
1 | 2 | 3 | 4 | 5

8) Jak ocenia Pan/i organizacje szkolenia?
[ ] bardzo dobrze
[ ] dobrze

[ ] przecietnie
[ ] stabo

9) Uwazam, ze w efekcie ukonczenia szkolenia, moja sytuacja na rynku pracy:
[ ] znaczaco sie polepszy

[ ] nie zmieni sie

[ ] znacznie sie pogorszy

10) Inne uwagi i propozycje dotyczace szkolenia, w ktérym Pan/i uczestniczyl/a:

........................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

........................................................................................................................

11) Jestem zadowolony/a, ze wziatem/wzigtam udzial w szkoleniu:

[] tak
[] nie

12) Jak ocenia Pan/i ustugi Urzedu Gminy $wiadczone w ramach organizacji szkolenia?
[] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[] przecigtnie

[ ] stabo
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METRYCZKA

Plec:
Kobieta
Mezczyzna

Wiek :

18 - 25 lat

26 - 40 lat

41 - 50 lat

powyzej 50 roku zycia

Wryksztalcenie:
podstawowe
gimnazjalne

zasadnicze zawodowe
$§rednie ogolnoksztalcace
$rednie zawodowe
WYZSZe

Miejsce zamieszkania:
Miasto
Wied

Stan eywilny:
wolny
mezatka/zonaty

Dziekujemy za wypelnienie ankiety!
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