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Mieszkancy Zenboka, Przybyszewa, Jarlut Duzych i Malych

Odpowiedz na petycje¢ z dnia 26.11.2024r.

Szanowni Pafstwo,

Dzigkuje za przekazanie petycji dotyczacej jakosci wody ze Stacji Uzdatniani Wody w
Zenboku.

Rozumiem, jak waznym problemem jest zapewnienie Mieszkaficom wody
odpowiedniej jakosci, zaréwno do celéw sanitarnych jak i spozywczych. Panstwa obawy sg w
pelni uzasadnione, a ten temat traktujemy priorytetowo.

Chciatabym jednak wyjasni¢, ze woda dostarczana przez Stacje Uzdatniania Wody w
Zenboku podlega statemu monitorowaniu, a wyniki badan sa regularnie analizowane. Nadzér
nad jakoscig wody przeznaczonej do spozycia sprawuje organ Panstwowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej. W przypadku, gdy jako$¢ wody nie spetnia norm, stosowane sg
odpowiednie procedury majace na celu jej poprawe.

W odpowiedzi na Panstwa postulaty:
1. Spotkanie z Wéjt oraz Kierownikiem Gminnego Zakladu Komunalnego

Takie spotkanie odbylo si¢ dnia 29.11.2024 roku w $wietlicy wiejskiej w Zenboku
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W odpowiedzi na Pafistwa postulaty z uwagi na ztozono$¢ procesu uzdatniania wody
oraz konieczno$¢ budowy nowej stacji, pelna poprawa jakosci wody wymaga czasu i
znaczgcych naktadow inwestycyjnych, ktére sa obecnie wykonywane przez Organ etapowo.

Plan naprawczy zostat wdrozony przez Gminny Zaktad Komunalny w Regiminie
natychmiastowo, poprzez dziatania naprawcze zwiazane z wyeliminowaniem bakterii poprzez
ptukanie wodociagu na jego koncéwkach. Ponadto wykonat wszystkie zalecenia decyzji
zwigzane z poinformowaniem odbiorcéw o ztej mikrobiologicznej jakosci wody umieszczajac
informacje na wszystkich tablicach ogloszeti solectw w poszczegdlnych miejscowosciach i na
stronach internetowych Gminy Regimin oraz portalach spotecznosciowych Gminy i GZK.
Poza tym na biezaco dostarczana byta woda pitna oraz woda spetniajaca wymagania
sanitarno- higieniczne.

W dniu 20.11.2024 zostaty pobrane proby mikrobiologiczne sprawdzajace z
wszystkich uzgodnionych punktéw wraz z woda surowa. Nastepnie organ nadzoru pobrat
probe sprawdzajaca, ktora wykazala wynik negatywny tj. woda byta zdatna do picia.

Harmonogram i termin zakonczenia prac bedzie mozliwy do przedstawienia z chwilg
uzyskania pozwolenia na budowe Stacji Uzdatniania Wody w Zenboku, co jest uwzglednione
zapisami w projekcie budzetu na 2025 rok.

2. Zawieszenie oplat za wodg w dniach, gdy woda jest niezdatna do spozycia.

Zgodnie z postanowieniem § 16 obowigzujacego na terenie Gminy Regimin
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw kazdy odbiorca ustug ma prawo do
sktadania reklamacji dotyczacych jakosci swiadczonych ustug, w tym w przypadku
niespelnienia wymagan dotyczacych jakosci wody.

Informuje, ze zlozone przez poszczegdlnych odbiorcow reklamacje, zawierajgce opis
sytuacji uzasadnienie i roszczenie, zostang rozpatrzone zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami oraz w jak najszybszym czasie. Kazda reklamacja bedzie analizowana
indywidualnie, a w przypadku uznania jej zasadnosci, podejmiemy odpowiednie kroki w celu
wyréwnania oplat za okres, w ktérym woda nie spelniata wymaganych standardow
jakosciowych.

3. Cotygodniowe badania probek wody az do zakoficzenia prac modernizacyjnych w celu
kontroli i natychmiastowego informowania uzytkownikéw o stanie wody.

Badania wody s3 wykonywane zgodnie z Art. 5. Ustawy z dnia 7 czerwea 2001 t. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw w zwigzku z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi oraz regulaminem dostarczania wody i odprowadzania
sciekow obowigzujgcego na terenie Gminy Regimin.
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Ponadto podczas spotkania z Mieszkaricami w dniu 29.11.2024r w miejscowosci
Zenbok Kierownik Gminnego Zaktadu Komunalnego w Regiminie w wyczerpujacy sposéb
przedstawil Mieszkaficom procedure dotyczacg czestotliwodci badar.

Podczas spotkania zostata rowniez ztozona deklaracja, ze w miesiagcu grudniu 2024r

zostanie przeprowadzone jedno dodatkowe badanie jakosci wody na Stacji Uzdatniania Wody
w Zenboku.

Modernizacja stacji uzdatniania wody w Zefiboku jest w toku, a jej zakonczenie jest kluczowe
dla poprawy jako$ci wody w naszej gminie.

Prosz¢ o cierpliwos¢, poniewaz proces ten jest czasochtonny i wymaga odpowiednich
zasobow finansowych.
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