GMINA PNIEWY
05-652 Pniewy 2
woj. Mazowieckie
NIP: 797-205-65-81

tel./fax. (48) 685 02 10 wew. 234 Pniewy, dnia 07.05.2024r.

Or.271.2.2024

Wyjasnienia dotyczace treSci zaproszenia do skladania ofert

W odpowiedzi na skierowane przez Panstwa zapytania dotyczace ww. postgpowania,
ktérego przedmiotem jest , Wdrozenie systemu elektronicznego Zarzadzania
Dokumentacja (eZD) w Gminie Pniewy umozliwiajace Swiadczenie e-ustug wraz z
utrzymaniem i szkoleniem pracownikow.”:

informuje, ze: termin sktadania ofert zostat przedtuzony do 09.05.2024r. do godz. 12.00
W odpowiedzi na pytania:

1. EZD musi zapewniaé mozliwo$¢ podpisywania pism za pomoca Profilu Zaufanego (PZ). MoZliwe
wytqgcznie dla dokumentdw podpisywanych w ramach ePUAP.

2. Udostepnienie ustugi hostingu systemu eZD wraz z udostepnieniem przestrzeni dyskowej o
pojemnoéci minimum 50 GB, lokalizacja hostingu musi by¢ na terenie Polski. Firma wykorzystuje
serwery chmurowe firmy Microsoft zlokalizowane w UE (najczesciej Irlandia lub Holandia) zgodnie z
RODO i prawem europejskim. Dane sq przechowywane w dwéch kopiach i 6 réznych lokalizacjach,
ktére dzieli minimum 500 km, co w obliczu konfliktu na naszq wschodnig granicq znaczgco podnosi ich
bezpieczeristwo.

3. Podczas procesu rejestracji przesytek przychodzacych w formie papierowej, EZD musi umozliwiac
skanowanie z wykorzystaniem skanera zgodnego z TWAIN (z poziomu interfejsu aplikacji)
poszczegdlnych dokumentéw, wchodzgcych w sktad przesytki. Interfejs do skanowania musi
posiadaé, co najmniej narzedzia do edycji obrazu ze skanera poprzez: obrét o dowolny kat, zmiang
kolejnosci stron, zapis do PNG i PDF, zmiany kontrastu. Nie obsfugujemy skanowania bezposrednio w
systemie.

4. EZD musi umozliwiaé odebranie poczty elektronicznej za pomoca wbhudowanego klienta
pocztowego POP3 oraz SMTP i umozliwi¢ rejestracje w rejestrze przesytek wptywajacych lub
bezposrednie dotaczenie wiadomosci z zatacznikami do akt sprawy. Nie oferujemy klienta
pocztowego, ale dajemy mozliwos¢ rejestrowania maili w systemie AMOIDT, na podstawie ktorych
mozna zaktadac pojedyncze sprawy.

5. EZD musi umozliwia¢ tworzenie kopii dokumentu na podstawie oryginém,\kopii ido
wiadomoéci. Nie oferujemy funkcji kopiowania dokumentéw, mozna natomiast duplikowac sprawy
wraz z zatgcznikami.

6. EZD musi posiada¢ wbudowany edytor tworzenia szablonéw dokumentdéw stuzacy do tworzenia
dokumentéw wewnatrz systemu, bez koniecznosci uzywania zewnetrznych aplikacji. Nie oferujemy.
7. System musi umozliwi¢ eksport dokumentu systemowego do nastepujacych formatéw: XML
(zgodnego z CRD), PDF, DOCX, ODT. Nie eksportujemy do formatu ODT.

10. EZD musi posiada¢ funkcjonalno$¢ obstugi kalendarzy. Kazdy z uzytkownikéw powinien posiada¢
dostep do wtasnego kalendarza z mozliwoécig dodawania do niego dowoinych zdarzen. Uzytkownik
powinien mie¢ mozliwos¢ okreslenia typu zdarzenia oraz jego opisu. Uzytkownik powinien mie¢
rowniez mozliwoé¢ definiowania zdarzen catodniowych i dtuzszych oraz cyklicznych. System ma



umozliwiaé przegladanie kalendarzy podwiadnych. Kalendarz musi umozliwia¢ dodawanie i edycje
wpiséw za pomocg mechanizmu , przeciagnij i upus¢”. Nie oferujemy kalendarzy dla uzytkownikéw.
11. EZD musi posiadac funkcjonalnos¢ planowania i raportowania spotkan... Nie oferujemy
funkcjonalnosci umoZliwiajgcych organizowanie/wyszukiwania spotkari bezposrednio z poziomu
systemu.

12. EZD musi posiadac funkcjonalnos¢ pozwalajgca na zbiorcze podejrzenie dostepnosci
rezerwowanych zasob6w i innych uzytkownikéw. Kazdy terminarz musi byé mozliwy do przegladania
w trybie dziennym, tygodniowym, miesigcznym. Nie oferujemy takiej funkcjonalnosci. Ewentualne
dodanie wymaga zaangazowania programistéw, co znaczqco wydtuzy czas wdrozenia.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy /wymagania/zawarte w zaproszeniu do sktadania ofert wedtug
opisu przedmiotu zamdwienia bez zmian - szczeg6towy opis przedmiotu zaméwienia zatacznik nr
1a do zaproszenia do sktadania ofert.

W odpowiedzi na pytanie nr:

8. EZD musi umozliwiac integracje z pakietem MS Office, OpenOffice i LibreOffice co najmniej w
zakresie mozliwosci edycji dokumentéw wychodzacych (pisma, arkusze) dotaczanych przez
uzytkownikéw do spraw bezposrednio w pakiecie MS Office, OpenOffice i LibreOffice — nie
integrujemy sie z OpenOffice i LibreOffice, EZD musi umozliwia¢ import tekstu przygotowanego w
zewngtrznym procesorze tekstu - prosba o doprecyzowanie. Czy chodzi o mozliwos¢ wykorzystania
funkcji kopiuj/wklej?

Zamawiajgcy odpowiada : Tak ale z zachowaniem mozliwosci formatowania tekstu.

W odpowiedzi na pytanie nr:

9. EZD musi by¢ zintegrowane z programem obstugujacym poczte tradycyjng w zakresie
automatycznego przesytania listy przesytek oraz odbioru z tejze aplikacji, informacji o numerze
nadanym przesyice, doreczeniu, ZPO lub zwrocie przesyiki. System musi umozliwiaé wydruk ksigzki
nadawczej oraz dziennika korespondencji. Jaki to program?

Zamawiajqcy odpowiada: e Nadawca (Poczta Polska)

W odpowiedzi na pytanie :

Czy wymienione powyzej funkcjonalnosci sg dla Paristwa na tyle kluczowe, ze ich brak dyskwalifikuje
oferty oraz Wykonawcow, ktérzy nie spetnig kompletu wymagan?

Zamawiajgcy odpowiada: Zgodnie z punktem 2.4 Zaproszenia do sktadania ofert

w postgpowaniu moga wzigé udziat wytgcznie wykonawcy spetniajacy warunki okreslone przez

zamawiajgcego.

Irenepisz/ $zymczak




