Zalacznik do Uchwaly NR XXXV/221/2018
Rady Gminy Pawonkéw
z dnia 09 pazdziernika 2018r.

Projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1. Regulamin niniejszy okre§la prawa i obowigzki Przedsicbiorstwa oraz Odbiorcow
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdéw, ktore
sg realizowane na terenie Gminy Pawonkdow.

§2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ustawa — Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( Dz. U. z 2017 r., poz. 328 z p6zn. zm.);

2) Odbiorca - odbiorca ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;

3) okres obrachunkowy — okres rozliczen za ustugi zwigzane z dostawg wody
i odprowadzaniem $ciekéw okreslony w umowie;

4) Przedsigbiorstwo — przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 4 ustawy;

5) umowa — umowa o zapatrzenie w wodg i/ lub odprowadzenie $ciekdw, o ktorej mowa
w art. 6 ustawy;

6) urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych
Sciekoéw, o ktérym mowa w art. 2 pkt 15 ustawy;

7) wodomierz gléwny — przyrzad pomiarowy o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy.

§3. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowaé wodg i uzywaé jej zgodnie
7 przeznaczeniem wynikajacym z zawartej Umowy.

ROZDZIAL 1T

MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA

SCIEKOW.

§4. 1. Tlo$¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilosci odprowadzanych $ciekow, a takze
minimalne ci$nienie utrzymywane w miejscu polgczenia przylacza wodociagowego
z wewngtrzng instalacjg wodociggowa okresla umowa. Umowa moze rowniez okresli¢
dopuszczalny poziom zanieczyszczen $ciekoéw wprowadzanych przez Odbiorcow. W umowie
Przedsigbiorstwo moze zaniecha¢ okreSlenia minimalnego cisnienia, jezeli w wydanych
warunkach przylgczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie instalacji w urzadzenie do
lokalnego podnoszenia ci$nienia.

2.Wskazniki charakteryzujgce poziom ushug, inne niz te, ktére sg okreslane w przepisach
ustawy oraz w pozwoleniu wodnoprawnym, okresla zezwolenie na prowadzenie zbiorowego



zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw udzielone decyzjg Wojta Gminy
Pawonkow.

§5. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ nastgpujgcy minimalny poziom
$wiadczonych ustug:

1) ciSnienie wody na przylaczu wodociggowym, mierzone przy zaworze
za wodomierzem gtownym, nie moze by¢ nizsze niz 0.18 MPa lub nie nizsze niz,
jak w wydanych warunkach technicznych przytgczenia;

2) jako$¢ wody powinna odpowiadaé jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, okreslonych w obowigzujgcych przepisach;

3) przepustowos$¢ posiadanego przylacza kanalizacyjnego, powinna pozwalaé
na odprowadzanie $ciekéw w ilosci i jakosci okreslonej w wydanych warunkach
technicznych;

2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do realizacji innych obowigzkoéw w zakresie
minimalnego poziomu §wiadczenia ustug wynikajgcych z odrebnych przepisow.

§6 Przedsigbiorstwo ma prawo do przeprowadzania kontroli przestrzegania umownych
ustalen dotyczacych technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej
i kanalizacyjne;j.

§7. Odbiorcy sg zobowigzania do korzystania z ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekdw w sposob zgodny z przepisami ustawy i nie powodujgcy pogorszenia jakosci ustug
$wiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajgcych dziatalnosci Przedsigbiorstwa,
a szczegolnosci do:

1) utrzymywania instalacji wodociggowej w stanie technicznym uniemozliwiajgcym
wtorne zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia skazenia fizycznego,
chemicznego lub biologicznego;

2) zabezpieczenia posiadanej instalacji wodociggowej przed cofnigciem sie z niej wody
do urzgdzen wodociggowych Przedsigbiorstwa;

3) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o awaryjnych zrzutach lub
istotnych zmianach iloéci i jakosci odprowadzanych $ciekow;

4) niezmieniania, bez uzgodnien z Przedsiebiorstwem, uzyskanych warunkdéw
technicznych przytgczenia do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej;

5) utrzymania pomieszczenia lub studzienki wodomierzowej, w ktorych zainstalowany
jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe, w stanie uniemozliwiajgcym jego
uszkodzenie lub oddziatywanie zaktocajace jego prawidlowe dziatanie, jak réwniez do
zabezpieczenia tego pomieszczenia lub studzienki przed dostepem 0séb
nieuprawnionych;

6) niezwlocznego powiadomienia Przedsicbiorstwa, w przypadku uszkodzenia
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, badz uszkodzenia plomb, czy tez innych
zabezpieczen na nich zainstalowanych;

7) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zakldcen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;



8) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposéb eliminujagcy mozliwo$¢ wystgpienia,
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek
cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody
z instalacji centralnego ogrzewania

9) udostepniania Przedsigbiorstwu dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji
dotyczacych wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujeé, w zakresie
umozliwiajgcym oceng ich oddziatywania na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej
przez Przedsiebiorstwo oraz dla ustalania ilosci $ciekow odprowadzanych
do kanalizacji;

10) zapewniania Przedsiebiorstwu dostepu do witasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych
ztych ujeé, a takze do wiasnych instalacji potgczonych z siecig, jezeli zachodza
uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy mogg negatywnie oddziatywaé
na poziom ustug §wiadczonych przez Przedsiebiorstwo;

11) odbiorca jest zobowigzanych do terminowego regulowania naleznosci za dostawe
wody i odprowadzanie Sciekow;

ROZDZIAEL. 111
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 8. Postanowienia umdéw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, nie mogg
ograniczaé praw 1 obowigzkéw stron wynikajacych z przepisOw ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 9. 1. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Przedsigbiorstwo zawiera umowy na czas okre§lony:

1) gdy tytul prawny osoby, ktorej nieruchomo$¢ zostata przylagczona do sieci zostat
ustanowiony na czas okreslony;
2) na wniosek osoby, ktorej nieruchomo$é zostata przytagczona do sieci.

§ 10. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego
w pisemnej formie, przy czym zmiana adresu stron umowy moze nastgpi¢ w drodze
pisemnego powiadomienia.

§ 11. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci
Przedsi¢biorstwa, skutkujgcej zmiang Odbiorcy, Przedsigbiorstwo zawiera umowe z nowym
Odbiorcg z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych §wiadczenia ustug.

§ 12. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytul prawny
do nieruchomos$ci, ktéra jest przytagczona do sieci znajdujacej sie w posiadaniu
Przedsigbiorstwa.

2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o zawarcie umowy jest
zobowigzana przedstawié Przedsicbiorstwu dokument, okreslajacy aktualny stan prawny
przytgczanej nieruchomosci.



3. Umowa moze zosta¢ rowniez zawarta z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania
z przytaczonej nieruchomosci.

4. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie
umowy powinien zawieraé w szczegdlnosci:

1) okreslenie oséb korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego
do zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy,
potwierdzong wlasnorecznym podpisem;

2) os$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu o0s6b korzystajacych z lokali
o zasadach rozliczania rdéznic oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz Przedsi¢cbiorstwa
dodatkowych optat;

3) schemat wewnetrzne] instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym
za wodomierzem gtéwnym, wraz z okreSleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych i wodomierzy dodatkowych.

5. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzory wniosku o zawarcie umowy.

6. Przedsicbiorstwo sporzadza projekty umdéw w terminie 30 dni od dania zlozenia
kompletnego wniosku o zawarcie umowy lub w terminie 21 dni informuje wnioskodawceg
o powodach uniemozliwiajgcych ich podpisanie.

§ 13. 1. Rozwigzanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez ztozenie
pisemnego os$wiadczenia woli w siedzibie Przedsi¢gbiorstwa lub przestanie takiego
o$wiadczenia listem poleconym na adres Przedsigbiorcy.

2. W oprzypadku zawarcia umowy z osobami korzystajagcymi z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym, jezeli powstang nowe okolicznosci powodujgce brak
gwarancji realizacji przez Odbiorce wszystkich obowigzkéw przewidzianych prawem
i umowsg, Przedsi¢cbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 14 dniowego
okresu wypowiedzenia.

§ 14. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.
§ 15. 1. Umowa wygasa w przypadku:

1) $mierci Odbiorcy bedacego osobg fizyczna;

2) utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci;

3) utraty przez Odbiorce tytulu prawnego do lokalu — w przypadku umowy zawartej
z osobg korzystajacg z lokalu w budynku wielolokalowym;

4) zakonczenia postepowania upadtosciowego majacego na celu likwidacje majatku Iub
zakonczenia postgpowania likwidacyjnego strony bedacej przedsigbiorcs;

5) utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci.

2. Umowa zawarta z osobg korzystajacg z lokalu w budynku wielolokalowym, poza
przyczynami wskazanymi w ust. 1, wygasa rowniez w dacie rozwigzania lub wygasniecia
umowy zawartej przez Przedsigbiorstwo z whascicielem lub zarzadca nieruchomosci, w ktdre;j
znajduje si¢ lokal.



§ 16. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy Przedsiebiorstwo zaprzestaje $wiadczenia
ustug w szczegblnoscei poprzez zamknigcie przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego
oraz zdemontowanie wodomierza gtéwnego.

ROZDZIAL IV

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPELAT
USTALONE W TARYFACH

§ 17. Strony okreslajg w umowie:

1) okres obrachunkowy;
2) sposoéb i termin uiszczania optlaty;
3) skutki niedotrzymania terminu zaptaty, ktére obejmujg, lecz nie ograniczajg si¢
wylacznie do:
a) naliczania odsetek ustawowych,
b) dokonania przez Przedsigbiorstwo skrocenia okresu obrachunkowego, co nastgpi
za pisemnym powiadomieniem Odbiorcy i nie bedzie stanowilo zmiany umowy,
c) odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego zgodnie
Z przepisami ustawy.

§ 18. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek oplat wynikajacych z nowych,
prawidtlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania
Odbiorcow o ich wysokosci.

3. Przedsigbiorstwo dotacza do nowo zawartej umowy obowigzujacg w dacie jej zawarcia
taryfe lub jej wycigg, zawierajacy ceny i stawki optat wiasciwe dla Odbiorcy, bedgcego strong
umowy.

§ 19. 1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy nalezno$ciami za ushugi $wiadczone przez
Przedsiebiorstwo jest faktura lub paragon fiskalny.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, Przedsigbiorstwo wystawia odrebna fakture
zarzadey lub wiascicielowi takiego budynku oraz faktury osobom, z ktérymi zostaly
podpisane umowy.

3. Odbiorca otrzymuje fakture, paragon fiskalny w dniu zaptaty lub inne rozliczenie,
nie p6zniej jednak niz 14 dni:

1) od daty dokonania odczytu lub

2) od konca okresu obrachunkowego w sytuacji, kiedy ilo§¢ $wiadczonych ustug jest ustalana
na innej podstawie niz wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYEL.ACZANIA DO SIECI

§ 20. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sklada
Przedsiebiorstwu wniosek o przytaczenie, ktéry powinien zawiera¢ co najmnie;j:



1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;

2) podanie lokalizacji nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek o przylaczenie poprzez
wskazanie jej adresu badZ numeru dziatki oraz tytutu prawnego;

3) adres do korespondencji;

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzgdzen stuzgcych do odbioru ustugi;

5) okreSlenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenie oraz
charakterystyki zuzycia wody;

6) wskazanie przewidywanej iloSci odprowadzanych S$ciekow 1 ich rodzaju,
a w przypadku dostawcdw $ciekdw przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych
Scickow oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen
podczyszczajgcych.

2. W przypadku nieruchomosci, z ktérej bedg odprowadzane wody opadowe 1 roztopowe
wniosek winien dodatkowo zawiera¢ okre$lenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania
1 przeznaczenia.

§ 21. 1. Do wniosku, o ktéorym mowa w § 20, osoba ubiegajgca si¢ o przylgczenie
nieruchomosci do sieci powinna zatgczy¢ aktualng mapeg skali 1:500 lub 1:1000 okreslajacy
usytuowanie nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek o przytaczenie wzgledem istniejgcych
sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej, a takze z naniesieniem innych obiektéw i urzadzen
uzbrojenia terenu oraz granicg wtasnosci tej nieruchomosci.

2. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane bezptatnie udostepni¢ odpowiedni wzoér wniosku.

§ 22. 1. Jezeli istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug, Przedsigbiorstwo w terminie
do 30 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego i kompletnego wniosku, o ktérym mowa
w § 20 i 21, wydaje osobie ubiegajgcej si¢ o przylgczenie nieruchomosci dokument pod
nazwg ,,Warunki przytgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,,, W razie braku
mozliwosci przylgczenia nieruchomosdei do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie do 21 dni
od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w § 20 i 21, informuje o tym osob¢ ubiegajaca si¢
o przytaczenie, wskazujgc powody, ktdre uniemozliwiaja przylaczenie.

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 powinien co najmnie;j:

1) wskazywaé odcinek sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej, do ktérej nalezy
zaprojektowaé przylaczenie nieruchomosci do sieci;

2) okredli¢ maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem
na poszczegolne cele;

3) okreslaé maksymalng ilo§¢ $ciekéw odprowadzanych od nieruchomos$ci z podziatem
na poszczeg6lne rodzaje;

4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢ osoba
ubiegajaca si¢ o przylgczenie do sieci oraz o podmiotach, z ktérymi nalezy uzgodni¢ projekt
przylacza lub do ktérych nalezy zgtosi¢ fakt przylaczenia;

5) wskazywaé okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia, nie krétszy niz 1 rok.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 moze okreslac:



1) parametry techniczne przylacza,

2) miejsce zainstalowania wodomierza glownego, a w przypadku, gdy wnioskodawca
proponuje pomiar ilosci odprowadzanych $ciekéw inaczej niz na podstawie odczytow ilosci
pobieranej wody, urzgdzenia pomiarowego do mierzenia ilosci odprowadzanych $ciekow, lub
tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody z ktorej nie odprowadza si¢ Sciekow do kanalizacji,

3) propozycje rozwigzan projektowych, co do doboru podstawowych materiatow, urzadzen,
lokalizacji studni wodomierzowej, kanalizacyjnych studni rewizyjnych, odpowiadajace
przyjetym w Przedsiebiorstwie zasadom unifikacji.

§ 23.1. W przypadku braku technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug, Przedsiebiorstwo
moze zaproponowaé osobie/osobom ubiegajgcej/ubiegajacym si¢ o przylaczenie do sieci
wydanie ,, Warunkow przytagczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej”, ktére bgda
obejmowaly nie tylko zgode na wybudowanie przytagcza wodociggowego i/lub
kanalizacyjnego, ale rowniez warunki techniczne wybudowania przez przysziego
Odbiorce/Odbiorcow ze srodkow whasnych, urzgdzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych.

2. W sytuacji okreslonej w ust.1, przed wydaniem warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1,
Przedsiebiorstwo i osoba/osoby ubiegajgca/ubiegajace si¢ o przytaczenie do sieci dokonujg
pisemnych uzgodnieni dotyczacych trybu i zasad odptatnego przejecia przez Przedsigbiorstwo
urzgdzen, ktére zostang wybudowane z wilasnych $rodkéw przez osobeg/osoby
ubiegajgca/ubiegajace si¢ o przytaczenie.

3. Uzgodnienia, o ktorych mowa w ust. 2 winny okresla¢ w szczegdlnosci:
1) termin wybudowania urzadzenia;

2) warunki techniczne, jakie urzgdzenie musi spetniac;

3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsiebiorstwo;

4) zasady wyceny inwestycji.

4. Po wybudowaniu i podigczeniu urzgdzen wraz z przylagczami Przedsigbiorstwo
i osoba/osoby, ktora/ktéore wybudowata/wybudowaly urzadzenia zawieraja w oparciu
o dokonanie uzgodnienia, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 stosowng umowe w formie pisemne;j.

§ 24. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci
do sieci jest pisemne uzgodnienie z Przedsiebiorstwem dokumentacji technicznej, w tym
projektu.

2. Uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1 wydawane jest na wniosek inwestora lub projektanta
po przedtozeniu projektu wykonanego zgodnie z przepisami ,,Prawa Budowlanego” w ciggu
14 dni od dnia dostarczenia kompletnej dokumentacji.

§ 25 Przed przytaczeniem do sieci Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza
zgodnie z postanowieniami Rozdziatu VII.

ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU
DO USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH



§ 26. Poziom dostepu do ustug wodociggowo- kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach,
wyznaczajg wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa.

ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO
PRZYLACZA

§ 27. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Przedsiebiorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo ,,Warunkami
przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” oraz z uzgodniong pisemnie
dokumentacjg przytacza.

2. Jezeli ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” obejmowaty
rowniez obowigzek wybudowania urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych
ze srodkow  wihasnych przez osobg/osoby ubiegajacg/ubiegajace si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci, to warunkiem przystagpienia do odbioru przylgcza moze by¢
wezesniejszy odbidr tych urzadzen.

3.Po zgloszeniu przez osobe/osoby ubiegajgca/ubiegajace sie 0 przylaczenie nieruchomosci
do sieci gotowosci do odbioru przylgcza, Przedsigbiorstwo uzgadnia jego termin na nie
pdzniej niz trzy dni robocze po dacie zgloszenia.

4. OkreSlenie w warunkach przytgczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe
sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron i potwierdzane przez
strony w sporzgdzonych protokotach.

5. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przylacza
ulegajace czeSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do Przedsigbiorstwa
celem odbioru wykonanych rob6t przed zasypaniem.

6. Ubiegajacy sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci zobowigzany jest dostarczy¢
do Przedsiebiorstwa jeden egzemplarz powykonawczej dokumentacji geodezyjnej w zakresie
wskazanym w warunkach przylaczenia, przy czym pomiar geodezyjny powinien by¢
wykonany w otwartym wykopie.

§28. 1. Osoba ubiegajgca si¢ o odbior przytaczy do nieruchomosci sktada Przedsigbiorstwu
wniosek, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane identyfikujgce osobe¢/osoby ubiegajaca/ubiegajace si¢ o podlqczeme i adres
do korespondencji oraz adres przytaczonej nieruchomosci;

2) termin odbioru proponowany przez osobg/osoby ubiegajaca/ubiegajace si¢ o podigczenie.
2. Protok6t odbioru technicznego przytgcza powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugos¢, elementy
uzbrojenia);

2) rodzaj odprowadzanych $ciekow;



3) sktad i podpisy cztonkdéw komisji dokonujgcej odbioru;
4) uwagi dotyczgce réznic pomiedzy projektem a realizacjg przylacza;
5) date odbioru przytacza.

ROZDZIAL. VIII

STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG ORAZ SPOSOB
POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI
USELUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§29. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenie ogdlnodostepnych informacji
dotyczacych realizacji ustug, wysokosci obowigzujacych cen i stawek optat oraz warunkéw
ich stosowania.

2. Zakresem powyzszym nie sg objete informacje, ktorych przedstawienie wymaga
dodatkowego naktadu pracy, przekraczajacego zakres prowadzonej dokumentacji.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie
nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia w siedzibie Przedsigbiorstwa lub dorgczenia
reklamacji. W uzasadnionych przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony o dalsze 14
dni, o czym Przedsigbiorstwo winno pisemnie poinformowa¢ Odbiorce.

§ 30. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub o0séb
odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami i osobami ubiegajacymi si¢ o przytgczenie
do sieci, w tym za przyjmowanie rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajgca co najmniej imienne wskazanie pracownikow
upowaznionych do kontaktéw z Odbiorcami i osobami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie oraz
do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji , numery kontaktowe tych oséb oraz godziny
ich pracy, winna by¢ wywieszona w siedzibie Przedsiebiorstwa.

§ 32. 1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy stosowane przez Przedsigbiorstwo;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw” obowigzujacego
na terenie gminy;

3) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekOw wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo nie ma obowigzku udostepniania dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 1
poza swojg siedzibg, z zastrzezeniem obowigzku dolgczenia do umowy w chwili jej
zawierania obowiazujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki optat.

§ 33. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz
przewidywanym obnizeniu jej jakosci Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcow w sposéb
zwyczajowo przyjety (np. na stronie internetowej Przedsigbiorstwa, rozplakatowanie
informacji na tablicach ogloszeniowych) co najmniej na dwa dni przed planowanym
terminem,



2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsi¢biorstwo zapewni
zastepczy punkt poboru wody i poinformuje Odbiorcow o jego lokalizacji w analogiczny
sposob, jak w ust. 1.

ROZDZIAL IX

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE
PRZECIWPOZAROWE

§ 34. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociggowej
bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa sg jednostki ochrony przeciwpozarowe;j.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na podstawie umowy
zawartej pomigdzy Gming, Przedsiebiorstwem i jednostkg strazy pozarne;j.

3. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociggowej bedgcej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa dokonywany bedzie w pierwszej kolejnosci z hydrantéw zlokalizowanych
w miejscach wskazanych przez Przedsigbiorstwo.

4. W uzasadnionych przypadkach jednostka strazy moze pobra¢ wodg¢ z innych hydrantéw niz
opisane w ust. 3. '

5. Jednostki ochrony przeciwpozarowej zobowigzane sg do:

1) prowadzenia biezacej ewidencji miejsc, w ktérych zostata pobrana woda oraz ilosci
pobranej wody z urzadzen Przedsiebiorstwa;

2) skladania Przedsigbiorstwu w terminie do 7 dni po uplywie kwartatu kwartalnych
sprawozdan dotyczacych miejsc poboru wody 1 ilosci pobranej wody z urzadzen
Przedsi¢biorstwa na cele przeciwpozarowe.

§ 35. W przypadku pobrania przez jednostke ochrony przeciwpozarowej wody na cele
przeciwpozarowe z instalacji Odbiorcy, jednostki te zobowigzane sg niezwtocznie przekazaé
Przedsigbiorstwu informacje o ilo$ci pobranej wody. Informacj¢ o ilosci pobranej wody
nalezy przekaza¢ zgodnie z Zatgcznikiem do regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania
Sciekdw w Gminie Pawonkow.

§ 36. 1. O przegladach hydrantow zlokalizowanych na sieci wodociggowej nalezy
poinformowa¢ Komendanta Gminnego Ochotniczej Strazy Pozarne;.




Zalgcznik do regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania Sciekow w Gminie Pawonkéw

(miejscowos¢ i data)

...............................................

(nazwa jednostki)
/nazwa przedsigbiorstwa/
INFORMACIJA O ZUZYTEJ WODZIE
DO CELOW PRZECIWPOZAROWYCH
Lp. Data Adres [los¢ pobranej Cel Uwagi’

3
. . wody w m
miejsca zdarzenia

* Uwagach —wpisujemy uszkodzenia hydrantéw lub niesprawnosci

Podpis i/lub pieczatka
przedstawiciela jednostki OSP




