UMOWA nr IN – …………
zawarta w dniu ……………… roku w Lwówku Śląskim pomiędzy:
Gminą i Miastem Lwówek Śląski,

 z siedzibą przy Alei Wojska Polskiego 25A, 

59-600 Lwówek Śląski, NIP 616-10-03-030  
reprezentowaną przez:

……………………………………………………………………………
przy kontrasygnacie Julity Marchewka – Skarbnika Gminy i Miasta Lwówek Śląski
zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym
a:
……………………………………………………

…………………………………………………..
z siedzibą przy …………………………………………. 

NIP: ………………….., REGON: ……………., KRS: …………………………
reprezentowanym przez: ………………………………..
zwanym dalej Wykonawcą. 
Rozdział I. PRZEDMIOT UMOWY

§ 1
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi ochrony osób i mienia na terenie Składowiska Odpadów innych niż niebezpieczne i obojętne w Płóczkach Dolnych.

2. Usługa realizowana będzie zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym wymaganiami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (tekst jednolity – Dz.U.2014.1099 z późn. zm.).

Rozdział II.  SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

§ 2
1. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje:

1.1. Wymiar godzinowy pracy ochrony:

	Dzień tygodnia
	Zakres godzinowy
	Ilość godzin

	poniedziałek – piątek
	15:00 – 7:00
	16

	Sobota, niedziela i święta
	0:00 – 24:00
	24


1.2. Zastosowanie systemu obchodu obiektu oraz jej terenu zewnętrznego.
1.2.1. Harmonogram obchodu musi obejmować co najmniej następujące miejsca:
a) Pomieszczenia budynku socjalno-magazynowego
b) Teren placu technologicznego i sortowni wraz z urządzeniami
c) Zbiornik p. poż.
d) Teren placu kompostowego
e) Teren placu na odpady inertne
f) Teren kwatery składowiska
g) Pochodnię biogazową (z zewnątrz)
h) Zbiornik na wody opadowe
i) Miejsce gromadzenia odcieków

(w załączeniu mapa zagospodarowania)

1.2.2. Obchód powinien odbywać się minimum co 2 godziny, zarówno w dzień jak i w nocy.
1.2.3. Każdy obchód musi zostać udokumentowany w książce służby. W trakcie obchodu pracownik Wykonawca musi przejść przez punktu kontrolne, które będą podłączone do stacji monitorowania. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania punktów kontrolnych.
1.2.4. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do ciągłego, aktywnego przebywania na terenie obiektów podlegających ochronie wg harmonogramu służb ochrony.

1.3. Obserwację zdarzeń generowanych przez systemy sygnalizacji alarmów na chronionych obiektach oraz ich rejestrację i archiwizację. 

1.4. Nadzór i kontrolowanie funkcjonowania systemów alarmowych i przeciwpożarowych, a w razie ich uaktywnienia się, natychmiastowe działanie.
1.5. Sprawdzenie stanu zamknięć, zabezpieczeń i plomb.

1.6. Sprawdzenie prawidłowości zamknięcia drzwi i okien po opuszczeniu pomieszczeń przez pracowników Zamawiającego.

1.7. Skontrolowanie, czy po zamknięciu pomieszczeń i budynków oraz opuszczeniu ich przez pracowników Zamawiającego osoby obce opuściły obiekty i obszar chroniony (dotyczy pomieszczeń objętych usługą).

1.8. Legitymowanie i kontrola osób wchodzących oraz wychodzących z terenu dozorowanych obiektów.

1.9. Wezwanie osób nie posiadających uprawnień do przebywania na obszarze lub obiekcie chronionym albo zakłócających porządek, będących w stanie nietrzeźwym, do ich opuszczenia. 
1.10. Rejestrowanie osób przebywających na terenie Składowiska Odpadów innych niż niebezpieczne i obojętne w Płóczkach Dolnych po godzinach pracy obiektu.
1.11. Ujęcie osób stwarzających, w sposób oczywisty, bezpośrednie zagrożenie dla życia lub zdrowia ludzkiego, a także ochranianego mienia, niezwłoczne powiadomienie Policji i przekazanie ujętego przybyłym funkcjonariuszom. Zastosowanie środków przymusu bezpośredniego podczas wykonywania czynności ujęcia – wyłącznie na warunkach określonych w Ustawie z dnia 24 maja 2013r. o środkach przymusu bezpośredniego i broni palnej (Dz. U. 2013 poz 628 ze zmianami).

1.12. Na posterunkach są przechowywane klucze do pomieszczeń służbowych określonych przez Zamawiającego.
1.13. Po zakończeniu pracy pracownik ochrony winien sprawdzić czy wszystkie klucze zostały zdane do depozytu na przechowanie, a w przypadku stwierdzenia braku przekazać informację o zaistniałym fakcie osobie wskazanej w umowie przez Zamawiającego. Jednocześnie należy ten fakt odnotować w książce służby.

1.14. Pracownik Wykonawcy powinien się przeciwstawić, albo przynajmniej ograniczyć ewentualne szkody powstałe na skutek następujących zdarzeń:

1.14.1. ze strony siły wyższej (huragan, katastrofa, awaria techniczna, pożar itp.),
1.14.2. kradzieży pracowniczej,
1.14.3. kradzieży albo zaboru mienia,
1.14.4. podłożenia ładunku wybuchowego lub innych aktów terroru,
1.14.5. zakłócania porządku publicznego,
1.14.6. wandalizmu i zniszczenia mienia,
1.14.7. naruszenia przepisów dotyczących ochrony informacji niejawnych (np. nielegalne fotografowanie, szkicowanie itp.),
1.14.8. innych stanów zagrożenia.

1.15. W zakresie zabezpieczenia mienia przed pożarem, kradzieżą i zniszczeniem, pracownicy ochrony mają obowiązek ogólnej kontroli chronionego terenu. W przypadku stwierdzenia kradzieży, niedostatecznego zabezpieczenia mienia, zgłaszają ten fakt upoważnionemu przedstawicielowi Zamawiającego. Wszelkie zauważone usterki wpisują do książki służby. 
1.16. Bezzwłoczne zgłaszanie Zamawiającemu braków lub naruszeń dotyczących stanu ochranianego mienia, wymaga natychmiastowego ustnego potwierdzenia (telefonicznego bądź osobistego uprawnionej do tego osobie nie później niż przy zdawaniu służby przedstawicielowi Zamawiającego) i w formie pisemnej oraz w formie wpisu do książki służby.
1.17. Egzekwowanie prawidłowego parkowania pojazdów, nie dopuszczanie do zablokowania dróg dojazdowych dla karetek pogotowia, straży pożarnej itp.
1.18. Każda z czynności podejmowanych w trakcie wypełniania zamówienia i wszystkie zdarzenia muszą być udokumentowana w odpowiednim dla siebie rejestrze, tj.:

1.18.1. Obchody, szkody i usterki powstałe na terenie obiektu i inne zdarzenia – w książce służby (wraz z godziną wyjścia i powrotu oraz z ewentualnymi uwagami dotyczącymi przebiegu obchodu, rejestracja szkód, usterek i innych zdarzeń wraz z datą i godziną oraz ze szczegółowym opisem);
1.18.2. wydawanie i odbieranie kluczy – w książce ewidencyjnej kluczy (wraz z datą i godziną oraz nazwiskiem osoby pobierającej klucz).

1.19. Wykonawca Zamówienia zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu harmonogramu służby minimum na 5 dni przed rozpoczęciem każdego miesiąca kalendarzowego.
1.20. Przekazywanie Zamawiającemu wraz z comiesięczną fakturą imiennego wykazu osób pracujących w chronionym obiekcie w miesiącu, za który wystawiana jest faktura wraz z datą i liczbą przepracowanych godzin przez każdego z pracowników ochrony.
1.21. Wymagane jest posiadanie przez Wykonawcę patrolu interwencyjnego. Czas reakcji tj. przyjazdu do siedziby Zamawiającego i podjęcia ewentualnych, koniecznych czynności nie może być dłuższy niż 30 minut od momentu wezwania. 
1.22. Wymagane jest, aby Wykonawca przeprowadzał merytoryczny nadzór wewnętrzny grupy realizującej zadanie.
1.23. Wykonawca będzie ściśle współpracował z osobami upoważnionymi przez Zamawiającego w zakresie prawidłowej realizacji umowy.
1.24. Wykonawca na własny koszt wyposaży pracowników ochrony w jednolite mundury z emblematami oferenta, imiennym identyfikatorem, potrzebny sprzęt specjalnego przeznaczenia oraz środki łączności.
§ 3
1. Pozostałe obowiązki pracowników ochrony
1.1. W zakresie oświetlenia terenu – zapalanie i wygaszanie o odpowiednich porach świateł zewnętrznych.

1.2. Obsługa bram wjazdowych, otwieranie i ich zamykanie w godzinach ustalonych przez Zamawiającego.

1.3. Pracownicy ochrony obowiązani są do utrzymania estetyki wyznaczonych pomieszczeń służbowych. Obowiązkiem pracownika ochrony, po skończonej służbie jest, przekazanie zmiennikowi pomieszczenia i wszystkich spraw dotyczących wykonywanej służby w należytym porządku, zapewniając sprawne wykonywanie dalszych czynności służbowych.

1.4. Pracownikom ochrony nie wolno wykonywać samodzielnie żadnych prac na terenie chronionym, które nie wynikają z zakresu obowiązków służbowych.

1.5. Pracowników ochrony obowiązuje całkowity zakaż palenia tytoniu w miejscu pełnienia służby.

1.6. Pracownikom ochrony zabrania się wpuszczania osób postronnych do miejsc pełnienia służby, z wyjątkiem osób upoważnionych do kontroli z ramienia Wykonawcy i Zamawiającego.

1.7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikające z niewykonania, nienależytego wykonania lub wykonania z nienależytą starannością obowiązków w zakresie ochrony na zasadach określonych w kodeksie cywilnym, a także za szkody wyrządzone na mieniu Zamawiającego oraz na mieniu należącego do osób przebywających na jego terenie.

1.8. Przedmiot umowy będzie wykonywany zgodnie z przepisami o ochronie osób 
i mienia.

1.9. Dyżur każdego pracownika ochrony w obiektach przewidzianych do ochrony nie może przekraczać dopuszczalnego czasu pracy, określonego w Kodeksie Pracy.

2. Wymagania stawiane pracownikom
2.1. Pracownicy ochrony powinni posiadać zdolność fizyczną i psychiczną do wykonywania zadań objętych przedmiotem zamówienia.

2.2. Wymaga się również, aby wszyscy pracownicy Wykonawcy byli przeszkoleni 
w zakresie obsługi podręcznych urządzeń przeciwpożarowych zgodnie z przepisami BHP.

2.3. Ochroniarze pełniący służbę na obiekcie, a także wchodzący w skład grupy interwencyjnej nie powinni być starsi niż 60 lat.

2.4. Pracownik na służbie powinien być umundurowany, a także powinien posiadać identyfikator imienny i niezbędny sprzęt. Umundurowanie musi być schludne (wyprasowane) i czyste.

2.5. Zamawiający informuje, iż część terenu jest nieoświetlona, w związku z tym pracownicy powinni być wyposażeni również w latarki.

2.6. Pracownicy zobowiązani są do przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów, w tym także przepisów BHP.

§ 4
1. Do wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest skierować pracowników:

a) posiadających zdolność fizyczną i psychiczną do wykonywania zadań objętych przedmiotem zamówienia,
b) wyposażonych w:

· jednolite, estetyczne umundurowanie z logo Wykonawcy,

· identyfikatory imienne,

· środki przymusu bezpośredniego: kajdanki i pałki (dotyczy grupy interwencyjnej).

2.
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia stabilnej obsady personalnej skierowanej do realizacji zamówienia i zminimalizowania ewentualnych rotacji kadrowych.

4.
Wykonawca oświadcza, że przedłożył Zamawiającemu ważną polisę ubezpieczeniową od odpowiedzialności cywilnej, wystawioną przez podmiot uprawniony do wystawiania gwarancji ubezpieczeniowej i będzie aktualizował polisę (bez uprzedniego wezwania) do końca okresu obowiązywania umowy. 
§ 5
1. W celu realizacji przedmiotu umowy, Zamawiający udostępni nieodpłatnie Wykonawcy wydzielone pomieszczenie zlokalizowane w części socjalnej budynku dla pracowników ochrony – portiernię.
2. W celu kontroli prawidłowego wykonania umowy w trakcie realizacji zadania, Zamawiający przewiduje zamontowanie elektronicznych czytników kart.
III. Terminy realizacji

1. § 6
2. Niniejsza umowa została zawarta na okres 6 miesięcy.

3. Wykonawca rozpocznie świadczenie usług w dniu ………... o godz. 1500, a zakończy w dniu …………….. o godz. 700.
IV. Wynagrodzenie i warunki płatności

§ 7
1. Wartość przedmiotu umowy, określonego w § 1, za okres 6 miesięcy wynosi brutto …………. zł (słownie zł: …………………………………………………………………), tj. netto ……………. zł + 23 % VAT.
2. Miesięczna wartość wynagrodzenia Wykonawcy wynosi brutto ………… zł (słownie zł: ……………………………………………..), tj. netto ……………… zł + 23 % VAT.

3. Wartość określona w ust.2 obejmuje pełny miesiąc kalendarzowy, tj. od 1-go do ostatniego dnia miesiąca i jest taka sama w każdym miesiącu niezależnie od tego ile dany miesiąc liczy dni.
4. Za termin zapłaty uznaje się datę, w której Zamawiający polecił swojemu bankowi przelać na konto Wykonawcy określoną kwotę. 
§ 8
1. W przypadku zmiany w okresie obowiązywania umowy stawki podatku VAT, wynagrodzenie brutto ulegnie zmianie (zwiększeniu lub zmniejszeniu) stosownie do zmiany tej stawki, przy czym wynagrodzenie netto pozostanie bez zmian.

2. W przypadku zaistnienia sytuacji określonej w ust.1 Strony ustalają, że zmiana wynagrodzenia brutto obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie odpowiednich przepisów w tym zakresie.

3. Każda zmiana wynagrodzenia wymaga wprowadzenia aneksu do umowy.
§ 9
1. Zapłatę za realizowaną usługę Zamawiający zobowiązany jest przelewać po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego na konto bankowe Wykonawcy podane na fakturze, 
w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury przez Wykonawcę. W przypadku nieterminowej zapłaty Wykonawcy przysługiwać będą odsetki ustawowe liczone za każdy dzień zwłoki.

2. Płatnikiem faktur będzie:

Gmina i Miasto Lwówek Śląski 

ul. Aleja Wojska Polskiego 25a

59 – 600 Lwówek Śląski

3. W przypadku, gdy zapłata za usługę obejmować będzie niepełny miesiąc kalendarzowy, wysokość wynagrodzenia za taki miesiąc wyliczona zostanie proporcjonalnie w stosunku do faktycznej liczby dni świadczenia usługi.

4. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT i jest upoważniony do wystawiania faktur VAT.

5. Zamawiający wyraża zgodę, aby Wykonawca wystawiał faktury bez jego podpisu.

6. Jeżeli sprawdzenie dokumentów niezbędnych do uruchomienia finansowania ulega opóźnieniu na skutek niemożności wyjaśnienia spraw wątpliwych w ustalonym terminie lub uzgodnienia spraw spornych pomiędzy stronami, bezsporna część należności powinna być zapłacona Wykonawcy w terminie określonym w ust. 1, a pozostałość po wyjaśnieniu i uzgodnieniu spraw wątpliwych i spornych.
V. Obowiązki stron

§ 10
1. Do obowiązków Zamawiającego należy w szczególności:

1.1. Przedstawienie pracownikom ochrony, celem zapoznania się, instrukcji dotyczących bezpieczeństwa obiektów, planów obiektu i planów ewakuacji p.poż.
1.2. Wykonawca zostanie poinformowany o osobach oraz pojazdach uprawnionych do wstępu na teren Składowiska.

1.3. Terminowe regulowanie należności Wykonawcy z zastrzeżeniem § 9 ust.6.

2. Do podstawowych obowiązków Wykonawcy należy w szczególności:

2.1. Realizowanie umowy zgodnie z wymaganiami opisu przedmiotu zamówienia zawartego w § 2 i 3 nin. umowy i obowiązującymi przepisami;

2.2. Skierowanie do ochrony pracowników spełniających wymagania określone 
w umowie, oznaczenie ich w sposób jednolity (umundurowanie) 
i wyposażenie w wymagane środki techniczne i sprzęt oraz środki przymusu bezpośredniego (grupa interwencyjna).

2.3. Zapewnienie nadzoru merytorycznego pracowników.

VI. Kary umowne

§ 11
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Strony zobowiązują się zapłacić kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach:

1.1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

a) za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca lub za odstąpienie Wykonawcy od wykonania postanowień niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego - w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy, 

b) za zwłokę w przystąpieniu do realizacji umowy - w wysokości 1% wartości brutto umowy określonej w § 7ust.1, licząc za każdy dzień zwłoki,
c) w przypadku stwierdzenia w danym miesiącu kalendarzowym niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy, potwierdzonego pisemnie przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego – w wysokości 5% wynagrodzenia miesięcznego brutto, określonego w § 7 ust.2, 
1.2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne:

a) w przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, z zastrzeżeniem, o którym mowa w § 15 ust. 1 - w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy,

b) za zwłokę w przekazaniu obiektów i terenu do ochrony - w wysokości 1% wartości brutto umowy określonej w § 7 ust.1, licząc za każdy dzień zwłoki.

2. Strony niniejszej umowy ustalają, że Zamawiający ma prawo potrącenia kar umownych z płatności faktury.

3. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa powstałej szkody, Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na warunkach określonych w Kodeksie Cywilnym.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli Wykonawcy przez upoważnionych przez siebie pracowników na każdym etapie świadczonej usługi.

5. Strony niniejszej umowy ustalają, że Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.
VII. Warunki odpowiedzialności Wykonawcy

§ 12
1. Wykonawca z tytułu realizacji postanowień niniejszej umowy ponosi pełną odpowiedzialność:

a) za przekazane do ochrony obiekty i tereny - z tytułu szkód, które mogą zaistnieć 
w związku ze zdarzeniem, za które Wykonawca ponosi winę, 

b) za szkody i następstwa nieszczęśliwych wypadków dotyczących pracowników Wykonawcy i osób trzecich przebywających w obiektach chronionych, a których pobyt tam nie jest uzasadniony i ma związek z nienależytym wykonaniem umowy.
2. W przypadku udowodnienia niestarannego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się do wypłacenia odszkodowania w wysokości pokrywającej straty.
§ 13
1. Wykonawca zobowiązany jest zgłosić Zamawiającemu powstanie szkody nie później niż w następnym dniu roboczym od chwili powzięcia informacji o jej powstaniu, a w przypadku kradzieży także na Policję w terminie 24 godzin.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody w mieniu:

a) powstałe w następstwie działań wojennych, wszelkiego rodzaju wewnętrznych zamieszek i rozruchów, aktów terroryzmu, sabotażu, blokad dróg i strajków,

b) wynikłe z niedoborów wykazanych w trakcie przeprowadzanych przez Zamawiającego rutynowych inwentaryzacji, za wyjątkiem inwentaryzacji pokradzieżowych, dla których będzie prowadzone postępowania wyjaśniające,

c) znajdującym się w zamkniętych pomieszczeniach nie wykazujących śladów włamania,

d) wynikłe z braku realizacji przez Zamawiającego uzgodnionych czynności poprawiających stan obiektów lub z pogorszenia stanu zabezpieczenia obiektów wpływających na bezpieczeństwo chronionego mienia,
§ 14
1. Odpowiedzialność za szkody w mieniu ustala się na podstawie:

 a) protokołu z postępowania wyjaśniającego ustalającego okoliczności powstania szkody, sporządzonego przy udziale przedstawicieli stron umowy i osób przez nich upoważnionych,
 b) udokumentowanej wartości rynkowej mienia utraconego (dokumentuje Zamawiający na podstawie cen obowiązujących na dzień poniesienia szkody).

 c) za poniesione straty na podstawie protokołu uzgodnień stron Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odszkodowanie w wysokości równowartości poniesionych strat.

2. Wykonawca zobowiązuje się przelać na rachunek Zamawiającego odszkodowanie 
w terminie 30 dni od wystąpienia szkody.

3. Należność z tytułu strat w mieniu Zamawiającego nie może być kompensowana przez Zamawiającego z należności Wykonawcy.
VIII. Odstąpienie od umowy

§ 15
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

2. Poza przypadkiem, o którym mowa w ust. 1 stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących sytuacjach:

2.1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu jednej z niżej wymienionych sytuacji: 

2.1.1. zostanie ogłoszona upadłość lub likwidacja firmy Wykonawcy;

2.1.2. zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy;

2.1.3. Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z niniejszą umową;

2.1.4. jeżeli Wykonawca po upływie ważności przedstawionego w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, nie przedłoży Zamawiającemu potwierdzenia o przedłużeniu jego ważności;

2.1.5. jeżeli kary, o której mowa w § 11 ust.1 pkt 1.1.b-d przekroczą 10% wartości brutto umowy określonej w § 7 ust. 1.

2.2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, gdy Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistniałej, uprzednio nieprzewidzianej, okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy.

3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i określać dzień, na który odstąpienie wywołuje skutek.

IX. Rozstrzyganie sporów

§ 16
Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
X. Postanowienia końcowe

§ 17
1. Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Do wzajemnego współdziałania przy wykonywaniu niniejszej umowy Zamawiający wyznacza ze swojej strony:
2.1. Wojciech Różyckiego, Tel. 075 64 77 939, fax.075 64 77 879, e-mail: w.rozycki@lwowekslaski
3. Osoby, o których mowa w ust. 2 upoważnione są do:

3.1. Badania zgodności świadczonej usługi z zawartą umową i przedmiotem zamówienia,

3.2. Zgłaszania reklamacji.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy prawa polskiego, a w szczególności:

4.1. Ustawy – Prawo zamówień publicznych,

4.2. Kodeksu cywilnego,
5. Załącznikami do niniejszej umowy są:
1. Instrukcja wykonania usługi
2. Oferta Wykonawcy

6. Umowa sporządzona została w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiający.
   W Y K O N A W C A :                                           

Z A M A W I A J Ą C Y:
