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Wprowadzenie

Problematyka spoteczna stanowi najwicksze wyzwanie stojgce przed Gming i Miastem,
relacje miedzyludzkie maja tu wyjatkowe znaczenie, a problem jednostki, czy rodziny jest
problemem, z ktérym mierzy si¢ cala wspolnota.

Dostrzegajac range i znaczenie problematyki spotecznej Gmina i Miasto Lwowek Slaski
juz w 2008r. uchwalita Strategic Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, a rok 2015 byt
ostatnim rokiem jej obowigzywania. W zwigzku z powyzszym podjeto starania nad
przygotowaniem nowego dokumentu strategicznego.

Strategia rozwigzywania problemow spotecznych jest dokumentem opracowanym
W celu okreslenia gtownych kierunkéw 1 priorytetow szeroko rozumianej polityki spoleczne;j
Gminy i Miasta Lwowek Slaski. Jego rola jest wskazanie spojnego systemu dziatan
podejmowanych w celu zmiany negatywnych zjawisk i przezwyci¢zania problemow
spotecznych wystepujacych i mogacych pojawi¢ si¢ w Gminie i Miescie oraz zaspokojenia
réznorodnych potrzeb ioczekiwan w tym zakresie. Obowigzek opracowania i realizacji
gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych oraz programéw pomocy
spotecznej naklada na gminy art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z pdzn. zm.).
Dokument zwiera diagnozg¢ sytuacji spolecznej 1 prognoze zmian probleméw spotecznych
w perspektywie do roku 2023. Identyfikacja najwazniejszych kwestii spotecznych zostata
skonstruowana na podstawie przedtozonych materiatow statystycznych i urzedowych a takze
instrumentdw analizy strategicznej, do ktorych nalezy zaliczy¢ identyfikacje mocnych i
stabych stron oraz szans i1 zagrozen lokalnego systemu polityki spotecznej (SWOT). Z
diagnozy wynikaja obszary problemowe, nad ktorymi winna skupi¢ si¢ lokalna polityka
spoteczna. Ujete w forme¢ misji, celow strategicznych, operacyjnych 1 kierunkéw dziatan, w
sposOb praktyczny wyznaczaja dziatania poszczeg6lnych podmiotow. Czg$¢ programowa
zostala ujeta w formie tabelarycznej, zawierajacej cele, kierunki oraz realizatoréw

poszczeg6lnych dziatan, czas ich realizacji oraz wskazniki ich wykonania.
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Stowniczek wykorzystanych pojec i terminow

Analiza SWOT/TOWS - ustalenie: z jednej strony — szans i zagrozen zwigzanych
z aktualnym stanem i kierunkami zmian otoczenia; z drugiej — atutéw i stabosci
wynikajacych ze stanu wlasnych zasobow. Przestawienie liter wskazuje
kolejnos¢ analizowania skltadowych sytuacji strategicznej: SWOT —
atuty/stabosci, szanse/zagrozenia; TOWS — zagrozenia/szanse, stabo$ci/atuty.
W  przypadku SWOT punktem wyjscia analizy jest ocena wilasnych,
wewnetrznych  mozliwosci, przez analizowanie zmian zachodzacych
w otoczeniu. Natomiast punktem wyjscia analizy TOWS jest rozpoznanie
zewngetrznych zagrozen 1 szans w potencjalnym polu dziatania, ktére konfrontuje
si¢ z oceng wlasnych predyspozycji do wykorzystania pojawiajacych si¢ okazji
oraz mozliwos$ci minimalizacji skutkoéw ewentualnych zagrozen.

Formy organizacyjne reintegracji spolecznej i zawodowej: kluby i centra integracji
spotecznej - prowadzone przez samorzad lub organizacj¢ pozarzadowa placowki
realizujagce programy readaptacji dla osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, zatrudnienie wspierane — subsydiowane ze $rodkow Funduszu
Pracy zatrudnienie uczestnikow programu reintegracji w centrum integracji
spotecznej, spoldzielnia socjalna — spotdzielnia utworzona na preferencyjnych
warunkach przez osoby (minimum pie¢ osdb) zagrozone wykluczeniem
spotecznym.

Instrumenty rynku pracy to dziatania finansowane przez staroste (powiatowy urzad pracy)
wspierajace ustugi $wiadczone na rynku pracy takie jak np.: staze zawodowe,
praktyki zawodowe, roboty publiczne, prace spolecznie uzyteczne, prace
interwencyjne, refundacja kosztéw doposazenia lub wyposazenia miejsca pracy,
szkolenia, bony szkoleniowe, bony stazowe, bon na zatrudnienie, bon na
zasiedlenie, i inne.

Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej to: regionalne o$rodki polityki spotecznej,
powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecznej, domy pomocy
spotecznej, placéwki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, osrodki

wsparcia i osrodki interwencji kryzysowe;j.
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Kryterium dochodowe uprawniajgce do uzyskania pomocy spolecznej - od 1 pazdziernika
2015 r. kryterium dla osoby samotnie gospodarujgcej wynosi 634,00 zi;
kryterium dla osoby gospodarujgcej w rodzinie wynosi 514,00 zt. Rada gminy,
W drodze uchwaty, moze podwyzszy¢ kwoty kryteriow uprawniajacych do

zasitkow okresowego i celowego.

Misja - precyzyjne wyrazenie dalekosi¢znych zamierzen i aspiracji, stanowi fundamentalny,
czasami nieosiggalny, a jednoczes$nie unikatowy stan przyszty, do ktérego dana
organizacja dazy, aby sprosta¢ wyzwaniom.. Misja organizacji (wg. K. Obtoj)
nabiera strategicznego znaczenia, gdy speinia trzy wymogi: oznacza kierunek i
dotyczy przysztosci, wyraza marzenia i wyzwania, ktore staja si¢ udziatem
spotecznosci, proces jej realizacji jest wiarygodny.

Niepelnosprawnosé:

a/ lekkiego stopnia dotyczy osoby o naruszonej sprawno$ci organizmu, powodujacej w
sposob istotny obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy, w poroéwnaniu do
zdolnosci, jaka wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych z
pelng sprawnos$cia psychiczng i fizyczng, lub majaca ograniczenia w peltnieniu
rol spotecznych dajace si¢ kompensowaé przy pomocy wyposazenia w
przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze lub $rodki techniczne,

b/ umiarkowanego stopnia dotyczy osoby z naruszong sprawnos$cig organizmu, niezdolnej
do pracy albo zdolnej do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub
wymagajacg czasowej albo czgsciowej pomocy innych osob w celu
pelnienia rol spotecznych

¢/ znacznego stopnia dotyczy osoby z naruszong sprawno$cig organizmu, niezdolnej do
pracy albo zdolnej do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i
wymagajaca, w celu petnienia rél spolecznych, statej lub dtugotrwatej opieki 1
pomocy innych 0s6b w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystenciji.

Osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym, czyli osoby bezrobotne pozostajace bez pracy
powyzej 12 miesigcy, alkoholicy i narkomani poddajacy si¢ procesowi leczenia,
bezdomni, osoby opuszczajgce zaklady karne, uchodzcy z problemami z
integracja ze spoleczenstwem, milodziez wychowujaca si¢ w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych i rodzinach zastepczych, osoby w wieku 15-24 lat

sprawiajace trudnosci wychowawcze.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy i Miasta Lwowek Slgski na lata 2016-2023
str. 5



Praca socjalna: wsparcie we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnos$ci do funkcjonowania w
spoteczenstwie poprzez petienie odpowiednich rol spolecznych oraz tworzenie
warunkow sprzyjajacych temu celowi (poprzez np. utrzymanie kontaktéow z
otoczeniem, pomoc w zalatwieniu spraw osobistych itp).

Polityka spoleczna - dzialalno$¢ panstwa i innych organizacji w dziedzinie ksztaltowania
warunkow zycia 1 pracy ludnosci oraz stosunkéw, spoltecznych majgca na celu
m. in. zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego, zaspokojenia potrzeb wyzszego
rzedu i zapewnienie tadu spotecznego.

Pomoc spoleczna - polega na wsparciu 0sob i rodzin w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji
zyciowych, w sytuacjach, w ktorych nie s3 w stanie sami ich pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Publiczne stuzby zatrudnienia: organy zatrudnienia (minister wiasciwy do spraw pracy,
wojewodowie, marszalkowie wojewodztw 1 starostowie) wraz z powiatowymi i
wojewodzkimi urzgdami pracy, urzgdem obstugujacym ministra wlasciwego do
spraw pracy oraz urzgdami wojewddzkimi, realizujagcymi zadania okreslone
ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Rehabilitacja - (zgodnie z nomenklaturg stosowang przez ONZ i honorowang przez Polskg w
karcie praw oséb niepetnosprawnych) proces, ktérego celem jest umozliwienie
osobom niepetnosprawnym osigganie i utrzymanie optymalnego poziomu
funkcjonowania fizycznego, narzadéw zmystow, intelektualnego, psychicznego
1/lub spotecznego, m.in. poprzez dostarczanie urzadzen umozliwiajagcych im
wigksza niezaleznos$¢. Rehabilitacja moze obejmowac dziatania zmierzajace do
odtworzenia i/lub przywrdcenia funkcji, kompensacji utraty lub braku funkcji,
jak tez kompensacji ograniczenia funkcjonalnego. Proces rehabilitacji nie
obejmuje poczatkowej opieki medycznej, natomiast w jej zakres wchodzi
szerokie spektrum dziatan, poczynajac od rehabilitacji podstawowej i ogolnej,
a konczac na rehabilitacji nastawionej na realizacj¢ $cisle okreslonego celu, na
przyktad rehabilitacji zawodowe;.

Reintegracja spoleczna i zawodowa to dzialania majace na celu odbudowanie 1
podtrzymanie u o0soby umiejetno$ci uczestniczenia w zyciu spolecznosci
lokalnej, petnienia roél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu.

Rodzina - (wg J. Szczepanskiego) grupa ztozona z 0sob potaczonych stosunkiem matzenskim

1 rodzicielskim. Sg to dwa podstawowe stosunki decydujace o powstaniu i
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istnieniu rodziny: malzenstwo i pokrewienstwo. Pokrewienstwo moze by¢
rzeczywiste (mig¢dzy rodzicami i dzieémi wlasnymi) lub zastepcze (miedzy
rodzicami i dzie¢mi przybranymi). Pokrewienstwo zachodzi w linii wst¢pnej:
rodzice, dziadkowie, pradziadkowie oraz linii zstepnej: wnukowie, prawnukowie
itd. Jest to pokrewienstwo w linii prostej. Lecz do rodziny nalezg takze krewni w
linii bocznej (rodzenstwo, ciotki. wujowie, kuzynowie, itd.).

Rodzina w rozumieniu przepisow o pomocy spolecznej - 0soby spokrewnione i
niespokrewnione, pozostajace w faktycznym zwigzku, wspolnie zamieszkujace 1
gospodarujace..

SMART - skrot od angielskich stow: S pecific - konkretne, szczegdtowe, M easurable —
mierzalne, A ffirmative -akceptowane, doceniane, R ealistic-realistyczne, T
imeframed- okreslone w czasie.

Stopa bezrobocia - stosunek liczby bezrobotnych do liczby osob aktywnych zawodowo (do
0sob aktywnych zawodowo zaliczajg si¢ bezrobotni i pracujacy).

Srodowiskowe formy wsparcia — to otwarte formy organizacyjne, w tym jednostki
organizacyjne pomocy spolecznej, niestacjonarne, ktore dziataja w najblizszym
otoczeniu osoby ktorej $wiadcza pomoc, pomagajac utrzymaniu si¢ tej osoby w
jej naturalnych warunkach zyciowych i przeciwdziatajac jej instytucjonalizacji.

Ustugi rynku pracy: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe 1 informacja zawodowa,
pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy, organizacja szkolen.

Wskaznik ubodstwa - liczba oséb w spotecznosci lokalnej korzystajacych ze $wiadczen
pomocy spolecznej w relacji do liczby mieszkancow.

Wskaznik bezrobocia - stosunek liczby bezrobotnych do liczby catej ludnosci w wieku
produkcyjnym (15-65 lat mezczyzni i 15-60 lat kobiety). Wsrod ludnosci w
wieku produkcyjnym oprocz osob aktywnych zawodowo znajduja sie takze
osoby bierne zawodowo (rencisci, osoby uczace si¢, pozostajace na utrzymaniu
innych cztonkéw gospodarstwva domowego, osoby nie majgce pracy 1 nie
zarejestrowane w Urzedzie Pracy).

Wskaznik interwencji socjalnej — relacja liczby cztonkéw rodzin oséb korzystajacych ze
swiadczen pomocy spotecznej na terenie gminy (niezaleznie od rodzaju i1 zrodta
finansowania) do ogoélnej liczby mieszkancow tej gminy.

Wykluczenie spoleczne (w rozumieniu przepisOw o zatrudnieniu socjalnym) to sytuacja

uniemozliwiajgca lub znacznie utrudniajgca jednostce lub grupie zgodne z
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prawem petnienie 16l spotecznych, korzystanie z dobr publicznych i
infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodow w
godny sposob.

Zasilek celowy - S$wiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie niezbednej
potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czgsci lub catosci kosztow
zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotoéw
uzytku domowego, drobnych remontow i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow
pogrzebu.

Zasilek okresowy - przystluguje osobom i rodzinom bez dochodéw, lub o dochodach
nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach pieni¢znych niewystarczajacych
na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych, zwlaszcza ze wzgledu na:
dlugotrwata chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, brak mozliwosci nabycia
uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spolecznego.
Przyznawany na okres niezbedny do przezwyci¢zenia problemow stanowigcych
przyczyne¢ przyznania zasitku. Ustalany do kwoty roznicy pomigdzy dochodem
rodziny lub osoby, a kryterium dochodowym z pomocy spotecznej. Przy czym
potowa tej réznicy stanowi $wiadczenie obligatoryjne, a pozostata czesc
fakultatywne, zalezne od decyzji osrodka pomocy spoteczne;.

Zasilek staly - Swiadczenie obligatoryjne (obowigzkowe) przystugujace na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej osobom catkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku
lub niepelnosprawnosci, speiniajagcym kryterium dochodowe. Zasitek ten jest
uzupetnieniem dochodu swiadczeniobiorcy. Stanowi rdznice migdzy kryterium
dochodowym z ustawy o pomocy spotecznej a dochodem na osobg w rodzinie

lub dochodem osoby samotnie gospodarujace;.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy i Miasta Lwowek Slgski na lata 2016-2023
str. 8



Podstawy prawne

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych odnosi si¢ nie tylko do
rzeczywistych wyzwan mieszkancow w sferze spotecznej, ale takze uwzglednia kontekst
innych dokumentoéw strategicznych regulujacych dzialania w przedmiotowym obszarze na
szczeblu lokalnym, regionalnym, krajowym oraz europejskim. Dokumenty te tworza warunki
do podejmowania dziatan opartych na zasadzie pomocniczo$ci panstwa przy wykorzystaniu
zasobow tkwigcych w $§rodowiskach lokalnych oraz pobudzania aktywno$ci grup
zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem spotecznym.

Perspektywa czasowa obowigzywania niniejszego dokumentu zostata skomunikowana z
glownymi dokumentami strategicznymi wplywajacymi na rozwigzywanie lokalnych
problemoéw, wyznaczajacymi dziatania i1 stwarzajacymi mozliwo$¢ ubiegania si¢ o $rodki

zewngtrzne do 2020 roku:

POZIOM EUROPEJSKI

Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju
sprzyjajacego wlaczeniu spolecznemu

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych wpisuje si¢ w jeden z trzech powigzanych
priorytetow: PRIORYTET III. ROZWOJ SPRZYJAJACY WEACZENIU SPOLECZNEMU
— WSPIERANIE GOSPODARKI O WYSOKIM POZIOMIE ZATRUDNIENIA,
ZAPEWNIAJACEJ SPOJNOSC SPOLECZNA I TERYTORIALNA.

POZIOM KRAJOWY

Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju
Strategia wpisuje si¢ w trzy obszary strategiczne, ktorym podporzadkowane sa cele
strategiczne oraz kierunki interwencji:

e Obszar konkurencyjno$ci i innowacyjnosci gospodarki: innowacyjnos¢ gospodarki i
kreatywno$¢ indywidualna: cel 3 - poprawa dostepnosci 1 jakosci edukacji na
wszystkich etapach oraz podniesienie konkurencyjnosci nauki;

o Kapitat ludzki: cel 6 - rozwoj kapitatu ludzkiego poprzez wzrost zatrudnienia i

stworzenie ,,workfare state”;
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Obszar rownowazenia potencjalu rozwojowego regiondw polski: rozwdj regionalny:
cel 8 - wzmocnienie mechanizmoéw terytorialnego réwnowazenia rozwoju dla
rozwijania i pelnego wykorzystania potencjatléw regionalnych; obszar efektywnosci i
sprawnosci panstwa:

Kapitat spoteczny: cel 11 — wzrost spotecznego kapitatu rozwoju.

Strategia Rozwoju Kraju 2020

Strategia jest zbiezna z nastgpujacymi obszarami i celami:

Obszar strategiczny: Sprawne i1 efektywne panstwo, cel 3: Wzmocnienie warunkow
sprzyjajacych realizacji indywidualnych potrzeb i aktywnosci obywateli, kierunek
interwencji: rozwoj kapitalu spotecznego.

Obszar strategiczny: Konkurencyjna gospodarka, cel 4: Rozwoj kapitatu ludzkiego,
kierunki interwencji: zwigkszenie aktywno$ci zawodowe] oraz poprawa jakoSci
kapitatu ludzkiego.

Obszar strategiczny: Spdjnos$¢ spoleczna 1 terytorialna, cel 1: Integracja spoleczna,
kierunki interwencji: zwigkszenie aktywno$ci osob wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz zmniejszenie ubdstwa w grupach najbardziej

zagrozonych.

Strategia Rozwoju Kapitalu Ludzkiego 2020

Dokument jest zbiezny z celem gléwnym oraz nastgpujacymi celami szczegdtowymi:

Cel gtowny: Rozwijanie kapitatu ludzkiego poprzez wydobywanie potencjatéw osob,
tak aby mogly one w pelni uczestniczy¢é w zyciu spotecznym, politycznym i
ekonomicznym na wszystkich etapach zycia.

Cel szczegdtowy 1: Wzrost zatrudnienia.

Cel szczegbdtowy 2: Wydluzenie okresu aktywnosci zawodowej 1 zapewnienie lepszej
jakosci funkcjonowania osob starszych.

Cel szczegotowy 3: Poprawa sytuacji osob 1 grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Cel szczegdtowy 4: Poprawa zdrowia obywateli oraz efektywnos$ci systemu opieki
zdrowotnej.

Cel szczegdtowy 5: Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli.
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Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego 2020

Dokument wpisuje si¢ w nastepujace cele:

Cel gltowny. Wzmocnienie udzialu kapitalu  spotecznego w  rozwoju
spoteczno-gospodarczym Polski.

Cel szczegdtowy 1. Ksztaltowanie postaw sprzyjajacych kooperacji, kreatywnosci
oraz komunikacji.

Cel szczegétowy 2. Poprawa mechanizmoéw partycypacji spolecznej 1 wpltywu
obywateli na zycie publiczne.

Cel szczegdtowy 3. Usprawnienie procesoOw komunikacji spotecznej oraz wymiany
wiedzy.

Cel szczegdlowy 4. Rozwoj 1 efektywne wykorzystanie potencjalu kulturowego i

kreatywnego.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, Miasta, Obszary

wiejskie

Strategia wykazuje komplementarnos¢ do:

Cel gtowny: Efektywne wykorzystywanie specyficznych regionalnych i innych
terytorialnych potencjatow rozwojowych dla osiggania celow rozwoju kraju —
wzrostu, zatrudnienia i spojnosci w horyzoncie dlugookresowym

Cel 2. Budowanie spdjnosci terytorialnej i przeciwdziatanie marginalizacji obszaréw

problemowych (,,sp6jnos¢”).

Strategie sektorowe dotyczace problemow spolecznych

Dokument jest uzupelnieniem na poziomie lokalnym zapiséw:

Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020,
Krajowego Programu Przeciwdziatania Narkomani na lata 2011-2016,

Narodowego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na
lata 2011-2015,

Narodowego Programu Zdrowia na lata 2007-2015,

Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2011-2015,
Rzadowego Programu Ograniczania Przestgpczo$ci i Aspotecznych Zachowan

,Razem Bezpieczniej” 2007-2015
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POZIOM REGIONALNY

Strategia Rozwoju Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2020

Dokument wpisuje si¢ w:

CEL NR 6 ,,WZROST ZATRUDNIENIA I MOBILNOSCI PRACOWNIKOW”
Priorytet 6.1.1.Poprawa efektywnosci ksztalcenia na kazdym poziomie i etapie zycia.,
Wskaznik: obnizenie stopy bezrobocia rejestrowanego;

CEL 7. WLACZENIE SPOLECZNE, PODNOSZENIE POZIOMU I JAKOSCI
ZYCIA  Priorytet 7.1.6. Rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu oraz 7.1.7.

Wykorzystanie potencjatu 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Dolnoslaska Strategia Integracji Spolecznej na lata 2014-2020

Dokument wpisuje si¢ w nastgpujace priorytety i dziatania:

Priorytet 1. Wzmacnianie potencjalu rodzin dolnoslaskich, Dziatanie 4. Wsparcie
rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym niewydolnych wychowawczo.
Priorytet 2. Rozw6j ustug spotecznych majacych na celu wsparcie oséb 1 grup
spotecznych zagrozonych wykluczeniem spotecznym Dzialanie 6. Wzrost poziomu
spojnosci spotecznej poprzez zmniejszenie liczby 0sob zagrozonych ubostwem
Priorytet 6. Rozwdj sprzyjajacy wiaczeniu spolecznemu osob niepetnosprawnych
Dziatanie 1. Zwigkszenie aktywnos$ci zawodowej wsrod niepelnosprawnych
Dolnoslazakéw, Dzialanie 2. Poprawa wizerunku osoby niepelnosprawnej w
swiadomosci spotecznej

Priorytet 7. Rozwdj sprzyjajacy wykorzystaniu zasobow na rynku pracy Dziatania: 1.
Poprawa zatrudnialno$ci 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia, znajdujacych si¢ w

szczegolnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.

POZIOM LOKALNY
PROGRAM ROZWOJU POWIATU LWOWECKIEGO NA LATA 2015 — 2020

Realizacja dokumentu wpisuje si¢ w cel strategiczny Il - Rozwoj zasoboéw ludzkich i

instytucjonalnych:

Priorytet 3 - Przeciwdziatanie bezrobociu, aktywizacja rynku pracy, podnoszenie
poziomu aktywnos$ci zawodowej, wzrost =zatrudnienia 1 wzrost kompetencji

zawodowych mieszkancow powiatu oraz promocji przedsigbiorczosci.

Priorytet 5 - Rozwijanie aktywnych form integracji zawodowej i Spotecznej oséb

niepetnosprawnych oraz likwidacja barier architektonicznych
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STRATEGIA ROZWOJU GMINY I MIASTA LWOWEK SLASKI NA
LATA 2016-2023

Realizacja Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych wpisuje si¢ w nastepujace cele
operacyjne Strategii Gminnej:

4.1.1 Cel operacyjny: Tworzenie nowoczesnego srodowiska edukacyjnego.

Przedsigwziecie : 4.1.1.6 Zapewnienie bezpieczenstwa i przyjaznej atmosfery w placéwkach
oswiatowych, migdzy innymi poprzez realizacj¢ programéw Bezpieczna szkota i
,Bezpieczna+”.

Przedsiewziecie 4.1.1.7 Organizowanie szkolen i kurséw skierowanych do oséb 50+ w
zakresie jezykow obcych oraz ICT.

4.1.2 Cel operacyjny: Poprawa ochrony zdrowia.

Przedsiewziecie 4.1.2.3 Wspieranie edukacji prozdrowotnej 1 przeciwdzialanie uzaleznieniom
— organizacja prelekcji, pogadanek, kampanii informacyjnych.

4.1.3 Cel operacyjny: Dostosowanie pomocy spotecznej do istniejacych potrzeb,
przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu i promocja zatrudnienia

Przedsiewziecie 4.1.3.1 Inicjowanie 1 wspieranie dziatan zabezpieczajacych potrzeby socjalne
mieszkancow Gminy, w tym rozwoj ustug opiekunczych i terapeutycznych skierowanych do
rodzin zagrozonych patologia, osob starszych i niepelnosprawnych oraz niezaradnych
ZyCclowo.

Przedsiewziecie 4.1.3.2 Wsparcie organizacyjne i instytucjonalne dla podmiotow
Swiadczacych ustugi w zakresie opieki domowej $wiadczonej na rzecz osob

niesamodzielnych

Przedsiewziecie 4.1.3.5 Wdrazanie programoéw aktywizujacych osoby bezrobotne 1

podopiecznych MGOPS:

. organizacja prac spolecznie uzytecznych,

. organizacja robot publicznych,

. organizacja programow specjalnych,

J organizacja szkolen i kurséw podnoszacych kwalifikacje zawodowe,
o organizacja poradnictwa zawodowego,

. utworzenie Centrum Integracji Spotecznej,

o wdrozenie Programu Aktywizacja i Integracja (PAI)

o organizacja stazy dla absolwentow 1 0s6b dlugotrwale bezrobotnych.
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1. Metodyka

U podstaw tworzenia strategii rozwigzywania problemow spotecznych znajduje si¢ idea

szukania rozwigzan, z wykorzystaniem inicjatywy i1 aktywnosci spolecznosci lokalnych.

Uznajac stuszno$¢ tej zasady, Strategic Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy i

Miasta Lwowek Slaski oparto przede wszystkim na metodzie spoteczno-eksperckiej z

udziatem specjalistow zajmujacych si¢ na terenie gminy i miasta rozwigzywaniem problemow

spolecznych oraz z udzialem mieszkancow, ktorzy za pomocg badania ankietowego ocenili

sytuacje w Gminie i Mie$cie oraz wskazali najistotniejsze problemy, z ktérymi borykaja si¢

mieszkancy. Lista 0sob uczestniczacych w warsztatach przygotowywania strategii:

1.

2
3
4.
5

Danuta Grzesiak - Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w Lwowku SI.
Aleksandra Bilinska — Zastepca kierownika MGOPS

Mariusz Zielinski — informatyk

Ewa Lange — Pysz — starszy pracownik socjalny

Katarzyna Bielewicz- Jarocka — Fundacja ,,Optimo Modo”

Prace nad strategig prowadzone w trzech etapach, ktore uwzgledniajg logike niniejszego

opracowania:

I.  Czeg$¢ analityczno-diagnostyczna: w ramach ktorej opracowana zostala diagnoza

sytuacji spotecznej Gminy i Miasta Lwowek Slaski. W tej czesci wykorzystano:

pierwotne zrodta informacji (ankiete opracowang metodg kafeterii pototwartej 1 panele

eksperckie), metody badan danych wtornych odwotujacych si¢ do danych ex-post,

uzyskanych z dostgpnych Zrédel informacji statystycznej oraz metode ex-ante

polegajaca na analizie strategicznej posiadanych zasobow i deficytow oraz warunkow

w otoczeniu samorzadu;

Il.  Cze¢s¢ projekcyjng zawierajgcg postanowienia strategii;

1. Cze$¢ wykonawcza wskazujaca sposob zarzadzania realizacja strategii.
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1.1. Czes$é analityczno — diagnostyczna strategii

Do zdiagnozowania sytuacji spolecznej na terenie Gminy i Miasta Lwowek Slaski
wykorzystano zar6wno dane pierwotne jak 1 wtérne, oparte na nastepujacych zrédtach
informacji:

- w zakresie ogdlnej charakterystyki tendencji demograficznych i struktury ludnosci gminy

oparto si¢ na informacjach Banku Danych Regionalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

W czasie, w ktorym opracowywano strategie, dane na poziomie NTS 5 (poziom gminy)

mozna bylto uzyska¢ do roku 2015 wiacznie.

- w zakresie okreslenia skali wystgpujacych probleméw spotecznych przeanalizowano dane

wtorne zgromadzone w sprawozdaniach 1 informacjach instytucji gminnych oraz

publikowane, wchodzace w zakres statystyki publicznej sprawozdania os$rodka pomocy
spotecznej,

- dla zweryfikowania z analizy danych wtdrnych wykorzystano dane pierwotne, uzyskane na

podstawie ankiet przeprowadzonych wsrdd przedstawicielami Srodowiska lokalnego,

Dane ujete w sprawozdaniach MPiPS 03, bedace sprawozdaniem z dziatalno$ci osrodka
pomocy spotecznej, postuzyly do zobrazowania wielkos$ci zapotrzebowania na pomoc
spoteczng zgtaszanego przez mieszkancow Lwowka. Przeprowadzona w tym zakresie analiza
danych pozwolita oceni¢:

— jakie deficyty w zaspokojeniu potrzeb socjalnych wystepuja na terenie Gminy i Miasta,

— jakiego rodzaju wsparcie §wiadcza jednostki organizacyjne pomocy spolecznej,

— gdzie ogniskuja si¢ problemy spoleczne, wyrazone realnym zapotrzebowaniem na
wsparcie, mierzone liczba os6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej, w
relacji do liczby mieszkancow ogotem,

— jakie kategorie probleméw spotecznych najczeSciej determinuja zapotrzebowanie na
Swiadczenia pomocy spotecznej, czyli co najczesciej] powoduje, ze okre§lona liczba
mieszkancow znajduje si¢ w sytuacji, w ktorej bez pomocy (najczesciej w postaci
zasitkoOw) nie jest w stanie zapewni¢ sobie 1 swoim rodzinom socjalnej egzystencji.

Analiza danych wtérnych miata charakter wyjSciowy 1 niewatpliwe wymagajacy
poglebienia, niemniej pozwolita wskaza¢, jakie sg najistotniejsze obszary problemow
spotecznych, ktorymi samorzad lokalny powinien si¢ zaja¢ realizujac strategie. W potaczeniu

z danymi uzyskanymi bezposrednio od uczestnikow warsztatow, udato si¢ nakresli¢
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wiarygodny obraz problemow spotecznych wystepujacych na terenie Gminy i Miasta

Lwowek Slaski.

Analizujgc informacje o zapotrzebowaniu na $wiadczenia spoteczne, zwrécono uwage
na kryteria okreslone w ustawie o pomocy spotecznej, jako uprawniajace do otrzymania
wsparcia, to jest:

— kryteria podmiotowe: ustawa wskazuje na osobe¢ lub rodzing, ktéra wymaga pomocy
spotecznej z uwagi na to, ze nie jest w stanie zaspokoi¢ potrzeb wlasnym staraniem i za
pomocg wiasnych sit 1 sSrodkow,

— kryteria dochodowe: wskazujg na deficyty materialne oceniane kwotowo, w przeliczeniu
na osobg¢ samotnie gospodarujaca lub na osobg¢ w rodzinie.

W zwigzku z tym przyjeto, ze liczba 0sob, ktdre sa uprawnione do §wiadczen z pomocy
spotecznej wskazuje niewatpliwe na:

— skale ubdstwa materialnego, ktéore dotyka spoleczno$¢ lokalng — trzeba posiadaé
naprawde niskie dochody, aby spetni¢ kryterium dochodowe uprawniajgce do pomocy.
Obecnie kryterium dochodowe kwalifikujace do korzystania ze $wiadczen pomocy
spotecznej wynosi dla osoby samotnie gospodarujacej 634,00 zt; dla osoby gospodarujace;j
w rodzinie wynosi 514,00 zt.

— poziom zaradnosci spolecznej, jezeli bowiem $wiadczenie jest przyznane, to oznacza, ze
wlasna aktywno$¢ beneficjenta pomocy byla niewystarczajgca, aby moégl on sobie
zapewni¢ warunki do socjalnej egzystencji.

Poszukujac informacji o aktualnej skali zapotrzebowania na swiadczenia, w statystyce
sporzadzanej przez MGOPS mozna znalez¢ informacje o przyczynach przyznawanej pomocy
spolecznej. Z analizy danych uzyskanych na podstawie sprawozdania z dzialalno$ci osrodka
pomocy spolecznej, mozna uzyska¢ wiedze co do powoddéw korzystania ze §wiadczen.

Do przedstawienia sytuacji gminnego rynku pracy wykorzystano sprawozdania
MPiPS-01 dotyczace bezrobocia rejestrowanego, a takze Badania Aktywnosci Ekonomicznej
Ludno$ci (BAEL) prowadzone przez GUS. Poszczegodlne czgéci analizy gminnego rynku
pracy odnoszg si¢ do istotnych, dla Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy
i Miasta Lwowek Slaski obszaréw problemowych. Przedstawione zostaly w nich dane
dotyczace rynku pracy: zatrudnienia i struktury bezrobocia rejestrowanego.

Na potrzeby przygotowania strategii, przeprowadzono ankiet¢, opracowang przy
wykorzystaniu metody ,,kafeteria polotwarta”. Zawarte w niej pytania umozliwity weryfikacje

danych wtornych. Niektorzy uczestnicy badania pozostawili czes¢ pytan bez odpowiedzi,
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zawsze jednak przy obliczaniu procentéw traktowano peilng liczbe respondentéw danego
pytania za sto procent. Do utozenia pytan i proponowanych odpowiedzi wykorzystano dane
uzyskane z analizy danych wtornych, zostawiajac ankietowanym mozliwo$¢ poszerzenia
odpowiedzi o wilasne poglady i sugestie. Nalezy stwierdzi¢, ze w bardzo niewielu
przypadkach ankietowani odczuwali potrzebe poszerzenia listy odpowiedzi.

Nastepnym etapem pracy nad strategig bylo przeprowadzenie analiza SWOT Podstawe
do okreslenia sytuacji strategicznej dla gminnej polityki spolecznej i wyprowadzenia
wnioskow, dotyczacych kierunkéw podejmowanych w niej dziatan, stanowia: rozpoznanie
sytuacji w bezposrednim otoczeniu gminnego systemu pomocy spotecznej, a takze analiza i
ocena wlasnych mozliwosci dziatania i zasobow. Procedura przeprowadzenia analizy sktadata
si¢ z trzech czesci:

— identyfikacji i analizy szans i1 zagrozen dla lokalnej polityki spoteczne;,

— identyfikacji i analizy silnych i stabych stron polityki spotecznej,

— okreslenia strategicznego kierunku w rozwigzywaniu problemdéw spotecznych (tzw.
przewagi strategicznej).

W pierwszej i drugiej czes$ci procedury przeprowadzono analize SWOT stluzaca do
badania wptywu czynnikow wewnetrznych na czynniki zewngtrzne, co mozna sprowadzi¢ do
proby odpowiedzi na pytania:

— czy sily pozwalaja wykorzysta¢ rodzace si¢ sposobnosci?

— czy slabosci nie pozwalaja wykorzysta¢ sposobnosci?

— czy sily dajg odpor zagrozeniom?

— czy stabos$ci wzmocnig niekorzystne oddziatywanie zagrozen?

Jako podmiot analizy przyjeto Gmine i Miasto Lwowek Slaski, za$ jako przedmiot -
zdolnos¢ spotecznosci lokalnej do rozwigzywania probleméw spotecznych. Ustalono czynniki
determinujace rozwigzywanie problemow spolecznych na terenie gminy.

Czynniki utozono w liste¢ silnych 1 stabych stron, szans i1 zagrozen.

Kolejnym krokiem w opracowaniu analizy strategicznej bylo przeanalizowanie
wzajemnych powigzan ustalonych na liscie czynnikow.

Na koniec wyznaczono pozycj¢ strategiczng W kierunku rozwiazywania problemow
spotecznych Gminy i Miasta Lwowek Sl. Do tego celu sporzadzono macierz wyborow
strategicznych, poprzez zsumowanie wynikow dla poszczegdlnych ¢wiartek macierzy SWOT.
Najwyzszy uzyskany wynik wskazat na kierunek strategiczny dla Strategii Rozwigzywania

Probleméw Spotecznych Gminy i Miasta Lwowek Slaski.
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Wybory strategiczne i1 rodzaj strategii przyjeto w oparciu o matryce kierunkow

strategicznych.

Rysunek 1. Wzor matrycy kierunkéw strategicznych

SILNE STRONY SLABE STRONY
Strategia dynamiczna Strategia konkurencji
(maxi-maxi) (mini-maxi)
SZANSE
Wykorzystanie szans przy Przezvslzycm;zkeme slab(_)s01 w
omocy silnych stron celuwy orzy;tanla .
P nadarzajacych si¢ okazji
Strategia konserwatywna Strategia defensywna
(maxi-mini) (mini-mini)
ZAGROZENIA

Wykorzystanie mocnych stron,
aby poradzi¢ sobie z
zagrozeniami, lub zeby ich
unikaé

Redukcja lub likwidacja

1.2. Czes¢€ projekceyjna strategii

Po zdiagnozowaniu probleméw spolecznych oraz wybraniu kierunku ich
rozwigzywania, okreslono misje¢ dla lokalnej polityki spotecznej. Misja wyznacza, w realizacji
strategii, generalny kierunek dazenia samorzadu w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych -
stanowi gléwng 0§ dziatan programowych.

Kolejnym etapem bylo wyznaczenie celow strategicznych, operacyjnych oraz projekty
realizacyjne strategii. Zgodnie z zasadami tworzenia dokumentow strategicznych przyjeto, ze
zostang one ulozone hierarchicznie: najpierw cele strategiczne (docelowe osiggnigcia
strategii), nastepnie cele operacyjne i projekty realizacyjne.

Cele strategiczne opracowano poprzez dekompozycje przyjetej wczesniej misji. W
efekcie, zespot pracujacy nad strategia ustalil cele strategiczne, sformulowane w kategoriach
docelowych osiagnieé, ktore Gmina i Miasto Lwowek Slaski powinna uzyskaé¢ do 2023 roku.

Po sformutowaniu celow przystgpiono do ich rozwiniecia, okreslajgc na dalszym etapie
prac cele operacyjne. O ile cele strategiczne sg okresleniem pozadanego stanu, jaki ma by¢
uzyskany w przyszlo$ci i majg pewien poziom og6lnosci, o tyle cele operacyjne konkretyzuja

w sposob wykonawczy realizacje strategii, zgodnie z zasada SMART (tj. sa konkretne,
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mierzalne, akceptowalne, realne i okreslone w czasie). Zespot opracowat propozycje celow
operacyjnych przypisanych poszczegdlnym trzem celom strategicznym. Osigganie celow
operacyjnych (wykonawczych) odbywa¢ si¢ bedzie poprzez wykonanie projektow

realizacyjnych.

1.3. Cz¢$¢ wykonawcza strategii

Ostatnia cze$¢ strategii - wykonawcza, charakteryzuje:

- sposob zarzadzania strategig, w tym sposob realizacji poszczegolnych celow operacyjnych,
- narzgdzia monitoringu realizacji strategii tzn. wskazniki monitoringowe.

Do prowadzenia obserwacji osiggania zaplanowanych celow w  Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych, przydatne moga by¢ wskazniki monitoringowe:

- produktu: wskaznikiem sa podjete przedsiewzigcia i opisane w sposOb wymierny np.
»liczba zawartych kontraktow socjalnych i indywidualnych planéw pomocy”. Wskaznik
produktu powinien by¢ analizowany w okresach rocznych (narastajaco i za okres);

- rezultatu: analizowane w okresach rocznych (narastajaco i za okres). Za rezultaty uwaza si¢
bezposrednie efekty przedsigwzig¢ zrealizowanych w ramach strategii np. ,liczba 0sob
korzystajacych z pomocy spotecznej, ktére usamodzielnity si¢ zyciowo™;

- dynamiki: analizowane w okresach rocznych. Uznaje si¢ za nie wskazniki obrazujace
pozadane zmiany, bedace wynikiem realizacji strategii np. ,,mniejsza liczba 0sOb
korzystajacych w Gminie z pomowcy spolecznej, w stosunku do liczby os6b w roku
bazowym tj. 2015”.

Wskazniki monitoringu okres$lono dla poszczegdlnych celéw operacyjnych strategii.
Ponadto w czgsci wykonawcze] opisano sposob zarzadzania strategia, w wymiarze
funkcjonalnym, wskazujac zadania poszczegolnych podmiotow i osob zaangazowanych w
zarzadzanie i wzajemne zaleznosci oraz proceduralnym, stanowigcym opis obiegu informacji

w zarzadzaniu strategia 1 sposobu dokumentowania realizowanych zadan.
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2. Analiza sytuacji spolecznej Gminy i Miasta Lwowek Slaski na podstawie

danych wtornych

W tym rozdziale zostala przeanalizowana sytuacja spoteczna Gminy i Miasta Lwowek

Slaski, w oparciu o dostepne zrodta informacji (dane zgromadzone).

Zakres analizy opatej na prezentacji najnowszych danych statystycznych w poréwaniu z

danymi bazowymi przyjetymi w dokumencie ,Strategia rozwigzywania probleméw

spotecznych na lata 2008-2015”: Celem analizy poréwnawczej jest prezentacja zaistniatych

zmian na terenie Gminy i Miasta Lwowek Slaski w latach 2006-2014 (dla danych

statystycznych og6lnie dostepnych w GUS) oraz w latach 2007-2015 (dla danych

szczegdlowych dostgpnych w jednostkach organizacyjnych Gminy i Miasta Lwowek Slaski).

Analizie podlegac beda:

— podstawowe informacje o stanie i strukturze ludnosci,

— skala pomocy spotecznej w gminie, analizy przyczyn korzystania ze §wiadczen pomocy
spotecznej,

— wielko$¢, dynamika i struktura bezrobocia rejestrowanego,

— zatrudnienie i aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci.

Wykorzystane zrodta danych:
— informacje GUS — bank danych regionalnych,
— 1informacja osrodkéw pomocy spotecznej, sprawozdania MPiPS 03,

— informacja GUS badanie BAEL (Badanie Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludnosci),
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2.1. Stan i struktura ludno$ci w Gminie i Miescie Lwowek Slaski

Lwowek Slaski jest jedng ze 169 gmin Wojewédztwa Dolnoslaskiego i jedng z 5

Powiatu Lwoweckiego. Jak wynika z danych zamieszczonych w tabeli 1,

Tabela 1. Ludno$é Lwéwka Slaskiego wg plei, wg stanu na koniec 2006 r oraz 2014r.

Ludnosé Gmina i Miasto Gmina i Miasto Zmiana
Lwowek Slaski 2006 | Lwéwek Slaski 2014
ogblem 18 130 17614 -516
mezezyzni 8 844 8 598 -246
kobiety 9 286 9016 -270

Zrédto: GUS, Bank Danych Regionalnych

Wsrdd mieszkancow gminy przewazaja kobiety, ktore stanowig 51,2%, a ich udziat w

strukturze ludno$ci nie zmienit si¢ od 2006. Zmianie ulegla jednak liczba ludnosci, ktorej

liczba spadta o 516 osob, tj.2,93%. Na spadek liczby ludno$ci miaty wptyw takie czynniki

jak: odptyw 0s6b w wieku produkcyjnym do miejscowosci z uwagi na trudng sytuacj¢ na

rynku pracy, starzenie si¢ spoteczenstwa oraz nasilajacy si¢ niz demograficzny.

Rysunek 2.Podzial przestrzenny ludnosci Lwéwka Slaskiego wg miejsca zamieszkania w latach 2006-2014
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Zrédlo: GUS, Bank Danych Regionalnych
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Rysunek 2 wskazuje, ze wickszo$¢ ludnosci zamieszkuje obszary miejskie (53%),
natomiast w 28 sotectwach mieszka 47% mieszkancow. W latach 2006-2014 odnotowano
spadek liczby ludnosci w miescie o 572 osoby, na poczet wzrostu liczby ludnosci w

miejscowosciach wiejskich o 56 0sob.

Rysunek 3. Stan ludno$ci Lwéwka Slaskiego wg wieku aktywnosci zawodowej w latach 2006 -2014.
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Zrédlo: GUS, Bank Danych Regionalnych

Powyzej zaprezentowane dane wskazuja w jak trudnej sytuacji znalazta si¢ ludno§¢ w
Gminie i Miescie Lwowek Slaski.
W Gminie i Miescie Lwowek Slaski na przestrzeni lat 2006-2014 spadta liczba ludnosci w
wieku przedprodukcyjnym o 468 os. przy jednoczesnym spadku liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym o 604 osoby oraz znacznym wzro$cie liczby os6b w wieku poprodukcyjnym (o
556 os6b). Na obszarach wiejskich, spadek liczby ludnosci w wieku przedprodukcyjnym byt
nieco mniejszy i wynosit 380 os6éb. Odmienne zjawisko odnotowano w liczbie ludnos$ci w
wieku produkcyjnym, gdyz na obszarach wiejskich, odnotowano wzrost liczby os6b w wieku
produkcyjnym o 275 0s. Liczba 0so6b w wieku poprodukcyjnym wzrosta o 105 os.

Powyzej zaprezentowane dane wskazujg na starzenie si¢ spoleczenstwa na badanym

obszarze, przy czym proces ten szybciej postepuje w miescie.
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2.2. Pomoc spoleczna

W oparciu o dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Lwowku Slaskim, mozna ustali¢
wielko$¢ udzielanej pomocy spolecznej oraz przyczyny powodujace trudng sytuacje osob i
rodzin.

Jak wskazuja informacje MGOPS, liczba przyznanych $§wiadczen ogotem w

analizowanym okresie spadta (rysunek 4).

Rysunek 4. Skala udzielanej pomocy spolecznej w Lwéwku Slaskim w latach 2007-2015 (liczba rodzin)
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Zrédlo: MGOPS Lwéwek Slgski :MPiPS-03 Sprawozdanie potroczne i roczne z udzielonych swiadczer pomocy
spolecznej - pienigznych, w naturze i ustugach za 2007, 2013, 2014 i 2015r

Jak wynika z zaprezentowanych informacji, liczba rodzin korzystajaca ze $wiadczen
pomocy spotecznej w porownywanym okresie zmniejszyta si¢ o 150. Zmniejszeniu ulegla
réwniez liczba rodzin korzystajgca z pomocy w postaci pracy socjalnej o 17 rodzin. Malejaca
liczba rodzin ogdétem korzystajaca z pomocy spotecznej moze oznacza¢ ze pod opieka
MGOPS w Lwowku Slaskim pozostato mniej osob korzystajacych ze $wiadczen, ktorzy sa
zainteresowani rzeczywistym przezwyciezeniem problemoéw spotecznych. Wzrosta jednak

liczba rodzin otrzymujgcych zasitek staty — 0 20 rodzin.
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Zasitek staty moze zosta¢ przyznany jedynie po spetnieniu ustawowych warunkéw, ktore sg
okreslone przepisami ustawy o pomocy spotecznej (Dz.U.2015.163 ). Zgodnie z art. 37 tej
ustawy zasitek staty przystuguje:

1. pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
calkowicie niezdolnej do pracy jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujace;j;

2. pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak rowniez dochdd na osobe w

rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie.

Wzrost liczby 0sob korzystajacy z zasitku statego potwierdza tez¢ dotyczaca starzenia

si¢ spoteczenstwa Miasta i Gminy Lwowek Slaski, co zostato wykazane rowniez przy analizie

wieku aktywnos$ci zawodowej mieszkancow.

Tabela 2 informuje o problemach, ktore powodujg zglaszanie przez mieszkancow

Lwowka Slaskiego zapotrzebowania na pomoc spoteczna.

Tabela 2. Analiza przyczyn udzielanej pomocy spolecznej w Lwowku Slaskim w latach 2007 -2015.

. . Zmiana Istotnosé
Kategoria 2007 Kategoria 2013 | 2014 | 2015 2015/2007 kategoria
bezrobocie 338 ubostwo 210 233 233 | 213,00
niepelnosprawnos¢ 168 bezrobocie 269 243 225 113,00
bezradno$é w sprawach A A
op1ekunczo_ - Wwychowawczych | 95 niepetnosprawnos¢ 140 143 162 |6,00
prowadzenia gospodarstwa
domowego
dtugotrwata lub ciezka choroba 82 diugotrwata lub cigzka| g, 88 | 111 |29,00

choroba
bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo -
alkoholizm 31 B | Wychowawczych i| 68 59 58 | 37,00 B
prowadzenia
gospodarstwa domowego
ubodstwo 20 ochrona macierzynstwa 52 53 50 36,00
ochrona macierzynstwa 14 alkoholizm 40 41 41 10,00
kleska zywiotowa lub ekologiczna 48 bezdomno$¢ 7 7 9 5,00
zdarzenie losowe 2 przemoc w rodzinie 12 15 8 7,00
bezdomnos¢ 4 C | zdarzenie losowe 14 3 6 4,00 c
przemoc w rodzinie 1 klgska zywiolowa  lub 0 0 0 48,00

ekologiczna

Zrédlo: MGOPS Lwéwek Slgski :MPiPS-03 Sprawozdanie potroczne i roczne z udzielonych swiadczer pomocy
spolecznej - pienieznych, w naturze i ustugach za 2007, 2013, 2014 i 2015r
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http://www.infor.pl/prawo/pomoc-spoleczna/

Ocena istotnosci tych problemow wskazuje, iz najczgstsze z nich, warunkujace
zapotrzebowanie na pomoc MGOPS w Lwowku Slaskim w 2007 to: bezrobocie,
niepelnosprawnosé, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego. Czynniki te dotyczyly az 80,5% podopiecznych osrodka. W
ostatnich trzech latach sytuacja zmieniata si¢ gdyz w kategorii A znalazto si¢ ubdstwo,
ktorego wzrost odnotowano 0 230 rodzin (kategoria A 80%), tak wigc stato si¢ gtdowna
przyczyna udzielania pomocy przez MGOPS w Lwoéwku Slaskim w latach 2013-2015.

Za mniej istotne w skali problemy podopiecznych MGOPS w Lwowku Slaskim mozna
uzna¢ diugotrwatg lub cigzka chorobe, alkoholizm, ochron¢ macierzynstwa, bezradno$¢ w
sprawach opiekunczo wychowawczych i gospodarstwa domowego (kategoria B — 18%).
Pozostate czynniki zaliczone do kategorii C, stanowigce zaledwie 2, 0% wszystkich przyczyn
udzielenia pomocy spolecznej, mozna uzna¢ za mato istotne w swojej wielkosci. Sytuacja ta

zostata zobrazowana takze na rysunku.

Rysunek 5. Przyczyny powodujace zapotrzebowanie w 2015 r. na pomoc spoleczna w Lwéwku Slaskim

przemoc w .
zdarzenie losowe

1%

ochrona alkoholizm
macierzyristwa 5%
5%

bezdomnos¢

bezradnosé
6%

dfugotrwata lub
ciezka choroba
12%

niepetnosprawno$¢
18%

e

Zrédlo: MGOPS Lwéwek Slgski :MPiPS-03 Sprawozdanie pélroczne i roczne z udzielonych $wiadczer pomocy
spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach za 2015r
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Inng cecha charakterystyczng dla osob korzystajacych z pomocy spotecznej jest

prowadzenie przez znaczacg cze$¢ tych osob, jednoosobowego gospodarstwa domowego.

Rysunek 6. Liczebno$¢ gospodarstw domowych zglaszajacych w 2015 r. zapotrzebowanie na pomoc
spoleczna w Lwowku Slaskim
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Zrédlo: MGOPS Lwéwek Slgski :MPiPS-03 Sprawozdanie potroczne i roczne z udzielonych $wiadczer pomocy
spolecznej - pienigznych, w naturze i ustugach za 2015r

Jak wskazuje rysunek 6 wickszos¢ $wiadczeniobiorcow MGOPS w Lwowku Slaskim,

tj. okoto 43%, nalezata w 2015 roku do grupy os6b samotnie gospodarujacych.

2.3. Bezrobocie rejestrowane i zatrudnienie

O sytuacji spoteczno-gospodarczej w Gminie i Miescie $wiadczy niewatpliwe skala
bezrobocia rejestrowanego. Analiza w tym zakresie, sporzadzona do potrzeb niniejszej
strategii powinna obejmowac: wielko$¢ wskaznika bezrobocia (relacja liczby bezrobotnych
do liczby os6b w wieku produkcyjnych), nominalnej wielko$ci bezrobocia, a takze jego

strukture 1 dynamike.
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Rysunek 7. Bezrobocie
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Dane na rysunku 7 wskazuja na stopniowg poprawe sytuacji na lokalnym rynku pracy

w ostatnich dwoch latach. W ujeciu nominalnym bezrobocie rejestrowane zmniejszyto si¢

w okresie 2014-2013 o 257 osob. Jednakze w ocenie wielko$ci bezrobocia najczesciej

stosowang miarg skali bezrobocia jest miara relatywna. W przypadku gmin wykorzystuje si¢

wskaznik bezrobocia, mierzony stosunkiem liczby 0séb bezrobotnych do liczby 0os6b w wieku

produkcyjnym

Tabela 3. Relatywna stopa bezrobocia w latach 2007-2014

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Ludnoséwwicku | 41670 | 11620 | 11600 | 11866 | 11849 | 11727 | 11539 | 11285
produkcyjnym
Bezrobotni 1226 | 1023 | 1289 | 1384 | 1307 | 1355 | 1411 | 1154
zarejestrowanli
Relatywna miara | 1 5105 | 88006 | 11,10% | 11,66% | 11,03% | 11,55% | 12,23% | 10,23%
bezrobocia

zrodlo: GUS, Bank Danych Regionalnych.

Wskaznik bezrobocia w Lwowku Slaskim za 2008 r. wynosit 8,8% i w stosunku o

2007r. obnizyt si¢ by w kolejnych latach az do 2013 wskazywac tendencje wzrostowg. W

roku 2014 odnotowano spadek o 2,0%. Tendencja do spadku bezrobocia nie wykazuje

jednakze wyraznego trendu liniowego, ktory pozawalatby prognozowac¢ jego dalsze spadki.

Sytuacje ta wida¢ w porownaniu danych za lata: 2008 i 2013. Przyczyny takiego stanu rzeczy
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wynikajg ze struktury bezrobocia (wg. informacji PUP w Lwoéwku Slaskim wiekszos¢
zarejestrowanych 0sob bezrobotnych to osoby dlugotrwale bezrobotne o niskich
kwalifikacjach zawodowych 1 stosunkowo malo mobilne) oraz warunkéw lokalnego rynku
pracy tzn.: braku duzych pracodawcéw oraz nadmiernie rozwinigtych, stosunkowo
hermetycznych dla wzrostu zatrudnienia tzw. ustug nierynkowych (ustugi publiczne, stuzba

zdrowia)
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3. Analiza strategiczna SWOT

Analiza SWOT jest powszechnie stosowang metoda wspierajaca opis 1 analizg
pozycji rozwojowe]j obszaréw. Pozwala ona na uporzagdkowanie wiedzy o charakterystyce
danego terytorium, w tym przypadku Gminy i Miasta Lwowek Slaski, w ukladzie czterech
kategorii: mocnych stron, stabych stron, szans i zagrozen.

Podejmujgc dziatania na rzecz diagnozy problemow spotecznych Gminy i Miasta
Lwowek Slaski nalezy uwzgledni¢ wewnetrzne czynniki ograniczajace rozwoj polityki
spotecznej, punkty stanowigce mocne strony, potencjat rozwoju polityki spolecznej oraz
zidentyfikowane zagrozenia uwzglgdniajace specyfike spolecznosci lokalnej Gminy i
Miasta.

Whnikliwe opracowanie SWOT jest istotnym etapem procesu planowania
strategicznego. Przy wlasciwym opracowaniu stanowi punkt wyjsciowy dla okreslania celow
strategicznych oraz projektow socjalnych.

Analiza SWOT zostata przygotowana w Os$rodku Pomocy Spoteczne;.
Przedstawione ponizej czynniki obejmuja:

. Mocne strony - wewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wplywie na
sytuacje spoleczna,

*  Slabe strony - wewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wplywie na
sytuacje¢ spoleczna,

e  Szanse - zewngtrzne uwarunkowania o pozytywnym wptywie na realizacj¢
celow,

e  Zagrozenia - zewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na
realizacje celow.

Wynik prac obrazujg prezentowane ponizej zestawienia. Doda¢ nalezy, ze w

analizie SWOT odniesiono si¢ wytacznie do kwestii spotecznych.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy i Miasta Lwowek Slgski na lata 2016-2023
str. 29



Tabela 4. Mocne i slabe strony dla rozwoju spolecznego Lwéwka Slaskiego

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

1. Duza oferta aktywizacji dla 0s6b bezrobotnych
dzigki wykorzystaniu funduszy unijnych
2. Prawidtowy obieg informacji o formach pomocy

spofeczne;.
3. Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu

zamieszkania

4. Wyspecjalizowana kadra pracownikow
spotecznych

5. Aktywnie dzialajagca Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w
zakresie profilaktyki i redukowania szkod
wynikajacych z uzaleznien,

6. Os$rodek Pomocy Spotecznej prowadzi skuteczne
programy pracy socjalnej z rodzing,

7. Dobra wspoélpraca z Kosciotem i organizacjami
pozarzagdowymi w rozwigzywaniu problemow
spotecznych w szczegdlnosci takich jak ubostwo,
przemoc domowa,

8. Dobrze przygotowana kadra do pracy z osobami
uzaleznionymi,

9. Wyspecjalizowana i stabilna kadra pracownikow
pomocy spotecznej Spotecznosci lokalne w
sotectwach, indywidualni mieszkancy wiaczaja si¢
w dziatania pomocowe,

10. Wspolpraca instytucji zajmujacych si¢
problematyka dzieci i mtodziezy,

11. Samorzad gminy wspiera organizacje
pozarzadowe i grupy nieformalne pracujace na
rzecz rodziny, dzieci, mtodziezy

12. Dostegpnos¢ ushug opiekunczych swiadczonych
przez pomoc spoteczna,

13. Dobre wyposazenie informatyczne (sprzet
komputerowy, oprogramowanie),

14. Pomoc specjalistow w PIK

1. Wysoki poziom bezrobocia na terenie gminy,

wystepowanie zjawiska dziedziczenia bezrobocia

. Osoby bezrobotne dtugotrwale charakteryzuja si¢

niskim poziomem wyksztatcenia

. Zwigksza si¢ udziat oso6b w wieku poprodukcyjnym

W ogdlnej liczbie mieszkancoéw

. Przecigzenie pracownikow socjalnych liczbg zadan

i opieka nad duza liczba podopiecznych,

. Deficyt placowek socjalnych i srodowiskowych dla

dzieci i mtodziezy

. Deficyt placowek dla samotnych matek i kobiet

dotknigtych zjawiskiem przemocy w rodzinie

. Brak oferty ustug dla 0s6b w podeszltym wieku

. Niski poziom Zycia 0sob starszych; wzrasta liczba

$wiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej

zrddlo: opracowanie wlasne
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Tabela 5. Szanse i zagrozenia dla rozwoju spoleczne,

o Lwowka Slaskiego

SZANSE

ZAGROZENIA

1. Podnoszenie  kwalifikacji  gminnych  stuzb
pomocowych

2. Prowadzenie pracy socjalnej z rodzing, w ktorej
wystepuja problemy spoteczne

3. Istnienie wspélpracy z jednostkami pomocy
spotecznej prowadzonymi przez inne podmioty

4. Gminne programy profilaktyczne

5. Spadajaca przestepczose i poprawa
bezpieczenstwa w gminie

6. Skuteczna koordynacja dzialan stuzb gminnych i
Policji na rzecz przeciwdziatania przestepczosci

7. Dostgpnos¢ srodkow zewnetrznych, szczegodlnie
UE na rozwigzywanie problemow spotecznych
gminy

8. Stabilna kadra pracownikoéw pomocy spoteczne;j

9. Upowszechnienie aktywnych postaw spotecznych
wsrdd osob starszych

dziatan

10. Skutecznos$é i efektywnosé

podejmowanych na rzecz osob uzaleznionych

1. Niewystarczajace mozliwosci wsparcia 0soOb
uzaleznionych

2. Nieodpowiednie do potrzeb rynku przygotowanie
zawodowe absolwentow szkolnictwa w zakresie
stuzb pomocy spolecznej

3. Zjawisko wypalenia zawodowego u pracownikow
pomocy spoleczne;j

4. Zagrozenia funkcjonowania rodziny:
uzaleznienia, zjawisko rozpadu wigzi rodzinnych,
bezrobocie, przemoc w rodzinie i ubostwo

5. Fachowcy réznych dziedzin nie wspotpracuja na
rzecz przeciwdzialania uzaleznieniom

6. Rozpad wiezi spotecznych w spotecznosci
lokalnej (zjawisko alienacji i obojetnosci)

7. Niewystarczajaca opicka medyczna w szkotach

8. Rozwija si¢ zjawisko wykluczenia spotecznego w
niektorych grupach spotecznych

9. Istnienie zjawiska nielegalnego zatrudnienia
(szarej strefy)

10. Emigracja  zarobkowa milodziezy i 0sob
wykwalifikowanych

11. Infrastruktura lokalna nie jest dostosowana do
rozwigzywania probleméw oséb w podesztym
wieku

12.Nie wzrasta liczba organizacji pozarzgdowych

dziatajacych na rzecz pomocy dzieciom i mtodziezy

Zrodlo: Opracowanie witasne

Analiza wzajemnego wplywu poszczegdlnych czynnikow, przeprowadzona w sposob

opisany w pierwszym rozdziale, pozwala ocenié, jaki strategiczny kierunek powinien przyjac

Gmina i Miasto Lwowek Slaski w programowaniu rozwoju spotecznego. Ostateczny wynik

analizy SWOT jest nastepujacy:
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Tabela 6. Macierz wyborow strategicznych dla Strategii Rozwiazywania Problemow
Spotecznych w Lwéwku Slgskim

Mocne strony Slabe strony

14 8
10 10

Szanse

14 8
12 12

Zagrozenia

Zrédlo: opracowanie wlasne

Wynik analizy strategicznej zaleca dla Gminy i Miasta Lwowek Slaski strategie

konserwatywna (przewaga mocnych stron oraz zagrozen) polityki spotecznej. MGOPS

dziata w niekorzystnym dla niego otoczeniu zewngtrznym, ale posiada silnie powigzany z
zagrozeniami zewngtrznymi zespol mocnych stron wewnatrz organizacji, jest wigc w stanie
zdecydowanie odpowiedzie¢ na zagrozenia. W istniejacym otoczeniu Osrodek nie jest si¢ w
stanie intensywnie rozwija¢, gdyz zespdt mocnych stron nie koresponduje z szansami
otoczenia, niemniej jednak jest w stanie skutecznie przezwycigzaé zagrozenia w oczekiwaniu
na poprawe warunkow zewnetrznych. Lwowek Slaski nie nalezy do regiondéw posiadajacych
mocne i samonapgdzajace atuty rozwojowe. Praktycznie nie ma tutaj bogatych i atrakcyjnych
surowcOw, rozwinigtego przemystu, dobrych warunkow dla rozwoju wielofunkcyjnego
rolnictwa, duzych zasobow kapitatu finansowego 1 intelektualnego czy tez dobrej
infrastruktury technicznej i komunikacyjnej. Gmina posiada natomiast atrakcyjne naturalne
zasoby srodowiskowe, takie jak interesujacy i zréznicowany krajobraz, sporo terenow lesnych,
bogactwo flory i fauny, tagodny klimat, czyste powietrze. Niewatpliwym atutem Gminy jest jej
historia, tradycje i zwlaszcza zabytki kultury materialnej. Tych ostatnich jest tutaj stosunkowo
duzo 1 majg one wazne miejsce na architektonicznej mapie tej czesci Europy. Gmna zdotata takze
zbudowac¢ niezly wizerunek jako miejsce ciekawych wydarzen kulturalnych, imprez sportowych i
spokojnego wypoczynku. Mozna wigc stwierdzi¢, ze odziedziczona po poprzednim systemie

struktura gospodarcza byta zasadniczym generatorem takich zjawisk jak: wysokie bezrobocie,
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niskie kwalifikacje ludnosci, niska aktywno$¢ gospodarcza, ograniczona wielkos$¢ srodkow
wlasnych, ubdstwo oraz patologie spoteczne.

Dziatania w ramach strategii konserwatywnej powinny polega¢ na wykorzystywaniu
potencjatu i silnych stron organizacji do zminimalizowania zagrozen ptynacych z otoczenia.
Dziataniami takimi moze by¢ dalsze wzmacnianie mocnych stron, jak np.: poszerzanie oferty
ustug osrodka, wykorzystywanie zewnetrzynych zrédel finansowania — w szczegodlnosci
POWER (Programu Opercyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j), wprowadzanie usprawnien do
organizacji, stosowane przez MGOPS metody pracy socjalnej, stabilna, podnoszaca
kwalifikacje kadra pracownikow pomocy spotecznej, promocja wolontariatu, wzmacnianie
wspoOlpracy z organizacjami samorzadowymi oraz wykorzystanie szans otoczenia, w tym:
srodki pomocowe dostgpne w nowym okresie programowania funduszy strukturalnych UE,
mozliwo$ci  wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz gminne programy
profilaktyczne.

W dalszych czgsciach dokumentu okre§lone zostang priorytetowe kierunki i obszary
rozwoju, a takze sformulowane najistotniejsze cele, ktore musza by¢ osiagnigte, aby deklaracja

zawarta w wizji (misji) przeksztatcita si¢ w codzienng rzeczywistosc.
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4. Analiza sytuacji spolecznej Gminy i Miasta Lwowek Slaski na podstawie

informacji pierwotnych

4.1. Podsumowanie wynikow ankiety.

W trakcie zaje¢ warsztatowych poswigconych opracowaniu Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Gminy i Miasta Lwowek Slaski zostaty przeprowadzone badania,
majace na celu ustalenie zakresu aktualnych problemow spotecznych wystepujacych w
gminie.

Dobor grupy badawczej gwarantowal uzyskanie wiedzy w zakresie wystgpowania
problemdéw spotecznych na terenie samorzadu.
W badaniu wzigto odziat 87 kobiet (63,5%) i 50 mezczyzn (36,5%), w tym: 29 oséb w
przedziale wiekowym 18-24 lata, 61 0s6b w przedziale wiekowym 25-50lat oraz 47 osob
powyzej 50-go roku zycia. Rysunek ponizej prezentuje strukture respondentéw ze wzgledu na

wyksztalcenie.

Rysunek 8. Struktura respondentow ze wzgledu na wyksztalcenie.

Podstawowe;
5,1%

Niepetne
podstawowe;
0,7%

Gimnazjalne;
9,5%

Zrodto: opracowanie na podstawie wynikow ankiety

Jak wynika z wykresu az 43,8% o0s6b wypelniajacych ankiete legitymuje si¢
wyksztatceniem wyzszym, 21,2% posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, a najmniej

liczng grupa byty osoby nie posiadajace wyksztalcenia podstawowego — 0,7%.
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Rysunek ponizej prezentuje strukturg respondentow ze wzgledu na stan cywilny.

Rysunek 9. Struktura respondentéw ze wzgledu na stan cywilny

Wdowiec
4,4%

Rozwodnik
10,9%

Zrodto: opracowanie na podstawie wynikow ankiety

Wyniki ankiety wskazujg iz, wsrod respondentow byly osoby w pozostajace w stanie
matzenskim — 42% 1 w takiej samej liczbie osoby reprezentujace grupe gospodarstw
jednoosobowych.

Wykres ponizej prezentuje strukture¢ respondentow we wzgladu na liczebno$¢ osob w

gospodarstwie domowym.

Rysunek 10. Struktura respondentéw we wzgladu na liczebno$é¢ oséb w gospodarstwie domowym.

jedna osoba 61 wiecej
9,5% 10,9%

Zrodto: opracowanie na podstawie wynikow ankiety

Jak wynika z analizy, ankietowani reprezentowali wszystkie grupy gospodarstw
domowych , od jednoosobowych po wieloosobowe. Najliczniejszg grupa respondentow byty

rodziny trzy osobowe, reprezentujgce model”2+1” — 24,8% badanych. Rodziny dwuosobowe,
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to zar6wno, osoby samotnie wychowujace dziecko jak i osoby bezdzietne a w szczegdlnosci
grupa seniorow — stanowili oni 24,1% badanych. Najmniej liczne grupy to rodziny
jednoosobowe oraz 5-cio osobowe, ktore miaty udzial po 9,5% kazda, w ogolnej liczbie
badanych.

Jak wynika z powyzej zaprezentowanych danych, ankietowani reprezentowali caty
przekrdj spoteczenstwa, ze wzgledu na pte¢, wiek, wyksztatcenie, stan cywilny czy tez
wielkos¢ gospodarstwa domowego. Stad uzna¢ mozna iz jest to probka reprezentatywna, a jej

poglady odzwierciedlaja opinie wickszo$ci mieszkancow Gminy i Miasta Lwowek Slaski.

4.2. Analiza przyczyn i skutkéw lokalnych probleméw spolecznych metoda ,,Drzewa

problemow”.

Z diagnozy sytuacji spolecznej zawartej w Planie Rozwoju Lokalnego Gminy i Miasta
Lwowek Slaski, wynika, ze najistotniejsze zagadnienia problemowe, wymagajace
skutecznych dzialan, odnosza si¢ do poziomu kapitalu ludzkiego (szczegdlnie o0sob
dlugotrwale bezrobotnych) i warunkéw zycia mieszkancow w tym szczegdlnie warunkow
materialnych (niski dochéd per capita). Wystepuja takze problemy zrdéznicowania
przestrzennego w dostepie do infrastruktury spotecznej, szczego6lnie w sotectwach, w ktérych
oferta wsparcia uslugami spotecznymi jest dalece mniejsza niz w samym Lwowku. Trzeba
takze zaznaczy¢, ze nie tylko w 28 sotectwach, ale takze w miescie infrastruktura zdolna do
Swiadczenia ustug spotecznych jest bardzo mocno ograniczona. Gmina i Miasto Lwowek
Slaski wspétpracuje z organizacjami pozarzadowymi, w tym koscielnymi, w zakresie:
prowadzenia w gminie zaj¢¢ pozalekcyjnych oraz wychowawczych dla dzieci, organizacji
zaje¢ kultury fizycznej 1 sportu, promocji zdrowia oraz profilaktyki uzaleznien, jednak nie sg
to dziatania w swojej skali wystarczajace.

Przeprowadzona analiza probleméw, uzupetnia wiedz¢ o zjawiskach, na ktore powinno
si¢ zwroci¢ uwage w niniejszej strategii.

Pierwsze z pytan ankiety brzmiato ,,Jak Ocenia Pan/Pani warunki zycia mieszkancow w

gminie?” Odpowiedzi zaprezentowano na rysunku ponizej.
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Rysunek 11. Odpowiedzi na pytanie o ocen¢ warunkow zycia mieszkancéw w gminie.

fle bardzo ile dobrze bardzo
L ee% 2,2% 4,4% dobrze raczej
raczej Zle °°7°
7,3% dobrze
16,8%

13,9%

Zrodto: opracowanie na podstawie wynikow ankiety

Jak wynika z danych zaprezentowanych na rysunku, az 48,8% ankietowanych ocenia
warunki zycia w Gminie jako $rednie, bardzo dobre — 7,3%, dobre, 4,4%. W ocenie 2,2%
respondentéw, warunki sg bardzo zle, 6,6% - zte, a 16,8% ocenia jako raczej zle. Zta ocena
warunkow zycia w Gminie wynika z wielu probleméw spolecznych wystgpujacych na

badanym obszarze. Jakie problemy identyfikuja mieszkancy Gminy pokazuje wykres ponize;.

Rysunek 12. Odpowiedzi na pytanie ,,Czy dostrzega Pan/Pani w Gminie nizej wymienione problemy

spoleczne?”
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Alkoholizm
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Kerzystanie z pomocy spet,
Narkomania

Zaniedbanie rezwoju dzieckai.,
Problemy opiekunczo-wychowawcze

Zrodto: opracowanie na podstawie wynikow ankiety

M tak Enie

Brak poczucia bezpieczenstwa

Dtugotrwate choroby

Przemoc wrodzinie

Bezradnosc w sprawach..
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Ankietowani uwazajg, iz najwickszym problemem w Gminie jest bezrobocie, taki
problem zauwaza az 116 osob. Drugim co do swoich rozmiarow problemem jest alkoholizm -
108 o0s6b, oraz ubdstwo — 90 o0s6b. 90 oséb sposrdd ankietowanych, uwaza iz w gminie
wystepuje ograniczony dostep do stuzby zdrowia. Innym istotnym problemem wedlug 89
mieszkancoOw jest barak alternatywnych form spedzania czasu wolnego. Wsrod pozostatych
problemow mieszkancy dostrzegaja rowniez: niedostateczng pomoc osobom starszym,
niepelnosprawno$¢, narkomani¢, problemy opiekunczo — wychowawcze, dlugotrwate
choroby oraz przemoc w rodzinie.

Bezrobocie 1 zwigzane z tym ubostwo, jest jednym z gtdwnych problemdéw spotecznych
zaréwno w skali kraju jak i Gminy i Miasta Lwowek Slaski. Pogarszanie si¢ stanu rodziny
jest proporcjonalne do okresu pozostawania bez pracy. Powstaja problemy opiekunczo-
wychowawcze, rodzi si¢ przemoc, zanika autorytet rodzicielski, stan taki moze prowadzi¢ do
rozpadu rodziny. Istnieje réwniez duze prawdopodobienstwo przyjmowania przez dzieci
negatywnych wzorcow osobowosciowych, co w konsekwencji moze doprowadzi¢ do
dziedziczenia statusu bezrobotnego. Duza grupa spotecznosci Lwowka uzalezniona jest od
alkoholu. Corocznie notuje si¢ wzrost osob naduzywajacych alkoholu. Bardzo czgsto w
odpowiedziach ,,inne” pojawial si¢ problem tzw. ,ecrosierostwa”. Pojecie ,.eurosieroctwa”
dotyczy dzieci i mlodziezy, ktorych jedno lub oboje rodzice wyjechali poza granice kraju w
poszukiwaniu zatrudnienia i lepszych perspektyw rozwoju ekonomicznego. W ocenie zespotu
zadaniowego zjawisko ,,eurosieroctwa”, jako negatywny skutek emigracji zarobkowej na
terenie Lwowka, ma tendencje wzrostowe od momentu, gdy panstwa Unii Europejskiej
otworzyty rynki pracy dla obywateli polskich. Wielu mtodych rodzicéw zdecydowato si¢ na
pozostawienie rodziny w kraju i wyjazd poza jego granice po to, by zapewni¢ jej godne zycie.
Takie decyzje mieszkancéw Lwowka skutkujg wzrostem liczby rodzin okresowo niepeilnych z
wszelkimi skutkami psycho-spotecznymi u dzieci i miodziezy, towarzyszacymi Okresowej
utracie jednego lub dwojga rodzicow. Przyczyny wystgpowania zjawiska emigracji
zarobkowej niewatpliwie zwigzane sg zar6wno z ogdlnopolska jak i §wiatowa tendencja do
poszukiwania przez miodych ludzi lepszych perspektyw rozwoju zawodowego i
ekonomicznego. Z pewnoscig sprzyjaja temu niskie dochody, jak rowniez niewystarczajgca
liczba miejsc pracy na rodzimym rynku. Potozenie gminy w poblizu granicy panstwa zacheca
do podejmowania wyzwan i podrézowania. Zjawisku emigracji zarobkowej towarzyszy wiele

negatywnych skutkow, ktorych rozwigzywanie spada na calg spoltecznos¢ lokalng ze wzgledu
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na ich psycho-spoteczny charakter. Rozlgka z rodzing i w konsekwencji zanik wigzi
rodzinnych, utrata wzorcow wypetniania roli ,,0jca” i ,,matki”, utrwalenie wzorca rodziny
tzw. niepelnej oraz przerzucenie obowigzkow rodzicielsko-wychowawczych na inne
instytucje, w szczeg6lnosci szkot¢ i dziadkéw lub innych krewnych, to zaledwie kilka
skutkow ubocznych rozwoju zawodowego mtodych ludzi, emigrujacych z kraju. Ponadto
obserwowany jest wzrost liczby matek (ojcoOw lub dziadkdéw) de facto samotnie sprawujacych
opiecke nad dzieémi, wzrost liczby rozwodoéw lub separacji, wzrost niewydolnosci
opiekunczo-wychowawcze] rodzin, wzrost zachowan o charakterze przestepczym wsrdd
dzieci i mtodziezy pozostawionej bez opieki dorostych, ktora narazona jest na negatywne
wpltywy grup rowiesniczych. Kolejnym, zdefiniowanym problemem jest zaburzenie
funkcjonowania systemu rodzinnego, objawiajacego si¢ migdzy innymi utrata wigzi
migdzypokoleniowej, wzrostem przypadkow kryzysoOw malzenskich oraz nieporadnoscia
wychowawczg. Pracownicy socjalni zglaszaja réwniez potrzebe dostosowania shuzb
spotecznych do koniecznos$ci niesienia interdyscyplinarnej pomocy rodzinie, angazowanie
wielu sil spolecznych 1 specjalistow roznych dziedzin tak, aby udzielane wsparcie bylo
efektywne 1 adekwatne do potrzeb osob zglaszajacych si¢ o pomoc, uwzgledniajace
wieloaspektowos$¢ ich trudnych sytuacji zyciowych.

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto mozliwosci zabezpieczania podstawowych potrzeb w

rodzinie. Odpowiedzi prezentuje wykres ponize;.

Rysunek 13. Struktura odpowiedzi na pytanie ,,Czy posiadany dochéd Pana/Pani rodziny w pelni
zabezpiecza podstawowe potrzeby rodziny”

Nie wiem 10,2%

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.
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Z informacji uzyskanych od ankietowanych wynika, ze ponad 40%, ma problemy z
zabezpieczeniem podstawowych potrzeb rodziny z uwagi na niewystarczajace dochody.
49,6% zabezpiecza podstawowe potrzeby, a 10,2% respondentow nie umie okresli¢ swojej
sytuacji.

W nastepnym etapie zapytano respondentéw o ich opini¢ dotyczaca przyczyny popadania w

ubostwo. Wyniki prezentuje rysunek ponizej.

Rysunek 14. Odpowiedzi na pytanie ,,Jakie sg wedlug Pana/Pani przyczyny popadania w ubéstwo?”
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Chorolby

Rozpad rodziny

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Jak wynika z wykresu, respondenci zauwazaja dwie gtowne przyczyny popadania w
ubostwo: bezrobocie — 126 osdb oraz uzaleznienia — 91 0S. Wsrdd pozostatych przyczyn
okreslono: wielodzietno§¢ — 42 osoby, dziedziczenie ubdstwa — 40 oséb, choroby oraz

niedostosowanie spoteczne.
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W kolejnym pytaniu respondenci prezentowali swoje poglady na temat przyczyn

pozostawania bez pracy na terenie Gminy. Wyniki prezentuje wykres ponize;j.

Rysunek 15. Z jakiego powodu zdaniem Pana/Pani osoby bezrobotne na terenie gminy pozostaja bez
pracy

100
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7
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kwalifikacji
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Wedtug 89 badanych osob przyczyng tak wysokiego bezrobocia w gminie jest mata
ilo$¢ miejsc pracy, 65 osdb uwaza za przyczyng bezrobocia brak doswiadczenia zawodowego,
56 0so6b uwaza, ze przyczyna bezrobocia spowodowana jest brakiem wiedzy dotyczacej
poruszania si¢ po obecnym rynku pracy (56 osob). Pozostate przyczyny bezrobocia to wedtug
respondentdéw: wystepowanie szarej strefy oraz brak kwalifikacji zawodowych
odpowiadajacych wymogom obecnego rynku pracy.

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto problemu zjawiska przemocy domowej. Wyniki

prezentuje rysunek ponize;.

Rysunek 16. Czy na terenie Gminy wystepuje zjawisko przemocy domowej

m Znam takie przypadki

= Nie znam takich
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Styszatem/am o takich
przypadkach

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.
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Z rysunku wynika, ze ponad 41% badanych zna przypadki przemocy domowej i az 35%
styszato o takich przypadkach. Tylko 23,4% respondentéw nie styszato o istnieniu problemu
przemocy domowej w swoim otoczeniu. Liczba osob, ktora przyznaje, iz spotkata si¢ ze
zjawiskiem przemocy jest wysoka i $wiadczy o powadze w/w problemu w Gminie.

Nastgpne pytanie ankiety poruszalo problemy o0so6b niepelnosprawnych. Wyniki

zaprezentowano na rysunku ponize;j.

Rysunek 17. Z: jakimi problemami spolecznymi najczesciej spotykaja sie osoby
niepelnosprawne na terenie Gminy.
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Niepetnosprawnos¢ to stan fizyczny, psychiczny, lub umystowy, powodujacy trwate lub
okresowe utrudnienie, ograniczenie, badZ ograniczenie samodzielnej egzystencji. Wedtug
ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych,
niepetnosprawnos¢ to trwata lub okresowa niezdolnos¢ do wypetiania rol spolecznych z
powodu statego lub dlugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegdlnosci

powodujaca niezdolnos¢ do pracy. Niepelnosprawnymi sg osoby, ktore uzyskaly orzeczenie o
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stopniu niepetnosprawnosci lub o catkowitej, cze$ciowej niezdolnosci dopracy. Osoby
niepetnosprawne sg uznawane za jedng z grup spotecznych szczegdlnie narazonych na
wykluczenie spoteczne ze wzgledu na wystepujace bariery spoteczne, fizyczne i
ekonomiczne, ktére napotykaja w S$rodowisku. Osoby niepelnosprawne korzystaja z
nastepujacych form pomocy realizowanych przez MOPS: zasilki state, zasitki okresowe,
celowe, pomoc rzeczowa,dodatki mieszkaniowe, $wiadczenia rodzinne (zasitki pielegnacyjne,
dodatki do zasitku rodzinnego), ustugi opiekuncze, kierowanie do domoéw pomocy spotecznej
I pokrywanie kosztu pobytu w tych domach.

Jak wskazuja wyniki ankiety osoby niepelnosprawne najczesciej natrafiaja na bariery
architektoniczne w Gminie — 89 0so6b. Drugim problemem, ktory dostrzegaja mieszkancy
Lwowka Slaskiego wsrod osob niepelosprawnych jest utrudniony dostgp do placowek
rehabilitacyjnych ( 71 osob dostrzeglo ten problem).

Wsrdd pozostatych probleméw, na ktére napotykaja niepetnosprawni mieszkancy
Lwowka Slaskiego sa: brak miejsc pracy dla oséb z orzeczona niepetnosprawnoscia,
utrudnienia w korzystaniu ze srodkow transportu, brak akceptacji w $srodowisku lokalnym,
utrudniony dostep do ustug opiekunczych oraz izolacja spoteczna.

Nastegpne pytanie ankiety dotyczylo problemoéw 0sob starszych zamieszkujacych Gming

Lwowek Slaski. Wyniki prezentuje wykres.

Rysunek 18. Odpowiedzi na putanie “Z jakimi problemami spolecznymi najczesciej borykaja sie osoby
starsze na terenie Gminy”
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.
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Zdaniem ankietowanych mieszkancow Lwowka Slaskiego, najwigkszym problemem
wsrod seniorow sg choroby, takiego zdania jest 101 respondentdéw. Do pozostatych
problemow osob starszych mieszkancy zaliczyli: ubdstwo, niezdolno$¢ do samoobstugi,
niepetnosprawnos¢, izolacja spoleczna, izolacja rodzinna.

Obecnie obserwujemy poglebiajaca si¢ tendencje starzenia si¢ spoteczenstwa. Dotyczy
to rowniez miasta Lwowek Slaski. Zauwazalny jest rowniez w miescie staly wzrost 0sob
starszych w stosunku do ogdétu mieszkancow. Rodzi to rozne problemy takie jak: samotnos¢,
chorobe, inwalidztwo, bezradnos$¢, poczucie nieprzydatnosci, stopniowe eliminowanie z zycia
zawodowego 1 spotecznego, brak ofert spedzania czasu wolnego. Rodziny petnigce funkcje
opiekuncze,obarczone licznymi obowigzkami i wilasnymi problemami nie s3 w stanie
sprawowa¢ wlasciwej opieki nad ich starszymi cztonkami. Osoby w wieku starszym
najbardziej wymagaja zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych, takich jak: potrzeby
biologiczne, bezpieczenstwa, przynaleznos$ci i mitosci, szacunku, uznania, samorealizacji.
Wazne tez jest w wieku starszym prowadzenie zdrowego, aktywnego stylu zycia. W miescie
ludzie starzy korzystaja z form pomocy takich jak: pomoc finansowa czy pomoc rzeczowa.

W kolejnym pytaniu ankiety respondenci identyfikowali problemy dzieci i mlodziezy.
Wiyniki prezentuje rysunek ponize;j.

Rysunek 19. Odpowiedzi na pytanie “Jakie negatywne zjawiska odnoszace si¢ do dzieci i mlodziezy
dostrzec mozna najczeSciej na terenie Gminy”
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.
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Coraz wigce] dzieci 1 mlodziezy podlega zjawisku wykluczenia spotecznego, tzn. nie jest
zdolnych do pelnego uczestnictwa w zyciu gospodarczym, politycznym i kulturalnym. Innymi
stowy, sa to osoby, ktore nie podejmuja zwyczajowej i spotecznie akceptowanej drogi
zyciowej lub ,,wypadaja” z niej.

Wsrod problemow dzieci 1 mtodziezy respondenci na pierwszym miejscu stawiajg
alkohol i1 papierosy — 86 osob. W drugiej kolejnosci ankietowani uwazaja, ze przyczyna
problemdéw u najmtodszych jest brak pozytywnych wzorcoéw i autorytetow — 66. Zaniedbanie
wychowawcze dostrzega 49 osob, a 45 osob uwaza, ze problemy rodzg si¢ z bezproduktywnie
spedzanego czasu. Do pozostatych probleméw dzieci i mtodziezy respondenci zaliczyli: brak
zorganizowanych form spedzania czasu wolnego, chuliganstwo i przestgpczosé, zaniedbania
socjalne, narkotyki, przemoc ze strony rodzicow, demoralizacje.

Przyczyn problemow spotecznych dzieci i mlodziezy jest bardzo wiele. Wykluczenie
nie dotyczy tylko 1 wylacznie dzieci wychowujacych si¢ w rodzinach biednych, ale takze
dzieci z tzw. ,,dobrych doméw”, ktore nie mogg nawigzaé poprawnych relacji z rowiesnikami.
Szczegodlnie narazone na wykluczenie spoteczne s3: dzieci i milodziez zagrozone
,wypadnigciem” z systemu edukacji, osoby dtugotrwale bezrobotne, wigzniowie po wyjsciu z
zaktadu karnego, osoby uzaleznione, bezdomni lub zagrozeni eksmisja. Najczesciej spotykang
formg pomocy tym osobom jest pomoc dorazna (konkretne indywidualne wsparcie),
udzielana przez instytucje panstwowe 1 organizacje pozarzadowe. Jednakze bardziej
skuteczne wydaja si¢ by¢ rozwigzania systemowe czyli wypracowane mechanizmy, ktore
pozwola ograniczy¢ skale niekorzystnego zjawiska, jakim jest wykluczenie spoteczne.

Bardzo istotnym czynnikiem w Gminie i Miescie jest opieka zdrowotna, na ten temat
respondenci mogli wypowiedzie¢ si¢ w kolejnym pytaniu ankiety, co zobrazowano na
rysunku ponize;j.

Zgodnie z artykutem 68 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, kazdy obywatel Polski
ma prawo do ochrony zdrowia. Obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej, wiadze
publiczne zapewniaja réwny dostep do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze

srodkow publicznych.
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Rysunek 20. Odpowiedzi na pytanie “Jakie problemy w obszarze opieki zdrowotnej sa najwazniejsze na
terenie Gminy.”
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Najwigkszym problemem w zakresie opieki zdrowotnej wedtug 121 osob jest diugi
okres oczekiwania na ustugi medyczne. Drugim réwnie waznym problemem wedlug 114 os6b
jest mata liczba specjalistow w Gminie. 35 os6b uwaza, ze jest ograniczona liczba wizyt
domowych lekarza u oséb przewlekle chorych i niepelnosprawnych. Dtugi okres oczekiwania
na pielegniarskg opieke dlugoterminowa domowa to problem wedtug 13 osob.

Odpowiedzi na nastgpne pytanie miaty za zadanie identyfikacj¢ problemow w obszarze
edukacji. Wyniki zaprezentowano na rysunku 20.

Gmina i Miasto Lwowek Slaski jest organem prowadzacym dla nastepujacych placowek
o$wiatowych:

e Przedszkole Publiczne nr 1 w Lwowku Slaskim,

e Przedszkole Publiczne nr 2 w Lwowku Slaskim,

e Szkola Podstawowa nr 2 w Lwowku Slaskim,

e Gimnazjum w Lwowku Slaskim,
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e Szkota Podstawowa nr 3 w Lwowku Slaskim,
e Filia Szkoly Podstawowej nr 3 w Zbylutowie,
e Szkola Podstawowa w Niwnicach,
e Szkota Podstawowa w Ptoczkach Gornych,
W gminie funkcjonuja rowniez placoOwki niepubliczne:
e Szkota Podstawowa we Wlodzicach Wielkich prowadzona przez ,,Stowarzyszenie na
rzecz Rozwoju Wsi Wiodzice”,
e Szkota Podstawowa ,,Master’s Academy” we Lwowku Slqskim,
e Prywatne Gimnazjum we Lwowku Slaskim,
e Niepubliczne Gimnazjum we Lwowku Slaskim.

W roku szkolnym 2015/2016w przedszkolach publicznych, szkotach podstawowych i
gimnazjum prowadzonych przez Gmingi Miasto Lwowek Slaskipracowato Iacznie 146
nauczycieli na 138,77etatach oraz 48pracownikow administracji i obslugi placowek
o$wiatowych na 43,26etatach.

Publiczne szkolnictwo ponadgimnazjalne, lezy w gestii samorzadu powiatowego. Na
terenie Gminy i Miasta Lwowek Slaski zlokalizowane sa dwie tego typu placowki: Zespot
Szkot Ogélnoksztatcacych i Zawodowych im. Henryka Brodatego w Lwowku Slagskim i
Zespot Szkot Ekonomiczno — Technicznych w Rakowicach Wielkich. Z uwagi na fakt, iz
organem prowadzacym dla tych szkot jest Powiat Lwowecki, Gmina ma znikomy wplyw na
kierunki ksztalcenia i1 jako$¢ bazy dydaktycznej tych placowek o$wiatowych.

Na terenie Gminy zlokalizowany jest Zespot Placowek Edukacyjno — Wychowawczych
w Lwowku Slaskim, dla ktorych organem prowadzacym jest powiat. Jest to wazny atut dla
gminy z uwagi na mozliwos¢ ksztalcenia w nim dzieci niepetnosprawnych 1 z problemami
wychowawczymi na réznych poziomach edukacji.

W Lwowku Slaskim znajduje si¢ Powiatowa Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna

stuzaca uczniom, rodzicom 1 nauczycielom wszystkich jednostek oswiatowych.
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Rysunek 21. Odpowiedzi na pytanie “Jakie problemy w obszarze edukacji sa najwazniejsze na terenie

Gminy”
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Wsrdéd najwigkszych problemow w  zakresie edukacji, respondenci zauwazyli:
niedostateczne wsparcie psychologiczno - pedagogiczne — 79 os6b, zbyt mala liczba
placowek wychowani przedszkolnego — 77 o0sOb, niewystarczajgca liczba zajgl
pozalekcyjnych — 46 0sob oraz brak wykorzystania bazy szkolnej w czasie wolnym od nauki.

Kolejne pytanie dotyczyto obszaru nauki i sportu, wyniki zaprezentowano na rysunku 21.

Rysunek 22. Odpowiedzi na pytanie ,,Jakie problemy spoleczne w obszarze sportu i kultury sa
najwazniejsze na terenie Gminy.”
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.
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Zdaniem 83 ankietowanych problemem jest niewykorzystany potencjat utalentowanej i
uzdolnionej mtodziezy. Mieszkancy uwazaja, ze jest zbyt mato imprez 1 wydarzen
srodowiskowych ( 67 oséb), jak rowniez nie jest w petni wykorzystany potencjat historii 1
kultury regionu ( 52 osoby). Brak $wietlic wiejskich zauwazyto 58 osob.

W Gminie dziata Lwowecki Osrodek Kultury, ktoérego dzialalno$¢ opiera si¢ na
upowszechnianiu kultury poprzez organizacje wystaw, koncertow, konkursow, pokazow
tanecznych, spektakli teatralnych, seansow filmowych a takze plenerowych imprez
rekreacyjno-kulturalnych, edukacji kulturalnej poprzez czynne uczestnictwo w kulturze,
rozwijaniu talentow i tworzeniu sztuki. LOK nie posiada sali widowiskowej. Budowg Sali
widowiskowej rozpoczeto w latach 70-tych i wstrzymano jej budowe na poczatku lat 90-tych.
Aktualny stan techniczny obiektu wymaga znacznych naktadow inwestycyjnych, w celu
dokonczenia jej budowy.

W Gminie dziala Powiatowa i Miejska Biblioteka (PIMBP), ktorej zadaniem jest
upowszechnianie czytelnictwa, ksztalttowanie kultury w spoteczenstwie, pomoc w
wychowaniu, zapewnienie kulturalnej rozrywki mieszkancom przy jednoczesnym
wykorzystaniu réznorodnych form pracy i metod aktywizujacych spotecznos¢ lokalng.

Sie¢ bibliotek publicznych potozonych na terenie gminy przedstawia si¢ nastepujaco:

e Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna,

¢ Oddziat Dziecigco — Mlodziezowy,

o6 Filii wiejskich — w Chmielnie, Kotliskach, Sobocie, Rakowicach Wielkich i
Niwnicach.

W strukturze PIMBP znajduje si¢ Dzial Centrum Promocji, Informacji Turystycznej i
Regionalnej z dwiema agendami: Placowka Historyczno-Muzealng oraz Punktem Informacji
Turystycznej. Zadaniem Placowki Historyczno-Muzealnej jest przede wszystkim
gromadzenie 1 przechowywanie dobr kultury i materiatow dokumentujacych histori¢ miasta i
regionu przy jednoczesnym udostepnianiu zbiorow do celow wystawienniczych 1 naukowych.

Zadania Punktu Informacji Turystycznej oparte sg na wdrazaniu i realizacji polityki
promocyjnej Gminy i Miasta Lwowek Slaski. Do zadan PIT nalezy przede wszystkim:
obstuga ruchu turystycznego, w tym udzielanie wszelkiego rodzaju informacji, oprowadzanie
turystow indywidualnych oraz grup zorganizowanych po lwéweckim ratuszu, opracowywanie
1 sprzedaz materiatéw promocyjnych dotyczacych atrakeji 1 waloréw przyrodniczych Gminy i

Miasta Lwowek Slaski i sprzedaz pamiatek o charakterze lokalnym.
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W Gminie i Miescie organizowane sg imprezy rekreacyjno-kulturalne, ktoérych organizatorem

imprez jest Lwowecki Osrodek Kultury, sg to:

Lwoweckie Lato Agatowe (Swigto poszukiwaczy skarbow Ziemi) to impreza
plenerowa, ktorej glownym elementem jest miedzynarodowa gietda mineralow
uwazana za najwickszg mineralogiczng imprezg w Polsce

Lwoweckie Jaselka Uliczne - coroczna impreza odbywajgca si¢ w grudniu, w
samym centrum Lwowka Slaskiego. W czasie trwania imprezy odbywa sie uliczny
bieg mikotajow, w ktérym udziat bierze mlodziez z Iwoweckich szkot,
Migdzynarodowy Zjazd Mikotajow z kraju i ze $wiata, wystepy chorow z Lwowka
Slaskiego oraz miast partnerskich.

Dozynki Gminne - dozynki to najwigksze tradycyjne swigto okresu letnio-jesiennych
zbiordw, urzadzane po ukonczeniu zniw. Stanowig one relikt dawnych zwyczajow o
charakterze magicznym, majacych zapewni¢ urodzaj na przyszty rok. Dozynki -
gminne $wigto plondw rozpoczyna barwny korowdd, w ktorym biorg udziat
zaproszeni goscie, przedstawiciele sotectw z wiencami i mieszkancy gminy. Dozynki
organizowane sg przez mieszkancoéw jednej wsi, co roku innej.

Jarmarki Bozonarodzeniowe i Wielkanocne - Jarmarki organizowane sg przed
$wietami Bozego Narodzenia i Wielkanocy. Nawigzuja one do tradycji handlowych
miasta, organizowane sg corocznie na lwéweckim rynku, zwiastujg nadejscie Bozego
Narodzenia lub Wielkanocy 1 cieszg si¢ ogromng popularnos$cig wsrod mieszkancow
gminy. Stragany zaopatruja mieszkancy okolicznych sotectw.

Niecodzienne Jarmarki Dziedzicowe — Epoka Napoleonska - w 1813 roku w
mie$cie przebywal sam cesarz Napoleon Bonaparte, a na okolicznych terenach
rozegraty si¢ dwie bitwy, zwane bitwami nad Bobrem. Mieszkancy Mojesza
kontynuuja tradycje historyczne, przypominajace dzieje ziemi Lwoweckiej z udzialem
wojsk napoleonskich, w ktérych stuzyli Zzolierze r6znych narodowosci, m.in. Polacy,
pragnacy wolno$ci dla swojego narodu. Z tej to okazji Stowarzyszenie ,,Srebrna
Dolina” 1 Rada Sotecka Mojesza organizuja cykliczng imprez¢ plenerowa, ktora taczy
w sobie dwa wydarzenia historyczne epoki napoleonskiej: Pobyt wojsk Napoleonskich
1 innych regimentéw nad Bobrem oraz improwizowane przez okoliczng ludno$¢

bazary, w celu zaspokojenia potrzeb stacjonujacych Zotierzy.

Na terenie Gminy i Miasta Lwowek Slaski dziataja nastepujace kluby i sekcje sportowe:

Miedzyszkolny Ludowy Klub Sportowy ,,Rakowice” — lekkoatletyka,
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e Lwowecki Klub Sportowy ,,Czarni” — pitka nozna,

e Miegdzyszkolny Klub Sportowy ,,Piast” Lwowek Slaski — lekkoatletyka, pitka reczna,

e Stowarzyszenie Kultury Fizycznej Klubu Sportowego ,,BOX” - boks,

e Stowarzyszenie Kultury Fizycznej Miejsko Gminny Klub Sportowy ,,Zrzeszenie
Ludowych Zespotow Sportowych” (zrzesza zespoty z Niwnic, Zbylutowa, Kotlisk,
Soboty i Wtodzic Wielkich) — pitka nozna, tenis stotowy,

e Stowarzyszenie Kultury Fizycznej Miejsko Gminny Klub Sportowy ,,Szkolny
Zwiazek Sportowy” (zakresem dziatalnos$ci obejmuje szkoty podstawowe i
gimnazjum) - lekkoatletyka, tenis stotowy, szachy, pitka reczna, pitka nozna,
koszykowka, siatkowka, siatkoéwka plazowa, sztafetowe biegi przetajowe,

Baza dziatalno$ci sportowej dla wymienionych wyzej klubéw sg nastepujace obiekty
sportowe:

e stadion sportowy przy ul. Ko$ciuszki,

e stadion lekkoatletyczny przy Gimnazjum im. Jana Pawta II,

e kompleks boisk ORLIK przy SP2,

e hale sportowe przy SP2 i Gimnazjum,

e boiska wielofunkcyjne z nawierzchnig syntetyczng przy SP3 i filii SP3 w Zbylutowie,

¢ Dboisko ze starg nawierzchnig bitumiczng przy SP Pt6czki Gorne

e boisko z nawierzchnig trawiastg w parku przypatacowym, przy SP Niwnice,

e boiska zlokalizowane na terenach wiejskich.

W gminie, po likwidacji OSiR brak koordynacji dzielno$ci sportowe;j i rekreacyjne;j.
Odpowiedzi na kolejne pytanie dostarczajg informacji na temat wiedzy mieszkancow
Lwowka o projektach finansowanych z Unii Europejskiej.

Miejsko Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lwowku Slaskim od 2008 roku
korzystat ze $rodkow Unii Europejskiej, realizujac projekt systemowy  pod nazwa
»Integracja spoleczna i zawodowa klientéow MGOPSu w Lwoéwku Slaskim”, Projekt
finansowany byt ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013.

Gléwnym zatozeniem projektu byta aktywizacja spoleczna osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w Gminie i Miescie Lwowek Slaski.

Cele szczegotowe Projektu to:

- poprawa dostepu do rynku pracy 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
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- wzrost samooceny, wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci uczestnikow projektu,

- rozwijanie aktywnych form integracji spoleczne;.

Realizacja projektu w kolejnych latach obejmowata nastepujace dziatania:

1)

2008 rok - w projekcie udzial wzigto 20 0sob z czego ukonczyto 17. Osoby

uczestniczace w projekcie braty udzial w pracach spotecznie uzytecznych oraz w co najmniej

2 instrumentach aktywnej integracji:

instrument aktywizacji zawodowej — doradztwo zawodowe;

instrument aktywizacji edukacyjnej — szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe;
instrument aktywizacji spotecznej — poradnictwo specjalistyczne, trening kompetencji
1 umiejetnosci spotecznych.

instrument aktywizacji zdrowotnej — terapia rodzinna

W ramach dziatan wynikajacych z projektu odbyty si¢ nastgpujace kursy:

1.
2.
3.
4.

Kurs ,,Prawa jazdy kat. B”
Kurs ,,Opiekun osoby starszej”
Kurs ,,Sprawne zarzadzanie czasem i budzetem”

Kurs komputerowy

2) W 2009 - do projektu zakwalifikowano 18 uczestnikow, z czego ukonczyto 12. Uczestnicy

projektu brali udzial w nast¢pujacych formach wsparcia:

2)

instrument aktywizacji spolecznej: - readaptacja spoteczna oraz grupa wsparcia
instrument aktywizacji zawodowej: - doradztwo zawodowe

instrument aktywizacji zdrowotnej: - terapia rodzinna — prowadzona przez psychologa
i pedagoga,

instrument aktywizacji edukacyjnej — szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe:
szkolenie ,,Opiekun osoby starszej, kurs ,,Nauka jazdy kat. B”, szkolenie ,,Kucharz
gastronomii mate;j”

w 2010 — w projekcie wzieto udziat 15 osob. W ramach wsparcia uczestnicy brali
udziat w nastepujacych zajeciach:

spotkania grupy wsparcia

zajecia z doradztwa zawodowego

zajecia z treningu kompetencji 1 umiejg¢tnosci spotecznych

spotkania z psychologiem i pedagogiem

spotkania grupy wsparcia
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3)

6)

W 2011 — w projekcie wzigto udziat 10 uczestnikow, z czego ukonczyto 9. Osoby
uczestniczace w Projekcie braty udziat w pracach spotecznie uzytecznych oraz
nastepujacych instrumentach aktywnej integracji:

spotkania grupy wsparcia

zajecia z treningu kompetencji i umiejetnosci spotecznych

poradnictwo psychologiczne

poradnictwo specjalistyczne radcy prawnego.

W 2012 - do Projektu zakwalifikowano 12 uczestniczek, z czego ukonczyto 11.
Uczestniczki braty udziat zastgpujacych zajeciach:

spotkania grupy wsparcia

zajgcia z treningu kompetencji 1 umiejgtnosci spotecznych

asystent rodziny

zajgcia w ramach kursu ,,Opiekun osoby starszej”

poradnictwo psychologiczne

poradnictwo specjalistyczne radcy prawnego.

W 2013 - 10 uczestniczek, w tym 2 osoby niepetnosprawne, wzigly udziat w takich
zajeciach jak:

doradztwo zawodowe, poradnictwo psychologiczne

warsztaty umiejetnosci spoltecznych

kurs florystyki, grupa wsparcia.

W 2014 — do Projektu zakwalifikowano 10 uczestniczek, tym uczestniczyly 2 osoby

niepetnosprawne. Projekt ukonczylo 8 osob.

W ramach tej edycji Projektu odbyly si¢ nastgpujace instrumenty aktywnej integracji:

doradztwo zawodowe.

warsztaty umiejetnosci spotecznych;

poradnictwo specjalistyczne psychologa

kurs profesjonalnego sprzatania

asystent rodziny, miat za zadanie umozliwi¢ rodzinie osiggnigcie podstawowego
poziomu stabilno$ci zyciowej, prawidtowe wypelnianie przez nig funkcji opiekunczo-

wychowawczej.
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Rysunek 23. Odpowiedzi na pytanie ,,Czy slyszal(a) Pan/Pani o projektach Unijnych realizowanych na
terenie Gminy”

Nie - 59 N

’ Tak - 78

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Odpowiedzi wskazuja, iz 78 0sob styszato o projektach Unijnych realizowanych na terenie
Gminy a 41 os6b bratlo udzial w projektach UE. Majac na uwadze realizacje projektow w
przysztosci zapytano mieszkancow w jakich zajeciach chcieliby wzig¢ udziat. Odpowiedzi

prezentuje rysunek ponize;j.

Rysunek 24. Odpowiedzi na pytanie: ,,W przypadku realizacji projektéw podnoszacych kwalifikacje,
chcialaby/chcialaby Pan/Pani wzia¢ udzial w ktérys z nastepujacych zajeé”

73

80
70 A
60 -
50 A
40 -

Kursy Pomoc Staze Doradztwo
podnoszace psychologiczna zawodowe zawodowe
kwalifikacje

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy i Miasta Lwowek Slgski na lata 2016-2023
str. 54



Wiyniki ankiety wyraznie wskazuja, iz najwigksze zapotrzebowanie jest na kursy podnoszace
kwalifikacje — 73 osoby. Na drugim miejscu wskazano pomoc psychologiczng — 28 0sob oraz
staze zawodowe — 25 0s6b. Tylko 15 osob deklaruje che¢ uczestnictwa w doradztwie

zawodowym.

4.3 WNIOSKI KONCOWE Z ANALIZY DANYCH - DIAGNOZA SYTUACJI
SPOLECZNEJ GMINY I MIASTA LWOWEK SLASKI

Analizujac dane dotyczace uwarunkowan spolecznych Gminy i Miasta Lwowek Slaski
nalezy stwierdzi¢, ze jego aktualna sytuacja spoleczna jest umiarkowanie dobra. W
analizowanych obszarach problemowych takich jak obcigzenie demograficzne, struktura
ludno$ci, pomoc spoteczna i1 rynek pracy nie wystapity zjawiska, ktorych skala sprowadzitaby
na samorzad powazne zagrozenia spoteczne.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze Lwowek Slaski stosunkowo latwo moze
koordynowa¢ lokalng polityke spoteczng, gdyz jako gmina bedaca jednoczesnie siedziba
powiatu moze wykorzysta¢ zasoby, ktorymi nie dysponujg inne (nie powiatowe) gminy np:
specjalistow Powiatowego Urzedu Pracy czy tez Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

Jednakze jako gmina miejsko-wiejska z licznymi, wchodzacymi w jej sktad sotectwami,
musi si¢ liczy¢ z problemami przestrzennymi: silnego centrum (Miasta) 1 stabych peryferii
(sotectw), ktore prowadzg bardzo czesto do zroznicowan i dysproporcji.

Wyrazne sg takze deficyty niektorych struktur spotecznych, ktore nie pozwalaja mowié
o catkowicie zrownowazonym rozwoju spolecznym gminy, prowadzacym do uzyskania
spojnosci spotecznej. Spojnos¢ spoteczna — odwotujac si¢ do definicji podanej przez Rade
Europy - to posiadana przez spoteczenstwo zdolno$¢ zapewnienia dobrobytu wszystkim
swym cztonkom, minimalizowania rozbieznoéci migdzy nimi i unikania polaryzacji®.

Odnoszac do przytoczone] wyzej definicji wnioski z analizy sytuacji spotecznej
Lwowka Slaskiego mozna zauwazyé, ze w niektorych strukturach spotecznych wystepuje
ograniczony dostgp do pelnego uczestnictwa w Zyciu spotecznym. Trudnosci
w samodzielnym uczestnictwie w zyciu spotecznym maja jednoosobowe gospodarstwa
domowe, w tym najczg$ciej osoby w wieku starszym: emeryci i rencisci, osoby przewlekle

chore.

! Buropejski Komitet Spojnosci Spotecznej, Zrewidowana strategia spdjnosci spotecznej, Strasburg 2004, s.3.
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Szczegolowe wnioski z analizy danych wtornych, sa nastepujace:
Stosunkowo korzystne uwarunkowania demograficzne Lwoéwka Slaskiego, wysoki
odsetek osob w wieku przedprodukcyjnym oraz produkcyjnym, przy dos$¢ niskiej liczbie

mieszkancow w wieku poprodukcyjnym.

Powiatowy charakter gminy pozwala jej poprowadzi¢ polityke spoteczna, wykorzystujac
do tego celu potencjal instytucjonalny samorzadu powiatowego i innych instytucji

publicznych.

Z analizy istotnosci zjawisk powodujacych problemy spoteczne, opracowanej nha
podstawie danych MGOPS w Lwowku Slaskim, za najbardziej istotne nalezy uznaé:
bezrobocie, niepelnosprawnosé, bezradnos¢ w sprawach opiekurnczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego, natomiast za $rednio istotne: diugotrwalq lub

cigzkq chorobe, alkoholizm i ubostwo, ochrong macierzynstwa, Zjawisko przemocy.

Podczas spotkan roboczych oraz badan ankietowych, uczestnicy uznali za kluczowe
zjawiska takie jak: brak miejsc pracy, brak doswiadczenia zawodowego 1 niedostosowanie
ksztalcenia do potrzeb rynku pracy. Problemy te sa skutkiem okreslonych zjawisk
pierwotnych, na ktorych, jako przyczynach, powinien skupi¢ si¢ samorzad. Naleza do
nich: powielanie negatywnych wzorcéw postaw zyciowych przez nastgpne pokolenia,
niskie kwalifikacje ograniczajace zdolno$¢ do zatrudnienia 1 uzyskiwania zrodet dochodu,
niski poziom kompetencji kluczowych, brak infrastruktury podnoszacej jako$¢ zycia,
niewystarczajacy poziom ustlug wspomagajacych aktywnos$¢ spoteczng 1 zawodowa:
szkolen, dziatan aktywizujacych miodziez, prac spotecznie-uzytecznych itp. brak
wspotpracy szkol, publicznych stuzb zatrudnienia i1 pracodawcéw lokalnych, mata

elastycznos¢ szkot w doborze kierunkdéw ksztatcenia waski rynek pracy.

Maleje skala pomocy spotecznej w Lwoéwku Slaskim, szczegolnie tej udzielanej w

formach materialnych.

Bezrobocie rejestrowane w Lwowku Slaskim, liczone w wartosciach nominalnych
systematycznie spada. W wartosciach realnych, obliczanych przy pomocy wskaznika
bezrobocia, jego dynamika nie wykazuje jednoznacznych tendencji, a raczej okresowe

wahania.

Gmina i Miasto Lwowek Slaski dysponuje bardzo ograniczona infrastruktura pomocy

spotecznej, szczegblnie placowek Srodowiskowych. Bez infrastruktury wspierajacej
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zapewniajacej wsparcie dzienne, ustugi opiekuncze, pomoc terapeutyczng, interwencje
kryzysowsg, reintegracje spoleczng i1 zawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym itp. Samorzad moze mie¢, w zwigzku z tym powazne trudnosci Zz

ograniczeniem negatywnych zjawisk spotecznych, szczegodlnie w wiejskiej czesci gminy.

Niewykorzystany potencjat stanowig lokalnie dziatajace organizacje pozarzadowe. Przy
stosunkowo duzych mozliwosciach wynikajacych z programow operacyjnych funduszy
strukturalnych na lata 2007-13 (szczegolnie EFS) 1 obowigzujacych obecnie
uwarunkowaniach prawnych mozna rozwazy¢ szersze wspotdziatanie w podmiotami non-
profit w zakresie partnerstwa publiczno-spotecznego wiacznie z odwazniejszym

zlecaniem tym podmiotom zadan publicznych.
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5. MISJA I CELE STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH GMINY I MIASTA LWOWEK SLASKI

5.1. Misja

W okresie programowania strategicznego na lata 2007-2015, wyniku konsultacji z
ekspertami, zostata opracowana misja dla Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych,
Gminy i Miasta Lwowek Slaski, ktorg wedtug opinii zespohu roboczego, nalezy realizowaé w
kolejnych okresach programowania, w celu zachowania spdjnosci dziatan na lata 2016-2023.
Stad misja dla Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych, Gminy i Miasta Lwowek
Slaski brzmi:

Powyzsza misja Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych wpisuje si¢ w misje

STRATEGII ROZWOJU GMINY I MIASTA LWOWEK SLASKI NA LATA 2016-2023, ktora

przyjmuje brzmienie:
Gmina i Miasto Lwowek Slgski jest gming ludzi aktywnych i dobrze wyksztalconych
potrafigcych wykorzystaé atuty:
e poloienia geograficznego i walorow krajobrazowych,
e bogactwa dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego,
e bogactwa zasobow naturalnych,
o sgsiedztwa i przynaleinosci do Unii Europejskiej dla zrownowazonego rozwoju

spolecznego i gospodarczego zapewniajgcego wzrost jakosci ycia jej mieszkancow.
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Zwigzek misji z celami strategicznymi przedstawiono w formie diagramu
ostroslupowego, uzalezniajac potozenie poszczegdlnych celéow strategicznych od liczby
mieszkancoOw miasta, w stosunku do ktérych adresowane beda cele operacyjne i kierunki

dzialan zawarte w czesci programowe;j strategii.

Rysunek 25. Diagram waznosci celow starategicznych

systemu

profilaktyki

i rozwigzywania
probleméw
uzaleznien

Budowa
zintegrowanego

Redukowanie zjawiska ubéstwa

i wykluczenia spolecznego

Bezpieczna socjalnie rodzina

Rozwéj aktywnoSci i odpowiedzialnosci obywatelskiej

Zrodio: opracowanie wlasne
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5.2. Cele strategiczne, operacyjne i kierunki dziatan

Cel strategiczny nr 1 dotyczacy rozwoju aktywnosci i odpowiedzialnosci obywatelskiej
obejmuje zdecydowang wigkszos¢ mieszkancow, dlatego stanowi podstawe ostrostupa,
kolejne cele, oczywiscie sa nie mniej wazne, ale za kazdym razem obejmuja one wybrane -
nieco mniejsze - grupy spoleczne. Nalezy przyjaé, ze zestawienie ma charakter wyltacznie
pogladowy. W praktyce wybrane rodziny i mieszkancy bedg mogli by¢ obejmowani realizacjg
programéw 1 projektow z dwoéch, a nawet trzech celow strategicznych w zaleznosci od
pojawiajacych sie problemow spotecznych.

Cele strategiczne Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych wpisujg si¢ w cele
Strategii Rozwoju Gminy i Miasta Lwowek Slaski Na Lata 2016-2023 - OBSZAR |
ZAPEWNIENIE WYSOKIEJ JAKOSCI USLUG SPOLECZNYCH DLA MIESZKANCOW.
4.1.1 Cel operacyjny: Tworzenie nowoczesnego Srodowiska edukacyjnego.

Przedsiewzigcie - 4.1.1.6 Zapewnienie bezpieczenstwa i przyjaznej atmosfery
w placowkach oswiatowych, migdzy innymi poprzez realizacj¢ programéw
Bezpieczna szkota i ,,Bezpieczna+”.
Przedsiewzigcie 4.1.1.7 Organizowanie szkolen i kursow skierowanych do
0s6b 50+ w zakresie jezykow obcych oraz ICT.
4.1.2 Cel operacyjny: Poprawa ochrony zdrowia.
Przedsiewziecie 4.1.2.3 Wspieranie edukacji prozdrowotnej 1 przeciwdzialanie
uzaleznieniom — organizacja prelekcji, pogadanek, kampanii informacyjnych.
4.1.3 Cel operacyjny: Dostosowanie pomocy spolecznej do istniejacych potrzeb,
przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu i promocja zatrudnienia
Przedsiewziecie 4.1.3.1 Inicjowanie 1 wspieranie dziatan zabezpieczajacych
potrzeby socjalne mieszkancow Gminy, w tym rozwoj ustug opiekunczych i
terapeutycznych skierowanych do rodzin zagrozonych patologia, 0sob starszych
1 niepelnosprawnych oraz niezaradnych zyciowo.
Przedsiewzigcie 4.1.3.2 \Wsparcie organizacyjne i instytucjonalne dla
podmiotow Swiadczacych ustugi w zakresie opieki domowej Swiadczonej na
rzecz osob niesamodzielnych
Przedsiewzigcie 4.1.3.5 Wdrazanie programéw aktywizujacych osoby
bezrobotne i podopiecznych MGOPS:

e organizacja prac spotecznie uzytecznych,
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e organizacja robdt publicznych,
e organizacja programow specjalnych,
e organizacja szkolen i kursow podnoszacych kwalifikacje zawodowe,
e oOrganizacja poradnictwa zawodowego,
e utworzenie Centrum Integracji Spotecznej,
e wdrozenie Programu Aktywizacja i1 Integracja (PAI)
e organizacja stazy dla absolwentow 1 0sob dtugotrwale bezrobotnych.
Bazujac na zdiagnozowanych problemach w obszarze Gminy przyjeto nastgpujace cele

strategiczne w ramach Strategii Rozwigzywania Probleméw spotecznych:

CEL STRATEGICZNY 1.
ROZWOJ AKTYWNOSCI I ODPOWIEDZIALNOSCI
OBYWATELSKIEJ

Cel jest odpowiedzig na nastepujacy problem: Zgodnie z zasada pomocniczosci

system polityki i pomocy spotecznej powinien uzupetnia¢ i wspomagaé naturalng strukture

spotecznag w samoorganizacji i kompensowaniu podstawowych potrzeb.

Cele operacyjne:

l. Profesjonalizacja pomocy spoteczne;.
. Rozszerzanie wspotpracy pomigdzy grupami spotecznymi i organizacjami

pozarzadowymi a instytucjami rzadowymi i samorzagdowymi.

Wskazniki:

1. Liczba kursow/szkolen podnoszgcych kwalifikacje, w ktorych uczestniczq pracownicy

pomocy spolecznej,

2. Liczba projektow, akcji spotecznych, MGOPS w partnerstwie 7 grupami spotecznymi lub

organizacjami pozarzgdowymi

Kierunki dzialan do celu operacyjnego 1:

I. Systematyczna diagnoza i monitoring istniejagcych problemow spotecznych.

Il. Systematyczne wzmacnianie kadr Miejsko Gminnego Os$rodka Pomocy
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Spotecznej w Lwoéwku Slaskim poprzez doksztalcanie i utrzymanie

odpowiedniej liczby pracownikoéw socjalnych.

I1l. Doskonalenie systemu informacyjnego o mozliwosciach udzielania pomocy

spotecznej i wsparcia mieszkancom miasta, m.in. przez Internet.

Kierunki dzialan do celu operacyjnego 2:

Wspomaganie inicjatyw spotecznych 1 inspirowanie rozwoju idei samopomocy.
Realizacja zadan dotyczacych rozwigzywania problemow spotecznych w Gminie i
Miescie Lwowek Slaski w jak najszerszym zakresie przez organizacje spoteczne,
koscidt katolicki, fundacje, stowarzyszenia, pracodawcow, osoby fizyczne i
prywatne.

Wspieranie organizacyjne i lokalowe powstajacych 1 istniejacych organizacji
pozarzadowych oraz $§wiadczenie poradnictwa dla organizacji pozarzadowych w
zakresie pozyskiwania grantow i dotacji, srodkow finansowych z innych zrédet niz
samorzadowe.

Wspotdziatanie z lokalnymi mediami w zakresie promocji spoteczenstwa

obywatelskiego.

Odpowiedzialni za realizacje kierunkow dzialan:

Rada Miejska w Lwowku Slaskim, jednostki organizacyjne gminy, w tym MGOPS Lwowek

Slaski.

Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, §rodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,

pozarzadowych, unijnych, programow celowych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoteczne, ze szczegodlnym

uwzglgdnieniem organizacji pozytku publicznego.
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CEL STRATEGICZNY 2.
BEZPIECZNA SOCJALNIE RODZINA

Cel jest odpowiedzig na problem dysfunkcji opiekunczo-wychowawcze w rodzinach.

Cele operacyjne:

l. Pomoc osobom i rodzinom, u ktorych stwierdzono bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych.
Il.  Wzmacnianie pozycji dziecka w $rodowisku lokalnym, w szczegodlnosci dziecka

niepetnosprawnego.

Wskazniki realizacji celu:

1.Liczba wydanych decyzji osobom, u ktorych stwierdzono bezradnosé_ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych.

2.Liczba wyptaconych pomocy w ramach programu ,,500+”.

3.Liczba opracowanych projektow socjalnych zwigzanych z wsparciem rodziny

Kierunki dzialan do celu operacyjnego 1:

l. Zintensyfikowanie 1 rozwd@j pracy socjalnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
dzieci ze srodowisk niewydolnych wychowawczo.

Il. Pomoc materialna dla rodzin pozostajacych w trudnej sytuacji ekonomicznej
realizowana przez Miejsko Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej z systemu
pomocy spolecznej 1 $wiadczen rodzinnych, w tym wykorzystanie programu
,500+7,

II. Systematyczna wspoétpraca z wymiarem sprawiedliwosci wlasciwym ze wzgledu
na potozenie Miasta Lwowek Slaski, w szczegolnosci sadem rodzinnym oraz
kuratorami sgdowymi dla dzieci i mlodziezy.

V. Opracowanie i realizacja projektow socjalnych zwigzanych z wsparciem rodziny

V. Opracowanie Gminnego Program Wspierania Rodziny w Gminie w Lwowek S1.
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Kierunki dzialan do celu operacyjnego 2:

Wspotuczestnictwo w kampaniach medialnych i informacyjnych organizowanych
przez inne podmioty pomocy spolecznej (PCPR, ROPS, inne).

Systematyczne wspotdziatanie Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Lwowku z placowkami o$§wiatowymi w celu biezacej analizy sytuacji dzieci i
milodziezy uczgszczajacej do szkdt, a w szczegélnoSci przeciwdziatanie
pojawiajacym si¢ patologiom.

Kontynuowanie dozywiania dzieci i mtodziezy z rodzin ubogich, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i1 marginalizacj3.

Rozw0j pomocy socjoterapeutycznej poprzez rozwoj sieci  $wietlic
srodowiskowych 1 socjoterapeutycznych.

Zapewnienie dzieciom i mlodziezy szerszego dostepu do alternatywnych form
spedzania czasu wolnego), m.in. poprzez zwigkszenie liczby zaje¢ pozalekcyjnych
i pozaszkolnych (kota zainteresowan, turnieje sportowe, festyny rodzinne,
wycieczki, zwigkszenie dostepnosci biblioteki) przy wykorzystaniu bazy lokalowej

placéwek szkolnych oraz zaplecza sportowego miasta.

Odpowiedzialni za realizacje kierunkow dzialan:

Rada Miejska w Lwowku Sl. i Urzad Gminy i Miasta, jednostki organizacyjne gminy, w tym

MGOPS Lwoéwek Slaski oraz placowki oswiatowe.

Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, §rodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,

pozarzadowych, unijnych, programéw celowych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoteczne, ze szczegodlnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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CEL STRATEGICZNY 3.
REDUKOWANIE ZJAWISKA UBOSTWA I WYKLUCZENIA
SPOLECZNEGO

Cel odpowiada na nastgpujacy problem: pogiebiajacy si¢ obszar ubdstwa stwarza zagrozenie
dla poprawnie funkcjonujacej wspolnoty lokalnej, przyczyniajac si¢ do rozwoju patologii
spotecznych.

Cele operacyjne:
1. Aktywizacja Grup Zagrozonych Wykluczeniem Spotecznym

2. Tworzenie systemu wsparcia dla 0sob bezrobotnych w celu ich aktywizowania

3. Wsparcie i aktywizacja os6b bezdomnych

WskaZniki:

1.Liczba wydanych decyzji o przyznanej pomocy rzeczowej i finansowej

2.Liczba podjetych dziatan w porozumieniu 7 Urzedem Pracy

3.Liczba projektow na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu w partnerstwie z
organizacjami pozarzgdowymi

4.Liczba 0sob opuszczajgcych zaktady karne, ktérym udzielono pomocy

5.Liczba klientow MGOPS, ktora brata udzial w projektach aktywizacji spoleczno-

zawodowej

Kierunki dzialan do celu operacyjnego 1:

I.  Dazenie do zwigkszenia zakresu ustug dla oséb wykluczonych spotecznie w celu ich
reintegracji spotecznej i zawodowej,
Il.  Zmniejszanie skutkow ubostwa poprzez systematyczng pomoc rzeczowg i finansowa
realizowang przez MOPS 1 wspolpracujace z nim organizacje pozarzadowe,

I1l.  Wspdlpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie rozwoju aktywnych narzedzi
rynku pracy, np. rob6t publicznych, prac interwencyjnych, zatrudnienia wspieranego i
socjalnego, prac spotecznie uzytecznych,

IV.  Aktywna wspoélpraca z organizacjami pozarzadowymi, dziatajacymi w obszarze i na
rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu

V.  Wsparcie i aktywizacja osob opuszczajacych zaktady karne,
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Kierunki dzialan do celu operacyjnego 2:

VI.

VII.

Rozwijanie statej wspotpracy samorzadu, organizacji pozarzadowych i Powiatowego
Urzedu Pracy w zakresie monitorowania zjawiska bezrobocia,

Objecie szczegdlng pomocg 0sob diugotrwale bezrobotnych (poradnictwo, zapoznanie
z aktywnymi technikami poszukiwania pracy, m.in. w ramach Klubu Integracji
Spotecznej, Centrum Integracji Spotecznej),

Tworzenie sprzyjajacego klimatu dla potencjalnych inwestoréw, tworzacych nowe
miejsca pracy,

Wspoétudziat w programach realizowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Biezacy monitoring ofert programowych i ewentualne opracowanie projektow
majacych na celu rozwigzywanie problemu bezrobocia, w szczegdlnosci w $rod kobiet
i 0sob dtugotrwale bezrobotnych,

Wsparcie os6b bezrobotnych w zmianie kwalifikacji, ksztalceniu, w szczegdlnosci
poprzez zapewnienie dostgpu do odpowiednich zrodet informac;i,

Intensyfikacja dziatan majacych na celu reintegracje zawodowa i spoteczng 0so6b
bezrobotnych, m.in. przez stworzenie i wsparcie tworzenia Klubow i Centrow

Integracji Spotecznej, rozwdj wolontariatu.

Odpowiedzialni za realizacje kierunkow dzialan:

Rada Miejska w Lwowku SI. i Urzad Gminy i Miasta, jednostki organizacyjne gminy, w tym

jednostki pomocy spoteczne;j.

Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, §rodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,

pozarzadowych, unijnych programéw celowych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoteczne, ze szczegodlnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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CEL STRATEGICZNY 4.
BUDOWA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU WSPARCIA OSOB

STARSZYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH

Problem na, ktéry odpowiada cel: Na terenie Miasta i Gminy Lwowek Slaski zwigksza sie
liczba os6b w wieku poprodukcyjnym. Wraz ze starzeniem si¢ mieszkancoéw nasilajg si¢
problemy zdrowotne i1 zwigksza si¢ liczba 0sdb niepelnosprawnych. Z perspektywy systemu
zabezpieczenia spotecznego jest to o tyle wazne, ze wymaga dostosowania do potrzeb tych

grup odpowiedniej sfery ustlug wzmacniajacych i wspierajacych.

Cele operacyjne:

1. Usprawnianie osob starszych i1 niepetnosprawnych.
2. Podejmowanie dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkow
niepetnosprawnosci.

3. Aktywizacja 0sob uposledzonych psychicznie.

WskaZniki:

1.Liczba pracownikow (opiekunki), podnoszgcych kwalifikacje

2.Liczba zrealizowanych projektow lub akcji, na rzecy integracji spolecznej,_partycypacji
0sob starszych i niepelnosprawnych w Zyciu spolecznym w partnerstwie 7 organizacja
pozarzgdowymi lub spolecznymi,

3.Liczba decyzji MGOPS dotyczgca udzielenia pomocy osobom w podeszlym wieku,

samotnych i niepetnosprawnych.

Kierunki dzialan do celow operacyjnych 1-3:

l. Systematyczny monitoring i analiza potrzeb mieszkancow bedacych w wieku
poprodukcyjnym oraz niepetnosprawnych.
Il. Rozw@j pracy socjalnej 1 dzialan na rzecz integracji spotecznej 1 partycypacji oséb

starszych 1 niepelnosprawnych w zyciu spolecznym, m.in. poprzez opracowywanie
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projektéw socjalnych promujacych integracj¢ spoteczng.

II. Wsparcie materialne dla o0s6b w  podesztym wieku, Ssamotnych i

niepetnosprawnych.

V. Rozwijanie aktywnych form spg¢dzania czasu wolnego przez osoby starsze i
niepetnosprawne.

V. Wspoéltpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Panstwowym Funduszem

Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych i Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie:
. likwidacji barier architektonicznych, w szczego6lnosci w obiektach
uzytecznos$ci publicznej,
. aktywizacji spolecznej i zawodowej 0sob niepetnosprawnych (m.in. poprzez
wspolprace z warsztatami terapii zajgciowej).
VI Wspieranie 1 rozszerzanie wspoOlpracy z organizacjami pozarzgdowymi
dziatajacymi na rzecz oséb starszych i niepelnosprawnych.
VII. Budowa projektow socjalnych majacych na celu efektywniejsze wykorzystanie

sprzetu rehabilitacyjnego w §rodowisku lokalnym.

Odpowiedzialni za realizacje kierunkow dzialan:

Rada Miejska w Lwowku Sl. i Urzad Gminy i Miasta, jednostki organizacyjne gminy, w tym

jednostki pomocy spolecznej.

Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, $rodki pozyskane z funduszy zewngtrznych: rzadowych,

pozarzadowych, unijnych, programéw celowych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoteczne, ze szczegdlnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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CEL STRATEGICZNY 5. ROZWOJ ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
PROFILAKTYKI I ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW UZALEZNIEN

| PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

Problem, na ktory odpowiada cel: Uzaleznienie, przede wszystkim od alkoholu, jest
problemem spotecznym, ktory przyczynia si¢ do powstawania szeregu negatywnych zjawisk,

skutecznie ograniczajacych wydolnos¢ rodzin nimi dotknigtych.

Cele operacyjne:

1) Wzmacnianie i rozbudowa zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow
uzaleznien,
2) Zmniejszanie rozmiarOw problemow, ktore aktualnie wystgpuja, m.in.

przeciwdziatanie przemocy domowe;j.

3) Zwigkszenie zasobow niezbednych do radzenia sobie z problemami juz

istniejgcymi.

WskaZniki:

1.Liczba raportow dotyczgca monitorowania problemow uzaleinien

2.Liczba akcji spotecznych majgca na celu zwigkszanie swiadomosci spolecznosci lokalnej
odnosnie zagrozen wynikajgcych ze stosowania uiywek

3.Liczba osob biorgca udzial w grupach wsparcia

4.Liczba programow przeciwdzialania uzaleznieniom_0raz przemocy

Kierunki dziatan do celdow operacyjnych 1-3:

l. Biezace diagnozowanie istniejacych problemoéw w zakresie uzaleznien
. Zintensyfikowanie stosownych form profilaktyki alkoholowej i narkotykowej
kierowanej w szczegdlnosci do dzieci i mtodziezy.
I1. Zwigkszanie swiadomosci spotecznosci lokalnej (ze szczegdlnym uwzglednieniem
dzieci i mlodziezy) odnos$nie zagrozen wynikajacych ze stosowania uzywek.
V. Prowadzenie edukacji eliminujacej czynniki zagrazajace prawidlowemu
funkcjonowaniu spotecznemu i psychologicznemu - promowanie zdrowego stylu

zycia, szczegllnie wsrdd dzieci 1 mlodziezy.
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V. Zwickszenie skutecznosci 1 dostgpnosci leczenia i terapii osobom uzaleznionym i
wspoétuzaleznionym poprzez wspieranie grupy AA.
VI. Opracowanie i realizacja programu przeciwdziatania narkomanii.
VII. Przeciwdziatanie przemocy domowej - opracowanie i realizacja gminnego
programu przeciwdziatania przemocy domowe;j.
VIIl.  Podejmowanie rozwigzan pozwalajacych na obejmowanie kompleksowg pomoca catej
rodziny dotkni¢tej problemami uzaleznien

IX.  Upowszechnianie pracy interdyscyplinarnej instytucji i stuzb.

Odpowiedzialni za realizacje kierunkow dzialan:

Rada Miejska w Lwowku Sl. i Urzad Gminy i Miasta, jednostki samorzadowe, w tym
jednostki pomocy spotecznej, placowki o$wiatowe, Miejska Komisja ds. Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych.

Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, $rodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,

pozarzadowych, unijnych, programéw celowych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoleczne, ze szczegdlnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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6. Monitoring i zarzadzanie procesem realizacji strategii

6.1. Wskazniki monitoringu

Monitoring i ewaluacja zapisow strategicznych polega¢ bedg na systematycznej ocenie
realizowanych dziatan oraz modyfikacji kierunkoéw dziatania w przypadku istotnych zmian
spotecznych, ktére moga pojawic si¢ poprzez zmiane regulacji prawnych czy tez narastanie
poszczegbdlnych kwestii spotecznych.

Podstawowym celem wyzej wymienionych dzialan bedzie dostarczenie samorzadowi

gminy praktycznej wiedzy potrzebnej przy podejmowaniu decyzji dotyczacych przedsigwzigé
planowanych do realizacji w danym roku budzetowym.
Wdrazanie strategii monitorowane bedzie na biezaco przez realizatorOw merytorycznych
poszczegdlnych zadan. Informacja nt. realizacji strategii oraz osiagnietych efektow
przygotowywana bedzie przez MGOPS w Lwéwku Slaskim w formie raportéw rocznych.
Celem skutecznego i sprawnego opracowywania raportow Kierownik MGOPS powota zespot
zadaniowy.

Raport roczny zawiera¢ bedzie rowniez propozycje nowych rozwigzan badz
modyfikacje dotychczasowych dziatan stosownie do zmieniajacych si¢ potrzeb. Raport,
zaopiniowany przez Burmistrza Gminy przedstawiany bedzie Radzie Gminy w terminie do 30

kwietnia kazdego roku.

Wskazniki

W ocenie wdrazanych dziatan wykorzystane obok wskaznikéw przedstawionych przy
poszczegodlnych kierunkach dziatan, dla oceny catosci wdrozenia powinny by¢ wzigte pod
uwage wskazniki:

— spoleczne, odzwierciedlajace wartosci zaktadane do ich realizacji 1 ukierunkowujace proces
rozwoju, w tym m.in.:

e dane statystyczne w obszarze dotyczacym ludno$ci — np. przyrost naturalny, saldo

migracji, dochody na 1 osob¢ w podstawowych typach gospodarstw domowych,

liczba podopiecznych pomocy spotecznej;
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e w obszarze dotyczacym rynku pracy — np. udzial zarejestrowanych bezrobotnych w
ogo6lnej liczbie czynnych zawodowo, udziat bezrobotnych do 30. roku zycia w ogolnej
liczbie bezrobotnych z podzialem na poziom i kierunek wyksztatcenia, liczba
poszukujacych pracy na jedno wolne miejsce pracy oraz te same wskazniki w
odniesieniu do 0s6b bezrobotnych niepelnosprawnych;

e w obszarze dotyczacym edukacji i poziomu wyksztalcenia — np. liczba ludnosci z
wyksztatceniem wyzszym, liczba ludnos$ci z wyksztalceniem co najmniej Srednim;

e wskazniki spoteczne — liczba programéw 1 projektow socjalnych zrealizowanych w
ramach poszczegdlnych celéw strategicznych, liczba uczestnikow szkolen i
warsztatow, liczba 0s6b opuszczajacych system pomocy spotecznej, wychodzacych z
bezdomnosci, uzaleznienia, liczba utworzonych mieszkan chronionych dla réznych
grup potrzebujacych, liczba inicjatyw spotecznych w obszarze aktywizacji 1 integracji
spotecznej i zadan zleconych w tym zakresie (grupy wsparcia, rodzinne formy opieki

nad dzie¢mi, seniorami i niepelnosprawnymi).

— ekonomiczne: stopien poniesionych naktadow, koszty jednostkowe uzyskania efektu,

wysoko$¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje danego projektu.

6.3. Aktualizacja strategii

W obliczu dynamicznie zmieniajacych si¢ warunkow spoteczno-ekonomicznych oraz
tendencji demograficznych niezbedne jest przyjecie odpowiedniej procedury aktualizacji
Strategii. Aktualizacja Strategii moze by¢ realizowana z wykorzystaniem metody partycypacji
spotecznej, czyli odbywac si¢ podczas spotkan/spotkania warsztatowego z lokalnymi liderami
1/lub spotecznoscig lokalng. Spotkaniom takim moze dodatkowo towarzyszy¢ badanie
ankietowe spoteczno$ci Lwowka. Na spotkaniach Grupa Robocza na podstawie danych z
monitoringu i ewaluacji oraz na podstawie analizy aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej
w miescie dokona wyboru zadan priorytetowych na rok biezacy oraz w miar¢ potrzeb
uzupelni katalog zadan niezbednych do realizacji, a takze zweryfikuje cele strategiczne 1
operacyjne.Ustalenie procedur regulujacych proces zarzadzania realizacjg Strategii,
monitoring, ewaluacj¢ oraz aktualizacje, a takze opracowanie programoéw operacyjnych
bedacych uszczegdlowieniem niniejszej Strategii pozwola na skuteczng iefektywna jej

realizacje
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Zalacznik nr 1. Kwestionariusz ankiety

ANKIETA
Szanowni Panstwo,

Miejski O$rodek Pomocy Spofecznej w Lwoéwku Slaskim przystapit do opracowania aktualizacii
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, ktéra ma na celu zdiagnozowanie najwazniejszych
problemdow i potrzeb spotecznych naszych mieszkancéw. Mamy ogromng nadzieje ze przy Parnstwa

czynnym udziale,
dziatania w celu poprawy sytuacji naszej spotecznosci.
Ankieta jest anonimowa — jej wypetnienie zajmie 10 minut.

W ponizszych pytaniach prosze zaznaczy¢ ,x” tylko jedng wtasciwg odpowiedz.

1. Jak Ocenia Pan/Pani warunki zycia mieszkancéw w gminie?

m.in. przez wypetnienie ponizszej ankiety, uda sie zaplanowac i wprowadzic¢

bardzo dobrze raczej srednio raczej zle
dobrze dobrze

zle

bardzo zle

2. Czy dostrzega Pan/Pani w Gminie nizej wymienione problemy spoteczne?

Problem

Tak Nie

Nie wiem

Ubdstwo

Alkoholizm

Narkomania w tym: dopalacze

Bezrobocie

Niepetnosprawnos¢

Dtugotrwate choroby

Zaniedbanie rozwoju dziecka i miodziezy

Problemy opiekunczo-wychowawcze

Bezradnos¢ w sprawach prowadzenia gospodarstwa domowego

Dtugotrwate korzystanie z réznych form pomocy spotecznej

Brak poczucia bezpieczenstwa

Ograniczony dostep do stuzby zdrowia

Niedostateczna pomoc osobom starszym

Przemoc w rodzinie

Brak alternatywnych form spedzania czasu wolnego

3. Czy posiadany dochéd Pana/Pani rodziny w pelni zabezpiecza podstawowe potrzeby

rodziny? (prosze zaznaczy¢ tylko jedng wtasciwg odpowiedz)

[JTak

[1 Nie

[1 Nie wiem

4. Czy Pana/Pani rodzina korzysta ze sSwiadczen pomocy spotecznej?

(prosze zaznaczy¢ tylko jedng wiasciwg odpowiedz)

[JTak

[1 Nie

[1 Nie wiem

3. Czy Panstwa zdaniem na terenie Gminy jest duzo rodzin ubogich? (zaznacz wtasciwg

odpowiedz)

] Znam wiele takich rodzin
1 Znam nieliczne takie rodziny
(1 Nie styszatem/am o takich rodzinach

4. Jakie sg wedtug Pana/Pani przyczyny popadania w ubéstwo? ( zaznacz trzy odpowiedzi)

[ IBezrobocie

[INiedostosowanie spoteczne [IDziedziczenie ubdstwa

[IChoroby

[ IUzaleznienia

[ IRozpad rodziny

[Niepetnosprawnos¢

[ lWielodzietnos¢
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5. Zjakiego powodu zdaniem Pana/Pani osoby bezrobotne na terenie gminy pozostaja
bez pracy? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie trzy odpowiedzi)

gooooog

Nie wiedzg jak zdoby¢ prace

Majg problemy z dojazdem Jest za mato miejsc pracy
Wystepuje szara strefa zatrudnienia

Legalna praca nie jest optacalna

Nie posiadajg odpowiednich

Nie posiadajg doswiadczenia lub kwalifikacji

INNE, JaKI@. .. e

5. Jaka jest skala problemu uzaleznien na terenie Gminy? (zaznacz wtasciwg odpowiedz)

[lwysoka L[] Niska []Srednia  [J Trudno powiedzie¢

6. Jakie sg przyczyny wystepowania uzaleznien? (prosze zaznaczy¢ trzy odpowiedzi)

gooooooog

Bezrobocie

Choroby
Niepetnosprawnos¢

Stres

Samotnosc¢
Niedostosowanie spoteczne
Ubdstwo

Rozpad rodziny

7. Czy na terenie Gminy wystepuje zjawisko przemocy domowej?(zaznacz wtasciwg odpowiedz)

O
O
O

Znam takie przypadki
Nie znam takich przypadkow
Styszatem/am o takich przypadkach

8. Jakie sg przyczyny przemocy domowej? (zaznacz trzy odpowiedzi)

gooooooog

Nieumiejetnos¢ radzenia sobie z problemami

Zaburzenia psychiczne (osobowosci)

Stres

Ubdstwo

Uzaleznienia

Bezrobocie

Izolacja spoteczna rodziny

Przemoc jako wzorzec przekazywany z pokolenia na pokolenie

9. Z jakimi problemami spotecznymi najczesciej spotykaja sie osoby niepelnosprawne na
terenie Gminy? (zaznacz trzy odpowiedzi)

gooooooo

Bariery architektoniczne

Izolacja

Utrudniony dostep do ustug opiekunczych

Brak akceptacji w srodowisku lokalnym

Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych

Utrudniona mozliwos¢ korzystania ze srodkow transportu

Problemy psychologiczne Brak miejsc pracy dla oséb o orzeczong niepetnosprawnoscig

10. Z jakimi problemami spotecznymi najczesciej borykaja sie osoby starsze na terenie Gminy?
(zaznacz trzy odpowiedzi)

ooogooo

Ubéstwo

Izolacja rodzinna (odrzucenie)
Choroby

Niezdolno$¢ do samoobstugi
Niepetnosprawnosé
Niedostosowanie spoteczne
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] Izolacja spoteczna (samotnos¢)
[J Brak zorganizowanych form wspoélnego spedzania czasu
(I [T Y= TSR

11. Jakie negatywne zjawiska odnoszgce sie do dzieci i mlodziezy dostrzec mozna najczesciej
na terenie Gminy ? ( zaznacz trzy odpowiedzi)
Brak pozytywnych wzorcow i autorytetéw

Zaniedbanie socjalne (niedozywienie, higiena)
Przemoc ze strony rodzicow

Zaniedbania wychowawcze

Alkohol i papierosy

Bezproduktywne spedzanie wolnego czasu

Narkotyki

Chuliganstwo i przestepczosé

Brak zorganizowanych form spedzania wolnego czasu
Demoralizacja

OOooooogoogo

12. Jakie problemy w obszarze opieki zdrowotnej sg najwazniejsze na terenie Gminy? (zaznacz
dwie odpowiedzi)

Dtugi okres oczekiwania na ustugi medyczne

Ograniczona liczba wizyt domowych lekarza u osob przewlekle chorych i
niepetnosprawnych

Mata liczba lekarzy specjalistow

Dtugi okres oczekiwania na pielegniarskg opieke dtugoterminowg domowg

ogno 00

13. Jakie problemy w obszarze edukacji sg najwazniejsze na terenie Gminy?(zaznacz dwie
odpowiedzi)

Zbyt mata liczba placéwek wychowania przedszkolnego

Niedostateczne wsparcie psychologiczno - pedagogiczne

Brak wykorzystania bazy szkolnej w czasie wolnym od nauki

Niewystarczajgca ilo$¢ zaje¢ pozalekcyjnych

oooog

14. Jakie problemy spoteczne w obszarze sportu i kultury sg najwazniejsze na terenie Gminy?
(zaznacz dwie odpowiedzi)

Zbyt mato imprez i wydarzen srodowiskowych

Niewykorzystany potencjat uzdolnionej i utalentowanej mtodziezy

Nie w petni wykorzystany potencjat historii i kultury regionu

Brak Swietlic wiejskich

ooogo

15.Czy slyszal(a) Pan/Pani o projektach Unijnych realizowanych na terenie Gminy?

Tak “INie
16. Czy brat (a) Pan/Pani udziat w takim projekcie (szkolenia, kursy, staze, doradztwo, terapia)?

[Tak “INie
17. Jesli tak, to w jakich zajeciach? ...
18. Jesli tak, to czy zajecia spetnity Pana/Pani oczekiwania?

Tak I Nie ) Nie wiem
19. W przypadku realizacji projektéw podnoszacych kwalifikacje, chciataby/chciataby Pan/Pani
wzigé udzial w ktérys z nastepujacych zajeé:
[J Doradztwo zawodowe
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[J Pomoc psychologiczna
[] Staze zawodowe
(] Kursy podnoszgce kwalifikacje

LI INNE, JAKIE? wuverreerererernrererenrernrenranrerenrenrnnransnnrnnrens

”

METRYCZKA: prosze zaznaczyc¢ wtasciwg odpowiedz ,x
Pte¢

[l Kobieta [] Mezczyzna

Wiek

O 18-24

O 25-50

U powyzej 50
Wyksztatcenie

(I Niepetne podstawowe
] Podstawowe

(I Gimnazjalne

] Zasadnicze zawodowe
O Srednie

1 Wyzsze

Stan cywilny

O Panna/kawaler

O Zamezny/ zonaty

O Rozwiedziony/rozwiedziona
O Wdowa/wdowiec
Liczba oséb skiladajacych sie na Pani/Pana qospodarstwa domowe
O Jedna

O Dwie

O Trzy

(| Cztery

O Pie¢

O Szesé i wiecej

BARDZO DZIEKUJEMY ZA WYPELNIENIE ANKIETY.
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