LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

Lista jednostek nicodptatnego poradnictwa, ktéra zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa uporzadkowane wedlug tematyKi
poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek niepublicznych dziatajacych na zlecenie oraz jednostek prowadzacych dziatalnos$¢ pozytku
publicznego dziatajacych na zlecenie, ktérym powierzono zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrebnych przepisow.
Dane obejmujg informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i
numerach telefonicznych, dniach i godzinach dziatalnos$ci oraz kryteriach dostepu do ustugi.

Na ponizszym wykazie ujeto takze krajowe infolinie tematyczne i innych formach porad $§wiadczonych za posrednictwem komunikacji
elektronicznej jako formy poradnictwa rowniez tatwo dostepnego dla mieszkancow powiatu. Aktualne i rzeczywiste dane zostaty podane jako

ostatnie w danej kategorii tematyczne;j.

CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1:

NAZWA ZAKRES ADRES OLE';EE?O':C, DOSTEPNOSC WWW KRYTERIA
JEDNOSTKI PORADNICTWA P ; dni i godziny e-mail DOSTEPU
potfaczen
RODZINNE

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
Punkt konsultacyjno-
informacyjny

Poradnictwo
psychologiczne

ulica Szpitalna 4
59-600 Lwéwek Slaski

Telefon 796 676 223

Poradnictwo
psychologiczne:
Wtorek 11.00-13.00

pcpr@powiatlwoweck
i.pl

Mieszkancy terenu
Powiatu Lwéweckiego

PSYCHOLOGICZNE

Powiatowy Osrodek
Rozwoju Edukacji w
Lwéwku Slaskim Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w Lwowku

- poradnictwo w zakresie
rozwigzywania problemoéw
dotyczacych dzieci i

59-600 Lwéwek Slaski, ul.
Jana Pawta 19

757824300

poniedziatek — pigtek
od 8.00 do 17.00

strona internetowa:

poradnialwoweksl.neostrada.pl




Slaskim

miodziezy,

- poradnictwo rodzinne,

- poradnictwo w zakresie
ochrony zdrowia
psychicznego dzieci i
miodziezy,

- poradnictwo w zakresie
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

- poradnictwo w ramach
interwencji kryzysowej,

- poradnictwo w zakresie
przeciwdziatania
problemom edukacyjno -
wychowawczym,

- poradnictwo w zakresie
rozwigzywania problemoéw
edukacyjno -
wychowawczych,

- poradnictwo w zakresie
profilaktyki zaburzen
rozwojowych
wystepujacych u dzieci,

- poradnictwo w zakresie
doradztwa

zawodowego,

- poradnictwo w zakresie
profilaktyki uzaleznien,

e-mail:

poradniapp.lwoweksl@neostra
da.pl

Powiatowy
Osrodek Rozwoju

- pomoc psychologiczna
dzieciom, mtodziezy,
osobom uczacym sie oraz

ul. Kolejowa 16

59-620 Gryféw

757813268

poniedziatek — pigtek
od 8.00 do 17.00

pppgryf@interia.pl




Edukacji Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Gryfowie Slaskim

rodzicom i nauczycielom

- interwencje kryzysowe

Slaski

Centrum wsparcia dla
0s6b w stanie kryzysu

Kryzysy psychiczne,
stany depresyjne, mysli

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127

800 70 2222
bezptatna infolinia

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.pl

Dla oséb bedacych w
kryzysie

psychicznego samobdjcze 00-958 Warszawa 66. porady@Iliniawsparcia.pl psychicznym
(zlecenie NFZ)
Powiatowe Centrum Diagnoza ul. Morcinka 7, Rejestracja telefoniczna | Od poniedziatku Zapraszamy:

Zdrowia Sp.zo0.0.z
siedzibg w Lwowku
Slaskim

OSRODEK
SRODOWISKOWE!
OPIEKI
PSYCHOLOGICZNEJ

| PSYCHOTERAPEUTYCZ
NEJ DLA DZIECI

| MtODZIZY

psychologiczna

Porady psychologiczne

Psychoterapia
indywidualna

Psychoterapia rodzinna

Psychoterapia grupowa

Wsparcie
psychologiczne
i Srodowiskowe

Il pietro, gab. Nr8i9

pon. — pt. w godzinach
9.00-16.00

tel. 516 861 081

do piatku po
wczesniejszej
rejestracji

telefonicznej

e-mali:

psycholog.dzieciecy@pczlw
owek.pl

Dzieci ponizej 7-go
roku zycia

Dzieci i mtodziez
w okresie nauki
szkolnej

do ukonczenia 21
roku zycia

Ich rodziny lub
opiekunéw prawnych:

PEDAGOGICZNE

Powiatowy Osrodek
Rozwoju Edukacji w
Lwéwku Slgskim Poradnia
Psychologiczno-

- poradnictwo rodzinne,
pedagogiczne

59-600 Lwéwek Slaski, ul.
Jana Pawta 19

757824300

poniedziatek — pigtek
od 8.00 do 17.00

strona internetowa:
poradnialwoweksl.neostrada.pl




Pedagogiczna w Lwowku
Slaskim

- w zakresie praw dziecka,

- w zakresie probleméw
edukacyjno —
wychowawczych,

- w zakresie zaburzen
rozwojowych w zakresie
zaburzen proceséw
integracji sensorycznej,

wystepujacych u dzieci,

- w zakresie doradztwa
zawodowego,

- poradnictwo w zakresie
probleméw
tyflopedagogicznych,

- poradnictwo w zakresie
wyboru formy ksztatcenia
odpowiednio do
indywidualnych potrzeb
psychofizycznych dzieci i
miodziezy

e-mail:

poradniapp.lwoweksl@neostra
da.pl

Powiatowy
Osrodek Rozwoju
Edukacji Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Gryfowie Slgskim

- pomoc pedagogiczna
dzieciom, mtodziezy,
osobom uczacym sie oraz
rodzicom i nauczycielom

- interwencje kryzysowe

59-620 Gryfow Slaski

ul. Kolejowa 16

757813268

Pn-Pt

700 _ 1600

pppgryf@interia.pl

POMOC SPOtLECZNA

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
Punkt konsultacyjno-
informacyjny

Poradnictwo
psychologiczne

ulica Szpitalna 4
59-600 Lwowek Slaski

Telefon 796 676 223

Poradnictwo
psychologiczne:
Wtorek 11.00-13.00

pcpr@powiatlwoweck
i.pl

Mieszkancy terenu
Powiatu Lwéweckiego



mailto:poradniapp.lwoweksl@neostrada.pl
mailto:poradniapp.lwoweksl@neostrada.pl

Poradnictwo

Poniedziatek

Miejsko-Gminny rodzinne, tel.75 7813781 8.00 - 16.00 http://www.opieka.gryf
Osrodek Pomocy psychologiczne, Ubocze 300, 59- ' ' ow.pl Mieszkancy gminy
Spotecznej w pedagogiczne z 620 Gryféw Slgski | koszt wedtug taryfy Wiorek-piatek Gryféw Slaski
Gryfowie Slgskim | zakresu pomocy operatora 7 00-15.00 mgops@gryfow.pl
spotecznej
Miejsko-Gminny Z zakresu pomocy Plac Wolnosci 1 75783 31 39 (optataza | Od pon. do pigtku w mops.lub@poczta.fm brak
Osrodek Pomocy spotecznej, w tym: 59-623 Lubomierz potaczenie zgodna z godz. od 7 do 15
Spotecznej w - psychologiczne cennikiem operatora)
Lubomierzu - prawne
- socjalne
Miejsko-Gminny Poradnictwo socjalne i Aleja Wojska Polskiego 75645 32 32 poniedziatek-pigtek | http://www.mgops.lwowek | mieszkaniec

Osrodek Pomocy wsparcie 27 7:00-15:00 slaski.pl Gminy Lwéwek Slaski
Spotecznej w Lwdéwku 59-600 Lwéwek Slaski

Slaskim

Miejsko-Gminny Pomoc w formie Plac Wolnosci 40 75 6470464 do 467 | pn.-pt. mgops@mirsk.pl Kazdy mieszkaniec
Osrodek Ppmocy pracy socjalnej 59-630 Mirsk gminy

Spotecznej w Mirsku 7:30-15:00

Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej we Wleniu

Poradnictwo socjalne i
wsparcie

Ul. Tadeusza Kosciuszki
26
59-610 Wlen

75713 65 83

Poniedziatki 8:00-
17:00
Wtorki-czwartki
7:30-15:30

Pigtki 7:30-14:30

mgopswlen@poczta.onet.p
|

Klienci MGOPS oraz
mieszkaricy Gminy
Wlen.

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych i
Przeciwdziatania
Alkoholizmowi w
Lwoéwku Slgskim

Przeciwdziatanie
alkoholizmowi

Siedziba — Urzad
Gminy i Miasta
Lwowek Slaski
Aleja Wojska
Polskiego 25 A
59-600 Lwowek
Slaski

756477 944

Poniedziatek -
Sroda 7.30 -
15.30

Czwartek 7.30
-16.30

urzad@Iwowekslaski.pl

mieszkaniec
Gminy Lwéwek Slaski




Piagtek 7.30 -
14.30

Klub Abstynenta Przeciwdziatanie | Siedziba —Urzad 075 7823637 Wtorki: 14:00- mieszkaniec
Swit Alkoholizmowi Gminy i Miasta 19:30 Gminy Lwowelk Siasid
’ Lwowek Slaski
samopomoco.we Aleja Wojska érody:
grupy wsparcia, Polskiego 25 C
mitingi grup AA i ,59-600 Lwowek 14:00-16:00
Al-anon, punkt Slaski
konsultacyjny Czwartki:
14:00-19:30
Klub Abstynenta punkt Sobota 53, 59- 720312810 Srody:
,,Promyk" w konsu|tacyjny' 600 Lwowek
Sobocie mltlngl i grupy AA S|QSk| 16:30-19:30
Gminna Komisja profilaktyka i Ubocze 300 757813782 Poniedziatek — | oo Mieszkaricy Gminy
Rozwigzywania rozwigzywanie 59-620 Gryféw pigtek Gryfow Slaski
Problemoéw problemoéw Slaski 8:00-15:00
Alkoholowych przy | alkoholowych
MGOPS w Gryfowie
Slaskim
Gminna Komisja profilaktyka i Pl. Boh. Nysy 7 Tel: 757136087 Poniedziatek Mieszkancy
Rozwigzywania rozwigzywanie 13:30- 16:30 Gminy Wlen
59-60 Wlen Tel:757136583

Problemoéw
Alkoholowych

problemoéw
alkoholowych,
narkomanii i
przemocy - porady




psychologiczne

9 profilaktyka i Adres: Telefon: Poniedziatku- Mieszkaricy Gminy
Gminna Komisja rozwigzywanie Plac Wolnosci 1 (75) 7833166 8:00-16:00 Lubomierz
Rozwigzywania problemoéw 59-623 Lubomierz Wtorek 7:30-

Probleméw alkoholowych- 15:30
Alkoholowych porady . pigtek 7:00-
Lubomierz psychologiczne 15:00

10 Z zakresu Adres: Telefon: Wtorki 11:30- Mieszkaricy Gminy
Punkt rozwiazywania Plac Wolnosci 1 (75) 783 31 39 14:30 Lubomierz
Konsultacyjny probleméw 59-623 Lubomierz
w Lubomierzu dla alkoholowych, w

, .. tym:
0s6b uzaleznionych | psychologiczne
od alkoholu oraz - terapeutyczne
ich rodzin

11 | Gminna Komisja Koordynacja zadan | Plac Wolnosci 40, 75 6413160 pn.- pt. opieka.mirsk@wp.pl kazdy
Rozwigzywania w zakresie mieszkaniec
Problemoéw profilaktyki 58-630 Mirsk 8:00-14:00 gminy
Alkoholowych rozwigzywania

problemoéw
alkoholowych,
zjawisk patologii
spotecznej.

12 | Punkt Poradnictwo Ubocze 300 Dla oséb
Konsultacyjno — 'I[Desr);d:a(ﬂ?gci(zﬁg?/;/ 59-620 Gryfow tel.579 60 4422 Poniedziatek w ;‘;Z'z‘ifi”;?:z\/c“ ich
Icr)]:ggmacwny e Spraﬁ)"fie ' o Plask koszt wedtug taryfy 2(7)9326 o domadczgjqcym .

. . przeciwdziatania operatora przemocy domowe;
Uzaleznionych, ich | phrzemocy w

Rodzin oraz Ofiar

rodzinie oraz w

Sroda w godz.




Przemocy sprawie 15.30-17.30
Domowej rozwigzywania
problemoéw wymagana
alkoholowych i wczesniejsza
innych uzaleznieh rejestracja
telefoniczna
13 | Punkt Poradnictwo Ul. Tadeusza 75713 65 83 Wtorki 16:00- Dla os6b
Konsultacyjny dla socjalne, Kosciuszki 26 18:00 “zzl‘?iniony':h ich
0s6b uzaleznionych | psychologiczne 59-610 Wlen Ej?)éf/\l/?ac():lrcizajqcych
oraz przemocy domowej
doswiadczajgcych
przemocy
14 | Powiatowe Centrum Pomoc specjalistyczna Ul. Morcinka 7 757820176 Poniedziatek 10.00- | www.pczlwowek.pl Dla os6b

Zdrowia Sp.zo.0.z
siedzibg w Lwowku
Slaskim

Poradnia Leczenia
Uzaleznien s

59-600 Lwéwek Slaski

16.30
Wtorek 8.00.-.14.00
Sroda 10.00 - 18.00

Czwartek 10..00 -
18.00

Pigtek 14.00 — 16.00

Rejestracja:
Poniedziatek 11.00
-13.00

Wtorek 10.00 —
12.00

Sroda 11.00 - 13.00

Czwartek 11.00 —

uzaleznionych i
cztonkdw ich rodzin




13.00

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

13 Poradnictwo
psychologiczne, Poniedziatek w
Punkt terapeutyczne w godz. 15.30-
Konsultacyjno - sprawie 17.30
Info’rmacyjny dla przeciwdziatania tel.579 60 4422 Sroda w godz.
Osob przemocy w Ubocze 300,’59— 15.30-17.30
Uzaleznionych, ich | rodzinie oraz w 620 Gryfow Slgski | koszt wedtug taryfy ' '
Rodzin oraz Ofiar sprawie operatora wymagana
Przemocy rozwigzywania wczesdniejsza
Domowe;. problemow rejestracja
alkoholowych i telefoniczna
innych uzaleznien
14 | Punkt Interwencji Aleja Wojska Dla osdb
Kryzysowej Poradnictwo Polskiego 27 075 64 53 231 Poradnictwo :‘;Z';i”;‘:a”zvc“ ich

prawne
Psychologiczne,
pomoc ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwencja
kryzysowa.

59-600 Lwéwek
Slaski

prawne
Czwartek 7:30-
8:30
Poradnictwo
psychologiczne
Czwartek 16:00-
18:00
Specjalista
pomocy ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwent
kryzysowy
Poniedziatek-
piagtek 7:00 -15:

doswiadczajacych
przemocy domowej




00

Srody 15:30-
17:30
15 | Miejsko-Gminny Wszczynanie procedury | ul. KoSciuszki 26 Tel:757136583 Poniedziatek czynne | mgopswlen@poczta.onet.p | Mieszkancy Gminy
Osrodek pomocy NK, poradnictwo od godz. 8:00 — | Wilen doswiadczajacy
Spotecznej we Wleniu/ | socjalne, 59-610 Wlen 17:00 przemocy
Zespot psychologiczne
interdyscyplinarny ds. Od wt —czw 7:30-
przeciwdziatania 15:30
przemocy
Pt 7:30-14:30
16 | Miejsko-Gminny Z zakresu Plac Wolnosci 1 75783 31 39 (optataza | Od pon. do pigtku w | mops.lub@poczta.fm Brak
Osrodek Pomocy przeciwdziatania potgczenie zgodna z godz. od 7 do 15
Spotecznej w przemocy w rodzinie, w | 59-623 Lubomierz cennikiem operatora)
Lubomierzu / Zespot tym:
interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania - psychologiczne
przemocy w rodzinie
- prawne
- socjalne
Zespol Diagnozowanie Plac Wolnosci 40, 756413160 pn.- pt. mgops@mirsk.pl kazdy
Interdyscyplinarny | problemdw 59-630 Mirsk mieszkaniec
przy MGOPS w przemocy w 8:00-14:00 gminy
Mirsku rodzinie,

podejmowanie
interwencji w
srodowisku
dotknietym
patologia,
informacja o




najblizszym miejscu
pomocy w
problemach
przemocy
domowej,

17

Ogdlnopolskie
Pogotowie dla
Ofiar Przemocy w
Rodzinie

,Niebieska Linia”
prowadzone przez
Stowarzyszenie na
Rzecz Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia” na
zlecenie Panstwowe;j
Agencji Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

- psychologiczne
(réwniez w jez.
angielskim, rosyjskim
oraz migowym)

- prawe
- edukacja dot.

Przeciwdziatania
przemocy

W rodzinie

- dziatania
interwencyjne:
realizowane poprzez
kontakt z lokalnymi
stuzbami w celu
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

- edukacyjne i
konsultacyjne dla
przedstawicieli stuzb i
instytucji zajmujacych
sie przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie

Al. Jerozolimskie 155

02-326 Warszawa

- bezptatny,
catodobowy
ogdlnopolski nr
800 120 002

- telefon prawny 22 666
28 50 — optata zgoda ze
stawkg operatora

- telefon dla
specjalistow
pracujacych w obszarze
ppwr 22 250 63 12 -
opfata zgoda ze stawka
operatora

- skype —
pogotowie.niebieska.ini
a

- 800120 002 —
telefon
catodobowy;
dyzuruja
konsultanci ds.
ppwr

* w poniedziatki od
18 do 22 odbywa
sie dyzur
anglojezyczny

* we wtorki odbywa
sie dyzur
rosyjskojezyczny

* w $rody od 18 do
22 petnia dyzur
prawnicy

-22 666 28 50 —
dyzur prawny w
poniedziatki i wtorki
w godzinach od 17
do 21

www.niebieskalinia.info

- poradnia mailowa

niebieskalinia@niebieskalin

ia.info

Telefon skierowany
dla 0s6b doznajacych
przemocy i Swiadkéw
przemocy



http://www.niebieskalinia.info/
mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info
mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info

-2225063 12—
$rody od 10 do 13

- skype —
poniedziatki od 13
do 15

INTERWENCJA KRYZYSOWA

18

Osrodek Interwencji
Kryzysowej Monar w
Smolniku

1.Poradnictwo
rodzinne,
psychologiczne,
pedagogiczne, prawne i
socjalne

2.Terapeutyczne w
sprawach uzaleznien

3.W sprawach
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

4.W ramach interwencji
kryzysowej

59-820 Lesna

Smolnik 22

Wg stawek operatora

Wg. Harmonogramu
ustalonego na dany
miesigc

oik.smolnik@monar.org

Po telefonicznym
uzgodnieniu terminu

19

Punkt Interwencji
Kryzysowej

Poradnictwo
prawne
Psychologiczne,
pomoc ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwencja

Aleja Wojska
Polskiego 27
59-600 Lwowek
Slaski

75645 32 36
07564 53 231

Poradnictwo
prawne
Czwartek 7:30-
8:30
Poradnictwo
psychologiczne
Czwartek 16:00-

Dla oséb
uzaleznionych ich
rodzin oraz
doswiadczajacych
przemocy domowej




kryzysowa

18:00
Specjalista
pomocy ofiarom
przemocy w
rodzinie,
interwent
kryzysowy
Poniedziatek-
pigtek 7:00 -15:
00

Srody 15:30-
17:30

Poradnictwo
psychologiczne,

Poniedziatek w

Punkt terapeutyczne w godz. 15.30-
Konsultacyjno - sprawie 17.30
Informacyjny dla przeciwdziatania tel.579 60 4422 Sroda w godz
Osoéb przemocy w Ubocze 300,'59— 15 30-17.30 ’ Mieszka'hcy gminy
Uzaleznionych, ich | rodzinie oraz w 620 Gryfow Slgski | koszt wedtug taryfy ' ' Gryfow Slaski
Rodzin oraz Ofiar sprawie operatora wymagana
Przemocy rozwigzywania wczesniejsza
Domowej, problemoéw rejestracja
alkoholowych'i telefoniczna
innych uzaleznien
Z zakresu
iaicko-Gmi interwencji iadzi
nggskirgxgzy kryzysowej, w tym: | Plac Wolnosci 1 dO;i ;;?kljd;aiku mops.lub@poczta.fm
Spotecznej w . 59-623 Lubomierz 757833139 godz. 7.00 do Brak
Lubomierzu - Psychologiczne ) vbomie 15.00

- Prawne




- Socjalne

20 | Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Rzgdowe Centrum Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe http://rcb.gov.pl/zarzadzan | Swiadek zagrozenia

Kryzysowe bezpieczenstwa Bezpieczeristwa (22) 36169 00 przez 7 dni w ie-kryzysowe/ kryzysowego

Rakowiecka 2A (22) 785700 177 tygodniu Osoba poszukujaca
00-993 Warszawa e-mail: poczta@rch.gov.pl informacji na temat
dyzurny@rcb.gov.p zarzadzania
kryzysowego
DLA 0SOB BEZROBOTNYCH
21 | Powiatowy Urzad Pracy | poradnictwo pn.- pt.

w Lwéwku Slaskim zawodowe dla 0séb ul. Budowlanych 1 poniedziatek — pigtek | godz. 08.00-18.00 http://Iwowekslaski.praca.g | Osoby bezrobotne
bezrobotnych 59-600 Lwowek 7.10-14.00 zgloszenia ov.pl zarejestrowane w
zarejestrowanych w | Slaski osobiscie w PUP w Lwowku
PUP w Lwéwku godzinach Slaskim
Slgskim urzedowania lub

telefonicznie
75782 42 24 do
26 wew. 279
22 | Infolinia Urzedéw Pracy | Pod tym numerem Urzad Pracy. 19524 www.zielonalinia.gov.pl Moga korzystac:

- Zielona Infolinia udzielane sa Ciepta 20. (z Polski) - zarejestrowani
informacje o ustugach 15-472 Biatystok. +48 22 19524 biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujacy pracy
urzedow pracy. (z zagranicy) - pracodawcy

Koszt zgodnie z taryfg
operatora.



tel:222365900
http://lwowekslaski.praca.gov.pl/
http://lwowekslaski.praca.gov.pl/

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

23 | Osrodek Pomocy Porady prawne, porady | Ul. Malinowskiego 27, 601-968-384, Wtorek 12.00-14.00 | www.funduszsprawiedliwo$ | Osoba pokrzywdzona
Funduszu psychologiczne Czwartek 12.00- ci.gov.pl
Sprawiedliwoéci w 59-600 Lwdwek Slaski 729973 850 14.00 przestgpstwem
Lwéwku Slgskim
dyzur catodobowy 7
dni w tygodniu
PRAWO KONSUMENCKIE
24 | Powiatowy Rzecznik Ochrona praw Poniedziatki 08:00
Praw Konsumentéow konsumenckich Ul. Szpitalna 4 75/7822 149 do 16:00 promocja@powiatlwowecki | mieszkancy powiatu
59-600 Lwéwek Slaski wt- pt. ol Iwéweckiego
godz. 07.30-15.30
25 | Urzad Ochrony Ochrona praw UOKiK Infolinia konsumencka pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/ Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich Pl. Powstancow (prowadzona przez godz. 08.00-18.00
Konsumentéw Warszawy 1 Federacje porady@dlakonsumentow.
00-950 Warszawa Konsumentow) pl
801 440 220
2229089 16

Koszt pofaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

(1) Stowarzyszenie
Euro-Concret,

(2) Stowarzyszenie dla
Powiatu,

(3) Stowarzyszenie
Aquila

poradnictwo
konsumenckie
wytgcznie poprzez
adres e-mail
porady@dlakonsument
ow.pl

(1) ul. Kosciuszki 35a,

Wroctawska 2, 55-300
Sroda Slaska, (3) ul.
Kolista 6/19, 54-152
Wroctaw

50-011 Wroctaw, (2) ul.

odpowiedz
udzielana jest w
ciggu 5 dni
roboczych, aw
sprawach
skomplikowanych —
w ciggu 10 dni
roboczych

porady@dlakonsumentow.
pl

dostepne dla
wszystkich
mieszkancow Polski
(konsumentow)



http://www.funduszsprawiedliwości.gov.pl/
http://www.funduszsprawiedliwości.gov.pl/
mailto:promocja@powiatlwowecki.pl
mailto:promocja@powiatlwowecki.pl

Fundacja poradnictwo ul. J. S. Bacha 34 m. 801 440 220 oraz 22 od poniedziatku do - dostepne dla

Konsumentow konsumenckie 1004, 02-743 Warszawa | 290 89 16 (optata piatku w godzinach wszystkich
wytgcznie poprzez wedtug taryfy 8:00-18:00 mieszkaricéw Polski
numery telefonu 801 operatora) (konsumentow)
440 220 oraz 22 290 89
16

(1) Krajowy Instytut poradnictwo (1) ul. Wilanowska 14 222996090 dni i godziny sg dlakonsumenta.pl dostepne dla

Gospodarki
Senioralnej, (2)
Stowarzyszenie Aquila

konsumenckie w 10
statych osrodkach
regionalnych jak i poza
osrodkami (lista
osrodkéw dostepna na
stronie internetowej —
w zwigzku z obecng
sytuacja
epidemiologiczng
osrodki konsumenckie
nie udzielaja porad
osobistych)

lok. 51, 00-422
Warszawa, (2) ul.
Kolista 6/19, 54-152
Wroctaw

uzaleznione od
danego osrodka
konsumenckiego
(informacje
znajdujg sie na
stronie
internetowej)

wszystkich
mieszkancow Polski
(konsumentéw)

PRAWA PACJENTA

26

Powiatowe Centrum
Zdrowia Sp.zo0.0.z
siedzibg w Lwéwku
Slaskim

Specjalista ds. praw
pacjenta

Prawa pacjenta

ul. Morcinka 7

59-600 Lwéwek Slaski

Il pietro, pok. 312 ;

Sposéb dokonywania
zgtoszen: Osobiscie w
kazda srode w godz.
13.00 - 14.00 w
budynku przychodni w

Lwéwku Slgskim przy ul.

Morcinka 7, Il pietro,
pok. 312 ;

Pocztg elektroniczna:
naczelna.pielegniarka@

pczlwowek.pl

w kazdg Srode w
godz. 13.00 — 14.00

www.pczlwowek.pl

naczelna.pielegniarka@pcz|

wowek.pl

Brak kryteriow



mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl
mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl
http://www.pczlwowek.pl/
mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl
mailto:naczelna.pielegniarka@pczlwowek.pl

Pisemnie na adres:
Powiatowe Centrum
Zdrowia Sp z 0. 0. ul.
Morcinka 7, 59-600
Lwowek Slaski

Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej
Powiatowe Centrum
Zdrowia Sp. z 0.0.

Osrodek sSrodowiskowej
opieki psychologicznej i
psychoterapeutycznej
dla dzieci i mtodziezy — |
poziom referencyjny

Ul. Gustawa Morcinka
7, 59-600 Lwowek
Slgski

Infolinia: +48 75 782 01
04

Tel. do rejestracji: +48
757820100

Poniedziatek 13:00 -
20:00

Wtorek 08:00 -
13:00

Sroda 11:00 - 20:00
Czwartek 08:00 -
16:00

Pigtek 11:00 -20:00

https://www.pczlwowek.pl

/

sekretariat@pczlwowek.pl

Bez skierowania

27 | Biuro Rzecznika Praw Prawa pacjenta, ul. Mtynarska 46, 0800-190-590 Od poniedziatku do | kancelaria@rpp.gov.pl brak
Pacjenta Pigtku w godzinach
Btedy medyczne, 01-171 Warszawa Ogdlnopolska bezptatna
infolinia Rzecznika od 9.00 do 15.00
Dochodzenie roszczen
W powyzszym zakresie Praw Pacjenta
28 | Dolnoslaski Oddziat Ubezpieczenie ul. Wolnosci 18 Infolinia —bezptatne 24/7 ewu_jg@nfz-wroclaw.pl nieodptatne
Wojewddzki zdrowotne
Narodowego Funduszu 58-500 Jelenia Géra 800 190 590
Zdrowia
Delegatura w Jeleniej
Gorze
29 | Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia- Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800 392 976 (*) godz. 08.00-16.00 ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22 572 60 42 (**) infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i poza
granicami

-kolejki do swiadczen

02-390 Warszawa

(*) potaczenia
bezptatne

(**) koszt zgodnie z
taryfa operatora

Takze kazdy oddziat NFZ
posiada wtasng infolinie

ubezpieczeniem
zdrowotnym




30 | Rzecznik Praw Oséb Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 pn.-pt. http://www.niepelnospraw | Z porad mogg
Niepetnosprawnych 0s6b ul. Zurawia 4 A, Koszt potaczenia godz. 08.00-17.00 ni.gov.pl korzystac osoby
niepetnosprawnych 00- 503 Warszawa zgodnie z taryfg niepetnosprawne, ich
Telefon operatora sekretariat.bon@mrpips. | rodziny oraz
(22) 461 60 00 gov.pl organizacje dziatajace
KORESPONDENCJA na rzecz oséb
Nowogrodzka 1/3/5 niepetnosprawnych
00-513 Warszawa
31 | 3.Rzecznik Praw Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800 121 212 pn.- pt. godz. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy,
Dziecka — dzieciecy Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia 08.15-20.00. relacji rowiesniczych,
telefon zaufania . 00-450 Warszawa (dzwonigc po rpd@brpd.gov.pl szkolnych i

tel.: (22) 583 66 00 .
fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt.
g0dz.08.15-16.15.

godzinach i w dni
wolne mozna opisaé
problem i zostawié
kontakt do siebie, a
doradcy
oddzwonia)

rodzinnych.

Moze dzwoni¢ kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest
Swiadkiem.

PRAWO UBE

ZPIECZEN SPOLECZNYCH

Oddziat ZUS w Legnicy

(jedna z placéwek
terenowych Oddziatu
jest Biuro Terenowe
ZUS w Lwoéwku

ubezpieczenia
spoteczne

Oddziat ZUS w Legnicy

ul. Wtadystawa
Grabskiego 26

59-220 Legnica

kontakt przez
ogdlnopolskie Centrum
Obstugi Telefonicznej
ZUS (COT ZUS) - nr tel.
225601600 z
telefonéw
stacjonarnych i

konsultanci COT
ZUS sg dostepni od
pon. do pt. w godz.
7.00 - 18.00

www.zus.pl

(na stronie www jest
dostepny formularz on-line
zapytania ogolnego do COT
ZUS — limit 2000 znakéw)

brak ograniczen w
dostepie do
poradnictwa dla
klientéw ZUS

klienci w sprawach



http://www.zus.pl/

Slgskim)

Biuro Terenowe ZUS w
Lwéwku Slagskim

ul. 10-tej Dywizji 6

59-600 Lwéwek Slgski

komarkowych

koszt potgczenia wg
umowy klienta z
operatorem
telekomunikacyjnym

e-mail cot@zus.pl

ubezpieczen
spotecznych sg
przyjmowani
osobiscie, codziennie
w godzinach pracy
placéwek ZUS:

w pon. w godz. 8.00 -
18.00

od wt. do pt. w godz.

8.00 - 15.00
32 | Centrum Obstugi Zakres informacji: Klienci mogg skorzysta¢ | (22) 560 16 00 pn. — pt. http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna z pomocy pracownikow | Koszt potgczenia godz. 07.00 - 18.00 | zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Zaktadu Ubezpieczen - sktadki w Centrum Obstugi zgodnie z taryfg obslugi-telefonicznej-cot- - ptatnicy
Spotecznych - renty Telefonicznej lub operatora. | - lekarze
- emerytury podczas wizyty cot@zus.p
osobistej w placowce
jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
RAWO PRACY
33 | Panistwowa Inspekcja Przepisy i zasady BHP, Ul. W. Pola 8A Osobiste — porady od poniedziatku do | Jelenia- Od poniedziatku do

Pracy we Wroctawiu
Oddziat w Jeleniej
Goérze

przepisy dotyczace
stosunku pracy,
wynagradzania za prace
i innych $wiadczen
wynikajacych ze
stosunku pracy, czasu
pracy, urlopdw,
uprawnien
rodzicielskich,
zatrudniania
mtodocianych i oséb
niepetnosprawnych,
przepisy dotyczace

58-500 Jelenia Géra

bezptatne

pigtku : 10:00-14:00
po uprzednim
telefonicznym
zarejestrowaniu sie
pod numerem
telefonu 75 752 68
71

gora@wroclaw.pip.gov.pl

www.wroclaw.pip.pl

pigtku od 10 do 14



mailto:cot@zus.pl
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
mailto:Jelenia-gora@wroclaw.pip.gov.pl
mailto:Jelenia-gora@wroclaw.pip.gov.pl

legalnosci zatrudnienia i
wykonywania pracy
przez cudzoziemcow

34

Centrum Poradnictwa
Panstwowej Inspekcji
Pracy (PIP)

Porady z zakresu prawa
pracy.

Gtowny Inspektorat
Pracy

ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa.
tel. 2239182 15
fax. 2239182 14

801 002 006

(dla tel. stac;j.)

459 599 000

(dla tel. kom.)

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora. Uwaga!!!
naliczane s koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie .

WWwWw.pip.gov.pl

Informujemy, ze
porady z zakresu
legalnosci
zatrudnienia
obywateli Ukrainy na
terytorium RP w
jezyku ukrairiskim
udzielane s3 od
poniedziatku do $rody
w godzinach od 16.00
do 20.00 pod
numerem

telefonu 22 111 35 29
—telefon
rekomendowany dla
cudzoziemcow
$wiadczacych

prace na terenie
wojewodztw:
podkarpackiego,
matopolskiego,
slaskiego,

opolskiego i
dolnoslaskiego.




PRAWO PODATKOWE

35 | Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, 2233003 30 pn.- pt. www.kis.gov.pl Z porad moze
Skarbowa i celne (m.in. PIT, CIT, (z telefondw skorzystac kazdy.
VAT, podatki lokalne, 43-300 Bielsko-Biata komdrkowych) godz. 7.00-18.00
akcyza etc.)
801 055 055 (UWAGA: od 4 maja
2020r. do
(z telefondw e
) odwotania infolinia
stacjonarnych) .
KIS jest czynna w
godzinach 8-18).
+48 22.330 0330(z Aktualne informacje
zagranicy) nt. infolinii:
https://www.kis.go
Koszt potaczenia v.pl/pl/zalatwianie-
zgodnie z taryfa spraw/udzielanie-
operatora. informacii
INNE
36 Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
37 | Biuro Udzielanie ul. Wierzbowa 5, (71) 34 69 100 Przyjecia Biuro Petnomocnika Udzielanie
Petnomocnika informacji 50-056 Wroctaw interesantow Terenowego RPO we informacji
Terenowego RPO prawnych w codziennie w Wroctawiu prawnych w
we Wroctawiu zakresie dziatania dni robocze: zakresie dziatania

Rzecznika Praw
Obywatelskich -
sprawy z woj.
dolnoslaskiego,
lubuskiego i
opolskiego.

Rzecznika Praw
Obywatelskich -
sprawy z woj.
dolnoslaskiego,
lubuskiego i
opolskiego.



https://obywatel.gov.pl/

38 - poradnictwo w zakresie
Powiatowy Os$rodek profilaktyki wad wymowy, ) Poradnictwo
Rozwoju Edukacji w wad zgryzu, 59-600 Lwowek Slaski, ul. 757824300 poniedziatek — pigtek strona internetowa: logopedyczne
Lwéwku Slaskim Jana Pawta 19 od 11.00 do 16.00 poradnialwoweksl.neostrada.pl
Poradnia - poradnictwo w zakresie
Psychologiczno- probleméw z komunikacja, e-mail:
Pedagogiczna w
Lwéwku Slaskim - profilaktyka poradniapp.lwoweksl@neostra
prawidtowego toru da.pl
oddechowego, higieny
narzadu stuchu,
- poradnictwo w zakresie
zapobiegania problemom
laryngologicznym
i ortodontycznym,
- poradnictwo w zakresie
probleméw
surdopedagogicznych
i neurologopedycznych,
39 - poradnictwo w zakresie 59-620 Gryféw Slaski 757813268 poniedziatek — pigtek pppgryf@interia.pl
Powiatowy O$rodek profilaktyki wad wymowy, od 8.00 do 15.00 Poradnictwo
Rozwoju Edukacji w wad zgryzu, ul. Kolejowa 16 logopedyczne

Lwoéwku Slaskim
Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Gryfowie Slaskim

- poradnictwo w zakresie
probleméw z komunikacja,

- profilaktyka
prawidtowego toru
oddechowego, higieny
narzadu stuchu,

- poradnictwo w zakresie
zapobiegania problemom
laryngologicznym

i ortodontycznym,
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Powiatowe Centrum
Zdrowia Sp. z 0.0.w
Lwéwku Slaskim -
0Osrodek Srodowiskowej
Opieki Psychologicznej i
Psychoterapeutycznej dla
dzieci i mtodziezy w
Lwéwku Slaskim

Diagnoza psychologiczna

Porady psychologiczne

Psychoterapia
indywidualna

Psychoterapia rodzinna

Psychoterapia grupowa

Wsparcie psychologiczne i
Srodowiskowe

59-600 Lwowek Slaski, ul.
Morcinka 7, Il pietro —
gabinety 819

Rejestracja telefoniczna
bez skierowania:
516 861 081

Od poniedziatku do
pigtku w godz.: 9.00-
16.00

psycholog.dzieciecy@pczlwow
ek.pl

Dzieci ponizej 7. roku
Zycia

Dzieci i mtodziez w
okresie nauki szkolnej
do ukonczenia 21
roku zycia

Ich rodziny i
opiekunowie prawni




CZESC II: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

ZAPISY:

Z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego mozna skorzysta¢ po wczesniejszym
umowieniu terminu wizyty:

- telefonicznym pod numerem telefonu: 75 782 36 50, czynnym w dni robocze

w nastepujacych godzinach:

Poniedzialek: 8.30 — 15.30

Wtorek-piatek: 8.00 — 15.00 lub

- za posrednictwem Srodkow komunikacji elektronicznej na adres: sekretariat@powiatlwowecki.pl
- poprzez rezerwacje wizyty online (nalezy wejsS¢ na strone https://bip.powiatlwowecki.pl/

i odszukac¢ z lewej strony zakladke ,,Nieodplatna pomoc prawna”, gdzie znajduje si¢ link do zapisow online i wybra¢
dogodny termin spotkania.

Osoby, ktdére ze wzgledu na niepetnosprawnosé¢ ruchowg nie sg w stanie przyby¢é do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci
w komunikowaniu sie mogg otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapiséw.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdra ztozy stosowne oswiadczenie.



NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla

ADRESY . SPECJALIZACIA ) . DANE
PROWADZACY DYZUROW DNITGODZINY | 5 ile okreglono) osobna wltiach | KONTAKTOWE www
Lubomierz, Plac INFORMACJE i
Wolnosci 1 ZAPISY:
Pon. godz. 11.00- Radca Prawny ik Pod numerem telefonu
(MOPS) 15.00 75 782 36 50, _
czynnym w dni
robocze w
nastepujacych godz.:
Wlen ul. Waska 2 W g;iz';();so_ Adwokat tak pon?le)djz?al};k: %.30 -
Punkt Lwéwek Slaski, ul. $r. godz. 12.00- Adwokat ak \}viogr(()ek _ pigtek: 8.00 — | https://bip.powiatiwo
Adwokatow Szpitalna 4 16.00 15.00 lub wecki.pl/wiadomosci/
i Radcow Lwowek Slaski, ul. 8896/lista/nieodplatn
Prawnych Szpitalna 4 Czw. 9.00-13.00 Adwokat tak 42 posrednictwen a_pomoc_prawna
srodkéw komunikacji
elektronicznej na
adres:
Lwowek Slaski, ul. Pt .godz. 9.00- Radca Prawn ok sekretariat@powiatlwo
Szpitalna 4 13.00 y wecki.pl
. Pon. godz. 10.00- i
Punkt Gryfow 3I. Rynek 1 1y 50— w formie ZapiSY:
Organizacji (WeJSF'e od S,trony zdalnej do tak Pod numerem telefonu | https://bi i
. postoju takséwek) . ttps://bip.powiatiwo
pozarzadowej odwotania 75782 36 50, wecki.pl/wiadomosci/
Wt-Czw. godz. czynnym w dni 8896/lista/nieodplatn
Stowarzyszenia Mirsk, ul. 14.00-18.00 - w ok robocze w a_pomoc_prawna
Wsparcia Mickiewicza 36 formie zdalnej do nastepujacych godz.:
odwotania poniedziatek: 8.30 —



mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl

Obywatelskiego 15.30,
wtorek — pigtek: 8.00 —
15.00 lub
Gryféw SI. Rynek 1 Pt. godz. 14-18 — w o
- ) . za posrednictwem
(wejscie od strony formie zdalnej do tak , , .
toju taksowek) odwotania srodkoéw komunikacji
POSto) elektronicznej na
adres:
sekretariat@powiatlwo
wecki.pl
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
o Ostatni pigtek INFORMACIJE i
Gryfow SI. Rynek 1 kazdego miesigca ZAPISY:
postoju takséwek) formie zdalnej do 75 782 36 50,
odwolania .
Punkt Mirsk, ul. Ostatni czwartek czynnym w dni
Oraganizacii Micki’ewicza 36 kazdego miesiaca robocze.w )
g I Godz.. 14.00-18.00 nastepujacych godz.:
pozarzadowej — w formie zdalnej poniedziatek: 8.30 — https://bip.powiatlwo

Stowarzyszenia
Wsparcia
Obywatelskiego

do odwotania

tak

15.30,
wtorek — pigtek: 8.00 —
15.00 lub

za posrednictwem
srodkoéw komunikacji
elektronicznej na
adres:
sekretariat@powiatlwo
wecki.pl

wecki.pl/wiadomosci/
8896/lista/nieodplatn
a_pomoc_prawna



mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl
mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl

UWAGA!

Tymczasowa zmiana zasad udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

Od dnia 5 pazdziernika 2020 roku do odwotania udzielanie porad prawnych odbywac sie bedzie wytacznie przez telefon
lub z wykorzystaniem innych srodkow porozumiewania sie na odlegtosc.

Tymczasowo zawieszona zostanie stacjonarna dziatalnos¢ punktéw nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego na terenie Powiatu Lwéweckiego.

Z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego mozna skorzystac telefonicznie w
nastepujacych godz.:

poniedziatek

nieodptatna pomoc prawna:

w godzinach 9.30-14.00 pod numerem telefonu 609 387 733 lub 795 949 445 (lokalizacja punktu: Gryféw Slaski, Rynek 1)
w godzinach 11.00-15.00 pod numerem telefonu 787 894 057 (lokalizacja punktu: Lubomierz, Plac Wolnosci 1)



wtorek

nieodptatna pomoc prawna:

w godzinach 13.30-18.00 pod numerem telefonu 609 387 733 lub 795 949 445 (lokalizacja punktu: Mirsk, ul. Mickiewicza
36)

w godzinach 7.30-11.30 pod numerem telefonu 601 167 770 (lokalizacja punktu: Wlen, ul. Waska 2)

sroda

nieodptatna pomoc prawna:

w godzinach 13.30-18.00 pod numerem telefonu 609 387 733 lub 795 949 445 (lokalizacja punktu: Mirsk, ul. Mickiewicza
36)

w godzinach 12.00-16.00 pod numerem telefonu 508 492 100 (lokalizacja punktu: Lwéwek Slaski, ul. Szpitalna 4)

czwartek
nieodptatna pomoc prawna:

w godzinach 14.00-18.00 pod numerem telefonu 609 387 733 lub 795 949 445 (lokalizacja punktu: Mirsk, ul. Mickiewicza
36), z wyjatkiem pierwszego czwartku miesigca

w godzinach 9.00-13.00 pod numerem telefonu 796 840 518 (lokalizacja punktu: Lwéwek Slaski, ul. Szpitalna 4)



nieodptatne poradnictwo obywatelskie:

pierwszy czwartek miesigca w godzinach 14.00-18.00 pod numerem telefonu 609 850 917, adres poczty elektronicznej:
kancelariahryn@gmail.com (lokalizacja punktu: Mirsk, ul. Mickiewicza 36)

piatek

nieodptatna pomoc prawna:

w godzinach 13.30-18.00 pod numerem telefonu 609 387 733 lub 795 949 445 (lokalizacja punktu: Gryféw Slaski, Rynek 1)
w godzinach 9.00-13.00 pod numerem telefonu 572 936 249 (lokalizacja punktu: Lwéwek Slaski, ul. Szpitalna 4)

Informacja o terminie przywrdcenia osobistych wizyt zostanie przekazana oddzielnym komunikatem.

W przypadku komunikacji za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ osoba potrzebujgca pomocy przed
jej udzieleniem skfada za posrednictwem e-mail wniosek o uzyskanie nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego za posrednictwem srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢, zawierajgcy oswiadczenie, ze nie
jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;j.

Jednoczesnie informuje, iz w przypadku udzielania nieodpfatnej pomocy prawnej lub sSwiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego za posrednictwem srodkédw porozumiewania sie na odlegtos¢, czesci B karty pomocy nie
przekazuje sie osobie uprawnionej. Po udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczonym nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim osobe uprawniong informuje sie o mozliwosci przekazania anonimowej opinii o udzielonej



nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim pod numerem telefonu: 75 782
36 50 lub adresem poczty elektronicznej: sekretariat@powiatlwowecki.pl lub listownie, bezposrednio do Wydziatu
Organizacyjno-Prawnego Starostwa Powiatowego w Lwéwku Slgskim, ul. Szpitalna 4.



mailto:sekretariat@powiatlwowecki.pl

