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ZAWIADOMIENIE O SPOSOBIE ZAŁATWIENIA PETYCJI 

 

Na podstawie art. 13 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j. Dz. U. z 2018 r. 

poz. 870), zawiadamiam o sposobie załatwienia petycji nr 2024/01 z dnia 06 Maja 2024 r. 

skierowanej do Kierownika Jednostki Samorządu Terytorialnego w zakresie inicjowania 

działań zmierzających do zwiększenia efektywności i oszczędności poprzez wprowadzenie 

nowoczesnych technologii automatyzacji w procesach administracyjnych gminy. 

 

Niniejszym informuję, że przedmiotowa petycja została rozpatrzona, zgodnie z art. 

2 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 870). 

 

UZASADNIENIE 

W nawiązaniu do kluczowych celów w petycji  z dnia 06 Maja 2024 r. nr 2024/01, tj:  

1. Uzyskania Dotacji: Zwracamy się z prośbą o podjęcie działań w celu pozyskania 

bezzwrotnej dotacji w wysokości 50 000 zł od Polskiego Funduszu Rozwoju, przeznaczonej na 

automatyzację procesów administracyjnych. Dotacja ta umożliwi realizację projektów 

automatyzacyjnych bez dodatkowych kosztów dla samorządu; 

2. Promocji i Wdrażania Automatyzacji: Proponujemy wdrożenie technologii automatyzacji 

czyli Robotic Process Automation (RPA), które przyniosą znaczące korzyści, takie jak 

skrócenie czasu realizacji usług, zmniejszenie błędów operacyjnych, oraz obniżenie kosztów 

operacyjnych, co w dłuższej perspektywie przyczyni się do poprawy jakości usług publicznych 

i zwiększenia zadowolenia mieszkańców; 

3. Transparentności i Dialogu: Stawiamy na otwartą komunikację i transparentność działań, 
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proponując regularne publikacje postępów i wyników współpracy z gminą, a także 

organizowanie spotkań online, aby omówić szczegóły i potencjalne korzyści wynikające                 

z zaproponowanych zmian; 

4. Wzmocnienia Interoperacyjności: Zwracamy uwagę na potrzebę zgodności z nowymi 

regulacjami Unii Europejskiej dotyczącymi cyberbezpieczeństwa w tym automatyzacji 

(Dyrektywa NIS2) oraz krajowymi wymogami interoperacyjności; 

Burmistrz Gminy i Miasta Lubomierz podjął inne, następujące działania mieszczące się   

w moim zakresie i kompetencji, a mianowicie: 

Gmina Lubomierz realizuje projekt e – usługi publiczne w Gminach Gryfów Śląski, 

Lubomierz i Mirsk w ramach Strategii ZIT Aglomeracji Jeleniogórskiej na lata 2021 – 2029          

i Programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Śląska 2021 – 2027 Priorytet 6, Fundusze 

Europejskie bliżej mieszkańców Dolnego Śląska współfinansowanego z Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego, który dotyczy automatyzacji procesów administracyjnych 

służących poprawie jakości usług publicznych dla mieszkańców naszej gminy, w tym także         

w zakresie cyberbezpieczeństwa. W związku z powyższym Gmina Lubomierz nie będzie 

ubiegać się o dotację w wysokości 50 000 zł.  

W mojej ocenie zaproponowana kwota od Polskiego Funduszu Rozwoju jest 

niewystarczająca aby w sposób prawidłowy wdrożyć proces automatyzacji w urzędzie.  

Ponadto wnoszący petycje określił się, że jako wnioskodawca odpowiedzialny będzie za 

cały proces ubiegania się o dotację, w tym przygotowanie niezbędnej dokumentacji i opisów 

nie przedstawiając swoich kosztów. 

 Reasumując należy stwierdzić, że Gmina Lubomierz realizuje już projekt 

dotyczący automatyzacji procesów administracyjnych i cyberbezpieczeństwa, a 

przystąpienie do proponowanego przez wnioskodawcę petycji o uzyskanie dotacji może 

spowodować naruszenie zakazu podwójnego finansowania na rzecz tego samego projektu, 

co w konsekwencji może stanowić naruszenie prawa i konsekwencje finansowe i karne. 

 
Z up. BURMISTRZA 

Z-ca Burmistrza Gminy i Miasta 

Lubomierz 

Janusz Lichocki 
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