Lezajsk, dnia 21.12.2015r.

Z0.2601.3.2015.UP

UCZSTNICY POSTEPOWANIA

Dotyczy wniosku o wyjasnienia tresci Zapytania ofertowego w postegpowaniu na: ,Swiadczenie ustug

pocztowych dla Urzedu Miejskiego w LeZajsku ™.

Pytanie 1

Zamawiajacy okresla w § 3 ust. 11 projektu umowy, ze oplata za niewykonang ustuge komplementamag
potwierdzenie odbioru przesyiki rejestrowanej podlega zwrotowi w wysokoséci wniesionej przy nadaniu
przesylek poleconych pomniejszonych o wartos¢ ustugi potwierdzenia odbioru.

Czy Zamawiajacy odstapi od tego warunku w przypadku kiedy Wykonawca nie bedzie pobieral oplaty za

zwrot przesylki rejestrowanej ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru?

Odpowied;:
Tak. Zamawiajqcy odstgpi od tego warunku jesli Wykonawca nie bedzie pobieral optaty za zwrot

przesylki rejestrowanej ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Pytanie 2

Zamawiajacy w tresci zaproszenia i zalgcznikach okresla, ze w zwiazku ze specyfikg przesytek
Zamawiajacego wymaga si¢ przestrzegania wymogow prawnych w odniesieniu do dokumentow
urzgdowych w zakresie skutkéw nadania pisma (moc dorgczenia), w szczegdlnosci zastosowania przepisu
art. 57 § 5 pkt. 2 KPA ew. innych analogicznych przepisow, np. Kodeksu postgpowania cywilnego,
wobec ktorych dla wywotana okreslonych w przepisach skutkow wymagane jest posrednictwo operatora
wyznaczonego oraz skutkow potwierdzenia przyjgcia przesytki wymagajacych nadania przesylek w
placowce operatora wyznaczonego.

Czy powyzsze bedzie mialo zastosowanie wobec wszystkich przesylek rejestrowanych objetych

zamowieniem czy ich czgsci? Jesli dla czgsci, to czy zamawiajacy moze okreslic jaka to czesé (w %) ?
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Odpowieds:

Zamawiajqcy nie ma mozliwosci oszacowania ilosci nadawanych przesylek wymagajgcych skutkow
okreslonych przytoczonymi przepisami, wymagajgcych posrednictwa operatora wyznaczonego. Liczba
tych przesylek wynika ze specyfiki dziatalnosci i funkcjonowania Zamawiajqcego i jest wynikiem m.in.
liczby sktadanych odwolarn w prowadzonych postgpowaniach administracyjnych i innych dziatan, w
tym m.in. skladania apelacji w toku postepowan cywilnych, ktorych zamawiajqcy jest stronq.

Pytanie 3

Zamawiajacy w projekcie umowy okresla akty prawne, w oparciu o ktore realizowany bgdzie przedmiot
zamdwienia. Wérod tych aktow wymienia takze Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji
zdnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkow wykonywania uslug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z 2013 1. poz. 545).

Czy Zamawiajacy przywolujac akt prawny dedykowany ustudze powszechnej realizowanej przez
operatora wyznaczonego zamawia ushugi o charakterze powszechnym, w rozumieniu art. 45 ustawy
Prawo pocztowe?

Jesli zamoOwieniem zostaly objete ustugi o charakterze powszechnym, do $wiadczenia ktérych — zgodnie z
art. 46 ustawy Prawo pocztowe zobowigzany jest operator wyznaczony, to czy Zamawiajacy
uwzgledniajac swoje potrzeby oraz wskazanie w SIWZ, iz przedmiot zamowienia ma by¢ realizowany
zgodnie z ustawa Prawo pocztowe, wydzieli z przedmiotu zamdwienia przesylki o charakterze

powszechnym, np. czyniac z nich odrgbne zadanie?

Odpowied?:

Zamawiajqcy wymaga aby przesytki w obrocie krajowym dostarczane byly 7 zachowaniem wskainikow
terminowosci zawartych w rozporzqdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013
roku w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U.

2013 r. poz. 545).

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajacego przez wylonionego
w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktorej
mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne $§wiadczenie przez
Wykonawce ustug w formie, w ktorej] Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajacym,
a innym operatorem (w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie sktadajacego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym

sposobem zapewnienia $wiadczenia ushugi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajacego, przy
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pelnym zachowaniu warunkow konkurencyjnosci postepowania i jednoczesnego zapewnienia skutkow, o
ktérych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo
pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg umowe
o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesytki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie
ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy o wspoOlprace zawierane] w formie
pisemne;.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest rowniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktorag w umowie o wspotpracg
operatorzy pocztowi okreslaja w szczegolnosci:

1) zakres wspolpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacja umowy;

3) zakres i sposob przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesylek pocztowych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania 1 zabezpieczenia przesytek
pocztowych w przypadkach, o ktorych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktory zawarl z nadawca umowg o $wiadczenie ushugi
pocztowej, przesylek niedorgczalnych oraz przesytek pocztowych, ktorych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesylek pocztowych zwrdconych z powodu niewlasciwego doreczenia do
oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okre§lonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnos$ci za naruszenie warunkOw umowy.

W $wietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomiedzy operatorami na
podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegdtowo regulowaé zasady
wspolpracy migdzy stronami, w tym precyzyjnie okresla¢ terminy wykonania przez danego operatora
pocztowego (w tym operatora wyznaczonego) czynnosci okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na
przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomiedzy operatorami terminy wykonania okreslonych ustug byty
zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, czy art.
17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej méwiac operatorzy pocztowi mogg tak uksztaltowaé warunki
wspolpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umoéw) aby spelniaé warunek
stawiany przez Zamawiajacego w przedmiotowym postgpowaniu, np. poprzez ustalenie iz, nadanie
(w tym dalsze przekazanie przesytki do dorgczenia) musi nastapi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy,
co pozwala na zachowanie skutkow przewidzianych w przytoczonych wyzej przepisach.

Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zamdéwienia z podwykonawcow, a taki
charakter mialby operator pocztowy bedacy strong umowy zawartej z wykonawca na podstawie art. 35

ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunkow pomigdzy wykonawca
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a podwykonawcami, zapewnia spelnianie innych wymogéw Zamawiajacego, w tym w szczegolnosci
wymog koniecznosci realizacji zamoéwienia zgodnie z ustawa Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi.
Przyjecie innego trybu np. $wiadczenie ustug w charakterze posrednika (,,postanca” przekazujacego
przesytki od zamawiajacego do innego operatora) powoduje, iz w Swietle przepisow ustawy Prawo
pocztowe Zamawiajacy nie jest strong dla koncowego operatora pocztowego realizujacego ustuge
doreczenia przesyltki, co pozbawia go faktycznej mozliwosci dochodzenia odszkodowan czy skladania
reklamacji w przypadku jej nienalezytego wykonania albo chocby dochodzenia wiasciwego dokonywania
irozliczania tzw. zwrotow, za ktore (w przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiajacy bedzie

uiszczal oplatg gotowka jako ustuge Swiadczong poza umowg o zamowienie publiczne.

Odpowiedz:

Przedmiotem zamowienia prowadzonego w trybie zapytania ofertowego jest Swiadczenie uslug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w Zakresie: priyjmowania priemiesiczenia i
doreczania przesylek listowych i paczek oraz zwrotéw priesylek niedoreczonych w oparciu o
obowiqzujgce w tym zakresie przepisy, w szczegolnosci ustawe z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo
pocztowe (Dz. U. 7 2012. Poz. 1529).

W zwiqzku z powyiszym Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajgcego
przez wylonionego w postgpowaniu Wykonawce u innego operatora pocitowego wylqcznie priy
uwzglednieniu art. 35 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe, zgodnie 7 ktorym
operator pocztowy, ktory zawarl 7 nadawcq umowe o Swiadczenie ustugi pocztowej moze po prryjeciu
przesytki pocztowej powierzyc dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie
umowy o wspolprace zawieranej w formie pisemnej. Zatem oferte¢ w niniejszym postgpowaniu moze
zloiy¢ kaidy podmiot, ktory spelni wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym w oparciu o
obowiqzujqce przepisy.

Pytanie 5

Nawiazujac do poprzedniego pytania, czy Zamawiajacy uwzglednil, iz Prawo pocztowe (Rozdzial 8)
przewiduje odpowiedzialno$é operatora pocztowego za $wiadczona przez niego ushugg. W przypadku
utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badz niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy Zamawiajacy nie bedzie mogt dochodzi¢ odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie

bedzie realizowat dla niego ustugi pocztowe;.

Odpowied?:
Wylqcznie Wykonawca wyloniony w postgpowaniu  bedzie ponosil  odpowiedzialnos¢ wobec

Zamawiajqcego za realizacje przedmiotu zamowienia bez wigledu na liczbe podwykonawcow.
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Mozliwosé powierzenia przesylki innemu operatorowi zostata opisana w odpowiedzi powyiej (odp. na
pyt 4), niemniej na Wykonawcy, 7 ktorym zostanie podpisana umowa na realizacje przedmiotu

zamowienia cigiyc bedzie pelna odpowiedzialnosé za jej naleiyte wykonanie

Pytanie 6

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktorej
Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajacym a operatorem wyznaczonym? Czy w
takiej sytuacji operator wyznaczony, ktory bedzie wykonywal ustugi pocztowe (nadanie 1 zwrot)

w zakresie ww. przesyltek bedzie traktowany jako podwykonawca?

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga dorgezania przesylek od nadawcy do adresata ma
charakter ustugi pocztowej. Natomiast ustuga odbierania od Zamawiajacego i nadawania w placowkach
operatora wyznaczonego korespondencji ma inny, mieszany charakter, w sklad tej ustlugi wchodzi
bowiem $wiadczenie ustugi reprezentacji przy zawieraniu umowy, jak rowniez usluga platnicza (operator
uiszcza bowiem zaplate za przesytke w placowce operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit.
a ustawy o ushugach platniczych) oraz ustuga przewozu przesytek do placowki operatora wyznaczonego.
Nalezy zauwazy¢, iz nawet jeSli wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty nadania przesytki
u operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na zastosowang konstrukcj¢ prawng, w ktorej wykonawca
zawiera w imieniu nadawcy umowe¢ o $wiadczenie ustlug pocztowych w placowce operatora
wyznaczonego, platno$¢ ta dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym
niewatpliwie elementem takiej ustugi jest §wiadczenie ustugi platnicze;.

Czy Zamawiajacy w ramach zaméwienia dopuszcza swiadczenie ustugi reprezentacji i ustugi platniczej w

WWw. rozumieniu?

Odpowiedz:
Patrz powyiej odp. na pytanie 4

Pytanie 7

Czy Zamawiajacy dopuszcza umieszczanie na przesylce listowej lub paczce pocztowej odmiennych
elementow oznaczenia dla czesci przesylek, tj. znaku oplaty pocztowej i/lub nadruku/odcisku pieczegci?
Do takiej sytuacji moze dojs¢ w przypadku nadania przez Wykonawce przesylki Zamawiajacego u innego

operatora pocztowego, w tym operatora wyznaczonego.
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Odpowied?:

Zamawiajgcy dopuszcza umieszczanie na przesylce listowej lub paczce pocztowej odmiennych
elementow oznaczenia dla czesci przesylek, tj. znaku oplaty pocztowej i/lub nadruku/odcisku pieczeci,
pod warunkiem, ze oznaczenia te nie bedq zakrywaly elementow oznaczenia nadawcy, adresata czy

innych wyroznikow Zamawiajqcego, jak znak/sygnatura sprawy, etc.

Pytanie 8
Czy Zamawiajacy moze okresli¢c wolumen w strumieniu przesytek listowych w obrocie krajowym
wysylanych na obszar wojewodztwa podkarpackiego. Informacja ta, bedzie mogla pozwoli¢ Wykonawcy

na przygotowanie korzystniejszej cenowo oferty, co w efekcie bedzie z korzyscig dla Zamawiajacego?

Odpowied?:
Zamawiajqcy informuje, e nie jest w stanie okreslic wolumenu przesylek w obrocie krajowym, ktore

wysylane bedq na obszar wojewdédztwa podkarpackiego.

Pytanie 9

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem do Zamawiajacego o modyfikacj¢ treSci zaproszenia poprzez
zastapienie drugiego kryterium oceny ofert z pozornego kryterium o niskiej wadze (10%) ,,punkt odbioru
korespondencji w miejscowosci Zamawiajacego” (co jest postawionym przez Zamawiajacego dla
wykonawcow warunkiem udzialu w postepowaniu) na kryterium spoleczne, w ramach ktorego
Zamawiajacy bedzie premiowal wykonawcow zatrudniajacych pracownikéw bioracych udziat
w realizacji przedmiotowego zamdwienia na podstawie umowy o pracg nadajac mu znaczng wage % -

30%.

Zgodnie z zaleceniami Szefa Kancelarii Premiera Rady Ministréw wspieranej przez Ministerstwo Pracy i
Polityki Spotecznej skierowanymi do dyrektoréw generalnych urzedéw zwraca si¢ uwage, by w ich
jednostkach zamowienia publiczne shuzyly stabilnosci zatrudnienia Polakow poprzez stosowanie klauzuli
spotecznej. Klauzule spoteczne sa rozwiazaniem, ktére pozwala skonczy¢ z dualizmem rynku pracy, a

konkurencyjno$¢ nie moze si¢ opierac na niestabilno$ci zatrudnienia.

Stosowanie w zamowieniach publicznych kryterium spotecznego promujacego wykonawcow, ktdrzy
zatrudniaja pracownikdw na umowy o praceg, jest w pelni uzasadnione - co zostalo potwierdzone
niejednokrotnie potwierdzone w najnowszym orzecznictwie Krajowej Izby Odwolawczej. Wiele

instytucji, takich jak, np. Panstwowa Inspekcja Pracy, Centrum Zakupow dla Sadownictwa, Komenda
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Glowna Policji, Urzedzie Dozoru Technicznego prowadzilo swoje postgpowania na $wiadczenie ustug

pocztowych z zastosowaniem kryterium spolecznego.

Z uwagi na charakter Panstwa dzialalnosci, w tym m.in. misje dbalosci o lokalny rynek pracy
1 przeciwdzialanie bezrobociu oraz majac na wzgledzie to, iz ustawodawca nadajac ustawa nowelizujaca
nowe brzmienie art. 91 ust. 2 ustawy Pzp, kladzie nacisk na fakt, ze wydatki publiczne powinny wspierac
rzetelnych i1 praworzadnych uczestnikoéw rynku i ich pracownikoéw, w naszej opinii powinniscie Panstwo
dazy¢ do propagowania legalnosci zatrudnienia i wspiera¢ podmioty zatrudniajace pracownikow na
podstawie umowy o pracg. Podkreslenia w tym aspekcie wymaga bowiem to, Ze celem wprowadzenia
kryteriow spotecznych do kryteriow oceny ofert, bylo zatem premiowanie tych wykonawcow, ktorzy w
swojej dzialalnosci respektuja zasady praworzadnoscei i dbatosci o dobro wspdlne 1 wyrownywanie ich
szans w przetargach, w ktérych konfrontuja sie z wykonawcami obnizajgcymi koszty swojej dziatalnosci
kosztem wartosci istotnych z punktu widzenia interesu panstwa. Naturalng konsekwencjg takiej postawy
1 dysponowaniem personelem zatrudnionym na podstawie umowy o prace jest bowiem to, ze zwigkszaja
si¢ koszty $wiadczenia danej uslugi. Co za tym idzie, spoleczne kryterium oceny ofert w postaci
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, ma w takiej sytuacji niwelowaé dysproporcje zwigzang z
mozliwoscia wyceny uslug, wystepujaca pomigdzy podmiotami zatrudniajacymi pracownikow na
podstawie umowy o pracg a tymi, ktorzy nakaz z art. 22§1 Kodeksu Pracy omijajag. W zwiazku z tym,
postugiwanie sig kryteriami spolecznymi przy ocenie ofert, nie tylko nie zaprzecza konkurencyjnosci, ale

umozliwia pelna realizacj¢ tej zasady i1 rzeczywistg konkurencj¢ migdzy operatorami pocztowymi.

Dnia 20 lipca br. na konferencji nt. umowy o pracg, jako kluczowe kryterium w publicznych przetargach,
w ktorym udzial wzigli m.in. Wiadystaw Kosiniak-Kamysz Minister Pracy 1 Polityki Spotecznej, Andrzej
Halicki — Minister Administracji 1 Cyfryzacji oraz Izabela Jakubowska Wiceprezes Urzedu Zaméwien
Publicznych podkreslano, ze sytuacja, w ktorej cena jest dominujagcym i podstawowym kryterium
przetargu, powoduje nieuczciwa konkurencjg, ktora nic nie ma wspdlnego z rynkiem. Z punktu widzenia
podatnikéw nie przynosi to oszczedno$ci, poniewaz musza doplacaé, np. do emerytur. Jak dodala
Wiceprezes UZP Izabela Jakubowska, odpowiedzig na "bolaczki i patologie umoéw cywilnoprawnych",
miato by¢ wprowadzenie mozliwo$ci wymagania zatrudnienia na etat, jezeli charakter pracy wskazuje na
zatrudnienie na umowg o pracg. Wtedy zamawiajacy moze tego wymagaé - jej zdaniem sg to dobre
przepisy jednak zamawiajacy muszg si¢ nauczy¢ z nich korzystaé. "Kryterium cenowe nadal odgrywa
znaczacag role 1 kryteria spoteczne moga by¢ pozorne”.

W zwiazku z powyzszym, Wykonawca wnosi jak na wstepie.
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Jednoczes$nie, w przypadku pozytywnej odpowiedzi Zamawiajacego, Wykonawca wnosi o wyjasnienie

tresci zapytania poprzez wskazanie, ze poprzez kryterium spoteczne nalezy rozumiec:

- Liczbe 0sob zatrudnionych w oparciu o umowg o pracg — 30% (przy jednoczesnym kryterium ,,ceny”

70%)

Sposéb obliczania krvterium ,Liczba pracownikow wykonawcey zatrudnionych w  dzialalnosSci

operacyjnej wykonawcy na umowe o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych, wedlug stanu na

31.10.2015 1.

7Zx

Z =——— x 30 punktow
Z max

gdzie:

1. Z = liczba punktéow za kryterium ,Liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w dziatalnosci
operacyjnej wykonawcy na umowe o pracg, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych, wedlug stanu na
31.10.2015 .

2. Zx = liczba pracownikow wykonawcy zatrudnionych w dziatalnos$ci operacyjnej wykonawcy na
umowe o prace, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych, wedtug stanu na 31.10.2015 r. wynikajaca z
oferty badanej;

3. Z max = najwigksza liczba pracownikow wykonawcy zatrudnionych w dzialalno$ci operacyjne;j
wykonawcy na umowg o pracg, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych, wedtug stanu na 31.10.2015 r.
wynikajacy z ofert, ktore nie podlegaja odrzuceniu.

4. Przez dzialalno$¢ operacyjna Zamawiajacy rozumie dzialalnos¢ Wykonawcy zwiazang z realizacjq
ustug objetych niniejszym postgpowaniem w zakresie: odbierania i dostarczania korespondencii,
obstugi korespondencji w placowkach pocztowych, spedycji i transportu, czynnosci ekspedycyjno-

rozdzielczych, z uwzglednieniem os6b zatrudnionych u wykonawcy 1 jego podwykonawcow.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbg punktow. Punkty beda liczone

do dwoch miejsc po przecinku.

Odpowied?:

Zamawiajqcy nie przychyla si¢ do wniosku Wykonawcy, kryteria ocen pozostajq bez zmian.

f

M —
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