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Wyjasnienia do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia postgpowania o
udzielenie zaméwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: ,,Dostawa
licencji i wdrozenie oprogramowania, przeprowadzenie modernizacji systeméw

dziedzinowych, uruchomienie e-uslug publicznych oraz modernizacja strony WWW z
dostawg oprogramowania i sprzetu informatycznego”

Podstawe prawna do zapytan i obowigzku udzielania odpowiedzi ustanawia art. 38 ust 1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz.
1579 z pdzn. zm.). Z zapisdéw w/w przepisu wynika, ze do Zamawiajgcego mozna si¢ zwracaé

0 wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia.

Na podstawie art. 38 ust 1 pkt 3 oraz ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamOwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z pdzn. zm.). Zamawiajacy udziela

odpowiedzi na pytania dotyczace SIWZ:

Pytanie nr 1

Zamawiajgcy w zataczniku nr 8.1 do SIWZ, wzor umowy, § 10, ust. 14 opisuje wymaganie
Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Awarii, Btedu lub Wady lezy poza Przedmiotem
Umowy, w szczeg6lnosci w Infrastrukturze Zamawiajacego, Wykonawca nie jest

zobowigzany do usunigcia Awarii, Bfedu lub Wady, lecz jest zobowigzany: '

1) wskazaé przyczyne nieprawidlowego dziatania Przedmiotu Umowy poprzez
wskazanie elementu, ktéry ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu
odpowiedzialnego za usuniecie takiej nieprawidtowosci dziatania Przedmiotu Umowy,

2) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego - do wsparcia osoby trzeciej
usuwajgcej przyczyny zgloszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o
Przedmiocie Umowy, potrzebnych do przywrdcenia pelnej jego funkcjonalnosei™'.

Wykonawca wskazuje, ze w ramach umowy jest odpowiedzialny jedynie za dostarczone
rozwigzania 1 diagnoza wykraczajaca poza ramy tego rozwigzania nie powinna lezeé w
zakresie Wykonawcy. Tymczasem Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dokonywat
diagnozy np. infrastruktury Zamawiajacego i wskazywal, ktory z elementéw powoduje
usterke. Wykonawca wnosi o usunigcie tego zapisu ze wzgledu na fakt, iz wykracza on poza
ramy umowy 1 zobowigzuje Wykonawce do wykonywania czynnosci, ktére lezg po stronie
Zamawiajgcego. Nalezy wspomnie¢, ze Wykonawca jest w stanie stwierdzié, ze przyczyna
problemu tkwi poza dostarczanym systemem, jednak nie oznacza to, ze jest diagnosta i jest w
stanie stwierdzi¢, w ktorej czesci infrastruktury zamawiajacego lezy problem. Zamawiajacy
nie moze uzna¢, ze wykonawca wskazujac, ze przyczyna problemu tkwi poza jego produktem
jest tez $wiadom, gdzie jest doktadnie zlokalizowana.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy by wskazat przyczyne nieprawidlowego dziatania
przedmiotu umowy, jezeli sam stwierdzi, Zze przyczyna lezy poza przedmiotem umowy. Jest
zatem wielce prawdopodobne, ze juz bedzie jg znat. Od Wykonawcow oczekuje sie takze by
udzielili informacji jak przywrdci¢ dziatanie przedmiotu umowy osobie dokonujgcej naprawy.
Przypomnie¢ nalezy, Zze funkcjonowanie systemu zawsze nalezy rozpatrywaé w kontekscie
wszystkich elementdéw jego dziatania i Wykonawca, jako specjalista w tej dziedzinie zawsze
dziala w kontekscie catego Srodowiska informatycznego jednostki. Dlatego Zamawiajgcy
musi zapewni¢ sobie mechanizmy korzystania z wiedzy Wykonawcy w zakresie przedmiotu
umowy, ale takze w zakresie elementow (np. infrastruktury Zamawiajgcego), ktore przedmiot
umowy bezposrednio wykorzystuje do prawidtowego dziatania. SIWZ, wiasnie poprzez wzoér
umowy bedacy jej integralng czescig, naktada na Wykonawce rowniez kwestionowane w
pytaniu obowiazki, dlatego tez Wykonawca nie moze twierdzi¢, ze zapis ,,wykracza poza
ramy umowy”. Zamawiajacy nie modyfikuje tresci Zalgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér
umowy.

Pytanie nr 2

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do SIWZ, rozdziat ,,Opracowanie i wdrozenie e-uslug na
3PD” opisuje ustugi ,,Wniosek o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu terenu w studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego” oraz ,,Wniosek o wydanie
decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu”. Jako ze Zamawiajacy w toku
tego postgpowania nie zamawia oprogramowania GIS, wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
spetnienie realizacji tych ushug bedzie polegato na utworzeniu formularza elektronicznego na
platformie ePUAP, nastepnie umozliwienie pobrania dokumentu przez system obiegu
dokumentéw i odpowiedz tg samg drogg za pomocg pisma ogdlnego.

Odpowiedz

Zamawiajacy wymaga, aby procesy wewnatrzadministracyjne zwigzane z realizacja ww. e-
ustug zostaty odzwierciedlone w systemie elektronicznego obiegu dokumentéw (EZD), przy
uwzglednieniu pozostatych wymagan wskazanych w rozdziale ,,Opracowanie i wdrozenie e-
ustug na 3PD” — w szczegdlnosci w zakresie przyjecia wniosku z ePUAP i zapewnienia jego
odpowiedniego obiegu, a takze obstugi korespondencji zwigzanej z wszczeta na jego
podstawie sprawa. System obstugi informacji przestrzennej nie jest przedmiotem zamdwienia,
zamawiajacy nie wymaga realizacji wsparcia proceséw zwigzanych ze $wiadczeniem ww. e-
ustugi przez tego typu system.

Pytanie nr 3

Zamawiajacy w zalaczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia, w
rozdziatach dotyczacych wdrozenia poszczegdlnych rozwigzan opisuje wymaganie: ,,Po
wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny
zosta¢ przekazane to:

1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:
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1) opis uzytych bibliotek (funkcji, parametrow),

2) szczegbdltowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajgcy powigzania i zaleznosci miedzy
tabelami, tj opis techniczny procedur aktualizacyjnych,

4) dostarczenie wszelkich niezbednych materialtow uzupelniajgcych do powyzszej
dokumentacji powykonawczej, ktore sa konieczne do wiasciwej eksploatacji systemu.

Wykonawca wskazuje, ze podpunkty 1) opis uzytych bibliotek oraz 2) szczegdétowy schemat
baz danych stanowig tajemnice przedsigbiorstwa i wykraczajg poza standardowy zakres
dostawy oprogramowania. Zaréwno komponenty jak i schemat bazy danych sg unikalnym
rozwigzaniem wykonawcy, ich ujawnienie nie jest mozliwe ze wzgledu na zachowanie praw
autorskich do dostarczanego rozwigzania. Wykonawca wnosi o usuniecie tych dwoch pozycji
z wymagania dot. dokumentacji w catym dokumencie opisu przedmiotu zaméwienia. Wg
wykonawcy jest naruszenie prawa do posiadania autorskich rozwigzan, a zamawiajacy nie
moze otrzyma¢ pelnej dokumentacji architektury systemu ze wzgledu na ww. prawa
autorskie. Wykonawca wskazuje réwniez, ze oznaczenie tej dokumentacji jako poufnej nie
rozwigzuje problemu nadmiarowosci tej dokumentacji w stosunku do przedmiotu umowy.
Ww. dokumentacja nie moze by¢ przekazana Zamawiajacemu, gdyz Zamawiajacy w ramach
przedmiotu zaméwienia otrzymuje licencj¢ na uzytkowanie systemow i nie przejmuje praw
autorskich do tych systemow.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zatacznika nr 1 do SIWZ - Szczegélowy Opis
Przedmiotu Zamdwienia.

W pozycji 1.2. ,Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca” zostajg usuniete
wymagania w zakresie dokumentacji powykonawczej: ,,1) opis uzytych bibliotek (funkcji,
parametrow), 2) szczeg6lowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajacy powigzania i
zalezno$ci miedzy tabelami”.

W pozycji 1.4. ,,Wdrozenie systemu do obstugi podatkéw™ zostajg usuniete wymagania w
zakresie dokumentacji powykonawczej: ,,1) opis uzytych bibliotek (funkcji, parametrow), 2)
szczegOtowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajgcy powigzania i zaleznosci miedzy
tabelami”.

W pozycji ,,1.7 ,,Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM” zostajg usuniete wymagania w
zakresie dokumentacji powykonawczej: ,,1) opis uzytych bibliotek (funkcji, parametrow), 2)
szczegdtowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajgcy powigzania i zaleznosci miedzy
tabelami”.

W pozycji 1.9 ,,Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentéw” zostajg usuniete
wymagania w zakresie dokumentacji powykonawczej: ,,1) opis uzytych bibliotek (funkcji,
parametrow), 2) szczegélowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajacy powigzania i
zaleznosci miedzy tabelami”.
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Pytanie nr 4

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do SIWZ, Opis Przedmiotu Zamoéwienia, w czesei dot.
wdrozenia systemu podatkowego zawarl wymaganie dotyczace wykonania testow
penetracyjnych. Wykonawca zwraca uwage, ze tego typu testy sg wykonywane dla systemow
dostepnych dla uzytkownikéw w sieci Internet, tymczasem system podatkowy znajduje sie w
sieci intranet urzedu, nie ma wiec realnej mozliwosci uzyskania jakiegokolwiek dostepu do
tego systemu z zewngtrz. Wykonawca uwaza tego rodzaju testy dla systemow klasy back-
office za nadmiarowe i wnioskuje o usuniecie wymagan dot. testéw penetracyjnych dla
systemu podatkowego.

Odpowiedz

Dane z systemu podatkowego zasila¢ beda Centralng Platforme eUstug Mieszkanca, ktora jest
publikowana w sieci Internet. Zamawiajacy ze wzgledu na wymogi dotyczace zapewnienia
neutralnosci technologicznej w stosunku do oferowanych przez Wykonawcow rozwigzan nie
okreslit architektury tej integracji, w konsekwencji pozostawiajac wybor technologii, sposobu
integracji oraz sposobu jej zabezpieczenia Wykonawcom. Jednak w ocenie Zamawiajgcego
taka komunikacja systemoéw powinna wymaga¢ wzmozonej kontroli bezpieczenstwa,
zarébwno w ramach systemu podatkowego jaki i Centralnej Platformy eUslug Mieszkanca, a
przeprowadzenie testow penetracyjnych ma na celu okreSlenie stabych jej punktow.
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci Zatacznika nr 1 do SIWZ - Szczeg6towy Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Pytanie nr 5

Zamawiajacy w Zalgczniku nr 1 do SIWZ, Opis Przedmiotu Zamowienia, w czesci dot.
wdrozenia systemu podatkowego zawart wymagania odnos$nie migracji. Zamawiajacy pisze
tam ,Minimalny zakres procesu migracji (o ile takie dane sg dostepne w dotychczas
uzytkowanych systemach informatycznych) to: kartoteki interesantéw, wiasciciele
nieruchomosci, przedmioty opodatkowania, adresy nieruchomosci, nr ewidencyjne, saldo BO
na koniec roku. Migracja danych powinna dodatkowo objaé takie okres 5 lat wstecz wraz z
danymi dotyczacymi naliczonych podatkow oraz wystawionych decyzji podatkowych, tak
aby umozIliwi¢ wystawianie decyzji zmieniajgcych za lata ubiegte oraz prawidtowe ich ujecie
w sprawozdaniu dotyczacym skutkéw obnizenia stawek podatkdw. ”, Wykonawca, biorgc pod
uwage duze doswiadczenie w tego typu operacjach, zwraca uwage, ze zmigrowanie danych
na 5 lat wstecz jest bardzo utrudnione i w praktyce niemozliwe biorgc pod uwage termin
realizacji przedmiotu zamoéwienia. Wszystko to zc wzgledu na zakres ilo$ciowy i jako$ciowy
danych, ktére ze wzglgdu na specyfike poszczegdlnych systeméw mogg byé w réznych
systemach przechowywane w sposéb uniemozliwiajgcy ich poprawne zmigrowane, zwlaszcza
w tak krotkim czasie. Czy Zamawiajacy dopuszcza zatem zmigrowanie jedynie aktualnych
kartotek podatkowych i traktowanie kartotek podatkowych w poprzednio uzywanym systemie
informatycznym jako archiwalnych? Wykonawca podkresla, ze jest to powszechnie
stosowana praktyka w tym zakresie.
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Odpowiedz

Rozwigzanie, ktdre opisuje Wykonawca wymaga od Zamawiajacego utrzymywania obecnie
uzytkowanego systemu podatkowego przechowujgcego dane archiwalne w okresie po
realizacji przedmiotowego projektu w celu umozliwienia korzystania z tych danych (np. w
celu przeciwdziatania wypowiedzeniu licencji na obecnie uzytkowane oprogramowanie).
Takie rozwiazanie jest nieefektywne ekonomicznie i nie lezy w interesie Zamawiajgcego.
Biorgc pod uwage ztozony charakter przedmiotu zamowienia Zamawiajacy dokonuje zmiany
okresu realizacji zaméwienia ze 180 dni do 240 dni od dnia podpisania umowy.

Pytanie nr 6

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do SIWZ, Opis Przedmiotu Zamowienia, w czesci dot.
wdrozenia systemu podatkowego zawarl wymagania odnos$nie migracji, jednak skupit sie
jedynie na migracji automatycznej. Czy Zamawiajacy dopuszcza wykonanie migracji rdwniez
W sposdOb polautomatyczny lub reczny, jezeli okaze sig, ze migracja automatyczna moze by¢
niemozliwa z uzasadnionych przyczyn?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyklucza przeprowadzenia migracji potautomatycznej lub recznej, w opinii
Zamawiajacego Opis Przedmiotu Zaméwienia nie zawiera ograniczen w tym zakresie.
Zgodnie z OPZ Zamawiajacy wymaga jedynie przed przeprowadzeniem migracji wykonania
analizy, ktorej efektem bedzie okreslenie zakresu danych podlegajgcego procesowi migracji
automatycznej oraz zakresu danych wymagajacego konfiguracji reczne;.

Pytanie nr 7

Wykonawca w zadnym z obszarow Zatgcznika nr 1 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienie
nie informuje potencjalnych wykonawcéw o tym, jakich systeméw uzywa obecnie, co
uniemozliwia okreslenie mozliwosci realizacji przedmiotu zamowienia, szczegdlnie pod
katem migracji. Wykonawca wnosi o udostepnienie takich informacji oraz potencjalnej
liczbie kartotek w ramach uzywanych systeméw, dzieki czemu bedzie mozliwe okreslenie
mozliwosci zrealizowania przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze w zakresie obstugi podatkow i optat lokalnych korzysta aktualnie
z rozwigzania firmy "Romad" S.C. Informatyczny Zaktad Ustugowo-Handlowy Ryszard
Wasilewski Adam Bryk).

Orientacyjna liczba podatnikoéw poszezegdlnych podatkéw (wg stanu na koniec 2016 roku):

Lp. Kategoria /zakres danych Dane wg
stanu na
dzien
31.12.2016

1 Liczba podatnikéw podatku od nieruchomosci - osoby fizyczne 247
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2 Liczba podatnikéw podatku od nieruchomosci - osoby prawne, jednostki 49
organizacyjne, w tym spoiki, nieposiadajace osobowosci prawnej
(podatnicy niebedacy osobg fizyczng)

3 Liczba podatnikow podatku od srodkéw transportowych - osoby 6
fizyczne

4 Liczba podatnikéw podatku od srodkéw transportowych - osoby prawne, 2
jednostki organizacyjne, w tym spodlki, nieposiadajgce osobowosci
prawnej (podatnicy niebedgcy osobg fizyczng)

S Liczba podatnikéw podatku rolnego - osoby fizyczne 152

6 Liczba podatnikow podatku rolnego - osoby prawne, jednostki 23
organizacyjne, w tym spotki, nieposiadajgce osobowosci prawnej
(podatnicy niebedacy osobg fizycznag)

7 Liczba podatnikéw podatku lesnego - osoby fizyczne 2

8 Liczba podatnikow podatku lesnego - osoby prawne, jednostki 13
organizacyjne, w tym spotki, nieposiadajgce osobowosci prawnej
(podatnicy niebedacy osobg fizyczng)

9 Liczba podatnikéw - taczne zobowiazanie pieniezne 1686

Pytanie nr 8

Zamawiajacy w Zataczniku nr 1 do SIWZ - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia,
rozdziat ,,0GOLNE WYMOGJ ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA TRESCI”, punkt 1,
podpunkt b) - e) zawarl wymagania, ktorych spelnienie nie lezy po stronie Wykonawcy
dostarczajacego dane rozwiazanie, lecz po stronie administratora rozwigzania. Przykladem
jest tu wymaganie ,,dla wszystkich nagranych (nietransmitowanych na zywo) materialow
dzwigkowych i wideo, publikowanych na stronie, takich jak np. podcasty dzwickowe, pliki
mp3, itd. zapewniona zostanie transkrypcja opisowa nagranego dzwicku”. Wykonawca
wskazuje, ze publikacja jakichkolwiek materiatow lezy po stronie administratora i to on
powinien zadba¢ o transkrypcje opisowa itd. Wykonawca wnosi o usuniecie tych zapiséw lub

sprecyzowanie W opisie wymagan, ze ich realizacja nie lezy po stronie Wykonawcy, chodzi o
podpunkty b) - e).

Odpowiedz

Przytaczany zakres wymagan wynikajacy z czeSci Szczegdtowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia, rozdzialu Ogélnych wymogéw zwigzanych z dostepnosci tresci wynika
bezposrednio z zatacznika nr 4 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r.
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagafi dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych i powinien by¢ stosowany w zakresie jakim dotyczy

przedmiotu zamoéwienia. Jezeli dostarczane przez Wykonawcow systemy informatyczne w
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czesci publicznej beda zawieraly rodzaje tresci, o ktorych mowa w Zatgezniku nr 1 do SIWZ -
Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, rozdziat ,,OGOLNE WYMOGI ZWIAZANE
Z DOSTEPNOSCIA TRESCI” wéwczas Wykonawca musi stosowaé do zawartych tresci
konkretne wymogi okreslone w niniejszym punkcie. Zamawiajacy nie modyfikuje tresci
Zalacznika nr 1 do SIWZ - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia w tym zakresie.

Pytanie nr 9

Zamawiajacy w caly m dokumencie Zatacznik nr 1 do SIWZ Szczegdtowy Opis Przedmiotu
Zamowienia definiuje potrzebe dostawy systemu podatkowego oraz migracji danych w tym
zakresie (o0 ile dostawa nastapi). Zamawiajacy zdefiniowal rowniez termin realizacji umowy
na 180 dni od daty jej zawarcia. Zamawiajgcy wymaga wiec wdrozenia systemow
podatkowych, przed koncem 2018 roku. Wykonawca zwraca uwage, ze po stronie finanséw i
podatkéw wskazany termin jest niemozliwy do dotrzymania pod kgtem uruchomienia
dostarczanego systemu w pelnym zakresie. Dostawa i uruchomienie w pelnym zakresie nie
jest mozliwe ze wzgledu m. in. na fakt, ze pelne sprawdzenie kartotek podatkowych i
finansowych, wymiar podatku, w tym naliczenie i wydrukowanie decyzji w sprawie podatku
bedzie mozliwe dopiero w pierwszym kwartale 2019 roku, a to ze wzgledu na potrzebe
zamknigcia lat obrachunkowych w poprzednich systemach i utworzenie bilansu otwarcia w
nowym systemie dziedzinowym, nastepnie wykonanie migracji ostatecznej kartotek
podatkowych. Uzgodnienie prawidtowosci zamkniecia lat obrachunkowych w poprzednich
systemach nie bedzie mozliwe bez fizycznego zakonczenia roku obecnie uzywanych
systemach informatycznych. Dodatkowo to po stronie Zamawiajgcego lezy sprawdzenie
poprawnosci zmigrowanych kartotek podatkowych i wymagany termin jest niemozliwy do
dotrzymania réwniez po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca wnosi o zmiang terminu wdrozenia systemu podatkowego, w tym wykonania w
tym zakresie szkolen, wykonania migracji i integracji na 31.03.2019. W tym terminie
uruchomienie systemu w pelnym zakresie bedzie mozliwe, nie tylko po stronie Wykonawcy,
ale takze Zamawiajacego, ktory w tym czasie bedzie musial wykonaé wiele czynnosci
przygotowawczych po stronie zaréwno starego systemu, jak i nowo wdrazanego.

Prosba o zmiane terminu wynika roéwniez z troski o prawidtowe wdrozenie centralnej
platformy e-ustug mieszkanca. Dane w tym portalu beda pochodzi¢ z wdrazanego systemu
podatkowego, a ten na przetomie roku w okresie migracji oraz przypisywania nalezno$ci
bilansem otwarcia nie bedzie w pelni przygotowany do wspétpracy z platformg. Platforma
osiggnie pelng funkcjonalnosé dopiero po wdrozeniu systemu dziedzinowego. Dlatego tez w
tym wypadku Zamawiajacy rowniez wnosi, aby termin dot, wdrozenia i ostatecznego odbioru
centralnej platformy e-ustug mieszkanca opisanej w Zalgczniku nr 1 do SIWZ zostat
zmieniony na 31.03.2019.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonuje zmiany okresu realizacji zaméwienia ze 180 dni do 240 dni od dnia
podpisania umowy.
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Rozdziat IV SIWZ — ,Termin wykonania zamdwienia”, ust. 1 pkt 1 otrzymuje nowe

brzmienie: ,,Czg$¢ 1 nie pdzniej niz 240 dni od daty zawarcia umowy”. Pozostale
postanowienia SIWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 10
§4ust. 5

Postanowienie § 4 ust. 5 jest niekorzystne dla Wykonawcy. Postanowienie to daje mozliwo$é
Zamawiajagcemu do arbitralnego decydowania o zmianie harmonogramu bez wzgledu na
strong, ktorej dziatanie bedzie mialo wplyw na terminows realizacje umowy. Takie
rozwigzanie przeczy dwustronnosci stosunku prawnego.

Proponujemy zmiane¢ brzmienia § 4 ust. 5 umowy:

,»W razie potrzeby, z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego, harmonogram moze ulec
zmianie tylko za zgoda Zamawiajacego. W przypadku, jezeli zaistnieje ryzyko niewykonania
umowy w terminie z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, harmonogram zostanie
zmieniony na wniosek Wykonawcy. Zmiana w harmonogramie nie wymaga aneksu do
Umowy, jezeli nie wplywa na termin zakonczenia realizacji Przedmiotu Umowy.
Zamawiajacy nie ma prawa bez uzasadnienia odmowi¢ zgody na zmiane harmonogramu.”

Odpowiedz

Ustawodawca wyposazyl Zamawiajacego w instrumenty prawne, pozwalajace na
ksztaltowanie zapisow umowy. Zamawiajacy, dziatajgc w celu zaspokojenia potrzeb o
charakterze publicznym i dysponujgc srodkami publicznymi (w tym takze pochodzacymi z
budzetu Unii Europejskiej) na sfinansowanie zamowienia publicznego, uzyskuje w praktyce
silniejszg pozycje w ramach prowadzonego postepowania. Kontestowane przez Wykonawce
zapisy nie prowadza jednak, w ocenie Zamawiajgcego, do naduzywania pozycji
Zamawiajgcego — jest on bowiem inwestorem, ktory ma za zadanie zrealizowaé przedmiot
projektu w okreslonym przez siebie czasie zgodnie z ustalonym harmonogramem. Dodatkowo
to Zamawiajgcy musi dba¢ o specyficzny, wynikajacy z rozliczen z Instytucjg Zarzadzajgca
rezim wydatkowania $rodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej, ktory jest
bezposrednio powigzany ze szczegélowym harmonogramem realizacji zamowienia
okreslonym w § 4 ust. 3 umowy. Majac na uwadze powyzsze, Zamawiajacy nie dokonuje
zmiany tresci przedmiotowego paragrafu. Zamawiajgcy nie modyfikuje tresci Zalgcznika nr
8.1 do SIWZ — Wz4r umowy w ww. zakresie.

Pytanie nr 11
§ Sust. 2
Proponujemy nowe brzmienie § 5 ust. 2 o nastepujgcej tresci:

,»W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje si¢, ze jezeli Strony nie zdefiniowaly danego
dzialania niezbednego do prawidlowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajacego,
Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca. Dziatanie to zostanie
wykonane przez Wykonawce odplatnie. Wynagrodzenie z tego tytutu jest niezalezne od
wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 1 Umowy, a jego wysokos$¢ winna zosta¢ uzgodniona
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przez Strony. W braku uzgodnien Stron, nalezne jest wynagrodzenie obliczone wedtug stawek
rynkowych”.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci umowy w sposdb proponowany przez
Wykonawce. W ocenie Zamawiajacego Wykonawca przedmiotu zamdwienia powinien
wykaza¢ si¢ profesjonalizmem w ocenie wszystkich niezbednych elementéw realizacji tegoz
przedsigwzigcia. Wykonawcy dysponowa¢ powinni mozliwosciami technicznymi oraz
niezbedng wiedza ekspercka w celu skosztorysowania wartosci ich oferty uwzgledniajgc tresé
przedmiotowego paragrafu. Zamawiajacy nie modyfikuje tresci Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ —
Wzbr umowy w ww. zakresie.

Pytanie nr 12
§9ust. 1
Proponujemy zmiang § 9 ust. 1 umowy poprzez przyjecie jego nastepujacego brzmienia:

»Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Urnowy
lub poszczegoélnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajagcy ma prawo do
weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda, w tym takze z wykorzystaniem
opinii zewngtrznego audytora. W szczegdlnoSci uzgodnienie okreslonych scenariuszy
testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami. Zamawiajacy we wiasnym
zakresie pokryje wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem weryfikacji, o ktorej mowa w
niniejszym ustepie.”

Odpowiedz

Intencjg Zamawiajacego nie jest obarczanie Wykonawcy kosztami 0s6b kontrolujgcych czy
weryfikujacych wykonanie przedmiotu umowy. Majac na uwadze obawy Wykonawcy w tym
zakresie Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzo6r umowy w sposéb

nastepujacy:
przed modyfikacja

§9ust. 1

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy
lub poszczegdlnych jego czgsci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajgcy ma prawo do
weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda, w tym takze z wykorzystaniem
opinii zewngtrznego audytora. W szczegolnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy
testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami.

po modyfikacji

§9ust. 1

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy
lub poszczego6lnych jego czgsci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajagcy ma prawo do
weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem
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opinii zewnetrznego audytora. W szczegélnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy
testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami. Koszty zwigzane z
zatrudnieniem o0s6b prowadzacych weryfikacje po stronie Zamawiajgcego pokryje
Zamawiajgcy. Osobom posiadajgcym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢ bezplatnie wszelkich informacji, danych

1 wyjasnien w zadanym zakresie oraz udostepni¢ i zaprezentowaé rezultaty prowadzonych
prac, jak rowniez zapewni¢ mozliwo$¢ ich kontroli.

Pytanie art. 13
§9ust. 6

Proponujemy wykredlenie § 9 ust. 6 umowy z tego wzgledu, ze postanowienie to jest
niezgodne z trescig art. 395 § 1 k.c oraz przeczy zasadzie naliczania kar umownych po
wykonaniu przedmiotu umowy i jego odbiorze. Ewentualnie proponujemy zmiane § 9 ust. 6
w ten sposob, ze: ,Jezeli fakt nienalezytego wykonania Umowy zostanie ujawniony w
terminie 14 dni od dokonania odbioru koncowego, Wykonawca zobowigzany jest do
dokonaniu niezbednych napraw majacych na celu doprowadzenie Przedmiot Umowy do stanu
zgodnego z Umowg”

Uzasadnienie zmiany: Dla skutecznego zastrzezenia prawa odstgpienia kontrahenci musza
zawrze¢ wazng umowe 1 ograniczy¢ przyznang kompetencje terminem kofcowym. Przepis
art. 395 § 1 k.c. dopuszcza przyznanie jednej lub obu stronom umownego prawa odstgpienia
wylacznie w ciggu oznaczonego umowa terminu. Strony zawierajgc klauzule odstgpienia od
umowy muszg pamigta¢ o umieszczeniu podstawowych jej elementow do ktérych nalezy
zaliczy¢: okreslenie strony lub stron stosunku zobowigzaniowego, ktorej przystuguje prawo
odstgpienia a takze wskazanie terminu po uplywie ktérego prawo odstgpienia wygasa. Art.
395§ 1 zd. 1 k.c., ktdry okresla istotne elementy prawa odstgpienia ma charakter ius cogentis,
dlatego zaniechanie przez strony oznaczenia terminu w ktorym prawo to wygasa jest
niedopuszczalne. Brak omawianego elementu skutkuje niewaznoscig zastrzezenia umownego
prawa odstgpienia na podstawie art. 58 § 3 k.c. Jednak zwazywszy na funkcje, jakie 6w
koncowy termin pelni (ograniczenie stanu niepewnosci), strony nie mogg wyznaczy¢ go
zupelnie dowolnie. Termin musi by¢ oznaczony przez wskazanie zdarzenia przyszlego i
pewnego (najczesciej okresla si¢ go datg).

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér umowy w sposéb
nastepujacy:

przed modyfikacja
§ 9 ust. 6

Dokonanie odbioru nie wplywa na mozliwo$¢ skorzystania przez Zamawiajacego z
uprawnien przystugujacych mu na mocy przepiséw prawa lub Umowy w przypadku
nienalezytego wykonania Umowy, a w szczeg6lnosci na prawo naliczenia kar umownych,
dochodzenia odszkodowan oraz odstapienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania
Umowy zostanie ujawniony po wykonaniu Umowy.
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§ 9 ust. 6

Dokonanie odbioru nie wplywa na mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z
uprawnien przystugujacych mu na mocy przepisdéw prawa, w szczegdlnosci na prawo
dochodzenia odszkodowan.

Pytanie nr 14
§ 10 ust. 5

Wnosimy o doprecyzowanie postanowienia § 10 ust. 5 poprzez wskazanie, iz przez ,,dni
robocze” nalezy rozumieé¢ wszystkie dni z pominigciem sobdt, niedziel i $wigt ustawowo
wolnych od pracy.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzbr umowy poprzez dodanie
w § 10 ust. 5 zdania:

,, Przez , dni robocze” nalezy rozumie¢ wszystkie dni z pominigciem sobot, niedziel i Swigt
ustawowo wolnych od pracy”.

Pytanie nr 15

Wnosimy o dodanie do § 10 umowy ustepu 14 a o nastgpujgcym brzmieniu:

»~Za Awarie, Bledy i Wady nie sg uznawane nieprawidtowosci dziatania spowodowane:
a) obstuga Przedmiotu Umowy niezgodng z opisem przedmiotu zamdéwienia,

b) wadami, zmianami dzialania Iub  brakiem dzialania  oprogramowania
wspotpracujacego  Przedmiotem Umowy, w szczegdlnosci oprogramowania firm
zewnetrznych lub Zamawiajacego;

c) dziataniem o0s6b trzecich, za ktorych dzialania Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnos$ci;
d) awariami lub nieprawidtowym dziataniem sprzetu komputerowego, na ktorym byto

uruchomione Oprogramowanie,
e) samodzielnym dokonywaniem zmian oprogramowania przez Wykonawce”.
Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia tres¢ Zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzér umowy w ww. zakresie
bez zmian.

Pytanie nr 16
§ 12 ust. 1 pkt 1

Wprowadzone przez Zamawiajacego do umowy postanowienie w § 12 ust. 1 pkt. 1 Umowy -

moze umozliwi¢ osobom trzecim korzystanie z opracowali oprogramowania, co jest
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dzialaniem na szkode Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, ze zwielokrotnianie oprogramowania jest tylko i wylacznie dla celow
bezpieczenstwa i bedzie wykorzystywane jedynie przez Zamawiajacego. Wobec powyzszego
Wykonawca proponuje nastepujace brzmienie § 12 ust. 1 pkt 1;

»irwale lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania dokonywane w
podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
Oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania dowolng
technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, takg jak zapis na
plycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym no$niku
pamieci wylacznie do wykorzystania przez Zamawiajacego bez mozliwosci przekazywania
(sprzedazy) osobom trzecim”.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wz6r umowy w sposob
nastepujacy:

przed modyfikacija

§ 12 ust. 1 pkt 1

trwale lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania dokonywane
podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
Oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania dowolng
technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, takg jak zapis na
ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym nosniku
pamieci;

po modyvfikacji

§ 12 ust. 1 pkt 1

trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesei jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania dokonywane
podczas wprowadzania, wys$wietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
Oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania dowolng
technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrows, taka jak zapis na
plycie CD, DVD, Blu-ray, urzgdzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym no$niku
pamieci wylacznie do wykorzystania przez Zamawiajgcego bez mozliwosci przekazywania
(sprzedazy) osobom trzecim.

Pytanie nr 17
§ 15 ust. 6
Proponujemy dodanie do § 15 ust. 6 umowy postanowienia o nastepujgcym brzmieniu:

~Kazdorazowe potracenie kary umownej wymaga uzasadnienia”.
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Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia tre$¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzdér umowy w ww. zakresie
bez zmian.

Pytanie nr 18
§ 18 ust. 6
Proponujemy zmiane § 18 ust. 6 umowy i przyjecie jego nastepujgcego brzmienia:

»Wykonawca na pisemne zadanie Zamawiajacego zobowigzuje sie do niezwlocznego
zniszczenia materialow zawierajgcych Informacje Poufne, chyba, ze ich dalsze
przechowywanie jest wymagane na mocy obowigzujacego w dacie zgdania Zamawiajgcego
prawa lub na mocy wykonalnego orzeczenia sgdu lub innego uprawnionego podmiotu.”

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ Zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzdér umowy w sposob
nastepujacy:

przed modyfikacja

§ 18 ust. 6

Wykonawca na pisemne zadanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do niezwlocznego
zniszczenia materiatow zawierajacych Informacje Poufne.

po modyfikacii

§ 18 ust. 6

Wykonawca na pisemne zgdanie Zamawiajgcego zobowigzuje sie do niezwlocznego
zniszczenia materiatow zawierajacych Informacje Poufne, chyba, ze ich dalsze
przechowywanie jest wymagane na mocy obowigzujacego w dacie zgdania Zamawiajgcego
prawa lub na mocy wykonalnego orzeczenia sagdu lub innego uprawnionego podmiotu.

Pytanie nr 19
§ 13 ust. 4

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje § 13 ust. 4 w zakresie: ,,ptatne przelewem w
terminie do 90 dni” i dokona zmiany zapisu na: ,,ptatne przelewem w terminie do 30 dni”?

Art. 8 ust. 3 Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych
umozliwia ustalenie terminu zaptaty dtuzszego niz 30 dni pod warunkiem, ze ustalenie to jest
obiektywnie uzasadnione wiasciwoscig lub szczegdlnymi elementami umowy, a termin ten
nie przekracza 60 dni. ,,Prawo zamdéwien publicznych nie precyzuje termindéw ptatnosci w
umowach handlowych i poprzez Art. 14 w brzmieniu: ,,Do czynnosci podejmowanych przez
zamawiajgcego i wykonawcoOw w postepowaniu o udzielenie zamowienia stosuje si¢ przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z pdzn. zm.) jezeli
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przepisy ustawy nie stanowig inaczej”, odsyta do Kodeksu cywilnego. W tym miejscu nalezy
przywota¢ tres¢ Art. 58 KC, ktéry stanowi: ,,§ 1. Czynno$¢ prawna sprzeczna z ustawg albo
majaca na celu obejscie ustawy-jest niewazna, chyba ze wlasciwy przepis przewiduje inny
skutek, w szczegélnosei ten, iz na miejsce niewaznych postanowien czynnosci prawnej
wchodza odpowiednie przepisy ustawy"'. W zwigzku z powyzszym wymagany przez
Zamawiajacego minimum 90-cio dniowy termin ptatnosci bedgcy niezgodnym z Ustawg staje
si¢ niewaznym.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikacje § 13 ust. 4 w zakresie: ,,ptatne przelewem w terminie do 90 dni” i
dokonuje zmiany zapisu na: ,,ptatne przelewem w terminie do 60 dni”

Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2009 r. — Prawo
zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z pézn. zm.) Zamawiajgcy dokonuje
modyfikacji w zataczniku 8.2. SIWZ: § 7 ust. 4 w zakresie: ,,ptatne przelewem w terminie do
90 dni” i dokonuj¢ zmiany zapisu na: ,,platne przelewem w terminie do 60 dni” oraz w
zalaczniku 8.3. SIWZ: § 5 ust. 6 w zakresie: ,,ptatne przelewem w terminie do 90 dni” i

dokonuje zmiany zapisu na: ,,platne przelewem w terminie do 60 dni”

Dokonane modyfikacje Specyfikacji Istotnych Warunkow ZamoOwienia wigzg
Wykonawce z chwilg ogloszenia tresci niniejszego pisma. Wprowadzone zmiany zostaly

uwzglednione w zatgczniku nr 1, 8.1., 8.2.0raz 8.3. do SIWZ.
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