S e eposaita 4 s I
Program Regionalny - Polska raziey. Ldrowe iycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego
Zatacznik nr 10 do SIWZ

Opis przygotowania demonstracji
systemow informatycznych

Spis tresci

Y oI A =T of DO TSRS PUTRRUPTRRRRR 1
T dUI Y o TTa e [T 0 o o I - o] TR PUPSPR 2
Scenariusz nr 1 w zakresie centralnej platformy e-ustug mieszkanca ..........cccecveveeiiiee e, 4
Scenariusz nr 2 w zakresie EOD. Rejestracja pisma wraz z zatgcznikami........cccccceeeeviieeeiccieee e, 5
Scenariusz nr 3 w zakresie EOD. Dekretacja piSm ......ccuuiiieeeee ettt e e e e nnrreee e e 6
Scenariusz nr 4 w zakresie EOD. Zakfadanie SPraW.......ccucuieiieiiieeiiiiiee e sveee s sseee s e 7
Scenariusz nr 5 w zakresie EOD. Obstuga raportdw — pisma przekazane.........c.cccceeceeeeecveeeeecveeeeenneen. 8
Scenariusz nr 6 w zakresie EOD. Obstuga raportéw — dziennik korespondencyjny........ccccocceeeenveeeennnee. 8
Scenariusz nr 7 w zakresie EOD. Zarzgdzanie aktami spraw w archiwum zaktadowym......................... 9
Scenariusz nr 8 w zakresie modutu komunikacji dla CPeUM. Konsultacje spoteczne.........cccccccvveeeenene. 9
Scenariusz nr 9 w zakresie modutu komunikacji dla CPeUM. Komunikacja elektroniczna................... 11
Scenariusz nr 10 w zakresie systemu do obstugi podatkOw ...........ccccceeeeeiiiiiciiiee e 13

str. 1



Regulamin demonstracji

1. Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza do
przeprowadzenia demonstracji zaoferowanych systeméw informatycznych w zakresie
prawidtowego dziatania systemoéw oraz posiadanych funkcjonalnosci w kontekscie wymagan
okreslonych w Zataczniku nr 1 do SIWZ.

2. W przypadku wezwania, o ktérym mowa, Wykonawca bedzie zobowigzany do przeprowadzenia
demonstracji zaoferowanych systemdéw zgodnie z opracowanymi przez Zamawiajgcego
scenariuszami, ktore zostaty opisane w niniejszym Zatgczniku. Podczas demonstracji prowadzonej
przez Wykonawce, Zamawiajgcy zweryfikuje posiadane funkcjonalnosci na podstawie scenariuszy
testowych (opisdw) przedstawionych w niniejszym Zatgczniku dla kazdego z zaoferowanych
systemow.

3. Wykonawca, zaprezentuje oferowane systemy informatyczne zgodnie z niniejszym regulaminem
W oparciu o scenariusze okreslone ponizej. Prezentacja obszaréw dotyczgcych Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego musi zostaé przeprowadzona w przypadku, jezeli Wykonawca skorzystat
z mozliwosci dostawy catego Zintegrowanego Systemy Dziedzinowego na zasadzie réwnowaznosci
w stosunku do modernizacji istniejgcego systemu dziedzinowego.

4. Wykonawca zostanie poinformowany o terminie prezentacji z minimum 5 dniowym
wyprzedzeniem.

5. Zamawiajacy przygotuje na potrzeby demonstracji odpowiednie pomieszczenie z dostepem do
Internetu.

6. Demonstracja bedzie przeprowadzane jawnie w wyznaczonym terminie w godzinach od 8:30 do
15:00 w siedzibie Zamawiajgcego na sprzecie Wykonawcy.

7. Na wniosek Wykonawcy Zamawiajgcy moze udostepni¢ mu pomieszczenie, w ktérym bedzie
prowadzona demonstracja celem przygotowania sie do niej w godz. od 7:30 do 8:30 w dniu
demonstracji.

8. Wykonawca zapewnia niezbedny sprzet do demonstracji (komputer z rzutnikiem multimedialnym)
oraz skonfigurowany do prezentacji oferowany system.

9. W czasie demonstracji osoby demonstrujgce system informatyczny muszg posiadac
petnomocnictwo udzielone przez Wykonawce do przeprowadzenia demonstracji u
Zamawiajgcego. Petnomocnictwo moze wynikaé z dokumentdéw ztozonych w ofercie lub moze by¢
doreczone Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem prezentacji (oryginat lub kopia poswiadczona za

zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza).
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Ze strony Zamawiajgcego podczas demonstracji bedg obecni cztonkowie Komisji Przetargowej
powotanej przez Zamawiajgcego.

Wykonawca moze korzystaé z pomocy technicznej podczas prowadzenia demonstracji.

W przypadku wystgpienia btedu oprogramowania dopuszcza sie wykonanie odpowiednich
modyfikacji celem usuniecia btedu. Czas przerw przeznaczonych na usuniecie btedéw nie wydtuza
czasu przeznaczonego na demonstracje.

Przez btad Zamawiajgcy rozumie nieprawidtowe funkcjonowanie oprogramowania przejawiajace
sie w niemoznosci wykonania okreslonego dziatania/operacji wymaganych w scenariuszach
opisanych w niniejszym dokumencie lub utrudnieniom w jej wykonaniu spowodowanych przez
niestabilnos¢ oferowanego rozwigzania.

Wykonawca moze zostac poproszony o zmiane danych wejsciowych wprowadzonych do systemoéw
informatycznych na inne dla danej funkcjonalnosci w celu weryfikacji zachowania systemu.
Przyktadowe dane, ktdrymi Wykonawca bedzie sie postugiwat podczas demonstracji, nie moga
naruszac przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2016
poz. 922). W przypadku naruszenia przepisow przedmiotowej ustawy Wykonawca ponosi
catkowitg odpowiedzialnosc.

Wystgpienie ewentualnej awarii sprzetowe] nie bedzie traktowane jako dysfunkcjonalnosé
systemow informatycznych. W takim przypadku dopuszcza sie mozliwos¢ przedtuzenia czasu
demonstracji ponad wyznaczony czas lub dokonczenia demonstracji w dniu nastepnym.

Jezeli podczas demonstracji wystapi btad, ktéry nie bedzie mozliwy do naprawienia, demonstracja
zostanie zakonczona i uznana za niezgodng z SIWZ. W takiej sytuacji oferta tego Wykonawcy
zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Prawo zamoéwierr publicznych,
poniewaz jej tres¢ nie odpowiada tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ utrwalania na sprzecie audiowizualnym przebiegu
demonstracji.

Zamawiajgcy sporzadzi pisemny protokét z przebiegu demonstracji, ktdry bedzie zatgcznikiem do
protokotu postepowania. W protokole z demonstracji Zamawiajacy odnotuje czy Wykonawca
zrealizowat kazdy z krokéw przewidzianych dla poszczegdlnych scenariuszy.

Niniejszy opis scenariuszy testowych nie zastepuje Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SIWZ. Wymagania Szczegétowego Opis Przedmiotu Zamdwienia
obowigzujg w trakcie demonstracji, tzn. sposéb realizacji elementéw scenariusza musi by¢ z nim
spojny i musi potwierdzaé spetnienie wymagan Szczegétowego Opis Przedmiotu Zamdwienia
w zakresie odpowiednim dla elementu scenariusza. Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia

Zamawiajgcemu wszelkich wyjasnied umozliwiajgcych zbadanie, czy oferowane systemy
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21.

informatyczne posiadajg wymagane cechy i funkcjonalnosci okreslone w Szczegétowym Opisie
Przedmiotu Zamdwienia. Badanie systemow informatycznych bedzie prowadzone do momentu
wyczerpania pytan Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy Wykonawca nie stawi sie na demonstracje lub odméwi jej przeprowadzenia, nie
przeprowadzi demonstracji lub nie zostanie zademonstrowany co najmniej jeden krok, ktéry
nalezy zrealizowaé zgodnie z przedstawionymi scenariuszami w niniejszym Zatgczniku, woéwczas
oferta tego Wykonawcy zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych, poniewaz jej tre$¢ nie odpowiada tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéow
Zamoéwienia. W takim przypadku, Zamawiajagcy wezwie na przeprowadzenie demonstracji

Wykonawce, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert.

Scenariusz nr 1 w zakresie centralnej platformy e-ustug mieszkanca

Lp. Kroki do wykonania

1. Uzytkownik w roli mieszkarica loguje sie do systemu.
Wyszukad i sprawdzié stan naleznosci. Dane muszg prezentowa¢ minimum:
- tytut naleznosci (optata z tytutu podatku, optata za gospodarowanie odpadami itp.),

2. - odsetki,
- koszty upomnienia,
- termin ptatnosci.

3 Sprawdzi¢ dodatkowe dane naleznosci: nr decyzji (jesli wystepuje), koszty wezwan, czy
wystawiony jest tytut wykonawczy, ile byto wptat na dang naleznosc.

4, Wyszukaé naleznosci i sprawdzié mozliwos¢ filtrowania wg rodzaju, daty, terminu ptatnosci.
Wybra¢ naleznos¢ do optacenia.

6 Jako forme ptatnosci zastosowad wydruk polecenia przelewu do zastosowania w banku lub na
poczcie.

7. Sprawdzié, czy druk jest wypetniony prawidtowo.

8. Wybra¢ naleznos¢ do optacenia w trybie online.

9 Wykonaé ptatnos¢ (w przypadku braku mozliwosci wykonania wirtualnej wptaty mozna
postuzyc sie np. prezentacjg multimedialng).
Dokonac przeglagdu wykonanych operacji ksiegowych na ptatnosciach juz zrealizowanych:

10, wptaty, zwroty, przeksiegowania z wyszczegolnionym dla kazdej operacji co najmniej: jej
rodzaju, konta bankowego na ktérym zostata zaksiegowana operacja, identyfikator, rok, rata,
kwota, vat, odsetki, kwota zaptacona faktycznie, data i godzina przelewu.

11 Wykonaé ponowng prébe dokonania ptatnosci na te samg naleznos¢: sprawdzi¢, czy system
prawidtowo nie dopusci do zaptacenia ponownie za te samg naleznosc.
Wykonadé raport o naleznosciach z okresleniem parametréw:

o | rodzaju naleznosci,

- podziatu na optacone, nieoptacone,

- przedziatem dat z terminem ptatnosci,
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- kwoty.

13. | Wylogowac sie z systemu.

14. | Zalogowac sie jako administrator (urzad).

15 Wyswietli¢ historie wszystkich interakcji finansowych mieszkanca z urzedem, jakie zostaty
" | zrealizowane poprzez system.

16 Ustawi¢ date lub ilo$¢ dni przed terminem ptatnosci, ktéra spowoduje wystanie informacji
" | przypominajacej.

17. | Ustawi¢ forme przypomnienia (SMS, email).

Sprawdzi¢ mozliwos¢ wyszukiwania uzytkownikdéw i sortowania wg minimum nazwy /
nazwiska, imienia, miejscowosci, ulicy, PESEL.

18.

19. | Wykonac dodanie grupy uzytkownikéw i dodanie uzytkownikéw do tej grupy.

20. | Sprawdzi¢ mozliwos$¢é ustawienia posrednika ptatnosci.

21. | Ustawicizapisac zadanie wsadowe do wykonania, np. pobieranie informacji o stanie ptatnosci.

22. | Wylogowad sie z systemu.

Scenariusz nr 2 w zakresie EOD. Rejestracja pisma wraz z zatgcznikami

Dla umozliwienia prawidtowego wykonania scenariusza Wykonawca przygotuje i dostarczy
Zamawiajgcemu cztery pisma adresowane bezposrednio do Wéjta Gminy z trzema zatgcznikami kazde
(dwa zestawy dokumentéw w formie elektronicznej zapisane w formacie pliku RTF lub PDF na nosniku
typu pendrive, dwa zestawy dokumentéw w formie tradycyjnej czyli papierowej) w celu prébkowania
rejestracji (dwa pisma powinny by¢ pismami osoby fizycznej - klienta nowego, tj. niezarejestrowanego

w bazie klientéw, dwa kolejne — pismami firmy - klienta juz zarejestrowanego w bazie).

Lp. Kroki do wykonania

Zalogowac sie w systemie jako pracownik kancelarii Urzedu.

Przejs¢ do funkcji rejestracji nowego pisma.

Wprowadzi¢ dwa z wspomnianych na wstepie scenariusza zestawdw (scenariusz dla nowego

klienta bedgcego osobg fizyczng):

a. zestaw w formie papierowej do systemu poprzez:

i.  Wprowadzenie nadawcy — dane osobowe przygotowane przez Wykonawce —
z wykorzystaniem podpowiedzi miejscowosci i ulicy wystepujgcej w danej
miejscowosci ze stownika.

ii. Wprowadzenie opisu tresci pisma: opis przygotowany przez Wykonawce;

3. iii. Wykonanie skanowania pisma przygotowanego w formie papierowej
i wprowadzenie do systemu zeskanowanego pisma (obie czynnosci wykonane
bezposrednio z systemu obiegu dokumentow.

iv. Wprowadzenie 3 zatacznikédw do pisma poprzez ich zeskanowanie z dokonaniem
ich opisu: opisy przygotowane przez Wykonawce.

b. zestaw w formie elektronicznej do systemu poprzez:

i Wprowadzenie do systemu pisma przygotowanego w formie elektronicznej wraz

z opisem przygotowanym przez Wykonawce
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ii. Wprowadzenie 3 zatacznikéw w formie elektronicznej do pisma z dokonaniem ich
opisu: opisy przygotowane przez Wykonawce.

Wprowadzi¢ dwa kolejne przygotowane zestawy (scenariusz dla klienta zarejestrowanego
w bazie klientéw jako podmiot gospodarczy):
a. zestaw w formie papierowe]j do systemu poprzez:
i Wyszukanie nadawcy — z wykorzystaniem wyszukiwania po lokalizacji siedziby
klienta;
ii. Wprowadzenie opisu tresci pisma: opis przygotowany przez Wykonawce;
iii. Wykonanie skanowania pisma przygotowanego w formie papierowej

4. i wprowadzenie do systemu zeskanowanego pisma;
iv.  Wprowadzenie 3 zatgcznikdw do pisma z dokonaniem ich opisu: opisy
przygotowane przez Wykonawce.
b. zestaw w formie elektronicznej do systemu poprzez:
i.  Wprowadzenie do systemu elektronicznej wersji pisma przygotowanego w formie
elektronicznej wraz z opisem przygotowanym przez Wykonawce
ii.  Wprowadzenie 3 zatgcznikéw w formie elektronicznej do pisma z dokonaniem ich
opisu: opisy przygotowane przez Wykonawce.
c Po dokonaniu rejestracji pism przejs¢ do dziennika korespondencji przychodzacej i sprawdzic¢
' poprawnos$¢ wpisdw w odpowiednich komadrkach dziennika.
Wydrukowa¢ dla obydwu klientéw potwierdzenie ztozenia pisma wraz z zatgcznikami
z nadrukowanym kodem kreskowym (dotyczy biezgcego scenariusza) zawierajgcym:
6 a. oznaczenie nadawcy (imie i nazwisko/nazwa, peten adres zamieszkania/siedziba),
b. numer z dziennika korespondencji przychodzacej,
c. dataigodzina wptywu,
d. ilos¢ zatgcznikow.
7. Przejs¢ do funkcji wyszukania pisma.
Czytnikiem kodéw kreskowych zeskanowac¢ kod kreskowy na potwierdzeniu ztozenia pisma
8. i odszuka¢ pismo. Sprawdzi¢ czy pismo zostato prawidtowo wyszukane w dzienniku
korespondencji przychodzacej — dla minimum dwdch pism.
9 Przekaza¢ pisma do dekretacji Dyrektorowi Wydziatu (dwa pisma pojedynczo, dwa pisma
" | hurtowo).
Sprawdzi¢ mozliwos¢ dokonywania edycji istniejgcego wpisu w dzienniku korespondenciji
10. | przychodzacej oraz mozliwos¢ edycji zarejestrowanego pisma po wykonaniu jego dekretac;ji -
przez uprawnionego uzytkownika.
11. | Wylogowac sie.

Scenariusz nr 3 w zakresie EOD. Dekretacja pism

Lp. Kroki do wykonania
Zalogowac sie w systemie obiegu dokumentow jako Dyrektor Wydziatu.
Przejs¢ do funkcji dekretacji pisma.
3 Zadekretowaé jedno pismo do trzech referatow z zaznaczeniem jednej komérki wiodacej

i dwéch komérek wspdtpracujgcych.

str. 6



4. Przejs¢ do funkcji dekretacji pism.
c Zaznaczy¢ pozostate pisma i zadekretowa¢ hurtowo do rézinych wydziatéw (do dwdch
" | wydziatéw po dwa pisma).
6 Zalogowac sie w systemie obiegu dokumentéw jako kierownik referatu wskazanego przy
" | dekretacji jako wiodacy.

7. Dokona¢ zwrotu zadekretowanego pisma z komorki wiodacej.
Zalogowac sie w systemie obiegu dokumentéw jako kierownik referatu wskazanego przy

8. dekretacji jako pierwsza wspodtpracujacy, a nastepnie jako drugi wspotpracujacy i sprawdzi¢
poprawnos¢ wpisow.

9. | Zalogowac sie w systemie jako Dyrektor Wydziatu.

10. Ponownie zadekretowac zwrdécone pismo do tych samych trzech referatéw z zaznaczeniem
innej komorki jako wiodacej.

11, Zalogowac sie w systemie obiegu dokumentéw jako kierownik referatu wskazanego przy
dekretacji jako pierwszy wspotpracujacy.

12. | Dokonaé zwrotu zadekretowanego pisma z referatu wspotpracujgcego.
Zalogowac sie w systemie obiegu dokumentéw jako kierownik referatu wskazanego przy

13. | dekretacji jako wiodacy, a nastepnie jako drugi wspdtpracujacy i sprawdzié poprawnosé
WpisOw.

1 Zalogowac sie do systemie obiegu dokumentéw jako kierownicy pozostatych referatéow
i dokonac odbioru pozostatych pism dekretowanych hurtowo.

15. | Zalogowac sie w systemie obiegu dokumentow jako Dyrektor Wydziatu.

16. | Sprawdzi¢ poprawnosé wpisow .

17. | Zalogowac sie w systemie obiegu dokumentow jako pracownik Kancelarii Urzedu.

18 Bez wylogowywania wej$¢ na konto osoby zastepowanej i sprawdzi¢ czy posiada ona pisma
niezakonczone.

19. | Powtdrnie wejsé na widok ,swojego” konta.

20, Sprawdzi¢ poprawnos¢ wpiséw oraz informacje ,historyczne” zawarte w odpowiedniej
kolumnie o dokonanych operacjach z poziomu dziennika korespondencji przychodzace;j.

21. | Wylogowac sie.

Scenariusz nr 4 w zakresie EOD. Zakfadanie spraw

Lp. Kroki do wykonania
1. Zalogowac sie w systemie jako uzytkownik z uprawnieniami do zaktadania sprawy.
Odebrac pismo po dekretacji i zatozy¢é nowga sprawe:
5 a. wybrac¢ numer z JRWA uwzgledniajacy symbol komdrki i osoby,
b. przygotowaé projekt odpowiedzi na podstawie wytycznych opracowanych przez
Wykonawce.
Przeprowadzi¢ wielostanowiskowg akceptacje projektu odpowiedzi z uwzglednieniem
3 hierarchii stanowisk w nastepujacej kolejnosci dziatan:

a. przekazac projekt odpowiedzi do bezposredniego przetozonego w celu akceptacji,

b. przekaza¢ zaakceptowany projekt odpowiedzi do Kierownika Wydziatu.
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c. odebra¢ pismo od Kierownika Wpydziatu z naniesionymi uwagami dotyczacymi
koniecznosci wprowadzenia zmian.

Wprowadzi¢ zmiany w projekcie pisma uwzgledniajgc naniesione uwagi.

Zakonczy¢ sprawe:

a. powtdrzy¢ opisang w pkt. 3 wielostanowiskowg akceptacje z zatwierdzeniem przez
Kierownika Wydziatu z uzyciem certyfikatu kwalifikowanego,

b. przygotowad pismo do wysytki (z podpisem elektronicznym i z podpisem recznym),

c. przekazanie pisma do Kancelarii Urzedu.

d. zakonczenie sprawy w systemie obiegu dokumentow.

Zalogowac sie jako pracownik Kancelarii Urzedu i sprawdzié¢ poprawnosé wpiséw w dzienniku
korespondencji przychodzacej.

Wylogowac sie.

Scenariusz nr 5 w zakresie EOD. Obstuga raportéw — pisma

przekazane

Lp.

Kroki do wykonania

Zalogowac sie w systemie jako pracownik Kancelarii.

Wejs¢ do funkcji Raporty.

Z listy dostepnych raportéw wybrac raport przedstawiajgcy zestawienie pism przekazanych

3 w danym okresie.

4. Wybraé okres przetwarzania jako biezgcy miesigc.

5. | Wybrac z dostepnych formatédw dokumentdéw zapis raportu do pliku w formacie .pdf

6 Wygenerowac raport, wydrukowac raport.

; Sprawdzi¢ na ekranie i wydruku informacje na temat godziny przekazania ostatniego

dokumentu.

Sprawdzi¢ poprawnos¢ zapisdOw w raporcie.

Wylogowac sie.

Scenariusz nr 6 w zakresie EOD. Obstuga raportéw — dziennik

korespondencyjny

,_
E

Kroki do wykonania

Zalogowac sie w systemie jako pracownik Kancelarii.

Wejs¢ do funkcji Raporty.

Z listy dostepnych raportéw wybrac raport przedstawiajgcy Dziennik Korespondencyjny.

Wybraé okres przetwarzania: ostatnie 14 dni.

Wybraé z dostepnych formatéw dokumentdw zapis raportu do pliku w formacie .pdf

Wygenerowac raport, wydrukowadé raport.

Sprawdzi¢ na ekranie i wydruku informacje na temat ID ostatnio odebranego dokumentu.

Sprawdzi¢ poprawnos¢ zapisdOw w raporcie.

OO N R WIN e

Wylogowac sie.
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Scenariusz nr 7 w zakresie EOD. Zarzgdzanie aktami spraw

w archiwum zaktadowym

Lp. Kroki do wykonania
1 Zalogowac sie w systemie jako uzytkownik z uprawnianiami przekazywania spraw do
" |Archiwum Zaktadowego.
2. Wejs¢ do funkcji przekazywania akt spraw do Archiwum Zaktadowego.
3. Przygotowaé dokumentacje do przekazania do Archiwum Zaktadowego.
4. Przekaza¢ do Archiwum Zaktadowego akta spraw wraz ze spisem zdawczo- odbiorczym.
5. Wylogowac sie z konta pracownika merytorycznego.
6. Zalogowac sie jako pracownik Archiwum Zaktadowego.
Udostepnic¢ akta sprawy ze stanu Archiwum Zaktadowego pracownikowi merytorycznemu
7. w systemie.
8. Wylogowac sie z konta pracownika Archiwum.
9. Zalogowac sie na konto pracownika ktéremu udostepniono akta sprawy archiwalne;j.
10. [Sprawdzi¢ dostepnosé akt udostepnionej sprawy.
11. |Wylogowac sie
12. |Zalogowac sie jako pracownik Archiwum Zaktadowego.
13. |Przejs¢ do funkcji brakowania akt spraw.
14. |Oznaczy¢ jako wybrakowane wybrane akta spraw.
15. |Wylogowac sie.

Scenariusz nr 8 w zakresie modutu komunikacji dla CPeUM.

Konsultacje spoteczne

Lp. | Kroki do wykonania
Operator systemu — administrator konsultacji loguje sie do systemu.
Zalogowany Administrator konsultacji rozpoczyna proces projektowania konsultacji
spotecznej Konsultacja 1 i definiuje nastepujgce parametry:
Temat konsultacji;
Date rozpoczecia i zakoriczenia konsultacji;
Date przeniesienia konsultacji do archiwum;
Dostepnosé konsultacji — konsultacja otwarta;
Osobe odpowiedzialng za przebieg konsultacji;
Sposdb identyfikacji uczestnika konsultacji -wybiera autoryzacje niewymagajaca podpisu
elektronicznego;
Zatgczniki — dodaje minimum jeden zatgcznik.
3. Administrator konsultacji przerywa proces tworzenia konsultacji, zapisuje aktualnie
zaprojektowany jej stan, weryfikuje aktualny status konsultacji (projekt) i zamyka system.
4. Administrator konsultacji loguje sie ponownie do systemu, wznawia projektowanie

Konsultacji 1 i definiuje nastepujgce parametry:
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Forme konsultacji — forum dyskusyjne;

Date rozpoczecia i zakoriczenia dodanego forum.

Mozliwos¢ udzielania odpowiedzi na posty.

Mozliwos$¢ wyrazania poparé — polubienia.

Demonstruje mozliwos¢ ustawienia forum, w sposéb uniemozliwiajacy automatyczng
publikacje opinii na forum — ostatecznie wybiera publikacje natychmiastowa.

5. Administrator konsultacji zapisuje zaprojektowang konsultacje i udostepnia jg uczestnikom
konsultacji.
Administrator weryfikuje aktualny status Konsultacji 1 (aktualna).
7. Administrator konsultacji rozpoczyna proces projektowania konsultacji spotecznej
Konsultacja 2 i definiuje nastepujgce parametry:
Temat konsultacji;
Date rozpoczecia i zakoriczenia konsultacji;
Date przeniesienia konsultacji do archiwum;
Dostepnos¢ konsultacji — konsultacja otwarta;
Osobe odpowiedzialng za przebieg konsultacji;
Sposdb identyfikacji uczestnika konsultacji -wybiera autoryzacje niewymagajaca podpisu
elektronicznego;
Forme konsultacji — Ankieta (administrator tworzy ankiete sktadajgca sie z minimum jednego
pytania jednokrotnego wyboru i jednego pytania wielokrotnego wyboru);
Date rozpoczecia i zakonczenia dodanej ankiety.
8. Administrator konsultacji zapisuje zaprojektowang konsultacje Konsultacja 2 i udostepnia jg
uczestnikom konsultacji.
9. Administrator konsultacji rozpoczyna proces projektowania konsultacji spotecznej
Konsultacja 3 i definiuje nastepujgce parametry:
Temat konsultacji;
Date rozpoczecia i zakoniczenia konsultacji;
Date przeniesienia konsultacji do archiwum;
Dostepnos¢ konsultacji — konsultacja zamknieta (administrator ogranicza dostep do
konsultacji tylko uczestnikom reprezentujgcym organizacje pozarzgdowe);
Osobe odpowiedzialng za przebieg konsultacji;
Sposdb identyfikacji uczestnika konsultacji -wybiera autoryzacje niewymagajaca podpisu
elektronicznego;
Forme konsultacji — Konsultacja dokumentu (administrator odwzorowuje strukture
konsultowanego dokumentu w sposdb, ktéry umozliwia¢ bedzie odniesienie sie uczestnikom
konsultacji do poszczegdlnych elementéw konsultowanego dokumentu — administrator
prezentuje mozliwosé odwzorowania przyktadowego projektu uchwaty sktadajgcego sie z 5
paragraféw);
Date rozpoczecia i zakoriczenia konsultacji dokumentu.
10. | Administrator konsultacji zapisuje zaprojektowang konsultacje i udostepnia jg uczestnikom
konsultacji.
11. | Administrator przeglgda opublikowane konsultacje spoteczne w czesci publicznej systemu.
12. | Administrator wylogowuje sie z systemu.
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13. | Niezalogowana osoba uruchamia system, przechodzi do Konsultacji 1 i zapoznaje sie
z informacjami o konsultacji.

14. | Mieszkaniec 1 zaktada konto tymczasowe w systemie.

15. | Mieszkaniec 1 loguje sie w systemie.

16. | Mieszkaniec 1 przechodzi do Konsultacji 1, zapoznaje sie z informacjami o konsultacji i
wyraza swojg opinie w dyskusji.

17. | Mieszkaniec 1 przechodzi do Konsultacji 2, zapoznaje sie z informacjami o konsultacji i bierze
udziat w ankiecie odpowiadajgc na zawarte w niej pytania.

18. | Mieszkaniec 1 przeglada aktualne wyniki ankiety prowadzonej w ramach Konsultacji 2.

19. | Mieszkaniec 1 przechodzi do Konsultacji 3, zapoznaje sie z informacjami o konsultacji
(system nie powinien da¢ mozliwosci wziecia udziatu w Konsultacji 3 osobom niebedgcym
reprezentantem organizacji pozarzagdowej).

20. | Mieszkaniec 2 zaktada konto uczestnika w systemie i powtarza czynnosci z punktéw 15-19.

21. | Uzytkownik zewnetrzny — Reprezentant NGO 1 zaktada konto uczestnika w systemie.

22. | Uzytkownik zewnetrzny — Reprezentant NGO 1 loguje sie w systemie.

23. | Reprezentant NGO 1 przechodzi do Konsultacji 3, zapoznaje sie z informacjami o konsultacji
— prezentacja braku mozliwosci wziecia udziatu bez autoryzacji zarejestrowanych danych
konta. Wylogowuje sie z systemu.

23. | Administrator z uprawnieniami do autoryzacji danych zarejestrowanych uczestnikow loguje
sie w systemie i autoryzuje dane Reprezentanta NGO1.

24. | Reprezentant NGO 1 loguje sie w systemie i przechodzi do Konsultacji 3, zapoznaje sie

z informacjami o konsultacji i bierze udziat w konsultacji wyrazajac swojg opinie do
wskazanego fragmentu konsultowanego dokumentu — wyraza opinie do minimum dwdch
paragrafow.

25. | Reprezentant NGO 1 wylogowuje sie z systemu.

26. | Po zakonczeniu konsultacji spotecznej, niezalogowana osoba przechodzi do Konsultacji 1,
weryfikuje status (zakoriczona) i zapoznaje sie z raportem z przebiegu konsultacji. Podobnie
postepuje w przypadku Konsultacji 2 i Konsultacji 3.

27. | Administrator konsultacji loguje sie do systemu.

28. | Zalogowany administrator dotgcza do zakoriczonej Konsultacji 1 plik podsumowania
zatwierdzony przez kierownictwo urzedu i wylogowuje sie z systemu.

29. | Mieszkaniec 1 loguje sie w systemie.

30. | Mieszkaniec 1 przechodzi do Konsultacji 1 i zapoznaje sie z plikiem podsumowania
konsultacji spoteczne;.

31. | Mieszkaniec 1 wylogowuje sie z systemu.

32. | Po przekroczeniu daty przeniesienia konsultacji do archiwum, niezalogowana osoba
przechodzi do konsultacji archiwalnych, weryfikuje status (archiwalna) i zapoznaje sie z
wynikami Konsultacji 1.

Scenariusz nr 9 w zakresie modutu komunikacji dla CPeUM.
Komunikacja elektroniczna

Lp. | Kroki do wykonania

str. 11



1. Administrator systemu loguje sie do systemu.

2. Zalogowany Administrator systemu tworzy konto Operatora danych osobowych
z uprawnieniami do zarzadzania danymi osobowymi — Operator.

Zalogowany Administrator systemu tworzy konto operatora systemu z uprawnieniami do
tworzenia i wysytania wiadomosci — Redaktor.
Administrator systemu wylogowuje sie.

3. Operator loguje sie do systemu.

4 Operator rejestruje w systemie przyktadowe dane mieszkanca. Operator rejestruje dwa
konta mieszkanca, po jednym dla kobiety i mezczyzny. W trakcie rejestracji kont
mieszkancow operator wprowadza wszystkie wymagane informacje oraz dla konta:
kobiety — przyktadowy adres email i numer telefonu komérkowego,
mezczyzny — przyktadowy numer telefonu komérkowego.

Po wprowadzeniu wszystkich danych, Operator zapisuje dane w systemie oraz generuje
formularz rejestracyjny z mozliwoscig potwierdzenia wyrazenia zgody na komunikacje
elektroniczng dla kazdego z dodawanych kont.

5. Operator przeglada zapisane w systemie dane oraz dla wybranego konta wysyta nowe hasto
do autoryzacji aplikacji mobilnej konta mieszkanca.

Redaktor loguje sie do systemu.

Redaktor tworzy dwie przyktadowe grupy dla zarejestrowanych kont mieszkancéw, ktére
stuzy¢ bedg do wyboru z bazy tylko Kobiet lub Mezczyzn. Redaktor nazywa grupy
odpowiednio Kobiety i Mezczyzni.

8. Redaktor prezentuje prawidtowe dziatanie obu stworzonych grup.

9. Redaktor tworzy pierwszg przyktadowg wiadomos¢ ,,Zaproszenie na wydarzenie kulturalne”
podajgc minimum nastepujgce elementy:

Temat;
Kategorie wiadomosci;
Tres¢ dla wiadomosci sms.

10. | Redaktor przerywa proces tworzenia wiadomosci i zapisuje j3.

11. | Redaktor wznawia proces tworzenia wiadomosci od momentu, w ktédrym zakonczyt.

12. | Redaktor wskazuje wszystkie konta mieszkancéw i wysyta wiadomosé przez sms.

13. | Redaktor tworzy drugg przyktadowa wiadomosc ,,Badania dla kobiet” podajgc minimum
nastepujace elementy:

Temat;

Kategorie wiadomosci;

Tres¢ dla wiadomosci sms oraz dla email i aplikacji mobilnej (wprowadzajac tres¢ Redaktor
prezentuje mozliwosé wprowadzenia tresci innej dla wiadomosci wysytanych przez sms, a
inng dla pozostatych metod wysytania wiadomosci, np. email, aplikacja mobilna);
Zatacznik.

Wspdtrzedne GPS lokalizacji urzedu.

14. | Redaktor prezentuje mozliwosci wyboru adresatow i ostatecznie wskazuje przygotowana
wczesniej grupe Kobiety, jako adresatéw tworzonej wiadomosci.

15. | Redaktor prezentuje mozliwos¢ wyboru réznych metod wysytania wiadomosci oraz

wskazywania priorytetdw ich stosowania.
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16. | Redaktor prezentuje mozliwosé planowania terminéw wysytki tworzonej wiadomosci
i ostatecznie wysyta wiadomos¢.
17. | Redaktor tworzy szablon wiadomosci ,Ostrzezenie przed burzg” podajgc nastepujgce
elementy:
Temat;
Grupe tematyczng;
Tresé¢ wiadomosci dla aplikacji mobilnej;
Adresaci: wszystkie konta mieszkarcow
Metoda wystania: aplikacja mobilna.
Redaktor zapisuje szablon, a nastepnie na bazie szablonu tworzy nowg wiadomos¢ i wysyta
do adresatow. Demonstracja wiadomosci prezentowanej w aplikacji mobilne;j.
18. | Redaktor przeglada wszystkie wystane wiadomosci.
19. | Redaktor wylogowuje sie z systemu.
20. | Administrator definiuje parametry API niezbedne do wykorzystania systemu przez
zewnetrzny system do wysytki wiadomosci do zarejestrowanych w bazie mieszkancéw.
21. | Administrator, za pomocg dowolnego systemu zewnetrznego, wykorzystujgc zdefiniowane

parametry srodowiska API, wysyta dowolng wiadomos$¢ do wybranej osoby.

Scenariusz nr 10 w zakresie systemu do obstugi podatkéow

Lp. Kroki do wykonania
1. Uzytkownik loguje sie do systemu, wybiera modut do obstugi podatku od oséb fizycznych.
Sprawdzi¢ mozliwosé wyszukiwania podatnikdw wg zadanych kryteriéw, z uwzglednieniem
€O najmnie;j:
- humeru kartoteki,
2. - nazwiska podatnika,
- adresu gospodarstwa,
- humeru dziatki,
- numeru decyzji.
Zdefiniowac nowych podatnikéw z podziatem na: osobe fizyczng, matzenstwo, podmiot
3. grupowy. Sprawdzi¢, czy mozliwe jest okreslenie, ktdrzy z nich majg by¢ adresatami do
korespondencji np. decyzji ze wskazaniem na kontrahentéw z modutu interesanci.
4. Skonfigurowac ceny zboza, obreby, znaki dokumentéw i typy decyzji.
5. Okresli¢ adresy gospodarstw dla utworzonych kartotek.
6. Zdefiniowac petnomocnikéw i spadkobiercéw dla kartotek.
Wykona¢ nastepujace operacje na przedmiotach opodatkowania: przejrzeé, wprowadzic,
; usung¢, zmodyfikowac przedmioty opodatkowania (np. grunty, nieruchomosci) objete
podatkiem rolnym, podatkiem lesnym i podatkiem od nieruchomosci dla kartotek
podatkowych.
Okresdlania informacje o dziatkach zwigzanych z danym przedmiotem opodatkowania na
g podstawie Ewidencji Gruntéw i Budynkéw prowadzonej w module do obstugi

gospodarowania mieniem. Sprawdzi¢, czy mozliwe jest wskazanie i powigzanie przedmiotu

opodatkowania bezposrednio z dziatkg z modutu Ewidencji Gruntow i Budynkdw.
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Zarejestrowac ulge lub zwolnienie podmiotowe (dotyczgcych kartoteki) i przedmiotowe
(dotyczacych poszczegdlnych przedmiotéw opodatkowania).

10.

Wykona¢ zmiane dot.:
- nabycia,
- zbycia przedmiotéw opodatkowania w trakcie roku.

11.

Sprawdzi¢ mozliwos¢é masowego zbycia sktadnikdw na kartotece poprzez wyswietlenie tych
sktadnikéw, umozliwienie zaznaczenia elementdéw do zbycia, ustawienia daty i wykonanie
zbycia.

12.

Wykonaé zmiane znacznika.

13.

Dla wybranej kartoteki wykona¢ przeglad pogrupowanych powierzchni przedmiotow
opodatkowania w ramach gruntow, laséw oraz nieruchomosci wg stanu na wybrany dzien,
stanu na dany rok podatkowy lub wg catego znanego stanu ewidencyjnego (réwniez

z przysztych okresow).

14,

Ustawi¢ maksymalng kwote podatku ptatng jednorazowo, sposéb numerowania decyzji,
prezentacje powierzchni na kartotece, sposéb prezentacji sktadnikéw objetych w
dzierzawe.

15.

Naliczy¢ podatek rolny, lesny i od nieruchomosci na podstawie stanu posiadania podatnika.

16.

Naliczy¢ zmiane podatku w trakcie roku na skutek zmiany stanu posiadania dla pojedyncze;j
kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

17.

Anulowaé naliczony podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

18.

Dla wybranej kartoteki sprawdzi¢ wysokosé naliczonego podatku, wysokos¢
uwzglednionych poszczegdlnych ulg i zwolnien z podatku, wystawione decyzje dotyczacych
wymiaru i zmiany wymiaru podatku, wysokos$¢ rat podatku oraz terminy ich ptatnosci.

19.

Zapisa¢ dodatkowe informacje o kartotece w notatniku.

20.

Dla wybranej kartoteki poréwnac stan ewidencyjny kartoteki podatkowej ze stanem
posiadania podatnika(-6w) w Ewidencji Gruntow i Budynkdw.

21.

Dla wybranej kartoteki sprawdzi¢ naliczone opftaty.

22.

Wystawié decyzje w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku rolnego, podatku lesnego,
podatku od nieruchomosci, w tym pobieranego w formie tgcznego zobowigzania
pienieznego za rok biezgcy dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

23.

Sprawdzi¢ mozliwosé zarzadzania wystawionymi decyzjami w zakresie:

- obstugi szablonow tresci decyzji,

- wyszukiwania decyzji wg réznych kryteridw,

- ustawienia parametréow wydruku decyzji (drukowanie kodu kreskowego, drukowanie
potwierdzenia odbioru, drukowanie kwitéw do kasy, drukowanie bankowego polecenia
przelewu itd.),

- modyfikacji wybranych elementdéw tresci decyzji przed jej wydrukowaniem,

- wydruku decyzji, w tym w sposdb masowy (lub z podziatem np. na sotectwa),

- rejestracji daty wystania decyzji, daty odbioru decyzji,

- tworzenia dokumentu elektronicznego z wybrang decyzjg przygotowanego do wysytki na
ePUAP.

24,

Anulowaé decyzje w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku.
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Sprawdzi¢ mozliwos$¢é wykonywania i zarzgdzana przypisami naleznosci z tytutu podatku
wysytanymi do modutu ksiegowosci zobowigzan, w tym:
- przekazywania przypisu podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek,

25. - zawieszania przypisow w przypadku braku zyjgcych podatnikdéw, petnomocnikow,
spadkobiercow,
- anulowania przypisu.
Sprawdzi¢ mozliwosé zarzadzanie sposobem przenoszenie przypiséw naleznosci, w tym:
- przenoszenia wszystkich przypiséw, niezaleznie od wielkosci,
26, - przenoszenia przypisow nie mniejszych niz kwota minimalnego przypisu okreslona
w ksiegowosci, zsumowanych w ramach pojedynczej decyzji danego rodzaju i typu, decyzji
danego rodzaju i niezalezne od typu, wszystkich decyzji, dla ktérych jest wykonywany dany
przypis.
Wystawié decyzje ustalajgcg wysokosc podatku za lata ubiegte. Nastepnie sprawdzié
mozliwo$¢ wykonania:
- wyszukania decyzji wg wielu kryteriow,
57, - dodania i edycji decyzji ustalajacej wysokosé podatku za lata ubiegte,
- przegladania decyzji,
- zatwierdzania decyzji,
- anulowania i wygaszania decyzji,
- drukowania decyzji.
Dla wybranych kartotek wystawic decyzje o
- odroczeniu terminu ptatnosci,
28. - roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,
- umorzeniu zalegtosci,
- umorzeniu odsetek.
Sprawdzi¢ mozliwos¢ ustawienia zmian na szablonach ww. decyzji, zweryfikowac
mozliwos¢ ustawienia minimum:
- koloru, rozmiaru i stylu czcionki (podkreslenia, przekreslenia, pogrubienia),
- parametrow strony typu szerokos¢, wysokos¢, marginesy, koloru tta, wysrodkowania,
wyréwnania,
59, - kopiowania formatu elementdéw znajdujacych sie na wydruku i wklejania tego formatu do
innych elementow,
- wstawiania pél tekstowych,
- wstawiania obiektow typu obraz, wykres, element OLE,
- poszerzenia i zwezania elementdw wydrukdw poprzez przesuniecie kursorem,
- wyréwnania wzgledem innych elementéw wydruku,
- usuwania catych elementéw szablonu, dodawania nowych.
Wydrukowac koperty i zwrotne potwierdzenia odbioru adresowane do wszystkich
30. podatnikéw, do podatnikéw z Gminy lub do podatnikéw spoza Gminy.
31. Zmieni¢ numer kartoteki podatnika (pojedynczo i zbiorowo).
Sprawdzi¢ wykonanie wydrukéw i zestawien, co najmniej w zakresie:
3. - listy kartotek, listy kartotek z btednym znacznikiem gospodarstwa,

- zestawienia wydanych decyzji, wykaz niewydrukowanych decyzji,

- zestawienia ulg w nieruchomosciach,
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- rejestru wymiarowego nieruchomosci,

- zestawienia gospodarstw wg wielkosci,

- karty gospodarstwa,

- rejestru wymiarowego,

- wydruku z wybranymi informacjami podatkowymi o kartotekach z zadanego przez
uzytkownika zakresu,

- zestawienia podatnikow,

- zestawienia nieruchomosci,

- zestawienia zmiany numerow kartotek,

- zestawienia dziatek z przedmiotami opodatkowania.

33. Wylogowac sie z systemu.
34, Uzytkownik loguje sie do systemu, wybiera modut do obstugi podatku od prawnych.
Wykona¢ lub sprawdzi¢ parametryzacje pracy modutu:
- typdw pism,
35, - typow decyz.J.|,
- znaku decyzji,
- roku podatkowego,
- minimalnej stawki podatku ptaconego jednorazowo.
Wyszukaé dowolng kartoteke wg zadanych kryteriéw, minimum wg:
- nazwiska,
- imienia,
36. - hazwy,
-NIP,
- nr kartoteki,
- roku.
37 Sprawdzi¢ szczegdty danej kartoteki, z uwzglednieniem informacji o wymiarze podatku
rolnego lesnego, od nieruchomosci.
Sprawdzi¢ liste deklaracji dla kartoteki. System musi informowac o rodzaju podatku, na
38. ktory deklaracja zostata ztozona, dacie ztozenia, dacie naliczenia, roku podatkowym, kwocie
podatku, statusie deklaracji (np. czy jest naliczona, czy tez nie).
Sprawdzic¢ liste dziatek przypisanych do kartoteki z uwzglednieniem obrebu, nr dziatki,
39, powierzchni, nr gospodarstwa. Informacja powinna obejmowac réwniez co najmniej
sktadnik opodatkowania, rodzaj podatku, tytut prawny, nr i typ jednostki rejestrowej, nr
ksiegi wieczystej, adres.
40. Sprawdgzi¢ liste opfat naliczonych dla kartoteki. Lista powinna prezentowac rodzaj podatku,
rok, rate, odsetki, termin ptatnosci raty, wysokos¢ optaty.
41. Doda¢ informacje do kartoteki w postaci zapisdw np. w notesie.
Dodaé nowg deklaracje do systemu. Musi by¢ mozliwosé uzupetnienia informacji o:
- nr kartoteki, do ktorej dopisujemy deklaracje,
- rodzaju podatku,
42. - dacie ztozenia,

- czy jest to deklaracja roczna, czy tez sktadana w trakcie roku,
- czy sktada jg wiasciciel, czy wspotwiasciciel,

- kwoty z deklaracji,

str. 16



- kwoty naliczonej,

- podatnikach,

- przedmiotach opodatkowania,

- ulgach,

- danych o nieruchomosciach.

W trakcie dodawania kolejnych elementéw deklaracji sprawdzi¢ mozliwos¢ dodawania
adresow nieruchomosci. W danych o nieruchomosciach, dla wprowadzonej wczesniej
dziatki sprawdzi¢ informacje pochodzace z EGiB: identyfikator, obreb, nr ksiegi wieczystej,
nr jednostki rejestrowej, powierzchnie.

43.

Dodaé nowg deklaracje do systemu na podstawie dokumentu elektronicznego ztozonego
poprzez ePUAP. Sprawdzi¢ dodawanie elektronicznej deklaracji dla jednego z podatkéw
(le$nego, rolnego lub od nieruchomosci).

44,

Wczytaé dane z deklaracji elektronicznej.

45.

Wykonaé poréwnanie powierzchni pochodzacej z deklaracji z powierzchnig wynikajgca
z ewidencji.

46.

W trakcie dodawania deklaracji usung¢ wybrane elementy (sprawdzenie mozliwosci
usuwania).

47.

Poréwnad stan ewidencyjny dziatki wynikajacy z kartoteki podatkowej ze stanem
wynikajgcym z ewidencji gruntéw i budynkéw.

48.

Zapisac¢ deklaracje i naliczy¢ podatek.

49.

Naliczy¢ podatek grupowo dla wybranego zakresy deklaracji.

50.

Wystawic¢ decyzje w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego dla
wybranej kartoteki.

51.

Wyszukaé wystawiong decyzje — sprawdzic rejestr wystawionych dokumentéw. Rejestr
musi umozliwia¢ wyszukanie dokumentu po:

- typie dokumentu,

- stanie,

- okresie obrachunkowym,

- znaku dokumentu,

- adresacie,

- osobie wystawiajgcej,

- nr kartoteki.

52.

Sprawdzi¢ naliczony podatek w module ksiegowosci zobowigzan.

53.

Dla wybranej kartoteki wystawic decyzje o:
- odroczeniu terminu ptatnosci,

- roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,

- umorzeniu zalegtosci,

- umorzeniu odsetek.

54.

Sprawdzi¢ mozliwos¢ ustawienia zmian na szablonach ww. decyzji, zweryfikowac
mozliwos¢ ustawienia minimum:

- koloru, rozmiaru i stylu czcionki (podkreslenia, przekreslenia, pogrubienia),

- parametréow strony typu szerokos¢, wysokos¢, marginesy, koloru tta, wysrodkowania,
wyrdéwnania,
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- kopiowania formatu elementéw znajdujacych sie na wydruku i wklejania tego formatu do
innych elementow,

- wstawiania pél tekstowych,

- wstawiania obiektow typu obraz, wykres, element OLE,

- poszerzenia i zwezania elementéw wydrukéw poprzez przesuniecie kursorem,

- wyréwnania wzgledem innych elementéw wydruku,

- usuwania catych elementéw szablonu, dodawania nowych.

Wykonac¢ zestawienie:
- nieruchomosci,
- powierzchni lasow,

55. - powierzchni gruntow,
- deklaracji,
- ulg i zwolnien w podatku od nieruchomosci,
- kontrahentéw objetych podatkiem.

56. Wykona¢ wydruk zawiadomienia o btednych deklaracjach.

57. Wykona¢ wydruk zawiadomienia o stawkach podatkowych.

58. Wykonaé wydruk wezwania do ztozenia deklaracji.
Sprawdzi¢ mozliwosé wykonania rejestru decyzji wg parametrow:

59. - rodzaju podatku,
- typu decyzji.

60. Wykona¢ wydruk rejestru decyzji.

61. Wykonaé wydruk wezwania do ztozenia deklaracji.

62, Dla wezwania do ztozenia deklaracji wygenerowa¢ dokument elektroniczny mozliwy do
wystania na skrytke ePUAP podatnika.

63. Wykona¢ wydruk zawiadomienia o btednych deklaracjach.

64. Wykona¢ wydruk zawiadomienia o stawkach podatkowych.

65. Wylogowac sie z systemu.

66. Uzytkownik loguje sie do systemu, wybiera modut do obstugi podatku od $r. transportu.
Wprowadzi¢ lub sprawdzi¢ ustawienia modutu. Ustawienia powinny umozliwié:
- parametryzacje stownikéw: typdw cech pojazddw, cech pojazdéw, oznaczenia cech
wymaganych,

67. - stawek podatku,
- tresci decyzji,
- znaku decyzji,
- terminéw (wydania postanowienia, wydania decyzji, uprawomocnienia decyzji).
Wykona¢ kojarzenie cech pojazdu w celu umozliwienia wczytywania deklaracji w formie

68. dokumentdw elektronicznych pochodzacych z ePUAP. Kojarzenie ma polegaé na ustaleniu,
ktora cecha pochodzaca z deklaracji elektronicznej odpowiada wartosci cechy w systemie.
Wyszuka¢ dowolng kartoteke podatnika. Wyszukiwanie musi by¢ mozliwe wg co najmniej:
- nazwiska / nazwy,

69. - nr kartoteki,

- PESEL,
- NIP.
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70.

Dodaé nowg kartoteke podatnika.

71.

Sprawdzi¢ ewidencje pojazdéw podatnika, dodaé kolejny pojazd. Uzupetni¢ wymagane
dane dla pojazdu:

- nr rejestracyjny,

- date nabycia,

- date zarejestrowania,

- cechy pojazdu (dopuszczalna masa catkowita, rodzaj zawieszenia, liczba osi, liczba miejsc),
- wtascicieli,

- notatek do pojazdu.

72.

Wydrukowac zestawienie pojazdéw.

73.

Wydrukowac koperty dla wybranego ptatnika lub grupy wybranych ptatnikéw.

74.

Dla uzupetnionej o pojazdy kartoteki doda¢ deklaracje (dowolng). Uzupetni¢ dane
niezbedne do wstawienia:

- przyczyne sktadania,

- rok sktadania,

- kwoty podatku,

- date ztozenia,

- pojazdu.

75.

Poréwnad dane pojazdéw wynikajgcych z deklaracji z podjazdami podatnika na kartotece.

76.

Sprawdzi¢ podziat na raty, zmieni¢ testowo kwoty i terminy dla wybranych rat.

77.

Zapisac deklaracje i naliczyé podatek.

78.

Wykona¢ operacje dodania deklaracji na podstawie dokumentu elektronicznego
znajdujgcego sie w module do obstugi dokumentéw elektronicznych.

79.

Sprawdzi¢ mozliwos¢ grupowego naliczania podatku dla deklaracji.

80.

Ustawic lub sprawdzi¢ tekst dla decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania
podatkowego: podstawe prawna, uzasadnienie, pouczenie.

81.

Dodac¢ decyzje w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego.

82.

Wydrukowac decyzje.

83.

Sprawdzi¢ rejestr dokumentéw zawierajacy liste wystawionych dokumentdow. Sprawdzic¢
mozliwo$¢é wyszukania dokumentow co najmniej po:

- typie,

- stanie,

- osobie wystawiajgcej,

- znaku dokumentu,

- numerze dokumentu.

84.

Sprawdzi¢ naliczony podatek w module do ksiegowania zobowigzan i w rejestrze ptatnosci
modutu.

85.

Wykonac¢ testowe wydruki nastepujgcych elementéw korespondencji z ptatnikami:

- postanowienia o wszczeciu postepowania w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania
podatkowego,

- zawiadomienia o btednych deklaracjach,

- wezwania do ztozenia deklaracji.

86.

Wykonacé testowe]j zmiany szablonu wydruku ww. wydrukdw.
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87.

Wyszuka¢ wygenerowang korespondencje w rejestrze. Sprawdzi¢ mozliwo$¢ wyszukiwania
po:

- roku,

- zakresie dat utworzenia, zatwierdzenia, odbioru,

- nazwisku / nazwie,

- rodzaju korespondencji,

- nr kartoteki.

88.

Wykonac¢ zestawienia:

- stawek podatku,

- podatku wg typu pojazdu,
- decyzji,

- ptatnikéw,

- deklaracji,

- ptatnikéw ubytych.

89.

Dla wybranej kartoteki wystawi¢ decyzje o
- odroczeniu terminu ptatnosci,

- roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,

- umorzeniu zalegtosci,

- umorzeniu odsetek.

90.

Sprawdzi¢ mozliwos¢ ustawienia zmian na szablonach ww. decyzji, zweryfikowac
mozliwo$¢ ustawienia minimum:

- koloru, rozmiaru i stylu czcionki (podkreslenia, przekreslenia, pogrubienia),

- parametrow strony typu szerokos¢, wysokos¢, marginesy, koloru tta, wysrodkowania,
wyréwnania,

- kopiowania formatu elementdéw znajdujacych sie na wydruku i wklejania tego formatu do
innych elementow,

- wstawiania pél tekstowych,

- wstawiania obiektéw typu obraz, wykres, element OLE,

- poszerzenia i zwezania elementdw wydrukdw poprzez przesuniecie kursorem,

- wyréwnania wzgledem innych elementéw wydruku,

- usuwania catych elementéw szablonu, dodawania nowych.

91.

Wylogowac sie z systemu.

92.

Uzytkownik loguje sie do systemu, wybiera modut do obstugi pozostatych optat.

93.

Wprowadzié¢ lub sprawdzi¢ ustawienia modutu pozwalajgce na wprowadzenie optaty.
Ustawienia stownika opfat powinny umozliwiaé ustawienie: nazwy optaty, rodzaju, odsetek,
rodzaju korespondencji (zawiadomienie, upomnienie), jednostki, ktéra bedzie prowadzi¢
ksiegowosc¢ optaty w module ksiegowosci.

94.

Sprawdzi¢ mozliwosé ustawienia zaokraglania optaty (do ztotéwki, do 10 groszy, do grosza).

95.

Zmienic¢ lub doda¢ dwie optaty w celu ustawienia pobierania naleznosci przez kase
i ksiegowos¢ zobowigzan.

96.

Doda¢ kartoteke, na ktéra ma by¢ naliczona optfata. Powinna istnie¢ mozliwos¢ dodania:
- kwoty,

- pfatnika,

- rat,
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- terminu.

Sprawdzi¢ mozliwosé wyszukania wprowadzonych optat. Wyszukanie powinno byé mozliwe
przynajmniej wg:

- rodzaju opfaty,

- numerze,

97. .
- opisie,

- statusie,

- dacie wprowadzenia,

- terminie.

98. Sprawdzi¢ stan naliczen dla kartoteki w module ksiegowosci zobowigzan.

99. Anulowaé wybrang optate.

Dla wybranej kartoteki wystawi¢ decyzje o
- odroczeniu terminu ptatnosci,

100. | - roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,

- umorzeniu zalegtosci,

- umorzeniu odsetek.

Sprawdzi¢ mozliwos¢ ustawienia zmian na szablonach ww. decyzji, zweryfikowac
mozliwos¢ ustawienia minimum:

- koloru, rozmiaru i stylu czcionki (podkreslenia, przekreslenia, pogrubienia),

- parametrow strony typu szerokos¢, wysokos¢, marginesy, koloru tta, wysrodkowania,
wyréwnania,

101 |- kopiowania formatu elementéw znajdujgcych sie na wydruku i wklejania tego formatu do
" | innych elementéw,

- wstawiania pél tekstowych,

- wstawiania obiektéw typu obraz, wykres, element OLE,

- poszerzenia i zwezania elementéw wydrukdw poprzez przesuniecie kursorem,

- wyréwnania wzgledem innych elementéw wydruku,

- usuwania catych elementéw szablonu, dodawania nowych.
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