vf\ Jd 1 Gowslid Zarzadzenie Nr 84.2024

Wéjta Gminy Horyniec — Zdréj
z dnia 7 paZdziernika 2024r.
w sprawie Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Dziatajgc na podstawie art. 94/3§1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy

(Dz. U. 2023,1465 t.j.)

w

zarzgdzam co nastepuje:

Rozdziat I.
Postanowienia ogélne.
81

Wewnetrzna polityka antymobbingowa, zwana dalej WPA, ustala zasady przeciwdziatania zjawisku
mobbingu w Urzgdzie Gminy w Horyricu — Zdroju reprezentowanym przez Wojta Gminy zwanym
dalej odpowiednio zaktadem i pracodawca.

Charakterystyke zjawiska mobbingu i zachowarn wchodzacych w zakres mobbingu zawiera zatgcznik
nr 1 do niniejszego zarzgdzenia.

W zaktadzie wprowadza sie WPA realizujac postanowienia art. 94/3§1 Kp.

WPA ma na celu okreélenie zasad reagowania w sytuacji zaistnienia w zaktadzie mobbingu.

§2

Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznania sie z trescig WPA.

Oswiadczenie o zapoznaniu sig z treécig WPA, zaopatrzone w podpis pracownika i date dzienng,
dofgcza sie do jego akt osobowych w czesci ,B”.

Tre$¢ stosownego o$wiadczenia zawiera zatgcznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

§3

llekro¢ w WPA jest mowa o:

1)

2)

3)
4)

komisji antymobbingowej — nalezy przez to rozumie¢ organ kolegialny powolywany przez
pracodawcg do rozpatrywania skarg pracownikéw o mobbing,

mobbingu — nalezy przez to rozumie¢ dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko niemu polegajgce na uporczywym i diugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika,
wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujace lub majgce na celu
ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie go z zespotu
wspotpracownikéw, (vide zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia),

pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Wéjta Gminy Horyniec — Zdrd;j .

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe pozostajacy z pracodawcg w stosunku pracy zaréwno
na podstawie kodeksowej umowy o prace, a w tym osobe mtodociang, jak i umowy cywilno prawne;j.



w

Rozdziat Il.
Przeciwdziatanie mobbingowi — obowiazki pracodawcy i pracownika.

54

Jakiekolwiek dziatania lub zachowania majace cechy mobbingu, a okreslonego w tresci art.94/382 Kp,
nie bedg tolerowane przez pracodawce.

W Urzedzie Gminy w Horyricu — Zdroju wszelkie dziatania o charakterze mobbingu sg uwazane za
szkodliwe dla pracownikow.

Charakterystyke zjawiska mobbingu i zachowan wchodzacych w zakres mobbingu zawiera zafacznik
nr 1 do niniejszego zarzgdzenia.

§5

Pracodawca ma obowigzek przestrzegania przepisow WPA oraz monitorowania ich przestrzegania
przez pracownikow.

Pracodawca zobowiazuje sie traktowad wszystkich pracownikéw z godnoscig i szacunkiem,
powstrzymywac sig od wszelkich zachowan mogacych nosi¢ znamiona mobbingu.

Pracownicy zobowigzani s3 do przestrzegania WPA, zwracania uwagi na wszelkie naruszenia tego
obowigzku przez swoich wspotpracownikow.

Pracownicy zobowigzani sg traktowac wszystkich pracownikéw z godnoscig i szacunkiem,
powstrzymywac sie od wszelkich zachowarn mogacych nosi¢ znamiona mobbingu.

§6

Kazdy pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi, moze wystapi¢ z pisemng skargg do
pracodawcy.

Skarga powinna zawiera¢ charakterystyke dziatan sktadajacych sie na mobbing oraz wskazanie jego
sprawcy lub sprawcow.

W treéci skargi nalezy szczegétowo opisac stan faktyczny, uwzgledniajac czas i miejsce zdarzen,
okolicznoéci towarzyszace (np. zebranie, narada, szkolenie, przygotowywanie sie do pracy w szatni,
wykonywanie pracy, itp.), obecnych éwiadkéw oraz przedstawié¢ ewentualne dowody (np. notatki
stuzbowe, nagranie rozmowy, nagranie video, zdjgcia, itp.) $wiadczace o zaistniatym mobbingu.

W treéci skargi zasadnym jest rowniez okreslenie czestotliwosci oraz czasookresu zdarzen.

W treéci skargi nalezy opisa¢ ewentualne negatywne skutki zaistniatych zdarzen (psychiczne oraz
fizyczne).

Skargi winny by¢ traktowane powatznie, ze szczegblng ostroznoscia i poszanowaniem o0s6b zarowno
je wnoszacych, jak i 0s6b oskarzanych o mobbing, tak, aby niestusznie nie ucierpiata niczyja reputacja
i kariera.

§7

Pracodawca kaidorazowo w ciggu 7 dni roboczych od dnia ztozenia skargi powotuje komisje
antymobbingowa, zwana dalej komisja, ktorej zadaniem jest ustalenia zasadnosci skargi.

Komisja sktada sie z 3 cztonkéw.

W skitad komisji wchodzg : pracodawca, przetozony pracownika (lub osoba, ktora w jakikolwiek
sposob kieruje pracownikiem lub nadzoruje jego prace), pracownik stuzby bhp (lub wyspecjalizowana
osoba wypetniajaca te zadania).

Cztonkowie komisji wybieraja spoérod siebie przewodniczacego.

Cztonkiem komisji nie moze by¢ osoba, ktérej dotyczy skarga o mobbing.

W toku dziatan komisji obie strony powinni miec mozliwoé¢ przedstawienia swojego stanowiska,
w spos6b szczegbtowy i bez presji czasowe;j.



Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika, domniemanego sprawcy (sprawcéw)
mobbingu, wskazanych swiadkéw oraz przeprowadzeniu postgpowania dowodowego, komisja
podejmuje zwykta wiekszoscig gtoséw decyzje, co do zasadnosci rozpatrywania skargi.

Spotkania, prace i ustalenia komisji sporzgdzane sg w formie pisemnej w postaci protokotéw, ktére
podpisujg wszyscy cztonkowie komisji i strony postepowania.

Postepowanie przed komisjg ma charakter poufny.

§8

W sprawach nieuregulowanych w WPA do postepowania przed komisja stosuje sie przepisy Kpc.

§9

W razie uznania skargi za zasadng, wobec sprawcy lub sprawcéw mobbingu, pracodawca moze
zastosowac upomnienie lub nagane oraz zmieni¢ warunki stosunku pracy w sposéb przewidziany
w Kp.

Sprawca lub sprawcy mobbingu moga by¢ dodatkowo pozbawieni uprawnien wynikajacych
z przepiséw prawa pracy, a ktére sg uzaleznione od naruszania obowigzkéw pracowniczych.

W razgcych przypadkach mobbingu pracodawca moze rozwigzaé ze sprawcg lub sprawcami stosunek
pracy bez wypowiedzenia.

Pracodawca w miarg posiadanych mozliwosci organizacyjnych przenosi poszkodowanego
pracownika, na jego wniosek lub za jego zgoda, na inne stanowisko pracy lub w inny sposéb
zapobiega bezposrednim kontaktom poszkodowanego ze sprawcg lub sprawcami mobbingu,
a w okolicznosciach tych nie moze on ponies¢ jakiejkolwiek straty finansowej wynikajacej ze
stosunku pracy.

Rozdziat Ill.
Postanowienia koncowe,

§10

Pracodawca przeprowadza w ramach okresowych szkolen z zakresu bhp, szkolenie pracownikéw
w zakresie przeciwdziatania mobbingowi oraz stosowania regulacji WPA.

§11

Pracownik, u ktérego mobbing wywotat rozstréj zdrowia, moze dochodzi¢ od pracodawcy odpowiedniej
sumy tytutem zadoScuczynienia pienigznego za doznang krzywde.

i 18

§13 .
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania. \C TN
\
Robet S

§12

Pracownik, ktory wskutek mobbingu rozwigzat umowe o prace, ma prawo dochodzi¢ od pracodawcy
odszkodowania w wysokoéci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace, a ustalane na
podstawie odrebnych przepisow.

Oswiadczenie pracownika o rozwigzaniu umowy o prace powinno nastgpi¢ na pi$mie z podaniem
przyczyny o jakiej mowa w art.94/382 Kp, uzasadniajacej rozwigzanie umowy.




Zatacznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 84/2024
Wajta Gminy Horyniec — Zdroj
z dnia 7 pazdziernika 2024r

Charakterystyka zjawiska mobbingu
i zachowan wchodzacych w zakres mobbingu

1. Pojecie mobbingu wedtug Kodeksu pracy (art.94/382):

,Mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika,
wywotujace u niego zanizong oceng przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie
lub oémieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu pracownikow”.

2. Miedzynarodowa Organizacja Pracy definiuje mobbing jako:

,Obrazliwe i méciwe zachowanie, wyrazajace sig poprzez okrutne, ztoéliwe lub upokarzajace usifowania
zaszkodzenia jednostce lub grupie pracownikow, ktérzy staja sig przedmiotem psychicznego drgczenia.
Mobbing zawiera w sobie bezustanne, negatywne uwagi lub krytyke, izolowanie osoby od kontaktow
spotecznych, plotkowanie lub rozpowszechnianie fatszywych informacji”.

3. Lista zachowan w odniesieniu do sytuacji pracowniczych i $rodowiska pracy wchodzacych w obszar
zachowan mobbingowych wg Leymanna™:

a) dziatania wptywajgce negatywnie na procesy komunikowania w zaktadzie pracy:

e ograniczanie lub utrudnianie przez przefozonego lub wspotpracownikow mozliwosci
wypowiadania sig,

e stafe przerywanie wypowiedzi,

e reagowanie na wypowiedzi i uwagi podniesionym gtosem, krzykiem, wyzwiskami, ublizaniem i
grozbami,

o stata krytyka wykonywanej pracy , zycia zawodowego i osobistego,

e napastowanie przez telefon,

e pogrézkiigrozby pisemne i ustne,

e wykonywanie ponizajacych, obrazliwych gestow, kierowanie w strong ofiary spojrzen o tadunku
emocjonalnym jednoznacznie negatywnym,

e operowanie jezykiem obfitujgcym w ro6znego rodzaju aluzje, unikanie jasnego wypowiadania sig
wprost,

b) dziatania negatywnie wptywajace na stosunki spoteczne w zaktadzie pracy:

e unikanie rozmoéw z ofiarg,

e izolowanie miejsca pracy pracownika, wprowadzanie zakazu kontaktowania sige ze
wspotpracownikami,

e zakazywanie pracownikom kontaktow z ofiara,

o ignorowanie, celowe niedostrzeganie ofiary w érodowisku pracowniczym, przechodzenie obok
obojetnie, traktowanie jak powietrze,



c) dziatania wptywajgce na negatywna percepcje osoby w érodowisku pracowniczym:

e obmawianie, rozsiewanie plotek, wymyslanie przezwisk,

e podejmowanie prob o$mieszania i skompromitowania ofiary, roznych sfer jej zycia,

e 7arty na temat zycia osobistego danej osoby,

e parodiowanie sposobu chodzenia, méwienia, gestéw i mimiki ofiary,

» atakowanie pogladdw politycznych, przekonan religijnych, ogdlnie pojetego $wiatopogladu,

e wysmiewanie i atakowanie ofiary ze wzgledu na jej narodowos¢, kolor skéry, orientacje
seksualng,

e wysSmiewanie niepetnosprawnosci, kalectwa lub jakichs cech osobistych,

e sugerowanie choroby psychicznej, kierowanie na badania diagnostyczne,

e zwracanie sie¢ do ofiary z uiyciem wulgarnych stéw, przezwisk lub innych upokarzajgcych,
ponizajgcych wyrazen,

e sktadanie propozycji o charakterze seksualnym,

d) dziatania majace wptyw na jakos¢ sytuacji zawodowej i osobistej ofiary:

e wydawanie polecen stuzbowych wymuszajacych wykonywanie obraZliwych prac naruszajacych
godnos¢ osobista,

e fafszywe ocenianie zaangazowania w prace,

e kwestionowanie podejmowanych decyzji,

e niedawanie ofierze zadnych zadan do wykonywania, by wykazac jej zbednosé,

e zlecanie okreslonych zadan, po czym manifestacyjne ich odbieranie,

e wydawanie absurdalnych, sprzecznych lub bezsensownych polecen,

® przydzielanie zadan powyzej lub ponizej mozliwosci i umiejetnosci ofiary,

e przydzielanie wcigz nowych zadan z nierealnym terminem ich wykonania w celu
zdyskredytowania ofiary,

e) dziatania wywierajace wptyw na zdrowie ofiary:

e zlecanie prac szkodliwych dla zdrowia, przewyzszajgcych fizyczne mozliwosci ofiary,
e grozenie przemocy fizyczna,

e znecanie sie fizyczne,

e przyczynianie sie do ponoszenia przez danego pracownika kosztéw,

e dziatania o podtozu seksualnym, molestowanie seksualne,

e wyrzadzanie szkdd psychicznych w miejscu pracy lub miejscu zamieszkania ofiary.

*przedstawiona lista zostafa sporzqdzona przez szwedzkiego lekarza i psychologa Hainza Leymanna na
bazie prowadzonych przez niego badan i nie wyczerpuje cafego spektrum zachowarn charakterystycznych
dla mobbingu, ale pomaga zdefiniowac to zjawisko.




Zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia Nr 84.2024
Wjta Gminy Horyniec — Zdrgj
z dnia 7 paZdziernika 2024r.

Oswiadczenie

Oéwiadczam, ze zapoznatem/am/ sie z treécig Wewngtrznej Polityki Antymobbingowej obowiagzujacej
w Urzedzie Gminy w Horyricu — Zdroju .

Zobowiazuje sie przestrzegac jej zapisdw i postanowien, nie stosowac dziatat mogacych nosi¢ znamiona
mobbingu oraz niezwiocznie poinformowac pracodawce o sytuacji doswiadczenia mobbingu, badz bycia
jego swiadkiem.

Jednoczeénie rozumiem, iz wszelkie moje dziatania majace cechy mobbingu nie beda tolerowane przez
pracodawce i jestem s$wiadomy/a/ mozliwych konsekwencji podejmowania takich zachowan,
poéwiadczania nieprawdy lub stawiania fatszywych oskarzen.

(podpis pracownika)



OSWIADCZENIE

Oswiadczam, e zapoznatem/am/ sig z treScig Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej
obowigzujgcej w Urzedzie Gminy w Horyricu - Zdroju.

Zobowigzuje sig przestrzegac jej zapisow i postanowien, nie stosowac dziatan mogacych nosi¢
znamiona mobbingu oraz niezwfocznie poinformowac pracodawce o sytuacji doswiadczenia mobbingu,
badz bycia jego swiadkiem.

Jednoczesnie rozumiem, iz wszelkie moje dziatania majgce cechy mobbingu nie beda tolerowane

przez pracodawce i jestem $wiadomy/a/ moiliwych konsekwencji podejmowania takich zachowan,
poswiadczania nieprawdy lub stawiania fatszywych oskarzen.

(podpis pracownika)



OSWIADCZENIE
pracownika o zapoznaniu sie z przepisami dotyczacymi rownego traktowania w zatrudnieniu

Zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z art. 94' pracodawca winien udostgpni¢ pracownikom
tekst przepiséw dotyczacych rownego traktowania w zatrudnieniu.

Oséwiadczam, ze zapoznatem/am/ sie z Informacja dla pracownikow zatrudnionych w Urzedzie
Gminy w Horyrcu — Zdroju dotyczaca réwnego traktowania w zatrudnieniu.

(podpis pracownika)



