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Zatacznik nr 1

Opis Przedmiotu Zamdwienia

»Zakup sprzetu komputerowego, oprogramowania, modernizacja sieci oraz

wdrozenie i uruchomienie e-ustug w ramach projektu pn.: ,,Rozwadj e-ustug

publicznych szansa dla Gminy Gryféw Slaski”
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1.

Ogolne informacje

Celem projektu jest poprawa jakosci i efektywnosci swiadczonych ustug publicznych oraz

procesdw administracyjnych zw. ze $wiadczeniem ustug publicznych poprzez aktualizacje (wymiane) i

zintegrowanie systemow dziedzinowych, wdrozenie czterech warstw w ramach istniejgcego portalu

http://portal.gison.pl/gryfowslaski/ (GIS), platformy ePUAP dajgcym mieszkaricom dostep 24/7/365 i

mozliwosé skorzystania z ustug na 4 i 5 stopniu dojrzatosci.

Przedmiot niniejszego zamdwienia obejmuje:

Cze$¢ zamowienia nr 1 — Zakup sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz
wdrozenie i uruchomienie e-ustug.

Cze$¢ zamowienia nr 2 — Modernizacja sieci teleinformatycznej i telefonicznej w UGIiM
oraz ZBGKiM.

Opisane ponizej oraz w zatacznikach 1.1 i 1.2 wymagania stanowig zakres minimalnych oczekiwan

Zamawiajgcego dla przedmiotu dostawy, ustugi i robdt do wykonania. Zamawiajgcy dopuszcza

rownowaznos¢ rozwigzan:

1.

Wszedzie tam, gdzie przedmiot zamdwienia jest opisany poprzez wskazanie znakéw
towarowych, patentdow lub pochodzenia, Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie przez
Wykonawce rozwigzan rownowaznych w stosunku do opisanych w SIWZ, pod warunkiem,
ze beda one posiadaty, co najmniej takie same lub lepsze parametry techniczne,
funkcjonalne i nie obnizg okreslonych w SIWZ standarddéw.

W przypadku, gdy Wykonawca zaproponuje urzadzenia, instalacje, materiaty i inne
elementy réwnowazne, zobowigzany jest wykona¢ i zatgczy¢ do oferty zestawienie
wszystkich zaproponowanych urzadzen, instalacji, materiatédw oraz innych elementéw
rownowaznych iwykazaé ich réwnowazinos¢ w stosunku do urzadzen, instalacji,
materiatéw i innych elementéw opisanych w SIWZ, stanowigcej opis przedmiotu
zamodwienia ze wskazaniem nazwy, strony i pozycji, ktorych dotyczy.

Wszystkie zaproponowane przez Wykonawce rdwnowazne urzadzenia, instalacje,
materiaty lub inne elementy musza:

a. posiadac parametry techniczne i funkcjonalne nie gorsze od okreslonych w SIWZ,

b. zapewnia¢ petng kompatybilno$¢ sprzetowg i programowg z rozwigzaniami
okreslonymi w SIWZ,

c. posiadac stosowne certyfikaty, Swiadectwa dopuszczenia oraz atesty.
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1.1 Miejsce realizacji dostaw i ustug

Dostawy i ustugi beda realizowane w siedzibie Zamawiajacego oraz w Zaktadzie Budzetowym
Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowe;.

1) Gmina Gryféw Slaski
Urzad Gminy i Miasta Gryféw Slaski
Ul. Rynek 1
59-620 Gryféow Slaski

2) Zaktad Budietowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
Ul. Kolejowa 42
59-620 Gryféw Slaski

Szczegbétowy zakres dostaw, ustug oraz robot do wykonania dla poszczegdlnych Partneréw
Projektu przedstawiony zostat w poszczegélnych zadaniach przedstawionych w Zatgcznikach 1.1 1.2
do SIWZ.

1.2 Termin i Harmonogram Wykonania Zamowienia

Przedmiot umowy musi by¢ zrealizowany zgodnie z Harmonogramem w nie przekraczalnym
terminie do dnia 15.03.2018.

Tabela 1. Harmonogram realizacji poszczegdlnych etapdw realizacji zamdwienia:

Lp. Nazwa zadania Termin realizacji

Etap | Modernizacja sieci 60 dni od daty

Wykonywanie robdt ucigzliwych (gtosnych) po godzinach podpisania umowy

pracy urzedu w dni wolne lub na stanowiskach na ktérych
pracujg osoby nieobecne w pracy.

Etap Il Zakup sprzetu komputerowego i urzadzen 60 dni od daty

(sprzet komputerowy i urzgdzenia maja zostac podpisania umowy

dostarczone do siedzimy Zamawiajgcego czyli UGIM
Gryféw Slaski)

W tym montaz i uruchomienie sprzetu komputerowego i
urzadzen nie dtuzej niz 14 dni — (praca po godzinach
pracy urzedu w dni wolne lub na stanowiskach na ktérych
pracujg osoby nieobecne w pracy).

Etap llI Dostarczenie licencji oprogramowania EBOI, EZD, wraz z 90 dni od daty

Strona31z12



Fundusze rss) QOLNY
Europejskie
E Prograg Rjeglonalny "‘.. > SLASK

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Szyng Ustug.

podpisania umowy

Etap IV Dostarczenie systemu dziedzinowego, GIS, Woda i scieki, | 120 dni od daty
e-cmentarz. podpisania umowy

Etap V Wdrozenie oprogramowania EBOI (system Ustug 60 dni od zakonczenia
Elektronicznych) wraz z Szyng Ustug, portalem etapu lll
informacyjnym i platforma ustug publicznych
Szkolenia uzytkownikéw

Etap VI Wdrozenie systemu dziedzinowego, wody, e-cmentarza 60 dni od zakonczenia
wraz z migracjg danych oraz wdrozenie GIS etapu IV
Szkolenia uzytkownikdw i administratorow

Etap VII Integracja rozwigzan 30 dni od zakonczenia

etapu ViVl

Harmonogramem rzeczowo-finansowym. Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢é Zamawiajgcemu
do zatwierdzenia Harmonogram rzeczowo-finansowy dla wszystkich Zadan w terminie 7 dni
kalendarzowych od dnia podpisania umowy. Zamawiajgcy zatwierdzi Harmonogram rzeczowo-
finansowy w ciggu 5 dni roboczych od daty jego przedtozenia do zatwierdzenia. Na wniosek kazdej ze
stron po uzyskaniu wzajemnej akceptacji Harmonogram rzeczowo-finansowy moze ulec zmianie pod
warunkiem, ze terminy koncowe realizacji poszczegdlnych elementéw przedmiotu zamdwienia

Przedmiot umowy bedzie realizowany zgodnie z zatwierdzonym przez Zamawiajgcego

przedstawione w Tabeli 1 — Harmonogram realizacji Etapow Projektu nie ulegng zmianie.

2.

Cze$¢ zamowienia nr 1 — Zakup sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz wdrozenie i

Czes¢ 1 - Zakup sprzetu komputerowego,

oprogramowania oraz wdrozenie i uruchomienie e-

ustug

uruchomienie e-ustug.

W ramach niniejszej czesci przewidziane jest:

1) Zakup sprzetu komputerowego z oprogramowaniem dla UGiM oraz ZBGKiM wraz z ich

instalacjg i uruchomieniem;

2) Zakup licencji oprogramowania;
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3) Wdrozenie oprogramowania i licencji wraz z uruchomieniem e-ustug;
4) Szkolenia uzytkownikdw oprogramowania;

5) Testy bezpieczenstwa wdrozonego rozwigzania.

L.P. | Nazwa ustugi lub produktu | Jm | llos¢
l. Testy
1.1 | Testy bezpieczeristwa | szt. | 1
1. Licencje, wdrozenie e-ustug
Zakup licencji
Wdrozenie oprogramowania i licencji
Szkolenia uzytkownikow oprogramowania
2.1 | Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta (EBOI) szt. 1
2.1.1 | Zakup licencji szt. 1
2.1.2 | Wdrozenie godz. 6
2.1.3 | Szkolenia godz. 6
2.2 | Zintegrowany System Ptatnosci elektronicznych e-ptatnosci szt. 1
2.2.1 | Licencja na system e-ptatnosci szt. 1
2.2.2 | Wdrozenie godz. 6
2.2.3 |Szkolenie godz. 6
2.3 | Integracja istniejgcego BIP z modutem e-rejestry systemu szt. 1
2.3.1 | Modernizacja istniejagcego BIP pod katem obstugi e-rejestrow szt. 1
2.3.2 | Wdrozenie godz. 6
2.3.3 | Szkolenie godz. 6
2.4 | Broker integracyjny Profilu Zaufanego 1
2.4.1 | Wdrozenie funkcji obstugi profilu zaufanego godz. 4
2.4.2 | Szkolenia z wdrozonej funkcjonalnosci godz. 4
2.5 | Punkt Potwierdzania Profili Zaufanych 1
2.5.1 | Aktualizacja polityki bezpieczenstwa szt. 1
2.5.2 | Uruchomienie i oznakowanie PPPZ szt. 1
2.5.3 | Szkolenia PPPZ godz. 4
2.6 |Integracja systemow dziedzinowych 1
2.6.1 | Integracja systemdw dziedzinowych - wdrozenie godz. 20
2.6.2 | Szkolenia z systemoéw dziedzinowych godz. 20
2.7 | Szyna ustug integrujaca ustugi ePUAP, EZD i systemy dziedzinowe szt. 1
2.7.1 | Licencja szt. 1
2.7.2 | Wdrozenie godz. 6
2.7.3 | Szkolenie godz. 6
2.8 | Platforma ustug publicznych udostepniajgca dane z systemow dziedzinowych | szt. 1
2.8.1 | Licencja szt. 1
2.8.2 | Wdrozenie godz. 60
2.8.3 | Formularze (deklaracja podatkowe, odpady, alkohole, ptaty lokalne) szt. 22
2.8.4 | Szkolenia godz. 40
2.9 | Aplikacja mobilna na 3 platformy systemowe 1
2.9.1 | Licencja szt. 1
2.9.2 | Wdrozenie godz. 6
2.9.3 | Szkolenia godz. 3
2.10 | System elektronicznego zarzagdzania dokumentami (EZD) 1
2.10.1 | Licencja szt. 1
2.10.2 | Wdrozenie godz. 16
2.10.3 | Szkolenia godz. 24
2.11 |e-Rada 1
2.11.1 | Licencja szt. 1
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2.11.2 | Wdrozenie godz. 6
2.11.3 | Szkolenie godz. 8
2.12 | GIS (wypis/wyrys) + integracja z systemami dziedzinowymi i EZD 1
2.12.1 | Licencja na ewidencje cmentarzy szt. 1
2.12.2 | Licencja na ewidencje drog szt. 1
2.12.3 | Licencja na ewidencje zabytkéw szt. 1
2.12.4 | Licencja na ewidencje oswietlenia ulicznego szt. 1
2.12.5 | Wdrozenie godz. 40
2.12.6 | Szkolenie godz. 32
2.13 | E- wodai scieki 1
2.13.1 | Licencja szt. 1
2.13.2 | Wdrozenie godz. 6
2.13.3 | Szkolenie godz. 6
2.14 | Portal informacyjny 1
2.14.1 | Licencja szt. 1
2.14.2 | Wdrozenie godz. 24
2.14.3 | Szkolenie godz. 8

lll. SPRZET i OPROGRAMOWANIE

3.1 |Zakup urzadzen serwerowych

3.1.1 |Serwer dla Urzedu szt. 2
3.1.2 | Serwer dla ZBGKiM szt. 1
3.1.2 |Instalacja Serweréw, Wdrozenie, Domen, Replikacji godz. | 20
3.1.3 | Szkolenie Administratora systemu i sieci godz. | 20

3.2 | Zakup sprzetu

3.2.1 | Komputer z monitorem All-in-One-PC + oprogramowanie dla Urzedu (28 szt.) i

dla ZBGKiM (8 szt.) szt. | 36
3.2.2 | Urzadzenie wielofunkcyjne laserowe (drukarka, skaner) dla Urzedu i ZBGkiM szt. 10
3.2.3 | Laptopy dla pracownikow Urzedu (4 szt.) i ZBGKiM (2 szt.) szt. 6
3.2.4 | Czytnik kodéw kreskowych szt. 8
3.2.5 | Komputer typu laptop z funkcjg tabletu (dla radnych) szt. 15
3.2.6 |Skaner do EBOI szt. 1
3.3 | Zakup sprzetu do serwerowni
3.3.1 | Zasilacz Awaryjny UPS na urzadzenia telekomunikacyjne (dla UGiM) szt. 1
3.3.2 | Zasilacz Awaryjny UPS na urzadzenia tupu serwer szt. 2
3.3.3 | Firewall typ | — dla UGIM szt. 1
3.3.4 | Firewall typ Il — dla ZBGKiM szt. 1
3.4 | Bazy danych i oprogramowanie 1
3.4.1 | Oprogramowanie bazodanowe do serwera szt. 2

Szczegdty dotyczace poszczegdlnych elementdw i funkcjonalnosci zostaty zawarte w
zatgczniku nr 1.1 do SIWZ.

W wyniku realizacji przedmiotowej czesci zostanie wdrozonych 22 e-ustug, w tym o wysokim
stopniu dojrzatosci:

— 13 e-ustug na poziomie 5,
— 7 e-ustugi na poziomie 4,
— 2 e-ustug na poziomie 3.

Ponizej wymieniono e-ustugi na 5 poziomie dojrzatosci:
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Podatek od nieruchomosci od oséb fizycznych, z mozliwoscig sktadania i otrzymywania
spersonalizowanych elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych
ptatnosci.

Podatek od nieruchomosci od oséb prawnych, z mozliwoscig sktadania spersonalizowanych
elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci.

Podatek rolny, z mozliwoscig sktadania spersonalizowanych elektronicznych formularzy wraz
z mozliwoscia realizacji elektronicznych ptatnosci.

Podatek lesny, z mozliwoscig sktadania spersonalizowanych elektronicznych formularzy wraz
z mozliwoscia realizacji elektronicznych pfatnosci.

Podatek od S$rodkéw transportu, z mozliwoscig sktadania spersonalizowanych
elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci.

Optata za wywodz odpaddw komunalnych, z mozliwoscig sktadania spersonalizowanych
elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci.

Opfata za reklame, z mozliwoscig sktadania spersonalizowanych elektronicznych formularzy
wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci.

Whiosek o roztozenie na raty podatku oraz zalegtosci podatkowych.

Whiosek o odroczenie terminu ptatnosci podatku lub zalegtosci podatkowe;j.

E-zezwolenia — wniosek o wydanie zezwolenia na sprzedaz alkoholu z mozliwoscig sktadania
spersonalizowanych elektronicznych formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych
ptatnosci.

E- deklaracje — deklaracje podatkowe z mozliwoscia sktadania spersonalizowanych
elektronicznych formularzy.

E-woda, sScieki — mozliwos¢ sktadania i otrzymywania spersonalizowanych elektronicznych
formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci.

E-cmentarz — mozliwos¢ sktadania i otrzymywania spersonalizowanych elektronicznych
formularzy wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych ptatnosci za wykup kwatery.

W ramach projektu zostang takze uruchomione e-ustugi na 4 poziomie:

Whiosek o zajecie pasa drogowego.

Whiosek o wydanie decyzji o warunkach zabudowy lub ustalenia lokalizacji inwestycji celu
publicznego.

Wypis lub wyrys, zaswiadczenia z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego,
oraz z SUIKZP.

Whiosek o wydanie zaswiadczenia ze zbiorow meldunkowych.

Wydanie decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach.

Sprostowanie oczywistego btedu pisarskiego w akcie stanu cywilnego wraz z wydaniem aktu
Wohpisanie (transkrypcja) aktu cywilnego sporzadzonego za granicg do polskich ksigg stanu
cywilnego

W ramach projektu zostang takze uruchomione e-ustugi na 3 poziomie:

Ewidencja oraz wyszukiwarka e-rejestry stowarzyszenia — udostepnianie informacji na
whniosek klienta,

E-rada — mozliwos¢ komunikacji mieszkaicéw z radnymi. Wglad w informacje o sktadzie rady,
obecnosci radnych na posiedzeniach, rejestry uchwat, wyniki gtosowan.
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Wdrozenie powyzszych e-ustug jest odpowiedzia na zidentyfikowane potrzeby grup
docelowych. Efekty projektu bedg dostepne kanatami komunikacji elektronicznej informacji poprzez
zintegrowang platforme na urzadzeniach stacjonarnych oraz na urzadzeniach mobilnych. Ustugi beda
dostepne w sposéb ciggly, 24/7. Korzystanie z ustugi mozliwe bedzie niezaleznie od miejsca
przebywania i wykorzystywanej technologii. Zastosowane interfejsy beda przyjazne dla uzytkownika.
Rozwigzania beda wysoce intuicyjne, a projektowanie zorientowane na uzytkownika (UX). Platforma
bedzie dostepna w jezyku polskim.

Interfejsy i tresci systeméw informatycznych stuzgcych do s$wiadczenia ustug objetych
projektem muszg by¢ zaprojektowane i budowane z uwzglednieniem wytycznych Web Content
Accessibility Guidelines 2.0 (WCAG 2.0) co najmniej na poziomie wskazanym w Rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych.
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Wdrazane w ramach projektu e-ustugi
. Sposadb . . o .
L.p. E-UStUGI Odbiorcy |, . . . Poziom dojrzatosci ustugi
Swiadczenia ustugi
Podatek od nieruchomosci od os6b fizycznych, z . . o
A . . Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
mozliwoscig sktadania i otrzymywania . . . S . .
. . Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej droga
1 spersonalizowanych elektronicznych formularzy . . . . . L
S - . Relacja A2C urzadzenia elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
wraz z mozliwoscia realizacji elektronicznych . . . . .
platnogci mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
Podatek od nieruchomosci od oséb prawnych, z Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
) mozliwoscig sktadania spersonalizowanych Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
elektronicznych formularzy wraz z mozliwosciag Relacja A2C urzadzenia elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
realizacji elektronicznych ptatnosci mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
Podatek rolny, z mozliwoscig sktadania Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
3 spersonalizowanych elektronicznych formularzy Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych Relacja A2C urzadzenia elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
ptatnosci mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
Podatek lesny, z mozliwoscig sktadania Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
4 spersonalizowanych elektronicznych formularzy Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
wraz z mozliwoscia realizacji elektronicznych Relacja A2C urzadzenia elektroniczna z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
pfatnosci. mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
Podatek od srodkéw transportu, z mozliwoscig Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
5 sktadania spersonalizowanych elektronicznych Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
formularzy wraz z mozliwoscig realizacji Relacja A2C urzadzenia elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
elektronicznych ptatnosci. mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
Optata za wywdz odpadow komunalnych, z Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
6 mozliwoscig sktadania spersonalizowanych Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwosc¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
elektronicznych formularzy wraz z mozliwosciag Relacja A2C urzadzenia elektroniczna z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
realizacji elektronicznych ptatnosci. mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
Opftata za reklame, z mozliwoscig sktadania . . L
. . Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
spersonalizowanych elektronicznych formularzy . . . S - .
s o . Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwosc¢ zatatwienie sprawy urzedowej droga
7 wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych . . . . . s
latnodei Relacja A2C urzadzenia elektroniczna z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
P mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
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Zintegrowana

4 poziom — transakcja
Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do formularzy online, mozliwos$¢

. - Interesanci platforma, L . . .
8 Whiosek o zajecie pasa drogowego . . zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
Relacja A2C urzadzenia Lo . . . . .
mobilne wypetnienie i przestanie dokumentéw elektronicznych do jednostki w celu
’ catkowitego zatatwienia sprawy
Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
9 Whiosek o roztozenie na raty podatku oraz Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
zalegtosci podatkowych Relacja A2C urzadzenia elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
10 Whiosek o odroczenie terminu ptatnosci podatku | Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwo$¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
lub zalegtosci podatkowej Relacja A2C urzadzenia elektroniczna z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
E-zezwolenia — wniosek o wydanie zezwolenia na . . N
. R . Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
sprzedaz alkoholu z mozliwoscig sktadania . . . e - .
. . Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej droga
11 spersonalizowanych elektronicznych formularzy . . } . . L
s - . Relacja A2C urzadzenia elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
wraz z mozliwoscia realizacji elektronicznych . . . . .
olatnosci mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
. . e Zintegrowana 5 poziom - personalizacja
E- deklaracje — deklaracje podatkowe z mozliwoscia . g . . . 'p ‘s P - ) .
. . . Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwosc¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
12 sktadania spersonalizowanych elektronicznych . . . . . L.
formularz Relacja A2C urzadzenia elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
y mobilne dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
. 4 poziom — transakcja
Zintegrowana . . S g . T
. . . . Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do formularzy online, mozliwos¢
Whiosek o wydanie decyzji o warunkach zabudowy | Interesanci platforma, L . . .
13 . o .. . . . zainicjowania sprawy droga elektroniczng poprzez interaktywne
lub ustalenia lokalizacji inwestycji celu publicznego | Relacja A2C urzadzenia L . , . . .
mobilne wypetnienie i przestanie dokumentéw elektronicznych do jednostki w celu
) catkowitego zatatwienia sprawy
. . . - . 4 poziom — transakcja
Wypis lub wyrys, zaswiadczenia z miejscowego Zintegrowana . . s . S
. . Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do formularzy online, mozliwos¢
planu zagospodarowania przestrzennego, oraz z| Interesanci platforma, L . . .
14 . . . zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
SUIKZP. Relacja A2C urzadzenia L . . . . .
mobilne wypetnienie i przestanie dokumentdéw elektronicznych do jednostki w celu
) catkowitego zatatwienia sprawy
Zintegrowana 4 poziom — transakcja
15 Whniosek o wydanie zaswiadczenia ze zbioréw Interesanci platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do formularzy online, mozliwos¢
meldunkowych Relacja A2C urzadzenia zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
mobilne. wypetnienie i przestanie dokumentéw elektronicznych do jednostki w celu

Strona 10z 12




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

DOLNY
‘ SLASK

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

catkowitego zatatwienia sprawy

Zintegrowana

4 poziom — transakcja
Uzytkownik ma mozliwosé dostepu do formularzy online, mozliwos¢

Wydanie decyzji o srodowiskowych Interesanci platforma, L . . .
16 . . . zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
uwarunkowaniach Relacja A2C urzadzenia Lo . . . . .
mobilne wypetnienie i przestanie dokumentéw elektronicznych do jednostki w celu
’ catkowitego zatatwienia sprawy
. 4 poziom — transakcja
Zintegrowana . . S g . N
. . . . . Uzytkownik ma mozliwos$¢ dostepu do formularzy online, mozliwos¢
Sprostowanie oczywistego btedu pisarskiego w Interesanci platforma, L . . .
17 . . . . . zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
akcie stanu cywilnego wraz z wydaniem dokumentu | Relacja A2C urzadzenia L . . . . .
mobilne wypetnienie i przestanie dokumentéw elektronicznych do jednostki w celu
) catkowitego zatatwienia sprawy
. 4 poziom — transakcja
L . . Zintegrowana . . s . s
Wohpisanie (transkrypcja) aktu cywilnego Interesanci latforma Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do formularzy online, mozliwos¢
18 sporzgdzonego za granicg do polskich ksigg stanu Relacia A2C Erz dzeniz; zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
cywilnego ] mgbilne wypetnienie i przestanie dokumentéw elektronicznych do jednostki w celu
’ catkowitego zatatwienia sprawy
Kazdy Zintegrowana 3 poziom — dwustronna interakcja
Ewidencja oraz wyszukiwarka e-rejestry uzytkownik platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do formularzy online, mozliwos¢
19 stowarzyszenia — udostepnianie informacji na portalu urzadzenia zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
whniosek klienta Relacja mobilne. wypetnienie i przestanie dokumentdw elektronicznych do jednostki
A2C,
L, e . Kazdy Zintegrowana 3 poziom — dwustronna interakcja
E-rada — mozliwosé komunikacji mieszkancéw z . . . . L . S
. . . . uzytkownik platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ dostepu do formularzy online, mozliwos¢
radnymi. Wglad w informacje o sktadzie rady, . L . . .
20 , . . . . portalu urzadzenia zainicjowania sprawy drogg elektroniczng poprzez interaktywne
obecnosci radnych na posiedzeniach, rejestry . . S . . . . .
L . Relacja mobilne. wypetnienie i przestanie dokumentéw elektronicznych do jednostki
uchwat, wyniki gtosowan.
A2C, A2B
E-woda, $cieki — mozliwos¢ sktadania i Interesanci Zintegrowana 5 poziom — personalizacja
2 otrzymywania spersonalizowanych elektronicznych | Relacja A2C platforma, Uzytkownik ma mozliwos¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
formularzy wraz z mozliwoscia realizacji urzadzenia elektroniczna z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne
elektronicznych ptatnosci mobilne. dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
E-cmentarz — mozliwosc¢ sktadania i otrzymywania | Interesanci 5 poziom — personalizacja
29 spersonalizowanych elektronicznych formularzy Realizacja Uzytkownik ma mozliwosc¢ zatatwienie sprawy urzedowej drogg
wraz z mozliwoscig realizacji elektronicznych A2C elektroniczng z jednoczesng personalizacjg obstugi tj. automatyczne

ptatnosci za wykup kwatery

dostarczenie konkretnych ustug, spersonalizowanych dla uzytkownika
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3. Czes¢ 2 - Modernizacja sieci teleinformatycznej w

UGiM oraz ZBGKiM

Cze$¢ zamowienia nr 2 — Modernizacja sieci teleinformatycznej i telefonicznej w UGiIM oraz
ZBGKiM

W ramach niniejszej czesci przewidziane jest:

e zaprojektowanie, dostawa i wykonanie okablowania strukturalnego w budynku Zakfadu
Budzetowego Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej;

e wykonanie przeniesienia przytacza telekomunikacyjnego z sekretariatu UGiM do szafy RACK
19” opisanej w PFU;

e zaprojektowanie, dostawa i wykonanie potgczenia LAN pomiedzy budynkiem Urzedu Gminy
i Miasta a budynkiem Zaktadu Budzetowego Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej;

e dostawa i konfiguracja centrali telefonicznej w budynku ZBGKiM, oraz dostawa 1 telefonu
systemowego z konsolg;

e dostawa, montaz szafy RACK 19” 42U 800x800 mm w budynku ZBGKiM;

e dostawa i konfiguracja centrali telefonicznej w budynku UGiM, 16 szt. telefonéw oraz 4
telefondw systemowych z konsolg;

e zaprojektowanie, dostawa i wykonanie 10 linii LAN rozszytych na patch panelu pomiedzy
istniejgcg szafg serwerowg znajdujgcg sie na parterze budynku oraz istniejagcg szafg
znajdujacy sie na pietrze UGiM;

e dostawa, montaz szafy RACK 19” 800x1000 mm w budynku UGiM;

e dostawa, montaz 2 switchy 48 portowych w budynku UGiM;

e dostawa, montaz switcha 48 portowego w budynku ZBGKiM.

Szczegotowy opis zakresu dziatan (dostaw, ustug i robdt) do wykonania zostat przedstawiony w
zataczniku nr 1.2 do SIWZ — Program Funkcjonalno-Uzytkowy.
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