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W odpowiedzi na wniosek o udostgpnienie informacji publicznej, ktéry wplynat do

tut. Urzgdu dnia 28 lipca 2025 r. podnoszg co naste¢puje:

)
2)
3)
4)

3)

zgloszenia zewngtrzne od sygnalistow przyjmuje pracownik Urzedu,

informatyk z firmy zewnetrznej nie jest wskazany w procedurze zgloszen zewnetrznych,
zgloszenia wptywaja na adres skrzynki mailowej do kiorej ma dostep upowazniony
pracownik Urzedu,

rejestr zgloszen zewnetrznych prowadzony jest w wersji papierowej przez upowaznionego
pracownika,

obowigzek sporzadzenia rocznego sprawozdania zgloszen zewnetrznych bedzic
realizowany zgodnie z przepisami, ktore wejda w zycie w sprawie wzoru formularza
sprawozdania zawierajgcego dane statystyczne dotyczace zgloszen zewnetrznych.

Pytania okreslone w pkt 6-7 dotyczg informacji, ktore nie sg informacjg publiczng i dlatego tez
w zwigzku z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz w oparciu o opini¢ wydang przez
Inspektora Ochrony Danych Osobowych, dane te nie zostang udostepnione. Osoba wyznaczona
do przyjmowania zgloszen od sygnalistow, zgodnie z przepisami o ochronie sygnalistéw, nie
jest jawna w sensie publicznego udostgpniania danych tej osoby. Jej tozsamo$¢ jest poufna
1 chroniona.
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Whiosek o udostepnienie informacji publicznej

Szanowni Panstwo,
dla naszych klientow o

przeprowadzamy wymagane ustawg audyty w zakresie ochrony
sygnalistéw. Zgodnie z art. 49 ust. 1 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (Dz.U. 2024 poz. 928; dalej: Ustawa) organ publiczny okresowo dokonuje
przegladu procedury zgtoszen.

W zwiazku z istniejgcym w Urzedzie Miejskim w Gniewkowie kanatem przyjmowania
zgtoszen zewnetrznych od sygnalistéw w postaci skrzynki e mail usytuowanej w domenie
firmy zewnetrznej, zwracamy sie z kilkoma uwagami dotyczacymi jego zgodnosci z
obowiazujacymi przepisami.

Zgodnie zart.2 42Jstawy zgtoszenie zewnetrzne powinno trafi¢ do organu publicznegow
sposob gwarantujgcy kompletnosé, poufnosc i integralnosc danych oraz zabezpieczenie
przed dostepem osdb nieupowaznionych. Wykorzystywana obecnie skrzynka mailowa w
domenie firmy zewnetrznej nie spetnia tych wymogéw: nie zapewnia zachowania tresci
zgtoszert w niezmienionej postaci, nie gwarantuje ochrony przed nieautoryzowanym
odczytem ani nie rejestruje wszystkich zdarzen dostepowych.

Art.? 43Jstawy naktada na organ publiczny obowiazek niezwtocznego przyjeciai
rozpatrzenia zgtoszenia zewnetrznego w przewidzianym prawem trybie i terminie. Brak
mozliwosci natychmiastowego zarejestrowania wptywu maila, potwierdzenia odbioru i
rejestracji zdarzen w obecnym modelu utrudnia realizacje tych obowigzkéw.

Art? 44J)stawy nakazuje, aby upowaznic sposrod pracownikéw urzedu osoby uprawnione
do przyjmowania i obstugi zgtoszen od sygnalistow. Prawo nie zezwala na powierzenie tych
zadan firmie zewnetrznej. Obecne rozwigzanie rodzi ryzyko, ze pracownicy lub
podwykonawcy firmy zewnetrznej uzyskaja dostep do tresci zgtoszenia lub danych
umozliwiajacych identyfikacje sygnalisty.

Model, w ktérym skrzynka mailowa pozostaje poza bezposrednia kontrolg Urzedu, budzi
réwniez powazne watpliwosci co do przestrzegania zasad okreslonych w §2 1982 20
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci (Dz.U.2 20242 poz.2 7k dostepu do logdéw i audytu dostepowego
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uniemozliwia zapewnienie poufnosci, integralnosci, dostepnosci i rozliczalnosci informacji.

Nalezy takze zwrocic uwage na wymogi Rozporzadzenia (UE) 2016/679 (RODO), a
zwtaszczaart? fust.? 1itl?7 dprzejrzystosc), lit.? rzetelnosc)ilit.? frozliczalnosc). Brak
jasnego wskazania odbiorcy danych, a takze ograniczony wglad Urzedu w sposdb
zarzadzania i monitorowania skrzynki mailowej moga skutkowac dziataniami Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w tym karami finansowymi i nakazem zmiany praktyk.

Majac na uwadze powyzsze, na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy o dostepie do informacji
publicznej z dnia 6 wrzesénia 2001 r. (Dz.U. nr 112, poz. 1198 ze zm.) zwracam sie z prosba o
udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania:

1) Czy zgtoszenia zewnetrzne od sygnalistow przesytane na dedykowany adres mailowy
przyjmuje pracownik Urzedu czy pracownik firmy zewnetrznej?

2) Czyinformatyk z firmy zewnetrznej jest wskazany w procedurze zgtoszen zewnetrznych
jako odbiorca zgtoszen od sygnalistow? Jesli tak, prosze o przekazanie tresci umowy
powierzenia przetwarzania danych.

3) W jakisposob organ publiczny zapewnia poufnosc i integralnosc zgtoszen, jesli nie ma
bezposredniego dostepu do skrzynki mailowej, na ktéra wptywaja zgtoszenia?

4) W jakisposob organ publiczny wywigzuje sie z obowigzku prowadzenia rejestru
zgtoszen zewnetrznych, o ktérym mowa w art. 46 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o
ochronie sygnalistéw (Dz.U. 2024 poz. 928)?

5) W jakisposéb organ publiczny wywiaze sie z obowiazku sporzadzenia rocznego
sprawozdania dotyczacego zgtoszen zewnetrznych, o ktérym mowa w art. 47 Ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928)?

6) Prosze o wskazanie osoby wyznaczonej do przyjmowania zgtoszen od sygnalistow w
Panstwa Urzedzie.

7) Prosze o podanie danych do kontaktu z osobg wyznaczong do przyjmowania zgtoszen od
sygnalistow w Panstwa Urzedzie.
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